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随 着 电子 技术 在 汽车 上 的 广泛 应 用 ， 汽 车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 的 结构 变 得 越 来 越 复杂 ， 
故障 也 变 得 更 加 隐 熙 且 难 以 排除 。 

本 书 作者 结合 自己 多 年 的 一 线 汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 工作 及 教学 经 验 ， 以 问答 的 
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导 意 义 ， 是 汽车 机 电 维 修 人 员 难 得 的 入 门 学 习 资 料 。 
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WA 9 po ea! ‘ 
本 书 采用 题 头 标注 符号 的 方法 ， 区 分 不 同 难度 的 内 容 ， 即 ， 信 、 仿 、 妆 、 女 表示 难 
人 度 逐 渐 增 加 ， 分 别 为 中 级 工 、 高 级 工 、 技 师 和 高 级 技师 应 掌握 的 内 容 ， 没 有 标注 符号 的 
4 表示 是 修理 人 员 必须 掌握 的 基础 内 容 。 
CECECEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEECECECECECEEECECECECECECECEee 











脂 杏 
宝马 、 奔驰 车 系 维修 技能 OT 1 
女 1-1 2009 款 宝 马 X6 行李 箱 盖 为 何 开 启 和 关闭 不 正常 ?eee 1 
六 1-2 宝马 X6 为 何 无 法 便捷 开关 车 门 ? 5 
人 1-3 宝马 X5 车 适 控 器 为 何不 能 工作 3 Ne 6 
娘 1-4 2007 款 宝 马 740Li 行李 箱 盖 为 何 无 法 自动 开启 ?RN 本 
六 ]-5 2009 款 宝 马 7401Li 为 何须 控 失 效 ? i 10 
六 1-6 如 何 排 除 2009 款 宝 马 7401Li 门 拉手 故障 ? 和 10 
六 1-7” 2006 款 宝 马 730Li 行李 箱 盖 为 何 有 时 候 无 法 开关 9 RN 13 
六 1-8 宝马 728iL DWA 防盗 系统 为 何 误 报 警 ? 和 14 
女 1-9 宝马 750iL 行李 箱 盖 偿 控 功能 为 何 间 歌 性 失效 ? ee 15 
六 1-10” 宝 蕊 320i 为 何 中 控 门 锁 失 效 79 17 
支 ]:11 讲 怠 0220 为 何 中 控 门 锁 类 兽 ei 18 
Al-12 奔驰 轿车 的 门 锁 为 何 会 自行 解除 ? 和 19 
六 1-13 奔驰 S300L 膛 控 器 为 何 失灵 ? a 20 
1-14 2010 款 奔 驰 改 款 C200 为 何 停 放 一 晚 无 法 解锁 ?ee 23 
1-15 奔驰 S350 一 键 无 钥 是 起动 功 能 为 何不 可 用 ? SO 24 
克 ]-16 奔驰 S500 无 钥 是 起 动 功 能 为 何不 可 用 ? es 26 
Al:17 奔驰 B200 右前 门 锁 为 何 锁 不 住 ? ee ee a 27 
全 1-18 奔驰 S-Class 为 何 有 时 起 动 无 反应 ? a 30 
太 1-19 ”怎样 诊断 奔驰 S320 轿车 适 控 器 失灵 履 障 9 31 
六 1-20 ”如 何 诊 断 奔驰 E240 无 钥匙 (KG) 功能 失效 不 能 起 动车 辆 的 故障 ? ……… 33 
净 1-2] 2011 款 奔 驰 G500 为 何 左前 车 门 锁 不 上 ? ee 35 
A1.22 奔驰 GLK300 防盗 警报 系统 为 何 报警 ? ee 37 
1-23 怎样 排除 奔驰 E300 无 钥匙 起 动 系统 故障 ?ee 39 
第 二 半 大 众 、 奥迪 车 系 维修 技能 Ts 40 
克 2-24 2012 款 奥 迪 Q5 因 何 进入 防 资 状态 导致 无 法 起 动 ? a 40 
六 2-25 ”奥迪 0Q5 为 何 阔 控 器 工作 失 录 ?i 43 
太 2-26 2006 款 奥迪 A8L 行李 箱 盖 辅 助 关闭 功能 为 何 失 效 ? pp 44 
人 A2-27 奥迪 A8 炮火 后 因 何 无 法 再 次 打开 点 火 开 关 2? ee 45 
六 2-28 2006 款 奥 迪 A6L 钥匙 为 何 无 法 拔 出 9 47 
女 2-29 ”奥迪 A6L 开 示 宽 灯 时 为 何 防盗 锁 死 9 49 





目录 ( 八 A 女 六 难度 递增 ) 

















全 2-30 ”奥迪 A6 防 资 指示 灯 为 何 一 直 亮 7 49 
A2-31 奥迪 A4L 为 何 左 后 门 锁 无 法 打开 ?3 RN 50 
女 2-32 2012 款 新 帕萨特 为 何 安全 锁 止 指示 灯 常 之 ?ee 51 
2-33 ”帕萨特 1.8T 为 何 防 盗 指 示 灯 K117 闪烁 ? ee. 53 
全 2-34 2010 款 帕 萨 特 新 领 双 为 何 行李 箱 盖 不 能 开启 ? eee 54 
A2-35 2011 款 帕萨特 NMS 方向 盘 锁 止 系统 为 何 蜡 常 ? ee 55 
交 2-36 ”如 何 排 除 2012 款 帕 萨 特 防盗 系统 故障 ?ee 58 
2-37 2005 款 帕 萨 特 为 何须 控 器 只 能 开锁 且 仪表 板 上 的 开门 指示 灯 常 亮 ? ……… 60 
全 2-38 ”帕萨特 芝 控 器 为 何 失效 9 62 
A2-39 ”帕萨特 电 控 行李 箱 盖 为 何 打 不 开 ? Ne 63 
女 2-40 ”帕萨特 领驭 为 何 1 只 逐 控 器 无 效 ? 65 
六 2-41 如何 排除 帕萨特 领驭 中 控 门 锁 故 障 ? ee. 66 
2-42 ”如 何 排 除 帕 萨 特 B5 轿车 舒适 系统 故障 ?ee 67 
全 2-43 ”帕萨特 B5 更 换 防 盗 系 统 后 如 何 进 行 匹配 ?ee 68 
2-44 2011 款 远 腾 车 内 行李 箱 盖 开 关 为 何不 能 开启 行李 箱 盖 ? ee 69 
2-45 全 新 2012 款 迈 腾 轿 车 便捷 登 车 功能 为 何 失灵 ? 和 71 
太 2-46 迈腾 挂 P 位 时 为 何不 能 拔 出 钥匙 7 71 
2-47 和 迈腾 (B7L) 按 动 锁 闭 按钮 ， 为 何 联 锁 指 示 灯 不 亮 ?3 eon 73 
人 A2-48 迈腾 车 系 的 中 控 门 锁 是 怎样 工作 的 9 75 
A2-49 2009 款 迈 腾 为 何 左 后 门 无 法 锁 目 ?3 78 
交 2-50 2009 款 速 腾 的 逐 控 器 为 何 无 法 正常 锁 车 7 80 
六 2-51 2009 款 速 腾 膛 控 器 为 何不 起 作用 9 ee 81 
人 A2-52 ”速腾 车 门 指示 灯 为 何 常 亮 9 84 
A2-$3 2008 款 速 腾 车 门 指示 灯 为 何 常 亮 9 ee 86 
女 2-54 速腾 车 门 开 启 警 报 为 何 会 显示 异常 ?3 87 
2-55 速腾 轿车 为 何 右前 门 打 不 开 ?3 Ne 88 
A2-$6 宝来 适 控 器 为 何 失效 9 89 
2-97 汪 来 这 失策 奈 时 为 何 防 次 警报 全 史 和 灯光 无 提 杀 seas 89 
女 2-58 宝来 轿车 逐 控 开锁 时 为 什么 偶发 行李 箱 盖 同 时 打开 ?pp 90 
2-5$9 2007 款 宝 来 轿车 为 何须 控 器 不 能 开 闭 车 门 7 pp 92 
2-60 宝来 轿车 为 何 中 控 门 锁 突 然 不 起 作用 9 ee 92 
2-61 如何 解决 宝来 轿车 发 动机 防盗 锁 死 故障 ?eee 93 
A2-62 2008 款 朗 选 为 何不 能 开锁 ?ee 93 
全 2-63 ”2010 款 朗 选 为 何 用 还 控 器 不 能 控制 中 控 门 锁 ? ee 95 
2-64 朗 选 中 控 门 锁 因 何 功 能 失效 ?i 96 
八 2-65 桑塔纳 2000 的 发 动机 控制 单元 为 何 锁 止 ? eee. 96 
2-66 桑塔纳 2000GSi 为 何 车 门 不 能 上 锁 ? er 衣 让 站 三 97 





与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 








克 2-67 ”如 何 诊断 桑塔纳 2000 中 控 锁 故障 ?9 98 
人 2-68 ”2010 款 POLO 劲 取 为 何 无 法 读 出 防盗 密码 9 101 
人 2-69 怎样 诊断 波 罗 轿 车 送 控 器 打开 行李 箱 盖 功 能 失效 故障 ? pp 102 
六 2-70 波 罗 行 李 箱 盖 为 何 有 时 打 不 开 ?3 pp 104 
alga 104 
人 2-72 怎样 诊断 高 尔 车 门 自 锁 报 警 族 障 ? ee 人 
2-73 2012 款 尚 酷 中 控 门 锁 为 何 工 作 异 常 ?9 107 
克 2-74 怎样 诊断 途安 开门 自 锁 故障 9 pp 107 
2-75 甲壳 吕 为 何 膛 控 器 失灵 9 109 
全 2-76 ”如 何 诊断 斯 柯达 明锐 车 内 照明 灯 在 门 控制 档 时 常 亮 的 故障 ?9 pp 109 
六 2-77 ”明锐 中 控 门 锁 为 何 工作 异常 了 111 
2-78 ”斯 柯达 明锐 未 控 器 为 何 有 时 无 法 锁 车 ?ee 113 
EEEES 贡 英 国 军 么 维修 摘 乔 PR 115 
全 3-79 2011 款 别 克 君 威 为 什么 行车 时 中 控 门 锁 反复 开 闭 锁 ? pp 115 
A3-80 ”别克 君威 轿车 点 火 开关 故障 为 何 导致 冰 控 器 无 寻 车 功能 ?eee 116 
3-81 别克 君威 ANTI LOCK 指示 灯 为 何 常 亮 ?3 ee 117 
人 A3-82 ”别克 君威 还 控 发 射 器 为 何 工 作 失 员 ? 120 
六 3-83 2011 款 别 克 君 越 门 锁 电 动机 为 何 工作 异常 ?Ne 121 
A3-84 2007 款 别 克 君 越 为 何故 障 灯 全 亮 9 ee. 125 
交 3-85 2008 款 别 克 君 越 左前 门 为 何不 能 上 锁 ? ee 127 
3.86 草 才 车 越 方 何 林内 后 明 籽 党 荡 站 oor 128 
全 3-87 2005 款 别 克 GL8 锁 形 防 盗 指 示 灯 为 何 点 亮 ? ee 129 
A3-88 ”别克 G1L8 为 何 中 控 门 锁 不 起 作用 9 131 
六 3-89 怎样 排除 别克 GL8 中 控 门 锁 故 障 ? 133 
A3-90 别克 GL8 为 何 左 前 门 不 能 开锁 ?9 PR 135 
女 3-91 别克 GL8 门 锁 为 何 自动 解锁 ?9 135 
全 3-92 2007 款 别 克 陆 尊 仪 表 防盗 指示 灯 为 何 有 时 亮 ? ee 137 
六 3-93 2006 款 别 克 陆 尊 车 门 为 何 有 时 自动 上 人 锁 ?9 ee 138 
克 3-94 别克 凯越 为 何 防盗 系统 功能 失灵 且 防 资 指示 灯 不 亮 ? 140 
全 3-95 怎样 诊断 别克 凯越 防 资 阻 断 器 故障 ?9 140 
女 3-96 ”怎样 诊断 别克 凯越 各 控 系 统 等 多 部 件 工作 不 正常 故障 ?pp 142 
全 3-97 2006 款 别 克 凯 越 车 门 为 何 有 时 会 频繁 上 锁 和 解锁 9 pp 142 
A3-98 2008 款 别 克 新 凯越 送 控 器 为 何不 能 上 锁 和 解锁 ， 但 能 开行 李 箱 盖 ? …… 143 
六 3-99 2008 款 别 克 凯 越发 动机 为 何不 能 起 动 ? ee 144 
全 3-100 ”别克 凯越 还 控 锁 车 后 为 何不 报 汐 ?ee 146 
3-101 2006 款 别 克 凯 越 为 何 无 法 进入 防盗 报警 状态 ?ee 148 
人 3-102 ”别克 荣 御 膛 控 器 为 何 工 作 失 呈 ?ee 148 





目录 ( 八 A 妇 克 难度 递增 ) 








3-103 ”2011 款 雪 佛 兰 科 鲁 诊 过 控 器 为 何不 起 作用 ? ee 149 
3-104 雪佛兰 科 重 效 为 什么 四 门 和 控 开 / 闭 锁 功 能 失灵 ?9 150 
全 3-105 2010 款 雪 佛 兰 新 景程 为 什么 起 动 时 喇叭 偶尔 会 报警 ?pp 152 
3-106 2012 款 新 景程 暴晒 后 为 何 经 常 出 现 冰 控 失 效 故障 ?9 pp 154 
.107 志和 佛 和 新 号 注 有 时 迁 粮 类 喘 、 天 法 起 动 ovoideteninim 154 
A3-108 ”雪佛兰 乐 驴 为 何 只 有 左前 门 中 控 门 锁 工 作 ， 其 他 门 中 控 门 锁 失 灵 ? ……… 155 
3-109 ”雪佛兰 乐 怠 为 何 有 时 不 能 起 动 ， 且 发 动机 防盗 故障 灯 点 之 ?ee 156 
全 3-110 2011 款 雪 佛 兰 科帕奇 为 何 钥 是 拔 出 后 发 动机 不 熄火 ?enoneeee。 156 
太 3-111 2013 款 雪 佛 兰 科帕奇 为 何 适 控 器 不 起 作用 ?pp 157 
A3-112 雪佛兰 新 赛欧 电子 防 资中 控 门 锁 因 何 失效 ?9 pp 159 
六 3-113” ”2010 款 雪 佛 兰 乐风 门 锁 按钮 为 何 会 不 停 地 跳动 ?ee 161 
六 3-114 ”凯迪 拉克 SLS 驾驶 人 侧 车 门 为 何 有 时 无 法 解锁 ? ppp 162 
全 3-115 ”福克斯 右 后 门 锁 为 何不 能 闭锁 且 车 门窗 无 法 升降 ?9 163 
人 3-116 和 福克斯 车 门 锁 锁 好 后 为 何 会 自动 弹 开 ?3 165 
全 3-117 蒙迪欧 致胜 为 什么 无 法 还 控 锁 车 ? Ne 167 
克 3-118 ”蒙迪欧 致胜 免 钥 是 进入 功能 为 何不 能 正常 使 用 ? eee 168 
3-119 2011 款 福 特 锐 界 为 何 逮 控 距 离 短 ?ee 171 
人 3-120 克莱斯勒 300C 为 何须 控 功能 失灵 且 无 法 起 动 ? ee 172 
日 末 车 系 维修 技能 …… 于 nn 174 
女 4-121 2008 款 雷 克 萨 斯 LS460 为 何 右 后 门 智能 锁 不 工作 ?eee 人 ene 174 
人 4-122 ”怎样 排除 雷克萨斯 ES300 淫 控 器 故障 ?ee 176 
女 4-123 2008 款 丰 田 皇 冠 行李 箱 盖 锁 为 何 无 法 开锁 ?pp 178 
A4-124 2010 款 丰 田 皇 冠 智 能 钥匙 为 何 工 作 失 呈 ? pp 180 
女 4-125 2010 款 皇 冠 车 身 漏水 为 何 会 引起 还 控 失 效 ? ee 181 
人 4-126 2009 款 皇 冠 车 为 何 智 能 进入 和 起 动 系统 及 遗 控 失 灵 9 ee 182 
A4-127 丰田 凯美瑞 的 智能 铀 是 为何 经 常 无 法 起 动 发 动机 ? eeeeeeeeeeeeennnee 184 
六 4-128 ”如 何 诊 断 2009 款 丰 田 凯 美 瑞 防 资 系统 故障 9 ee 185 
六 4-129 ”凯美瑞 为 何 胺 控 失 吴 ? 187 
全 4-130 2008 款 凯 美 瑞 膛 控 器 为 何 无 法 开启 行李 箱 闵 9 pp 188 
4-131 凯美瑞 站 控 器 功能 为 何 失 灵 9 189 
4-132 ”丰田 凯美瑞 防盗 器 警报 喇叭 为 何 自动 鸭 刚 9 189 
4-133 2009 款 饥 美 瑞 为 何 逐 控 门 锁 不 工作 3? RN 190 
A4-134 ” 2008 款 凯 美 瑞 偿 控 器 为 何 无 法 开关 车 门 ?ee 190 
全 4-135 ”2007 款 凯 美 瑞 仪 表 为 何 显示 “未 检测 到 钥匙 ?9 eee 191 
4-136 凯美瑞 发 动机 为 何不 能 起 动 7 ee 192 
全 4-137 ”怎样 通过 数据 流 快 速 诊断 丰田 威驰 轿车 的 故障 ?9 193 
女 4-138 2012 款 汉 兰 达 为 何 一 键 起 动 功能 失灵 9 194 





汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 








全 4-139 2008 款 本 田 雅 阁 轿 车 钥匙 功能 为 何 失 常 ? ee 195 
A4-140 ”本 田 雅 阁 为 何 无 规律 乱 报 警 ? 196 
全 4-141 2007 款 本 田 和 雅阁 为 何 无 法 偿 控 锁 车 ?ee 199 
A4-142 ”2007 款 雅 阁 轿 车 车 门 为 何 会 异常 自 锁 9 200 
人 4-143 ”2006 款 雅 阁 轿 车 送 控 器 为 何 会 偶尔 失灵 9 PN 202 
克 4-144 怎样 排除 2008 款 雅 阁 智 能 钥匙 失灵 故障 ? eee. 202 
人 4-145 2004 款 本 田 雅 阁 车 门 为 何 有 时 自动 上 锁 ? ee 204 
A4-146 如何 诊断 2009 款 本 田 飞 度 行 李 箱 有 异 响 故障 ?9 eee 206 
妈 4-147 ”本田 飞 度 适 控 器 为 何 有 时 失灵 9 208 
4-148 ”本田 飞 度 轿 车 还 控 器 为 何 无 法 使 用 ? ee 208 
A4-149 ”2009 款 讶 歌 开 为何 车 门 不 能 锁 下 9 RN 209 
全 4-150 2007 款 讶 歌 MDX 为 何 行李 箱 盖 不 能 上 锁 ? eee 210 
A4-151 2010 款 锋 范 左前 门 饭 金 喷漆 后 为 何 无 法 用 逐 控 器 开启 行李 箱 盖 ? ………… 212 
女 4-152 ” 锋 范 未 控 器 为 何 无 法 开启 行李 箱 盖 ?eee 214 
八 4-153 日 产 天 茹 智能 钥匙 为 何 无 法 注册 ?ee 216 
4-154 日产 风度 防盗 器 为 什么 自动 报警 ?9 217 
全 4-155 ”如 何 诊 断 颈 达 轿 车 偿 控 器 失效 故障 ? ee 218 
克 4-156 ”怎样 诊断 日 产 风 雅 轿车 智能 钥匙 故障 ? pp 219 
4-157 2009 款 熙 达 行 李 箱 盖 为 何 无 法 开导 9 pp 221 
全 4-158 ”雷诺 风景 工 防盗 灯 为 何 快速 闪烁 且 发 动机 不 能 起 动 ? ee 和 nen。 223 
八 4-159 马自达 6 为何 锁 车 后 偶尔 会 报警 ?pp 225 
4-160 马自达 6 锁 车 后 为 什么 会 突然 报警 ?ee 225 
4-161 如 何 排除 马自达 3 送 控 门 锁 无 反应 故障 ?9 ee. 226 
A4-162 怎样 诊断 三 鞭 帕 杰 罗 V75 防 资 故障 9 227 
EEEEE3 韩国、 法 国 车 系 及 自主 品牌 维修 技能 PN 229 
人 5-163 2013 款 北京 现代 索纳塔 还 控 器 为 何 失 效 ? ee 229 
交 5-164 北京 现代 索纳塔 防盗 报警 器 为 何 低 鸭 9 232 
全 5-165 2010 款 领 翔 为 何 智 能 钥匙 间 欢 性 失灵 上 且 发 动机 无 法 起 动 ?ee 233 
人 5-166 北京 现代 第 八代 索纳塔 因 何须 控 器 失灵 9 234 
克 5-167 2010 款 伊 兰 特 防 资 报警 器 为 何 异 常 报 警 ?9 pp 235 
六 5-168 ”怎样 诊断 2012 款 起 亚 霸 锐 门 锁 故 障 9 RN 235 
克 5-169 2010 款 进口 起 亚 霸 锐 左 前 门 拉手 按钮 开关 为 何 失效 ? pp 238 
全 5-170 ”起 亚 福 瑞 迪 智能 钥匙 为 何不 能 正常 工作 3? RN 240 
AS5-171 和 福 瑞 迪 每 能 钥匙 为 何不 能 正常 工作 ?3 ee 242 
全 5-172 2012 款 起 亚 索 兰 托 按 下 起 动 /停止 按钮 为 何不 能 起 动 发 动机 ? ……………… 244 
A5-173 2012 款 起 亚 索 兰 托 中 控 门 锁 为 何 无 法 闭锁 ? 245 
人 A5-174 ”赛拉图 中 控 门 锁 开 关 为 何不 起 作用 7 ee 247 





目录 ( 和 A 余 文 立 难度 递增 ) 





太 5-175 ”新 爱丽 使 发 动机 为 何 无 法 正常 起 动 且 组 合 仪 表 上 的 防 起 动 故障 灯 点 亮 ? …… 249 
人 5-176 怎样 进行 雪铁龙 爱丽 含 防 资 取消 操作 ?3 ee 250 
A5-177 怎样 排除 赛 纳 轿 车 发 动机 故障 和 防盗 匹配 问题 ? ee 251 
人 5-178 雪铁龙 塞纳 轿车 为 何 膛 控 器 失效 ? a 253 
A5-179 怎样 诊断 雪铁龙 凯旋 电子 防盗 系统 故障 ? 和 254 
交 5-180 ”怎样 排除 雪铁龙 凯旋 中 控 门 锁 故 障 ? ee 255 
全 5-181 雪铁龙 U 饥 旋 钥 是 为 何不 能 空 制 中 控 门 锁 系统 ? RS 257 
5-182 东风 标致 307 用 超 控 器 锁 门 时 防盗 警报 喇 哈 为 何 会 鸣叫 一 声 ? pp 257 
交 5-183 ”东风 标致 307 为 何须 控 器 不 起 作用 且 开 关 车 门 锁 无 效 ?9 pp 258 
A5-184 东风 标致 307 短 控 器 开锁 时 行李 箱 盖 为 何 会 自动 弹 起 ?pp 260 
S-185 东风 标致 307 为 何 用 还 控 器 无 法 锁 门 ? ee 261 
和信 5-186 ”怎样 诊断 奇瑞 东方 之 子 轿 车 中 控 门 锁 故 障 ? ee 261 
5-187 奇瑞 AS20 为 何 淋 雨 后 中 控 门 锁 会 自动 开锁 ? ee a 262 
5-188 奇瑞 旗云 轿车 车 门 开启 指示 灯 因 何 常 亮 ? i 263 
A5-189 奇瑞 风云 2 为 何不 能 进行 车 门 闭锁 操作 ? a de sd a 263 
克 5-190 拿 错 钥匙 为 何 导 致 奇 现 车 防盗 锁 死 ? i 264 
5-191 和 奔腾 为 何 车 身 防 盗 喇 只 一 直 鸣 响 ? Ne 265 
全 5-192 2012 款 人 奔腾 B70F 加 装 导 航 后 为 何 胎 压 警告 灯 常 亮 ?9 pp 265 
A5-193 2012 款 奔腾 B70 为 什么 锁 车 后 转向 灯 不 闪 且 无 法 进入 防盗 状态 ? ……… 268 
AS-1WM 江淮 更 碎 商 务 夺 中 入 门 锁 为 何 王 笑 状 过 iiOiis 271 
5-195 为 何 江 淮 宾 悦 用 还 控 器 开启 行李 箱 盖 功能 失灵 ? | 272 
A5-196 江淮 宾 悦 行李 箱 盖 为 何 用 莹 控 器 和 手动 开关 都 不 能 开启 ?pe 2 
5-197 2007 款 江 淮 瑞 鹰 为何 中 控 门 锁 异 常 ?0 274 
91 放 淮 帝 凡 市 入 全 独 为何 案 男 冯 定 证 ei 274 
5-199 捷豹 轿车 信息 显示 屏 为 何 总 提醒 行李 箱 盖 开局 ? 和 275 
A5-200 怎样 诊断 与 排除 保时捷 卡宴 无 钥匙 进入 系统 故障 ?pp 276 
BE 278 








太 1-1 2009 款 宝马 X6 行李 箱 盖 为 何 开 启 和 关闭 不 正常 ? 


一 辆 2009 款 宝马 X6 ， 车 型 为 E71 ， 行 驶 里 程 为 6 万 km。 行 李 箱 盖 开 启 和 关闭 不 正常 ， 
行李 箱 盖 在 升 起 的 过 程 中 不 能 一 次 性 升 到 顶部 ， 有 停顿 的 现象 ， 关 闭 时 可 以 一 次 性 下 降 到 底 
部 没有 停顿 ， 但 有 时 下 降 到 底部 后 又 自动 升 起 。 使 用 遥控 器 操作 和 使 用 行李 箱 盖 上 的 开关 及 
中 控 台 开关 中 心 (SZM) 上 的 按钮 的 操作 效果 一 样 ， 故 障 现 象 是 间 坎 性 的 。 杂 物 箱 偶尔 还 会 
自动 打开 。 

检查 驾驶 人 反映 的 故障 现象 ， 操 作 各 个 不 同 开关 按钮 进行 观察 ， 故 障 不 是 每 次 都 出 现 ， 
但 只 要 故障 出 现 ， 在 行李 箱 盖 自 动 开 启 的 过 程 中 便 间 歇 性 地 停顿 一 下 ， 然 后 又 继续 升 起 ， 一 
个 开启 过 程 可 能 要 停顿 几 次 ， 故 障 不 出 现时 可 以 顺利 打开 行李 箱 盖 ， 几 种 打开 行李 箱 盖 的 方 
式 都 出 现 过 故障 。 关 闭 时 只 要 发 现行 李 箱 盖 内 侧 按钮 上 的 照明 灯 闪 烁 ， 软 关闭 电动 机 在 不 停 
地 旋转 ， 行 李 箱 盖 下 降 到 底 便 会 自动 弹 起 ， 如 果 灯 不 闪烁 ， 行 李 箱 盖 自 动 关 闭 便 恢复 正常 。 
为 了 能 够 更 加 准确 地 分 析 、 判 断 故 障 ， 需 要 对 行李 箱 盖 自 动 操作 机 构 的 相关 部 件 有 基本 的 认 
识 ， 对 工作 原理 有 一 定 的 了 解 。 图 1- 1 所 示 是 行李 箱 盖 自 动 操 作 机 构 的 输入 和 输出 原理 ， 
图 1-2 是 行李 箱 盖 自 动 操 纵 机 构 电 路 网 。 

行李 箱 盖 自 动 操 纵 机 构 由 一 个 控制 模块 控制 和 监控 。 该 控制 模块 称 为 行李 箱 盖 举 升 装 置 
(HKL) 。 在 HKL 内 和 集成 有 “ 软 起 ”或 “ 软 停 ” 功 能 。 这 意味 着 ,行李 箱 盖 快要 达到 限 位 位 
置 前 ， 通 过 降低 关闭 或 打开 速度 缓慢 移动 到 限 位 位 置 。 缓 慢 移动 到 限 位 位 置 通过 改变 控制 电 
压 的 脉冲 宽度 实现 ， 为 此 ，HKL 控制 行李 箱 善 的 移动 速度 。 

行李 箱 盖 可 以 通过 以 下 三 种 方式 自动 开启 : 一 是 通过 操作 SZM 上 的 车 内 行李 箱 盖 按 
钮 ， 二 是 通过 操作 行李 箱 盖 的 外 侧 按钮 ， 再 就 是 通过 遥控 器 上 的 行李 箱 盖 按 钮 操作 。 第 一 种 
方式 只 能 自动 打开 行李 箱 盖 ， 无 法 自动 关闭 行李 箱 盖 ， 后 两 种 方式 均 不 但 可 以 直接 操作 自动 
打开 行李 箱 盖 ， 还 可 以 自动 关闭 行李 箱 盖 。 行 驶 期 间 无 法 启用 行李 箱 盖 自动 开启 功能 ， 只 有 
车 辆 静止 时 才能 启用 。 不 同 的 操作 方式 其 控制 原理 也 有 很 大 的 不 同 ， 具 体 如 下 。 

1) 当 操 作 SZM 上 的 车 内 行李 箱 盖 按 钮 时 ， 此 信号 在 SZM 内 切换 为 搭 铁 ， 按 钮 信息 被 
传输 到 空调 控制 模块 (IHKA) ，IHKA 对 开关 状态 进行 分 析 ， 然 后 通过 K-CAN 将 信号 发 送 
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图 1-1 行李 箱 盖 自 动 操作 机 构 的 输入 和 输出 原理 图 
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图 1-2 行李 箱 盖 自 动 操纵 机 构 电 路 图 








至 接线 盒 控制 模块 (JB)，JB 分 析 这 条 信息 后 执行 行李 箱 盖 解锁 操作 ，HKL 则 操作 两 侧 的 





螺杆 驱动 电动 机 自动 打开 行李 箱 盖 。 
2) 通过 行李 箱 盖 外 侧 按钮 开启 行 李 


箱 盖 时 ， 如 果 中 控 门 锁 处 于 开锁 状态 (此 状态 由 有 B 
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监控 ) ， 该 行李 箱 盖 按 钮 切换 为 拱 铁 ， 行 李 箱 盖 按 钮 信号 由 接线 盒 控 制 模块 测 得 ， 接 线 盒 控 
制 模 块 通过 K-CAN 将 行李 箱 按钮 状态 信号 发 送 给 HKL，HKL 则 操作 两 侧 的 螺杆 驱动 电动 机 
自动 打开 行李 箱 盖 。 如 果 中 控 门 锁 处 于 闭锁 状态 ， 遥 控 器 必须 在 后 保险 杠 附 近 ， 当 按压 行李 
箱 善 外 侧 的 按钮 时 ， 保 险 杠 内 侧 的 天 线 被 激活 ， 开 始 搜索 遥控 器 ， 遥 控 需 在 规定 的 范围 
(保险 杠 周 边 3m) 内 被 搜索 到 ， 然 后 被 激活 。 遥 控 器 被 激活 后 会 发 出 一 个 高 频 的 加 密 信 和 号 ， 
该 信息 经 过 后 风 窗 玻璃 内 的 天 线 到 达 遥 控 信 息 接 收回 处 。 该 信息 从 此 处 出 发 提供 给 便捷 登 车 
及 起 动 系统 3。 便捷 登 车 及 起 动 系统 3 检查 该 信息 ， 成 功 通过 检查 后 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 
3 通过 K-CAN 向 JB 发 出 解除 行李 箱 盖 解锁 的 请 求 ， 行 李 箱 盖 解 锁 后 HKL 则 操作 两 侧 的 螺杆 
驱动 电动 机 自动 打开 行李 箱 盖 。 

3) 遥控 需 上 行李 箱 盖 按 钮 的 状态 由 遥控 需 内 的 电子 装置 进行 分 析 。 当 按压 该 按钮 时 ， 
遥控 器 通过 无 线 电 将 加 密 信息 发 送 给 车 辆 ， 信 息 经 过 后 风 窗 玻璃 内 的 天 线 送 到 遥控 信息 接收 
器 处 ， 该 信息 从 此 处 出 发 提供 给 便捷 登 车 及 起 动 系统 3。 便捷 登 车 及 起 动 系统 3 检查 该 信 
息 ， 成 功 通过 检查 后 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 3 通过 K-CAN 发 出 解除 行李 箱 盖 解锁 的 请 求 ， 
行李 箱 盖 解 锁 后 HKL 再 操作 两 侧 的 螺杆 驱动 电动 机 自动 打开 行李 箱 盖 。 

4) 需要 关闭 行李 箱 盖 时 ， 只 需 按 太行 李 箱 盖 内 侧 的 按钮 ， 此 按钮 信号 直接 被 传送 到 
HKL，HKL 分 析 此 信和 号 后 通过 两 侧 的 螺杆 驱动 电动 机 自动 关闭 行李 箱 盖 。 如 果 通 过 遥控 需 
关闭 行李 箱 盖 ， 当 按压 遥控 器 上 的 按钮 时 ， 遥 控 需 通过 无 线 电 将 加 密 信息 发 送 给 车 辆 ， 信 息 
经 过 后 风 窗 玻璃 内 的 天 线 送 到 遥控 信息 接收 器 处 ， 该 信息 从 此 处 出 发 提供 给 便捷 登 车 及 起 动 
系统 3。 便捷 登 车 及 起 动 系统 3 检查 该 信息 ， 成 功 通 过 检查 后 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 3 通过 
K-CAN 将 信息 发 送 给 HKL，HKL 通过 两 侧 的 螺杆 驱动 电动 机 自动 下 降 关闭 行李 箱 盖 。 

接线 盒 控制 模块 控制 行李 箱 盖 内 的 中 控 门 锁 。 执 行 “ 行 李 箱 盖 自 动 操 纵 ” 功 能 时 ， 接 
线 盒 控制 模块 探测 行李 箱 盖 触 点 的 状态 和 自动 软 关 功能 触 点 的 状态 。 行 李 箱 盖 举 升 装置 通过 
K-CAN 得 到 上 述 触 点 的 状态 信息 。 这 些 触 点 的 状态 是 控制 行李 箱 盖 移动 的 标准 。 自 动 软 关 
功能 指 关 闭 行李 箱 盖 时 ， 只 需 轻 轻 将 行李 箱 盖 拉 入 锁 扣 ， 行 李 箱 盖 会 自动 完全 关闭 。 关 闭 行 
李 箱 盖 时 ， 需 通过 一 个 微型 开关 起 动 行李 箱 盖 自 动 软 关 功能 传动 装置 ， 该 微型 开关 位 于 行李 
箱 盖 锁 内 。 接 线 盒 控制 模块 分 析 这 个 微型 开关 的 状态 ， 行 李 箱 盖 的 中 控 锁 通过 接线 盒 控 制 模 
块 内 的 一 个 功率 输出 级 控制 。 自 动 软 关 功 能 传动 装置 由 后 部 配 电 盒 内 的 一 个 继电器 供电 ， 接 
线 盒 控制 模块 控制 该 继电器 ， 如 图 1-3 所 示 。 

通过 对 行李 箱 盖 自动 操纵 机 构 的 分 析 ， 我 们 可 初步 判断 中 控 台 开关 中 心 上 的 车 内 行李 箱 
盖 按钮 、 行 李 箱 盖 的 外 侧 按 钮 及 遥控 器 出 故障 的 可 能 性 都 比较 低 ， 三 种 不 同 的 控制 模式 下 都 
出 现 过 故障 ， 不 可 能 三 个 开关 按钮 都 有 问题 。 单 从 原理 上 来 分 析 ，HKL 出 现 故 障 的 可 能 性 
最 大 。 然 而 ， 通 过 诊断 仪 对 车 辆 进行 测试 诊断 后 ， 却 没有 发 现 和 HKL 相关 的 故障 ， 都 是 和 
行李 箱 盖 自 动 操作 机 构 几 乎 没有 关联 的 故障 ， 并 且 当 前 也 不 存在 。 联 系 以 往 的 经 验 ， 行 李 箱 
盖 自 动 操 作 装 置 有 时 可 能 因为 没有 初始 化 而 出 现 自动 开启 和 关闭 不 正常 的 现象 。 于 是 ， 通 过 
检测 仪 对 行李 箱 盖 自动 操作 装置 进行 初始 化 设置 ， 结 果 检 测 仪 显示 初始 化 失败 ， 看 来 故障 当 
前 存在 ， 不 然 初 始 化 不 会 失败 。 测 量 HKL 的 供电 电压 13V 左右 ， 搭 铁 为 0. 3Q， 没有 问题 。 
行李 箱 盖 螺杆 传动 装置 的 供电 电压 为 13V 左右 ， 搭 铁 为 10 左右 ， 也 在 正常 范围 之 内 。 两 个 
行李 箱 羡 控制 按钮 的 电阻 ， 断 开 时 为 无 穷 大 ， 闭 合 时 为 0， 没 有 接触 不 良 的 现象 。 测 量 行李 
箱 软 关闭 电动 机 的 供电 情况 ,电压 时 有 时 无 ， 检 查 自动 软 关 继电器 控制 线路 (图 1-3), 供 


































































































汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 


电 正 常 ， 供 电 电 压 为 13V 左右 ， 没 有 变化 ， 检 查 继电器 触 点 也 没有 发 现 烧 人 蚀 的 现象 ， 继 电 
器 的 信号 是 由 JB 控制 的 ， 会 不 会 是 控制 信号 有 问题 ， 造 成 软 关闭 电动 机 的 电压 变化 呢 ? 软 
关闭 功能 的 触 点 同样 是 受 这 个 电压 控制 的 ， 如 果 电 压 发 生 异 常 变化 ， 触 点 的 状态 也 将 发 生变 
化 。JB 探测 行李 箱 盖 触 点 的 状态 和 自动 软 关 功 能 触 点 的 状态 ，HKL 通过 K-CAN 得 到 这 些 
触 点 的 状态 信息 ， 这 些 触 点 的 状态 是 控制 行李 箱 羡 移动 的 前 提 条 件 。 也 就 是 说 ， 触 点 处 
于 闭合 状态 时 ,行李 箱 盖 才 可 以 正常 打开 。 如 果 行 李 箱 盖 在 打开 的 过 程 中 得 到 错误 的 触 
点 信息 ， 则 打开 的 过 程 就 可 能 受到 干扰 。 分 析 到 这 一 步 ， 很 显然 JB 出 现 故 障 的 可 能 性 就 
比较 大 了 。 这 时 又 联想 到 驾 强 人 反映 的 另外 一 个 故障 现象 ， 即 杂 物 箱 侦 尔 自动 打开 。 查 
阅 杂 物 箱 的 控制 电路 图 后 发 现 ， 杂 物 箱 也 是 由 JB 控制 的 。 两 个 故障 现象 都 和 JB 有关， 看 
来 JB 出 现 故 障 的 可 能 性 比较 大 了 。JB 除了 承担 车 上 很 多 用 电器 的 分 电器 功能 之 外 ， 还 发 
挥 控制 模块 的 作用 ， 如 果 控 制 模块 的 软件 出 现 了 错误 ， 就 很 有 可 能 造成 控制 信息 混乱 ， 
引起 相关 的 故障 。 
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图 1-3 自动 软 关 功能 传动 装置 相关 电路 





对 于 控制 模块 出 现 的 软件 控制 方面 的 故障 ， 其 解决 方法 除了 更 换 控制 模块 本 身 外 ， 就 是 
通过 宝马 的 编程 系统 对 控制 模块 进行 再 编程 。 

连接 宝马 的 编程 系统 对 JB 进行 再 编程 ， 然 后 对 行李 箱 盖 自动 举 升 装置 进行 初始 化 ， 接 
着 反复 操作 各 个 按钮 使 行李 箱 盖 自 动 开 启 或 关闭 ， 除 了 HKL 过 热 保护 时 行李 箱 盖 会 暂时 停 
止 动 作 之 外 ,行李 箱 盖 在 自动 打开 或 关闭 的 过 程 中 都 比较 正常 ， 没 有 再 出 现 驾驶 人 反映 的 故 
障 现 象 。 
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太 1-2 ”宝马 X6 为 何 无 法 便捷 开关 车 | 门 ? 


一 辆 宝马 X6 车 ,行驶 里 程 为 3.4 万 km。 无 法 便捷 开关 车 门 。 

经 检查 ， 故 障 现 象 确实 与 驾驶 人 描述 一 样 ， 无 法 便捷 开锁 和 关 锁 。 首 先 连接 ISID 进行 
快 测 ， 发 现 CA (和 舒适 登 车 系统 ) 格外 的 耀眼 ， 发 出 黄色 的 光芒 (黄色 为 没有 信号 ,绿色 为 
有 信号 ， 灰 色 为 没有 安装 模块 ) 。 没 有 信号 ， 模 块 测 不 到 问题 是 很 好 查 到 的 。 根 据 由 简 人 繁 
原理 先 检查 CA (舒适 登 车 系统 ) 熔断 器 ， 发 现 熔断 需 损 坏 ， 更 换 燃 上 断 融 后 测试 还 是 测 不 到 
CA (每 适 登 车 系统 )。 看 来 问题 没有 想象 的 那么 简单 了 。 经 用 万 用 表 测 量 熔 断 嚣 供电， 发 现 
燃 断 器 供电 不 正常 ， 时 有 时 无 ， 说 明 导 线 有 问题 了 。 检 查 发 现 从 蕃 电池 到 配 电 器 的 主 供电 线 
的 插 接 器 损坏 。 经 更 换 插 接 器 后 再 次 检测 CA (舒适 登 车 系统 )， 这 次 系统 颜色 终于 变 绿 了 。 
经 测试 后 删除 故障 码 并 试用 便捷 功能 ， 便 捷 功 能 还 是 无 法 控制 开关 和 车门。 再 次 诊断 ， 一 个 故 
障 码 也 没有 。 

首先 要 了 解 一 下 CA ( 舒适 登 车 系统 ) 。 使 用 舒适 登 车 系统 功能 时 ， 驾 驶 人 不 用 按压 识 
别 发 射 器 开锁 (或 锁 止 ) 按钮 即 可 使 车 辆 开锁 并 打开 车 门 (或 锁 止 车 门 ) 。 但 识别 发 射 器 必 
须 在 车 辆 附近 ( 距 车 辆 大 约 2m 或 随身 携带 遥控 器 即 可 ) 。 用 手 抓 住 车 门 外 侧 拉手 即 可 使 车 
辆 开锁 并 打开 车 门 。 接 触 车 门 外 侧 拉手 的 传 感 区 域 可 使 车 辆 上 锁 。 如 果 车 辆 带 有 自动 软 关 功 
能 ， 自 动 软 关 驱动 装置 就 会 使 车 门 完全 关闭 。 随 后 可 通过 接触 传 感 区 域 使 车 辆 上 锁 。 起 动 发 
动机 时 ， 识 别 发 射 器 必须 在 车 内 。 此 时 按压 START-STOP 按钮 ， 发 动机 就 会 起 动 ， 车 辆 进 
入 行驶 准备 状态 。 

舒适 登 车 系统 的 3 个 功能 范围 的 工作 原 
理 如 图 1-4 所 示 。 

1) 被 动 登 车 。 用 手 拉 车 门 外 拉手 ， 车 门 
外 侧 拉手 电子 装置 内 的 电容 性 传感器 1， 识 别 
到 拉手 的 动作 ， 车 门 外 侧 拉手 电子 装置 通过 
CAS 总 线 向 舒适 登 车 系统 发 送 开锁 请 求 并 启 
用 发 射 天 线 (位 于 车 门 外 拉 手 内 )。 发 射 天 线 
将 一 个 125kHz 的 信和 号， 发 送 给 识别 发 射 器 。 
信号 内 容 是 请 求 针 对 本 车 进行 验证 (看 看 还 
控 器 是 不 是 这 个 车 上 的 ) 。 然 后 遥控 器 将 一 个 图 1-4 舒适 登 车 系统 工作 原理 
868 MHz 的 高 频 信号 发 送 给 后 风 窗 玻璃 上 的 天 
线 ， 通 过 多 相 择优 模块 进行 验证 。 便 捷 登 车 及 起 动 系统 检查 识别 发 射 央 的 验证 情况 。 验 证 成 
功 后 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 发 出 开锁 授权 并 使 车 辆 开锁 。 通 过 K- CON 把 数据 发 送 给 接线 盒 
控制 模块 执行 开锁 动作 。 

2) 被 动 起 动 。 利 用 “被 动 起 动 ”功能 可 以 在 不 将 识别 发 射 器 搬入 搬 楼 的 情况 下 起 动车 
辆 。 识 别 发 射 器 位 于 车 内 时 就 会 授权 起 动车 辆 。 打 开车 门 3s 后 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 就 会 
开始 搜索 有 效 的 识别 发 射 器 。 便 捷 登 车 及 起 动 系统 ， 要 求 舒适 登 车 系统 控制 模块 ， 发 出 用 于 
验证 有 效 识别 发 射 器 的 信号 。 舒 适 登 车 系统 控制 模块 ， 通 过 车 内 天 线 发 出 这 个 请 求 。 遥 控 髓 
通过 高 频段 (868MHz) 给 予 回复 。 如 果 识 别 发 射 器 通过 验证 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 就 会 授 
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权 起 动 发 动机 。 

3) 被 动 离开 。 利 用 “被 动 离开 ”功能 可 以 在 不 主动 使 用 识别 发 射 句 的 情况 下 锁 止 车 
辆 。 关 闭 车 门 后 ， 接 触 车 门 外 侧 拉手 的 传 感 区 域 即 可 起 动 锁 止 过 程 。 车 门 外 侧 拉手 电子 装置 
通过 CAS 总 线 向 舒适 登 车 系统 发 送 锁 目 请求。 舒适 登 车 系统 通过 车 外 天 线 ， 检 查 车 门 外 侧 
拉手 附近 (车门 外 侧 拉手 天 线 的 发 射 范围 ) 是 否 存 在 有 效 的 识别 发 射 锅 。 系 统 请 求 识别 发 
射 锅 发 送 一 个 验证 信号 。 识 别 发 射 名 通过 高 频段 将 加 密 数 据 发 送 给 后 风 窗 玻璃 上 的 天 线 ， 通 
过 多 相 择 优 模块 进行 验证 。 便 捷 登 车 及 起 动 系统 检查 该 识别 发 射 絮 是 否 有 效 。 如 果 检 查 通 
过 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 就 会 授权 锁 止 中 控 门 锁 传 动 装置 并 执行 锁 止 功能 。 通 过 K-CON 把 
数据 发 送 给 接线 盒 控制 单元 并 启用 中 控 门 锁 传 动 装置 。 

根据 以 上 的 工作 原理 ， 一 个 一 个 排除 故 
障 。 首 移 排 除 车 门 外 拉 手 ， 车 门 外 拉手 4 个 
一 起 坏 的 可 能 性 很 小 ; 然后 也 可 以 排除 识别 
发 射 器 (遥控 絮 )， 因 为 两 个 识别 发 射 器 同 
时 出 问题 也 很 少见 ; 接着 检查 后 风 窗 天 线 ， 
未 发 现 异 常 ， 再 检查 多 相 择优 模块 ， 打 开行 
李 箱 饰 板 一 看 ， 如 图 1-5 所 示 ， 多 相 择优 模 
块 居 然 赤裸 裸 地 装 到 那里 。 更 换 多 相 择优 模 
块 后 试车 一 切 正常 。 

后 来 从 驾 怠 人 那 得 知 ， 车 子 在 外 边 做 过 图 1-5 多 相 择优 模块 位 置 
事故 车 维修 。 建 议 驾 驶 人 在 选择 修 车 三 的 时 
候 一 定 要 选 一 个 负责 的 维修 三 ， 尤 其 是 事故 车 ， 要 不 然 修 不 好 车 不 说 ， 问 题 反倒 越 来 越 多 ， 
到 最 后 没有 省 钱 反倒 多 花 了 。 























全 1-3 宝马 XS 车 遥控 器 为 何不 能 工作 ? 





一 辆 宝马 X5 车 ，VIN 为 WBAFA51020LT42497， 两 个 遥控 器 中 有 一 个 不 能 工作 ， 另 一 
个 距离 非常 近 的 时 候 可 以 工作 ， 只 要 距离 超过 车 身 1m 以 外 就 无 法 打开 门 锁 ， 有 时 距离 很 近 
也 不 行 。 





襄 驶 人 反映 ， 最 早 修理 人 员 说 是 钥匙 电量 不 足 ， 要 求 驾 驶 人 用 没有 遥控 的 钥匙 开 几 天 车 
(新 宝马 的 钥匙 是 搬 在 点 火 开 关上 自行 充电 的 ， 不 能 换 电 池 ) ， 等 钥匙 的 电量 充足 了 再 做 一 
下 遥控 匹配 就 好 了 。 绪 果 是 两 把 钥 古 的 遥控 功能 均 失 效 。 

接 车 后 先 做 遥控 需 的 匹配 ， 可 做 过 之 后 两 把 钥匙 都 不 能 遥控 ， 仔 细 查 看 了 设 定 方法 ， 也 
没 能 找到 原因 ， 珠 控 需 匹配 方法 如 下 : 

J 通过 中 控 门 锁 解 除 车 辆 的 联 锁 ， 并 关闭 驾驶 人 侧 车 门 和 前 座 乘 客 侧 车 门 。 

@) 在 车 内 短 时 (最 多 5s) 接 通 和 断 开 总 线 端 KL. R (系统 准备 进行 初始 化 设置 )。 

(3 按 住 琐 控 带 上 的 “解除 联 锁 ” 按 钮 。 

由 遥控 器 保持 朝向 后 风 窗 天 线 方向 ， 在 按 住 “解除 联 锁 ” 按 钮 的 同时 ，10s 内 按 动 
“ 联 锁 ”按钮 三 次 (在 钥匙 内 产生 一 个 新 的 代码 ) 。 

(3) 松 开 两 个 按钮 (基本 模块 通过 中 控 门 锁 联 锁 和 解除 联 锁 发 出 初始 化 设置 成 功 的 
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信和 号) 。 

对 其 他 遥控 器 进行 初始 化 设置 时 ， 应 从 第 @@ 步 开始 重复 此 后 步 台 ,不 允许 改变 总 线 
端 KL. R。 

早期 的 遥控 需 ( 老 款 车 型 ) 如 果 电 量 不 足 的 话 ， 匹 配 遥 控 带 必须 离 后 面 的 接收 旭 近 一 
点 才 可 以 匹配 成 功 。 想 到 这 ， 就 到 后 面 的 座 椅 上 进行 操作 ， 结 果 两 把 遥控 天 都 匹配 成 功 了 ， 
维修 至 此 应 该 有 了 一 点 进展 ， 可 还 是 和 以 前 一 样 只 要 离 车 远 一 点 ,遥控 带 就 没 办 法 工作 。 为 
什么 必须 要 进 一 点 遥控 需 才 可 以 匹配 成 功 呢 ? 会 不 会 是 遥控 需 天 线 放大 咒 坏 了 ， 不 能 放大 般 
控 需 的 信号 呢 ? 拆 下 后 风 窗 的 天 线 与 同一 年 款 、 同 一 排 量 的 车 比较 发 现 多 了 一 个 插 接 需 。 该 
故障 车 也 有 一 样 的 插口 ， 可 就 是 没 线 束 ， 而 且 该 车 有 明显 的 事故 处 理 过 的 地 方 。 驾 驶 人 说 有 
时 两 下 得 大 了 ， 后 面 就 有 点 漏水 。 这 车 一 定 换 过 后 风 窗 玻璃 ， 且 换 的 不 是 原矿 的 后 风 窗 玻 
璃 。 把 两 部 一 样 的 车 开 得 近 一 点 ， 把 好 的 车 的 天 线 捕 接 需 用 两 条 线 拉 到 有 故障 车 上 后 ， 遥 控 
器 正常 了 。 到 此 故障 点 终于 水 落石 出 了 ， 重 新 换 了 后 风 窗 玻璃 ， 一 切 正 常 ， 故 障 排除 。 

在 我 们 以 前 的 汽车 维修 当中 很 少 会 注意 一 块 小 小 的 玻璃 ， 更 何况 是 后 风 窗 玻 璃 上 的 一 个 
小 小 的 细 线 ， 其 他 维修 三 已 经 匹配 好 了 1 个 遥控 锅 ， 就 差 查 看 一 下 天 线 ， 一 个 小 的 细节 给 轰 
驶 人 造成 很 大 的 不 方便 。 
























































太 1-4 ”2007 款 宝 马 740Li 行李 箱 盖 为 何 无 法 自动 开启 ? 


一 辆 2007 款 宝马 740Li， 车 型 为 E66， 行 驶 里 程 为 10 万 km。 和 车 辆 由 于 涉 水 来 店 检查 维 
修 ， 维 修 后 交 车 时 发 现行 李 箱 盖 无 法 通过 行李 箱 盖 外 侧 的 开关 按钮 、 驾 驶 室内 行李 箱 盖 开 关 
及 遥控 需 钥 是 上 的 行李 箱 盖 开 启 按钮 自动 打开 ， 只 能 通过 机 械 钥 匙 打开 。 当 使 用 机 械 钥 匙 打 
开行 李 箱 盖 后 ， 通 过 行李 箱 盖 内 侧 的 关闭 按钮 ， 又 可 以 自动 关闭 行李 箱 盖 。 

这 辆 车 涉 水 并 不 是 很 严重 ,只 是 车 内 的 地 毯 少量 进 水 ， 只 需 把 地 壬 拆 秃 下 来 进行 晒 干 处 
理 ， 然 后 还 原 拆 印 的 部 件 。 和 车辆 的 控制 模块 及 电器 都 没有 进 水 ， 而 在 这 次 维修 中 也 没有 更 换 
零件 。 通 过 ISID 进行 诊断 测试 ， 读 取 系 统 没 有 相关 故障 存储 。 但 车 辆 来 维修 之 前 行李 箱 盖 
开启 及 关闭 功能 都 是 正常 的 ， 在 这 次 维修 中 也 只 是 拆 纯 了 车 内 的 地 牧 。 

宝马 车 行李 箱 盖 开启 或 关闭 的 方式 及 控制 原理 : 行李 箱 盖 可 以 通过 行李 箱 盖 提升 装置 
(HKL) 实现 自动 打开 和 关闭 ，HKL 由 液压 汞 、 电 动机 、 欣 制 模 块 等 部 件 组 成 。 液 压 系统 的 
液压 泵 由 一 个 电动 机 驱动 ， 电 动机 有 两 个 运行 方向 。 两 个 运行 方向 靠 继 电器 切换 实现 。 液 压 
系统 由 行李 箱 盖 模 块 控制 ， 除 了 液压 系统 ， 在 行李 箱 盖 上 还 安装 了 SCA (自动 软 关 闭 装置 ) 
和 电动 解除 联 锁 装置 。 行 李 箱 盖 可 通过 车 有 厢 内 的 操作 按钮 、 行 李 箱 盖 外 部 按钮 或 怕 控 器 打 
开 。 可 通过 行李 箱 盖 外 部 按钮 、 内 部 按钮 或 还 控 咒 关闭 。 行李 箱 盖 模 块 上 连接 了 行李 箱 盖 内 
部 按钮 。 行 李 箱 盖 联 锁 装 置 是 通过 供电 模块 (PM) 控制 的 ， 信 息 通 过 数据 总 线 K-CAN 接收 
并 继续 传送 。 供 电 模 块 控制 行李 箱 盖 的 联 锁 装置 和 SCA (自动 软 关闭 装置 ) ， 行 李 箱 盖 外 部 
按钮 直接 由 供电 模块 恋人 ， 并 继续 传送 到 行李 箱 善 模块 。 行 李 箱 盖 的 车 箱 内 按钮 ， 通 过 便捷 
进入 及 起 动 系统 读 入 ， 并 向 行李 箱 盖 模 块 传送 。 

中 控 门 锁 驱 动 装置 安装 在 行李 箱 盖 中 ， 由 供电 模块 接 通 ， 使 行李 箱 盖 解 除 联 锁 。 中 控 门 
锁 驱 动 装 置 中 集成 了 行李 箱 盖 触 点 ， 它 向 供电 模块 发 出 信号 表明 行李 箱 羡 锁 的 位 置 。 解 除 联 
锁 的 车 辆 可 通过 所 有 操作 点 和 遂 控 医 操 作 行李 箱 盖 。 联 锁 后 的 车 辆 行李 箱 盖 外 部 按钮 被 闭锁 
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了 ， 已 保险 锁 死 的 车 辆 只 能 通过 遥控 需 打 开行 李 箱 盖 。 打 开行 李 箱 盖 时 ， 首 先 通过 解除 联 锁 
驱动 装置 将 行李 箱 盖 解 除 联 锁 。 如 果 供 电 模 块 通过 行李 箱 盖 触 点 识别 到 了 锁 是 打开 的 〈 行 
李 箱 盖 触 点 搭 铁 ) ， 则 自动 软 关闭 驱动 装置 接 通 。 驱 动 装置 激活 直至 到 达 上 和 死 点 ， 且 驱动 装 
置 内 的 档 位 开关 搭 铁 。 同 时 通过 接 通 SCA 驱动 装置 动力 模块 将 信息 “行李 箱 盖 解 除 联 锁 ”， 
通过 K-CAN 继续 传送 给 行李 箱 盖 模块 ， 行 李 箱 盖 模 块 可 使 液压 闵 和 液压 泵 通电 ， 进 而 使 行李 
箱 盖 打 开 。 通 过 旋转 角 传 感 带 ,行李 箱 盖 模块 识别 到 行李 箱 盖 的 位 置 。 在 即将 到 达 “ 行 李 箱 盖 
打开 ”的 极限 位 置 时 , 行李 箱 善 上 升 速度 减 小 ,行李 箱 盖 绥 慢 到 达 极 限 位 置 。 如 果 在 打开 过 程 
中 重新 按 下 操作 按钮 ， 则 过 程 中 断 。 如 果 之 后 重新 按 下 操作 按钮 ， 则 会 执行 关闭 过 程 。 

另外 ， 车 辆 在 中 央 扶 手 箱 中 还 配置 有 泊 车 安全 开关 ， 按 动 泊 车 安全 开关 后 行李 箱 盖 就 无 
法 再 开关 。 

控制 逻辑 图 如 图 1-6 所 示 。 详 细 了 人 解 行李 箱 盖 开启 和 关闭 的 控制 原理 后 ， 首 先 通过 ISID 
调用 HKL 的 数据 流 ， 操 作 行李 箱 盖 外 部 按钮 开关 并 进行 观察 。 当 按 下 外 部 按钮 开关 时 ， 
HKL 的 控制 模块 的 输入 信号 状态 中 显示 为 “已 操作 ”， 松 开 后 立即 显示 为 “未 操作 ”， 说明 
外 部 按钮 开关 的 信号 已 经 正确 传输 到 HKL 了 ， 那 为 什么 行李 箱 盖 没 有 自动 开启 呢 ? 打 开行 
李 箱 盖 时 ， 首 先 通 过 解除 联 锁 驱动 装置 将 行李 箱 盖 锁 解除 联 锁 ,但 是 车 辆 目前 并 没有 人 处 于 联 
锁 状 态 ， 并 且 驾 驶 室内 行李 箱 盖 开关 及 遥控 需 钥 是 上 的 行李 箱 盖 开 启 按钮 也 都 无 法 自动 打开 
行李 箱 盖 。 而 车 辆 通过 机 械 钥 匙 解 开行 李 箱 盖 锁 后 ， 行 李 箱 盖 又 可 以 自动 弹 开 。 说 明 故 障 可 
能 是 行李 箱 盖 没有 解锁 ,所 以 自动 举 升 装置 也 就 不 能 把 行李 箱 盖 自动 打开 ,使 用 机 械 钥匙 打 
开行 李 箱 盖 后 ， 不 把 行李 箱 盖 盖 上 ， 使 用 螺钉 旋 具 把 锁 块 锁 上 ， 然 后 按压 行李 箱 盖 外 侧 的 按 
钮 开关 ， 锁 块 没 有 反应 。 这 说 明 故 障 点 在 行李 箱 盖 的 中 控 门 锁 上 。 


































































































图 1-6 控制 逻辑 图 
CAS 一 便捷 进入 及 起 动 系统 DWG 一 旋转 角 传 感 器 “FBD 一 遥控 功能 ”HE 一 液压 单元 HKI 一 行李 箱 提升 机 构 
PM 一 供电 模块 ”SCA 一 自动 软 关闭 装置 TOEHK 一 打开 行李 箱 盖 按 钮 〈 在 行李 箱 盖 外 部 ) TOEHKI 一 泊 车 
安全 开关 (安装 在 中 央 扶 手 箱 中 ) TOEHKK 一 打开 行李 箱 盖 按钮 (在 行李 箱 盖 内 侧 ) ”ZV 一 中 控 门 锁 
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接 下 来 调 出 行李 箱 盖 锁 的 电路 图 ， 如 图 1-7 所 示 ， 把 锁 块 锁 上 ， 然 后 按压 行李 箱 盖 外 侧 
的 按钮 开关 ， 测 量 供电 模块 X1857 的 3 号 端子 是 否 有 驱动 开锁 的 电压 ， 测 量 结果 为 0V， 正 
常 应 为 12V 左右 的 电压 。 所 以 行李 箱 盖 无 法 打开 ， 锁 块 都 没有 解锁 ， 怎 么 能 自动 开启 呢 ? 
接着 查找 故障 ， 怀 疑 供电 模块 内 部 有 问题 ， 和 其 他 车 辆 对 调 做 一 个 试验 ， 结 果 开 锁 的 输出 端 
还 是 没有 输出 开锁 的 电压 ， 说 明 供电 模块 没有 问题 。 那 为 什么 供电 模块 不 输出 开锁 的 电压 
呢 ? 会 不 会 是 开锁 的 条 件 不 满足 呢 ? 通过 图 1-6 中 的 原理 图 会 发 现 ， 泊 车 开关 和 遥控 开锁 的 
言 号 都 没有 直接 连接 到 供电 模块 ， 而 是 先 把 信号 传输 到 CAS 控制 模块 ，CAS 再 通过 K- CAN 
传输 到 供电 模块 。 在 上 述 的 原理 概述 中 也 提 到 “ 按 动 泊 车 安全 开关 行李 箱 盖 就 无 法 再 开 
关 ”。 检 查 车 内 扶手 箱 中 的 泊 车 开关 ， 发 现 泊 车 开关 上 的 LED 照明 灯 没 有 点 亮 ， 如 图 1-8 所 
示 。 由 原理 图 可 以 知道 这 个 LED 灯 是 58g 供电 ， 应 该 是 常 之 的 。 此 位 置 在 拆 印 地 悉 的 时 候 
正好 也 动 过 ， 有 可 能 是 搬 接 需 连 接 不 良 。 
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出 控 制 虹 动 半 人 
) 行李 箱 盖 已 关 
= 1) 行 玉 箱 可 吕 闻 内 





图 1-8 泊 车 开关 LED 灯 没有 点 亮 





拆 印 下 中 央 扶 手 箱 ， 检 查 泊 车 开关 的 插 接 右 连 接 情况 ， 果 然 发 现 择 接 絮 接触 不 是 很 好 ， 
对 插 接 絮 进 行 处 理 ， 泊 车 开关 上 的 LED 照明 灯 点 之 。 开 启 泊 车 开关 ， 这 时 再 按压 行李 箱 盖 
外 部 的 按钮 开关 ， 行 李 箱 盖 自 动 打开 ， 再 使 用 遥控 吉 和 驾驶 室内 行李 箱 盖 开 关 按 钮 ， 行 李 箱 
盖 均 可 以 自动 打开 ， 故 障 排除 。 
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六 1-$ 2009 款 宝马 740Li 为 何 遥控 失效 ? 


一 辆 2009 款 宝马 740Li (F02) ， 配 置 N52 型 发 动机 。 般 控 器 无 法 打开 和 关闭 中 控 门 锁 。 

使 用 两 把 遥控 器 均 无 法 控制 中 控 门 锁 ， 将 机 械 钥 是 从 遥控 器 上 取 下 ， 用 机 械 钥 匙 可 以 控 
制 四 门 的 开启 与 闭锁 。 还 控 器 开 闭 锁 的 信号 传输 路 径 如 图 1-9 所 示 ， 按 压 膛 控 器 ， 还 控 器 发 
出 一 个 加 密 遥 控 解 锁 信 号 ， 后 风 窗 玻璃 内 的 FBD 天 线 将 该 遥控 信号 传输 至 DIV 多 相 择 优 模 
块 ， 在 DIV 内 对 信号 进行 解 调 和 处 理 ， 并 通过 LIN 总 线 发 送 至 CAS (便捷 登 车 及 起 动 系 
统 ) 。CAS 通过 KK-CAN2 将 开锁 指令 传输 给 JBE (接线 盒 电 子 装 置 ) ， 由 JBE 打开 车 门 锁 。 














图 1-9 遥控 功能 开锁 时 的 信号 流程 图 
1 一 识别 发 射 器 ”2 一 后 风 窗 玻璃 天 线 ”3 一 多 相 择优 模块 内 的 遥控 信号 接收 器 ”4 一 便捷 登 车 及 起 动 系统 CAS4 
5 一 接线 盒 电 子 装置 卫 ”6 一 中 控 门 锁 继电器 7 一 前 乘客 车 门 和 后 车 门 中 控 门 锁 8 一 驾驶 人 车 门 中 控 门 锁 
9 一 燃油 箱 盖 板 中 控 门 锁 10 一 行李 箱 盖 中 控 门 锁 “11 一 行李 箱 盖 自 动 软 关 功能 “12 一 脚 部 空间 模块 ”13 一 车 门 触 点 








使 用 ISID 检查 无 故障 码 ， 再 根据 检测 计划 ， 


nk DIV (多 相 择优 模块 ) 位 于 师 
没有 变化 。 正 常情 况 下 按 开锁 键 应 先 显示 1， 再 显 后 风 窗 下 内 侧 的 车 项 中 央 有 





一 一 -一 





示 5， 按 闭锁 键 应 先 显示 2， 再 显示 6。 

根据 以 上 分 析 与 检查 ， 遥 控 器 控制 失效 ， 机 械 
钥匙 控制 正常 ， 可 能 的 故障 部 件 有 遥控 器 、FBD 
天 线 、DIV (多 相 择 优 模块 ) 、CAS 等 。 但 两 把 天 | 国 国 Ey 
深 器 均 无 反应 ， 故 遥控 器 横 坏 的 可 能 性 较 小 ， 源 试 | 半 22>2>2> 
更 换 其 他 正常 车 的 DIV 模块 试车 ， 遥 控 器 可 正常 使 | i 
用 。 更 换 DIV (图 1-10)， 编 程 设 码 后 故障 排除 。 人 

















太 1-6 如 何 排除 2009 款 宝马 740Li 门 拉手 故障 ? 


一 辆 2009 款 宝马 740Li (F02) ， 行 驶 里 程 为 3 万 km。 驾驶 人 反映 车 辆 的 驾驶 人 侧 车 门 
的 便捷 开锁 功能 失效 ， 需 要 连续 拉动 门 拉手 2 次 才 可 以 解锁 ， 闭 锁 正 常 ， 其 他 3 个 门 开 锁 或 
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闭锁 正常 。 通 过 遥控 器 开锁 和 闭锁 也 正常 。 

2009 款 740Li 配置 有 舒适 登 车 系统 。 车 辆 带 有 和 合适 登 车 系统 时 ， 无 需 主动 使 用 识别 发 射 
器 即 可 将 车 辆 开锁 并 打开 车 门 。 此 时 可 从 任意 车 门 进入 车 内 ， 但 识别 发 射 器 必须 位 于 车 辆 附 
近 ( 距 车 身 大 约 1. 5m 的 范围 内 ) ， 随 身 携 带 识 别 发 射 器 即 可 。 拉 手 放 在 车 门 外 侧 拉手 的 四 
模 内 即 可 使 车 辆 开锁 ， 随 后 拉动 车 门 外 侧 拉 手 即 可 打开 车 门 ， 再 次 按压 车 门 外 侧 拉手 的 传 感 
区 域 即 可 使 车 辆 上 锁 。 

接 车 后 连接 ISID 进行 诊断 测试 ， 读 取 故 障 内 容 为 9307A0 一 一 驾驶 人 侧 车 门 外 拉 手电 子 
装置 ，DATA 导线 对 搭 铁 短路 。 查 看 如 图 1-11 所 示 故 障 码 。 车 门 外 侧 拉手 包括 车 门 外 侧 拉 
手电 子 装置 的 组 件 。 和 车 门 外 侧 拉手 电子 装置 内 有 以 下 组 件 : 中 用 于 车 辆 开锁 的 电容 性 传感器 
1; 用 于 车 辆 上 锁 的 电容 性 传感器 2; @@ 用 于 拉动 车 门 外 侧 拉手 的 霍 尔 传感器 。 








故障 描述 HW 信号 = 低 超过 300ms 并 且 未 操纵 车 门 外 拉 手电 子 装置 
故障 识别 条 件 
故障 码 存储 记录 条 件 在 1.28 后 生成 故障 码 存储 记录 
保养 措施 可 能 的 故障 原因 : 
1) 车 门 外 拉 手电 子 装置 未 插 上 
2) 车 门 外 拉 手电 子 装置 损坏 
3) 导线 或 插头 连接 损坏 
4) 控制 单元 损坏 
故障 影响 和 抛锚 说 明 无 钥 是 便捷 上 车 不 能 上 锁 
只 能 通过 拉力 传感器 解除 联 锁 
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图 1-11 故障 码 说 明 





车 门 外 侧 拉手 电子 装置 与 总 线 端的 30F 相连 ， 工 作 电 压 范围 为 9 ~16V。 便 捷 登 车 及 起 
动 系统 直接 与 车 门 外 侧 拉手 电子 装置 的 数据 导线 相连 ,便捷 登 车 及 起 动 系统 借 此 接收 电容 性 
传 感 顺 和 压 电 传感器 的 数据 。 “拉动 ” 替 尔 传感器 状态 直接 由 便捷 登 车 及 起 动 系统 进行 监 
控 ， 因 此 可 以 提供 电容 性 传 感 需 和 霍 尔 传感器 的 信息 。 和 车 门 外 侧 拉手 电子 装置 通过 3 个 传 感 
器 识别 车 门 外 侧 拉手 的 状态 。 每 次 车 门 外 侧 拉手 状态 变化 时 都 会 触发 所 属 功 能 。 有 具体 功能 
包括 : 

Q 手 放 在 车 门 外 侧 拉手 的 四 覃 内 时 触发 脉冲 信号 : 电容 性 传感器 1。 

Q@ 拉动 车 门 外 侧 拉手 时 发 出 开锁 请 求 信号 : 霍 尔 传感器 。 

(3 按压 车 门 外 侧 拉手 上 的 传 感 区 域 时 发 出 上 锁 请 求 信 号 : 电容 性 传 感 咒 2 和 压 电 传 
感 锅 。 

电容 性 传 感 需 由 3 个 电容 顺 板 组 成 ， 电 介质 是 空气 。 一 个 电容 器 板 为 车 身 及 车 辆 周围 环 
境 ， 为 外 两 个 电容 器 板 位 于 车 门 外 侧 拉手 内 。 对 电容 器 板 来 说 ， 车 门 外 侧 拉手 分 为 两 个 部 
分 ， 其 中 一 个 电容 需 板 是 车 门 外 侧 拉 手 ， 另 一 个 电容 顺 板 是 车 门 外 侧 拉手 上 的 止 槽 区 域 。 电 
容 性 传 感 顺 工作 原理 的 基础 是 电容 需 板 之 间 电 场 的 变化 ， 以 及 由 此 融 来 的 电容 需 的 电容 变 
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化 。 从 某 一 电容 需 的 电容 量变 化 起 ， 系 统 唤 醒 车 门 外 侧 拉手 内 的 电子 装置 ， 这 种 情况 称 为 
触发 。 

拉手 放 在 车 门 外 侧 拉手 的 上 四 槽 内 时 ， 和 车 门 外 侧 拉手 电子 装置 会 识别 出 来 。 识 别 出 这 种 情 
况 后， 车 门 外 侧 拉手 电子 装置 就 会 向 便捷 登 车 及 起 动 系 统 发 出 请 求 。 请 求 信息 包括 唤醒 便捷 
登 车 及 起 动 系统 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 被 唤醒 并 读 取 请 求 信息 。 随 后 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 
与 识别 发 射 器 建立 通信 ， 便 捷 登 车 及 起 动 系统 持续 接 通 遥 控 信 号 接收 禹 ， 以 此 确保 可 接收 到 
由 识别 发 射 器 发 送 的 数据 。 便 捷 登 车 及 起 动 系统 验证 识别 发 射 器 发 送 的 数据 合法 后 ， 就 会 通 
知 接线 盒 控制 单元 执行 开锁 。 

接触 传 感 区 域 时 会 产生 电容 性 传 感 句 2 的 信和 号。 通过 压 电 传 感 副 可 识别 出 按压 传 感 区 域 
的 操作 。 只 有 电容 性 传感器 和 压 电 传感器 同时 工作 时 才 会 触发 一 个 上 锁 信 和 号。 车门 外 侧 拉手 
电子 装置 对 两 个 传 感 需 进 行 分 析 ， 并 将 相应 请 求 发 送 至 便捷 登 车 及 起 动 系统 。 

车 门 外 侧 拉手 的 堆 尔 传 感 顺 ， 该 霍 尔 传感器 是 电容 性 传感器 1 的 元 余 装 置 。 霍 尔 传 感 带 
直接 由 便捷 登 车 及 起 动 系统 进行 控制 。 便 捷 登 车 及 起 动 系统 通过 一 个 节拍 电压 监控 堆 尔 传 感 
稻 。 如 果 已 经 通过 拉手 放 在 凹 模式 拉手 内 将 车 辆 唤醒 ， 则 拉动 车 门 外 侧 拉手 时 就 会 触发 车 辆 
开锁 。 在 不 利 条 件 下 可 能 需要 拉动 车 门 外 侧 拉手 两 次 才能 触发 车 辆 开锁 。 因 为 电容 性 传感器 
1 的 信号 尚未 出 现 或 不 可 信 。 

由 上 述 的 原理 概述 基本 可 以 排除 中 控 门 锁 中 开锁 或 闭锁 执行 机 构 的 故障 ， 因 为 连续 拉动 门 
拉手 时 可 以 正常 开锁 。 连 续 拉动 门 拉手 时 是 车 门 外 侧 拉手 的 替 尔 传 感 融 向 便捷 登 车 及 起 动 系统 
发 出 了 开锁 的 请 求 ， 这 个 信号 是 霍 尔 传感器 〈 电 容 性 传感器 ) 的 宛 余 信 号 。 这 就 说 明了 很 有 
可 能 是 门 拉手 的 电容 性 传 感 带 1 出 现 了 问题 ， 不 能 向 便捷 登 车 及 起 动 系统 发 出 开锁 的 信号 。 

接 下 来 再 通过 诊断 仪 进行 分 析 ， 选 择 故障 内 容 执 行 检测 计划 ，ISTA 系统 要 求 关闭 所 有 
车 门 ， 然 后 拉手 放 在 车 门 外 侧 拉手 的 由 横 内， 看 系统 是 否 已 经 识别 到 ，ISTA 系统 显示 未 识 
别 到 门 拉 手 的 状态 ， 其 电路 图 如 图 1-12 所 示 。 检 查 ER_FT 导线 及 捕 接 需 连 接 ， 没 有 发 现 









































A27 
四 台 人 侧 车 门 外 
拉手 电子 装置 


图 1-12 门 拉手 电路 
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异常 。 然 后 将 敬 怠 人 侧 的 门 拉 手 拆 印 下 米 ， 并 与 车 辆 的 后 车 门 外 拉 手 进行 对 换 。 最 后 在 控制 
单元 功能 中 检查 对 换 的 车 门 外 拉 手电 子 装置 的 功能 ， 可 以 正确 显示 对 换 的 车 门 外 拉 手电 子 装 





置 的 状态 。 
这 就 足以 说 明 是 驾驶 人 侧 的 车 门 外 拉手 的 故障 。 更 换 驾驶 人 侧 的 车 门 外 拉手 ， 故 障 
排除 。 


交 1-7 20056 款 宝 马 730Li 行李 箱 盖 为 何 有 时 候 无 法 开关 ? 


一 辆 2006 款 宝 马 730Li (E66) 轿车 ,行李 箱 盖 有 时 无 法 开启 和 关闭 。 营 驶 人 陈述 该 车 
行李 箱 盖 有 时 候 开 / 关 都 没 反 应 。 故 障 出 现时 ， 无 论 是 按 外 部 的 开启 开关 还 是 用 遥控 器 的 开 
局 键 ， 行 李 箱 盖 都 没有 反应 。 用 机 械 钥 是 人 为 打开 行李 箱 盖 ， 按 其 内 部 关闭 按键 也 是 没有 反 
应 。 如 果 行 李 箱 盖 外 部 开关 能 够 正常 开启 了 ， 内 部 的 关闭 开关 也 就 正常 了 。 此 故障 过 段 时 间 
又 消失 了 。 最 近 一 星期 才 出 现 ， 一 共 出 现 过 五 六 次 了 。 

听 完 驾驶 人 的 描述 ， 顺 手 试 试行 李 箱 盖 的 开关 情况 ， 无 论 是 外 部 开关 、 内 部 开关 ， 还 是 
用 遥控 器 开关 行李 箱 盖 ， 其 工作 都 正常 ， 连 续 试 了 两 三 次 也 没什么 问题 ， 看 来 故障 出 现 的 频 
率 比 较 低 。 用 CTI 检测 行李 箱 盖 控制 模块 HKL， 故 障 码 含义 为 液压 控制 模块 压力 阀 控 制 系 
统 故障 ， 故 障 当 前 不 存在 。 清 除 掉 故 障 码 后 ， 再 次 读 取 就 已 经 是 无 故障 码 存 储 了 。 

既然 目前 一 切 都 正常 ， 那 会 是 什么 原因 造成 行李 箱 盖 偶发 性 失灵 呢 ? 行李 箱 盖 控 制 模块 
HKL 所 报 故 障 中 说 的 压力 阀 是 不 是 行李 箱 盖 液压 泵 后 面 的 压力 开关 ? 

先 拔 掉 液 压 泵 后 面 的 压力 开关 捕 接 锅 ， 行 李 箱 盖 果 然 不 能 自动 升降 了 ， 再 用 诊断 仪 读 取 
HKL 的 故障 码 ， 仍 显示 液压 控制 模块 压力 阀 故 障 。 原 因应 该 是 该 压力 电磁 阀 工 作 异 常 引 起 
的 行李 箱 盖 无 法 正常 工作 。 当 把 该 电磁 阀 的 插 接 需 搬 回去 时 ， 行 李 箱 工作 又 恢复 正常 了 。 接 
下 来 检查 该 电磁 闪 的 连接 搬 接 器 ， 没 发 现 虚 接 的 情况 ,测量 该 电磁 阀 的 电阻 为 210 ， 也 正 
常 ， 连 接 插 接 右上 的 一 根 导线 与 搭 铁 之 间 通 路 ， 搭 铁 也 正常 ， 男 外 一 根 电源 线 直 接连 到 行李 
箱 盖 控 制 模块 HKL 上 ， 与 搭 铁 之 间 没 有 导 通 ,测量 这 根 导线 也 没 发 现 断 路 。 那 剩 下 的 就 是 
要 检查 控制 模块 本 身 是 否 存在 故障 ， 因 为 故障 当前 不 存在 ， 确 实 不 好 判断 ， 只 能 打开 行李 箱 
盖 控 制 模块 的 外 充 看 看 线路 板 ， 并 没有 发 现 有 烧毁 或 进 水 的 痕迹 。 

驾驶 人 洗 完 车 准备 走 的 时 候 ， 行 李 箱 盖 又 打 不 开 了 。 这 时 用 诊断 仪 检查 发 现 还 是 以 前 的 
故障 码 。 电 磁 阀 本 身 和 线路 都 没 问 题 ， 难 道真 的 是 行李 箱 盖 控制 模块 损坏 了 吗 ? 用 一 块 新 的 
控制 模块 装 上 去 ， 行 李 箱 盖 工 作 又 恢复 正常 了 ， 连 续 试 了 好 几 次 ， 行 李 箱 盖 工 作 都 可 以 ， 轰 
驶 人 要 求 直 接 换 一 个 新 的 控制 模块 。 

几 天 后 ， 该 车 又 以 同样 的 问题 返 广 。 但 这 次 一 来 ， 行 李 箱 盖 就 不 能 正常 升降 。 下 两 后 行 
李 箱 盖 不 能 正常 打开 且 一 直 持续 到 现在 。 因 为 上 次 来 厂 也 是 在 洗 完 车 之 后 故障 才 出 现 的 ， 今 
天 也 是 一 直下 雨 才 出 现 了 故障 。 所 以 肯定 是 哪个 地 方 进 水 或 湿 气 过 大 引起 的 断路 或 者 连接 电 
阻 过 大 。 用 诊断 仪 检测 还 是 之 前 的 故障 码 一 一 液压 控制 单元 压力 阀 。 

接 下 来 的 重点 是 检查 压力 阀 及 液压 控制 模块 的 连接 线路 。 当 拆 掉 行李 箱 右 后 侧 内 饰 板 ， 
检查 导线 的 连接 情况 时 ， 扶 着 行李 箱 的 另外 一 只 手 碰 到 了 行李 箱 内 部 的 开关 ， 行 李 箱 盖 突 然 
向 下 落 了 ， 这 说 明 行李 箱 盖 现 在 又 恢复 正常 了 。 肯 定 是 哪个 地 方 有 虚 接 。 当 再 次 晃动 这 束 线 
时 ， 行 李 箱 盖 又 不 能 工作 了 。 后 来 的 检查 中 发 现 位 于 右 后 大 梁 头 上 的 3 个 固定 搭 铁 点 上 有 一 
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个 搭 铁 线 没 锁 紧 ， 后 深 头 上 喷 了 很 多 防 锈 腕 ， 包 括 这 几 个 搭 铁 在 内 的 螺钉 上 ， 一 点 也 没 处 理 ， 
如 图 1-13 所 示 。 
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图 1-13 搭 铁 点 位 置 








这 根 搭 铁 线 是 否 与 行李 箱 盖 的 升降 有 关 ? 把 这 根 搭 铁 线 锁 紧 ， 行 李 箱 盖 就 工作 了 。 去 掉 
搭 铁 线 时 ， 行 李 箱 盖 就 不 能 工作 了 。 通 过 查阅 线路 图 发 现 ， 这 根 搭 铁 线 就 是 行李 箱 盖 控 制 压 
力 阀 的 搭 铁 线 ， 如 图 1-14 所 示 。 与 故障 码 所 示 故 障 相符 ， 看 来 真正 的 问题 找到 了 。 用 砂纸 磨 
掉 了 搭 铁 螺 杀 上 的 黑 腕 ， 锁 紧 螺 母后 ， 故 障 彻底 排除 。 
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图 1-14 行李 箱 控制 模块 电路 





女 1-8 ”宝马 728iL DWA 防 资 系统 为 何 误 报警 ? 


一 辆 宝马 728 记 ， 底 盘 型 号 为 E38， 发 动机 型 号 为 M52 型 ， 行 驶 里 程 为 10 万 km。 使 用 
遥控 器 将 车 辆 锁 止 之 后 ， 不 到 Smin， 防 盗 喇叭 就 会 鸣 响 ， 且 车 辆 外 部 灯光 闪烁 。 

从 故障 症状 来 看 ， 属 于 DWA 防盗 报警 系统 误 触发 。 连 接 GT1 诊断 仪 进行 自 诊 断 ， 选 择 
7 系 E38 底盘 车 型 ， 点 击 “ 快 速 测试 ” 键 ， 对 全 车 电 控 系统 进行 扫描 ， 完 成 后 两 次 点 击 右 方 
向 键 ， 进 入 故障 信息 清单 界面 ， 可 以 看 到 在 “ZKE 中 央 车 身 电子 系统 ”项 目 中 ,储存 有 一 
个 故障 码 : 149， 即 车 内 防盗 监控 传感器 ， 故 障 当 前 不 存在 。 
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选 定 该 故障 码 内 容 ， 点 击 右 方 向 键 , 诊断 仪 进入 ZKE 电 控 系统 的 功能 检测 菜单 ，ZKE 
是 一 个 多 功能 的 控制 系统 ，DWA 防盗 报警 是 其 中 的 一 项 子 系统 。 在 检测 菜单 中 ， 选 取 
“8. DWA 防盗 报警 系统 ”项 目 ， 在 “专家 模式 ”功能 中 ， 查 询 故 障 信息 ， 显 示 149 号 故障 
码 ， 这 与 故障 信息 清单 中 的 内 容 相符 合 。 当 然 ， 故 隐 码 内 容 是 否 与 防盗 误 报警 的 故障 本 身 有 
直接 联系 ， 必 须 做 进一步 的 检测 。 

继续 选取 “测试 模块 ”功能 ， 点 击 右 方向 键 ， 诊 断 仪 显示 多 项 测试 内 容 ， 其 中 第 一 项 
为 “报警 计数 器 ”， 它 用 于 防盗 报警 切 能 触发 后 ， 对 和 触发 的 信号 和 次 数 进行 储存 ， 是 一 项 非 
常 实用 的 检测 功能 。 选 定 报 警 计 数 需 测试 项 目 ， 点 击 右 方 向 键 ， 诊 断 仪 显示 的 内 容 如 表 1-1 












































所 示 。 
表 1-1 报警 计数 器 测试 数值 
报警 触发 的 信号 报警 触发 的 次 数 
KL. R ( 即 15R 号 电源 ) 11 次 
驾驶 人 侧 车 门 5 次 
发 动机 舱 盖 30 次 
倾斜 度 传 感 器 4 次 
无 线 电 /超声 波 监控 器 〈 即 车 内 监控 传感器 ) 29 次 





由 此 可 知 ， 有 6 种 信号 曾经 激活 过 DWA 防盗 报警 功能 ， 至 于 哪 一 种 信号 才 是 故障 所 
在 ， 可 以 将 报警 计数 器 的 数据 记录 清空 ， 然 后 重新 进行 查询 ， 便 能 够 准确 地 找到 故障 根源 。 
报警 计数 器 的 数据 清空 方法 ， 是 通过 故障 码 清除 功能 完成 的 。 实 际 操 作 中 ，149 号 故障 码 被 
清除 掉 后 ， 报 警 计 数 需 的 数据 内 容 也 就 被 清空 了 。 

关上 所 有 车 门 、 发 动机 舱 盖 、 行 李 箱 盖 ， 使 用 遥控 名 ， 将 车 辆 锁 止 ， 几 分 钟 后 防盗 报警 
功能 自动 激活 ， 反 复试 验 几 次 ， 然 后 重新 使 用 CT1 诊断 仪 ， 对 ZKE 电 控 系统 进行 故障 诊断 ， 
ZKE 电 控 系统 没有 故障 码 储存 ， 因 此 无 法 通过 故障 信息 清单 界面 进入 ZKE 的 功能 检测 菜单 ， 
也 就 无 法 对 报警 计数 需 进 行 查询 。 为 此 要 先 制定 一 个 检测 计划 ， 然 后 通过 这 个 检测 计划 ， 进 
入 ZKE 的 功能 检测 菜单 。 具 体 的 操作 方法 是 ， 点 击 “功能 选择 ” 键 ， 然 后 按照 “ 整 车 ”一 
“普通 车 身 电子 系统 ”一 “关闭 及 锁定 功能 ”的 功能 路 径 ， 选 取 “DWA 防盗 报警 系统 ”， 再 
点 击 “ 检 测 计划 ” 键 ， 便 可 进入 ZKE 的 功能 检测 沫 单 。 查 询 报警 计数 器 ， 结 果 只 有 发 动机 
舱 盖 触发 了 3 次 ， 这 就 是 说 ， 防 盗 报 警 误 激 活 是 发 动机 舱 盖 开关 的 性 能 不 良 造成 的 。 更 换 该 
开关 ， 故 障 彻底 排除 。 


女 1-9 宝马 7S0iL 行李 箱 盖 遥 控 功 能 为 何 间歇 性 失效 ? 

















一 辆 宝马 750 记 ， 底 盘 型 号 为 FE38， 发 动机 型 号 为 M73，VIN 码 为 WBAGK81030DA61325。 
该 车 搁置 了 很 长 一 段 时 间 没 有 使 用 ， 再 次 使 用 后 ,行李 箱 盖 的 遥控 开启 功能 失效 了 。 如 果 使 
用 机 械 钥 是 直接 打开 行李 箱 盖 ， 其 能 够 自动 升 起 。 

该 车 配置 有 用 于 自动 升降 行李 箱 盖 的 液压 装置 ， 称 为 HKM 液压 系统 。 该 系统 由 一 个 液 
压 电 动 泵 和 两 个 液压 缸 组 成 ， 通 过 液压 力 自动 开启 或 关闭 行李 箱 盖 。 除 了 这 套 液 压 控制 系 
统 ， 在 行李 箱 盖 上 还 安装 了 一 个 软 关 闭 装 置 (属于 E38 标准 装备 ) 和 一 个 电动 联 锁 装置 
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(属于 E39 标准 装备 ) ， 也 就 是 说 ， 自 动 液压 升降 系统 HKM 必须 与 ZV ( 中 控 门 锁 系 统 ) 匹 
配 在 一 起 ， 才 能 实现 完整 的 行李 箱 盖 控制 功能 。 因 此 ，HKM 控制 模块 与 基本 模块 GM 都 属 
于 ZKE (中 央 车 身 电 子 系统 ) 的 控制 模块 ， 故 障 诊断 也 应 该 从 中 控 门 锁 功能 开始 检查 。 

将 所 有 车 门 和 行李 箱 盖 关 上 ， 按 动 遥 探 器 的 遥控 锁 止 键 ，4 个 车 门 同 时 锁 止 ; 按 动 遥控 
解锁 键 ，4 个 车 门 同 时 解锁 。 按 动 遥 控 器 的 行李 箱 盖 遥 控 键 ， 行 李 箱 盖 没 有 反应 ， 说 明 故 障 
与 中 控 门 锁 功 能 无 关 。 另 外 ， 在 车 身上 还 设 有 两 个 按钮 ， 用 于 开启 行李 箱 盖 ， 一 个 位 于 驾驶 
人 侧 的 A 柱 上 ， 男 一 个 就 是 行李 箱 盖 的 机 械 锁 蕊 (可 以 用 手 按 动 )。 检 查 发 现 ， 这 两 个 按钮 
也 处 于 失效 状态 。 

连接 GCT] 诊断 仪 自 诊断 。 打 开 点 火 开 关 ， 选 择 7 系 E38 底盘 车 型 ， 点击 “快速 测试 ” 
键 ， 对 全 车 电 控 系统 进行 扫描 。 当 扫描 到 灯光 ， 检 查 LCM 电 控 系统 时 ， 诊 断 仪 突然 无 法 与 
车 辆 进行 通信 联系 。 将 车 辆 搁置 30min 后 ， 起 动 并 运转 发 动机 ， 重 新 进行 自 诊断 ， 车 辆 的 诊 
断 通信 功能 又 恢复 正常 。 查 询 HKM 电 控 系统 ， 没 有 故障 码 储存 。 继 续 查 询 ZKE 电 控 系统 ， 
其 中 储存 有 3 个 故障 码 : QD220 一 一 转向 柱 高度 调 整 电动 机 的 信号 传输 故障 ; @149 一 一 车 内 
防盗 监控 传感器 ; (394 一 一 前 乘客 侧 车 门 中 控 门 锁 驱 动 装置 。 

根据 以 往 的 维修 经 验 ， 这 3 个 故障 人 码 与 行李 箱 盖 的 自动 升降 功能 无 直接 关系 ， 可 先 不 作 
考虑 。 继 续 在 “测试 模块 ”功能 中 ， 选 择 “ 行 李 箱 盖 自 动 软 关 闭 系统 ”项 目 ， 对 相关 的 按 
钮 和 开关 状态 进行 测试 ， 共 有 4 个 项 目 : 中 系统 负载 电路 ;@ 用 于 自动 软 关闭 系统 的 机 械 装 
置 和 触 点 ; @ 行 李 箱 盖 锁 芯 ; (行李 箱 盖 联 锁 触 点 和 中 央 联 锁 装 置 。 

逐一 进行 测试 ， 电 路 连接 、 触 点 信号 以 及 行李 箱 盖 的 运动 状态 均 正 常 。 将 点 火 开关 关 
闭 ， 拨 出 遥控 器 ， 重 新 试验 行李 箱 盖 的 御 控 功能 ， 居 然 也 恢复 正常 了 。 按 动 各 驶 人 侧 A 柱 
的 按钮 和 行李 箱 盖 的 机 械 锁 蕊 ， 行 李 箱 盖 也 能 够 自动 升 起 。 在 行李 箱 盖 的 内 侧面 ， 还 设 有 一 
个 带 红 色 指 示 灯 的 按钮 ， 按 一 下 此 按钮 ,行李 箱 盖 目 动 闭合 了 。 也 就 是 说 ， 有 关 行 李 箱 盖 开 
启 / 关 闭 的 所 有 按钮 功能 都 恢复 了 正常 ， 这 说 明 故 障 性 质 属于 间 葡 性 。 

将 车 辆 搁置 30min 后 试验 , 行李 箱 盖 遥控 功能 再 次 失效 ， 进 一 步 进行 检查 ， 其 他 按钮 的 
控制 功能 也 失效 了 。 此 时 进行 自 诊断 ，GT1 诊断 仪 无 法 搜索 到 HKM 电 控 系统 。 根 据 总 线 故 
障 诊断 的 基本 原则 ， 如 果 一 个 控制 模块 无 法 进行 通信 ， 则 只 有 三 种 原因 : 一 是 控制 模块 的 供 
电 及 搭 铁 出 现 问 题 ， 二 是 数据 总 线 连 接 不 良 ， 三 是 控制 模块 本 身 损坏 。 查 询 GT1 诊断 仪 维 
修 资料 ， 得 知 HKM 控制 模块 的 8 号 端子 为 电源 线 ， 线 色 为 RT/BL，15 号 端子 为 搭 铁 线 ， 线 
色 为 BR，13 号 端子 为 kK 总 线 ， 线 色 为 WS/RT/CE。 打 开行 李 箱 盖 ， 准备 检查 HKM 控制 模 
块 ， 结 果 发 现 该 车 装备 了 两 块 蓄电池 ， 两 块 琵 电池 释 加 在 一 起 ， 上 方 的 蓄电池 还 挂 接 了 一 个 
黑色 塑料 盒 ， 塑 料 盒 接 有 两 条 红色 粗 电 缆 ， 分 别 连接 至 两 块 蓄电池 的 正极 。 事 后 通过 查询 资 
料 得 知 ， 这 个 黑色 塑料 盒 称 为 电子 断 电 开 关 控 制 模块 ， 用 于 平衡 和 控制 两 块 蕃 电池 的 充电 
量 ， 两 个 蓄电池 中 一 个 用 于 起 动机 和 三 元 催化 转化 器 加 热 装 置 ， 一 个 用 于 车 身 电 气 系统 ， 电 
路 连接 如 图 1-15 所 示 。 

将 两 块 蓄电池 拆 下 进行 测量 ， 起 动 划 电 池 G1 的 极 柱 间 电压 为 12.5V， 车 用 蓄电池 G2 
的 极 柱 间 电 压 为 10. 2V, 说 明 车 用 蓄电池 G2 损坏 。 更 换 该 蓄电池 ， 故 障 彻底 排除 。 

由 于 车 用 蕾 电池 G2 损坏 ， 导 致 行李 箱 盖 的 自动 开启 及 关闭 功能 失效 ， 也 同时 造成 了 故 
障 诊断 通信 功能 的 间 葡 性 中 断 。 那 么 ， 为 何 中 控 门 锁 功 能 却 是 一 直 正 常 的 呢 ? 原因 就 在 于 行 
李 箱 盖 的 液压 电动 和 泵 属于 大 功率 用 电器 ， 行 李 箱 善本 吴 也 比较 沉重 。 当 发 动机 运转 之 后 ， 发 
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电机 持续 对 车 用 蓄电池 G2 进行 充电 ， 所 有 的 故障 便 随 之 消失 了 。 


加 热 式 三 元 催化 
转化 器 控制 单元 


起 动 蓄电池 G1 车 用 蓄电池 G2 
图 1-15 蓄电池 G1、G2 相关 电路 





六 1-10 ”宝马 320i 为 何 中 控 门 锁 失 效 ? 


一 辆 宝马 3201， 底 盘 型 号 为 E90 ， 发 动机 型 号 为 NM6。 该 车 的 中 控 门 锁 系 统 处 于 部 分 失 
效 状 态 ， 具 体 故 障 现象 是 ， 关 好 4 个 车 门 ， 按 下 遥控 器 的 遥控 锁 止 键 ，4 个 车 门 都 能 够 锁 
止 。 但 是 再 次 按 下 遥控 解锁 键 ，4 个 车 门 却 无 法 解除 联 锁 。 如 果 坐 在 驾驶 室内 ， 按 下 中 控 门 
锁 开 关 ， 中 控 门 锁 系 统 也 是 只 能 锁 止 而 无 法 解锁 ， 而 且 是 4 个 车 门 都 处 于 锁 死 状态 ， 因 此 只 
有 使 用 机 械 钥 匙 拧 动 车 门 锁 ， 才 能 将 驾驶 人 侧 车 门 打开 。 其 他 车 门 上 没有 配置 机 械 锁 ， 因 此 
都 无 法 再 打开 。 

连接 GT1 诊断 仪 进行 自 诊 断 ， 选 择 3 系 E90 底盘 车 型 ， 点 击 “ 快 速 测试 ” 键 ， 对 全 车 
电 控 系统 进行 扫描 ， 完 成 后 查看 故障 信息 清单 。 在 “JBE 接线 盒 电 子 装 置 ” 项 目 中 储存 有 
两 个 故障 码 ，A6D5 一 一 中 控 门 锁 联 锁 继电器 的 熔断 器 /继电器 触 点 断路 ， 故 障 当 前 存在 ; 
A6D4 一 一 中 控 门 锁 解 除 继电器 的 熔 断 器 /继电器 触 点 断路 ， 故 障 当前 存在 。 

继续 点 击 “ 控 制 单元 诊断 ” 键 ， 选 取 “JBE 接线 盒 电子 装置 ” 电 控 系统 ， 执 行 故 障 码 
清除 功能 ， 重 新 试验 中 控 门 锁 功 能 ， 故 障 依然 没有 好 转 。 查 询 故 障 信息 ， 只 剩 下 A6D4 故障 
码 ， 使 用 “部 件 控制 ”测试 功能 ， 激 活 中 控 门 锁 功 能 ， 也 是 只 能 锁 止 而 无 法 解锁 。 

为 了 进一步 确定 故障 原因 ， 在 故障 信息 清单 中 ， 选 取 “JBE 接线 盒 电 子 装 置 ” 项 目 ， 点 
击 右 方向 键 ， 进 入 相应 的 功能 检测 操作 界面 。 此 时 ， 界 面 中 提供 了 JBE 接线 盒 电 子 装置 的 
功能 说 明 、 中 控 门 锁 电路 图 (图 1-16) 以 及 测试 步骤 的 信息 。 经 过 仔细 阅读 ， 得 知 JBE 接 
线 盒 电 子 装置 安装 在 前 乘客 侧 的 杂 物 箱 后 部 ， 它 相当 于 一 个 集成 有 熔断 器 和 继电器 的 控制 模 
块 ， 属于 K-CAN 总 线 (车 身 总 线 ) ， 它 的 基本 功能 包括 了 中 控 门 锁 、 车 身 防盗 、 后 门窗 玻 
璃 升降 等 等 。 因 此 ， 与 早期 的 3 系 E46 底盘 车 型 相 比 ，JBE 接线 盒 电 子 装置 类 似 于 车 身 基本 
模块 BGM， 只 不 过 名 称 有 所 改变 。 当 然 ， 这 种 熔断 器 /继电器 盒 总 成 的 模块 化 设计 方案 ， 目 
前 已 被 许多 车 系 所 采用 ， 这 也 代表 了 今后 的 发 展 方向 。 

继续 点 击 电 路 图 中 的 元 件 标 号 ， 查 阅 JBE 接线 盒 电 子 装置 的 中 控 门 锁 控 制 线路 。 中 控 
门 锁 联 锁 和 解除 这 两 个 继电器 ， 原 来 是 集成 在 JBE 控制 模块 内 部 的 ， 因 此 难以 进行 拆 检 。 
再 有 ，JBE 接线 盒 电 子 装置 上 安装 有 许多 熔断 器 ,但 只 有 F56 (15A) 和 F57 (15A) 这 两 



























































汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 


行李 箱 盖 中 控 锁 油箱 盖 中 控 锁 


驾驶 人 侧 前 乘客 侧 驾驶 人 侧 前 乘客 侧 后 
车 门 中 控 锁 车 门 中 控 锁 后 车 门 中 控 锁 车门 中 控 锁 


图 1-16 JBE 接线 盒 电 子 装 置 及 中 控 门 锁 相 关 电路 





个 熔断 需 用 于 中 控 门 锁 系 统 ， 因 此 要 先 检查 这 两 个 熔断 器 。 检 查 后 发 现 F57 熔断 ， 更 换 新 熔 
断 絮 后 ， 试 验 中 控 门 锁 功 能 ， 恢 复 正 常 。 


太 1-11 奔驰 C220 为 何 中 控 门 锁 失 效 ? 


一 辆 奔驰 C220 轿车 ， 底 盘 型 号 为 W202， 发 动机 型 号 为 M111，VIN 码 为 WDB2020221F2 
x x x xxxs。 该 车 中 控 门 锁 间 葡 性 失效 。 当 故障 出 现时 ， 按 下 中 控 门 锁 开 关 (安装 在 仪表 板 
的 中 央 面 板 上 ) ， 或 者 按 下 遥控 器 的 遥控 键 ，4 个 车 门 的 中 控 门 锁 机 构 都 没有 动作 。 

对 故障 现象 进行 确认 ， 在 打开 或 关闭 点 火 开关 的 情况 下 ， 按 下 中 控 门 锁 开 关 ，4 个 车 门 
的 中 控 门 锁 机 构 没 有 反应 。 查 看 遥控 系统 配置 状况 ， 该 遥控 器 只 有 一 个 遥控 键 ， 在 左前 车 门 
拉手 和 右前 车 门 拉手 上 各 安装 了 一 个 带 指示 灯 的 红外 线 接收 器 ， 在 车 门 后 视 镜 上 安装 有 一 个 
红外 线 接收 器 ( 带 红色 LED 指示 灯 和 绿色 LED 指示 灯 ) 。 当 按 下 遥控 器 遥控 键 进行 锁 止 时 ， 
车 内 后 视 镜 的 红色 LED 指示 灯会 闪 亮 3s， 表 示 红 外 线 遥 控 控 制 模 块 接收 到 红外 线 遥 控 锁 止 
信号 。 当 按 下 遥控 器 遥控 键 进行 解锁 时 ， 车 内 后 视 镜 的 绿色 LED 指示 灯会 闪 亮 3s， 表 示 红 
外 线 遥 探 控制 模 块 接收 到 红外 线 遥 控 解 锁 信 和 号。 实际 进行 操作 ， 车 内 后 视 镜 的 红色 LED 指 
示 灯 、 绿 色 LED 指示 灯 能 够 内 亮 ， 只 是 4 个 车 门 中 控 门 锁 机 构 没 有 反应 。 在 前 乘客 侧 仪表 
板 下 方 找到 红外 线 遥 探 控制 模 块 ， 检 查 线 路 连接 状况 ， 正 常 。 

该 车 中 控 门 锁 电 控 系统 采用 气动 方式 进行 控制 ， 气 动 控制 模块 ( PSE 控制 模块 ， 通 
常 称 为 气动 泵 模块 ) 安装 在 行李 箱 右 侧 装 饰 板 内 侧 。 结 合 以 上 故障 现象 可 知 ， 故 障 原因 
是 气动 功能 失效 。 于 是 对 气动 控制 模块 进行 检查 ， 工 作 电 源 线 和 搭 铁 线 都 正常 。 使 用 
STAR 诊断 仪 对 气动 控制 系统 (PSE 控制 系统 ) 进行 自 诊 断 ， 结 果 STAR 诊断 仪 没有 搜索 
到 气动 控制 系统 。 该 车 的 诊断 座 为 38 端子 圆 形 诊断 座 ， 查 阅 相 关 资 料 ， 气 动 控 制 模块 的 
诊断 数据 线 与 38 端子 圆 形 诊断 座 中 的 20 号 端子 相连 ,检查 38 端子 圆 形 诊断 座 ， 发 现 20 
号 端子 是 空置 的 。 检 查 另 一 辆 W140 底盘 型 车 的 38 端子 圆 形 诊断 座 ，20 号 端子 连接 有 导 
线 ， 这 说 明 故 障 车 的 气动 控制 模块 不 具备 诊断 数据 输出 功能 ， 因 此 接 下 来 必须 采用 常规 
方法 进行 检查 。 
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气动 控制 模块 共有 3 个 线束 搬 接 咒 ， 导 线 数 目 不 多 ， 参 考 W140 底盘 型 车 气动 控制 系 
统 电 路 图 ， 判 断 故障 车 的 中 控 门 锁 开 关 导 线 应 该 与 气动 控制 模块 直接 相连 。 如 果 能 够 确 
认 中 控 门 锁 开 关 信 号 输入 到 气动 控制 模块 ， 就 可 以 判断 出 故障 部 件 。 于 是 将 仪表 板 中 央 
面板 拆 下 来 ,测量 中 控 门 锁 开 关 ， 结 果 确认 中 控 门 锁 开 关 信 和 号 属于 正 、 负 触发 形式 的 信 
号 ， 即 按 下 中 控 门 锁 开 关 进 行 锁 止 操作 时 ， 中 控 门 锁 开 关 利 用 一 根 导线 向 气动 控制 模块 
发 送 12V 信和 号; 按 下 中 控 门 锁 开 关 进 行 解锁 操作 时 ， 中 控 门 锁 开 关 利 用 男 一 根 导线 向 气 
动 控制 模块 发 送 拱 铁 (0V) 信号 。 使 用 试 灯 在 气动 控制 模块 线束 插 接 絮 处 测量 中 控 门 锁 
开关 人 信号， 正常。 至此， 可 以 判断 故障 是 气动 控制 模块 性 能 不 良 造 成 的 。 更 换 气 动 控 制 
模块 后 ， 故 障 彻底 排除 。 

根据 奔驰 W202 底盘 型 车 遥控 中 控 门 锁 控 制 原 理 ， 当 红外 线 遥 控 控 制 模块 接收 到 红外 
线 遥 控 信 号 时 ， 会 向 气动 控制 模块 发 送 遥 控 指 令 信 号 ， 气 动 控制 模块 根据 遥控 指令 信号 控制 
内 部 的 电动 气 冥 ， 电 动 气 泵 产生 气压 ， 使 4 个 车 门 锁 止 或 解锁 。 在 遥控 方式 下 和 手动 方式 下 
中 控 门 锁 电 控 系 统 都 失效 ， 因 此 故障 只 与 气动 电 控 系 统 有 关 ， 在 这 种 情况 下 ， 可 以 重点 检查 
气动 控制 模块 及 其 电动 气泵 。 


























全 1-12 奔驰 轿车 的 门 锁 为 何 会 自行 解除 ? 


一 辆 奔驰 S320 轿车 ,行驶 里 程 为 22 万 km。 鸭 驶 人 反映 该 车 锁 车 后 ， 门 锁 会 自行 解锁 。 

试车 发 现 ， 当 携带 遥控 器 靠近 车 辆 时 ， 所 有 的 车 门 都 会 自动 解锁 。 而 该 车 的 设计 要 求 
是 ， 当 驾驶 人 携带 本 车 遥控 器 将 手 伸 人 拉手 内 或 拉动 门 拉手 时 ， 和 车 门 才 被 允许 解锁 。 进 入 车 
内 ， 用 无 钥匙 起 动 功能 起 动车 辆 ， 车 辆 起 动 正常 。 行 台中， 车 门 自动 上 锁 功 能 也 正常 。 检 测 
车 身 探 制 单元 ， 发 现 故障 码 : B1392 (无 钥匙 起 停 按钮 S$2/3 短路 ) 和 B139 ( 右 后 门 拉 手 微 
动 开 关 S48/1 短路 ) 。 

该 车 的 门 锁 由 遥控 器 与 无 钥匙 起 动 控制 单元 之 间 的 控制 指令 来 控制 (图 1- 17) 。 当 遥控 
器 远离 车 辆 时 ， 所 有 的 车 门 自动 上 锁 ; 当 遥 控 器 靠近 车 辆 时 ， 人 手 伸 入 或 拉动 门 拉手 时 ， 车 
门 自动 解锁 。 遥 控 器 与 无 钥匙 起 动 控制 单元 之 间 的 无 线 通信 联系 ， 由 安装 在 不 同位 置 上 的 7 
个 天 线 (图 1-18) 来 实现 ， 通 信和 频率 为 125kHz， 通 信 半 径 为 1.5m。 

维修 人 员 携 带 遥 控 器 离开 车 辆 后 ， 不 携 遥 控 器 回 到 车 旁 拉 动车 门 拉 手 ， 发 现 所 有 的 
车 门 都 是 锁 上 的 ， 这 说 明 遥 探 需 与 无 钥匙 起 动 控 制 单元 之 间 的 控制 关系 是 正确 的 。 再 次 
携带 遥控 器 来 到 车 旁 ， 发 现 只 有 当 靠 近 右 后 门 或 行李 箱 时 故障 现象 才 会 出 现 。 根 据 故 障 
码 的 提示 ， 如 果 此 时 右 后 门 拉 手 微 动 开关 S48/1 是 短路 的 ， 那 么 就 等 于 发 出 了 合法 的 开 
锁 指 令 。 

拆 下 右 后 门 拉手 〈 图 1-19)， 测 量 微 动 开关 的 电阻 ， 发 现在 未 拉动 拉手 的 情况 下 ， 其 
电阻 值 为 12 ， 相 当 于 拉 起 拉手 时 的 电阻 值 。 这 就 解释 了 故障 发 生 的 原因 。 遥 控 器 询问 应 
答 正 确 和 拉手 被 拉动 这 两 个 条 件 同时 满足 ， 车 门 自 然 会 解锁 。 右 后 门 拉手 总 是 给 出 拉手 
被 拉 起 的 信号 ， 因 此 只 要 遥控 需 靠 近 车 辆 ， 和 车门 便 自动 解锁 了 。 更 换 右 后 门 拉手 后 ， 故 
障 排 除 。 
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点 火 开关 控制 单元 。 东 顶 控 仙 单 下 


”无 钥匙 起 动 控制 单元 








图 1-17 遥控 需 的 控制 过 程 


图 1-18 各 部 位 天 线 的 覆盖 范围 


图 1-19 右 后 门 拉 手 





六 1-13 ”奔驰 S300L 遥控 器 为 何 失 灵 ? 


一 辆 奔驰 S300L 轿车 ， 搭 载 型 号 为 M272. 952 的 发 动机 及 型 号 为 722.9 的 变速 器 , 行驶 
里 程 为 10 万 km。 该 车 遥控 右 失 录 ， 按 压 遂 控 右 开锁 键 不 能 打开 车 门 ， 但 摸 一 下 门 拉手 却 可 
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以 打开 和 车门。 

接 车 后 进行 初步 检查 ， 按 压 遥 控 融 的 开锁 键 或 锁 车 键 车 辆 无 反应 ， 直 接 拉动 门 拉 手 或 触 
摸 门 拉手 上 的 按键 ， 车 辆 解锁 、 上 锁 均 正常 。 按 压 遥 控 髓 的 按键 时 ， 遥 控 器 上 的 红色 指示 灯 
点 亮 ， 这 样 可 以 判断 该 车 遥控 需 无 故障 。 进 入 许可 功能 正常 ， 无 钥匙 起 动 功能 ( Keyless go ) 
正常 ， 故 障 范围 缩小 至 中 央 门 锁 功 能 ， 初 步 判 断 可 能 原因 有 天 线 故 障 、 后 部 信号 采集 及 促 动 
单元 (Rear SAM) 故障 或 线路 故障 。 











图 1-20 所 示 为 遥控 器 (A8/1)， 图 1-21 所 示 为 使 


用 遥控 器 操作 中 央 锁 止 系统 的 电气 功能 原理 图 。 信 和 号 Ms 








由 遥控 器 【A8/1) 发 出 ， 天 线 放大 器 模块 (A2/12) 接 
收 ， 然 后 传输 至 后 部 信号 采集 及 促 动 单元 N10/2)， 
夏 由 后 SAM 传输 到 电子 点 火 开关 _(NZ3)， 点 火 开关 
判断 信号 是 否 正确 ， 若 正确 即将 解锁 / 锁 上 信号 发 送 到 
4 个 车 门 电脑 及 后 SAM， 再 由 5 个 控制 单元 分 别 触动 
4 个 门 锁 单元 和 一 个 演 箱 羡 锁 电动 机 。 由 5 个 控制 单 | 全 访 全 os 
元 分 别 向 电子 点 火 开 美 反馈 门 锁 的 状态 ， 车 已 解锁 / 


在 译 欣 
1 0 图 1-20 ”奔驰 S300L 遥控 器 ( A8/1) 
锁 止 成 功 ， 则 点 火 开 关 发 送 视觉 反馈 信和 号。 
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图 1-21 中 央 锁 止 系 统 电气 功能 原理 图 











接 入 诊断 仪 做 快速 测试 ， 没 有 相关 故障 码 。 进 入 后 SAM 查看 实际 值 ， 发 现 当 按压 遥控 
需 时 “是 否 接收 到 正确 钥匙 信号 ”一 栏 显示 为 “和 否 ”， 由 此 发 现 了 一 条 线索 ， 后 SAM 未 收 


到 解锁 / 锁 止 的 信号 。 可 能 的 原因 包括 : 也 天线 放 大 器 模块 没有 传输 信号 给 后 SAM; @) 后 
SAM 收 到 了 信号 ,但 显示 没有 收 ; 名 线路 故障 。 

本 着 先 易 后 难 的 原则 ， 先 检查 天 线 放 大 器 的 供电 ， 查 看 熔断 器 是 否 正 常 。 查 询 电路 图 得 
知 熔 断 器 编号 是 N10/2f131， 额 定 电流 为 7.5A。 检 查 发 现 熔 断 器 正常 ， 供 电 电 压 为 12. 5V。 
检查 供电 是 否 顺利 输送 到 天 线 放 大 器 ， 一 般 做 法 是 拔 下 放大 器 的 捅 接 器 ， 在 终端 进行 测 
量 。 但 此 车 的 天 线 放 大 器 拆卸 较 困 难 ， 需 要 先 印 下 车 内 顶 禾 。 查 询 如 图 1-22 所 示 的 电路 图 
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图 1-22 天 线 放 大 带 ( A2/12) 电 路 图 
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得 知 ，A2/12 与 N10/2 间 的 线束 有 个 插 接 器 ， 编 号 是 X1/16， 插 接 器 X1716 在 行李 箱 上 部 ， 
可 轻松 拆 印 。 

测量 X1716 的 第 3 端子 ， 电 压 不 稳 ， 有 时 候 是 11V， 有 时 候 是 SV， 有 时 候 是 0， 正 销 应 
该 是 电池 电压 12V。 拔 下 X1/16 再 次 测量 第 3 端子 ( N10/2 侧 ) ， 结 果 一 样 。 接 着 检查 
X1/16 到 后 SAM (N10/2) 间 的 线束 ， 拆 开 后 SAM (N10/2)， 测量 插 接 器 1 第 1 端子 到 
X1716 第 3 端子 间 的 阻 值 为 0.39。 再 仔细 检查 ， 发 现 搬 接 器 1 第 1 端子 与 搬 接 器 壳 体 间 有 
松动 。 将 端子 挑 出 ， 重 新 固定 后 测量 电压 ， 一 直 稳 定 在 12V。 复 原 车 辆 ， 再 次 测试 功能 。 按 
压 遥 探 器， 解锁 / 锁 止 功能 恢复 正常 。 


1-14 2010 款 奔 驰 改 款 C200 为 何 停放 一 晚 无 法 解锁 ? 


一 辆 2010 年 改 款 后 的 奔驰 C200， 驾 驶 人 投诉 经 事故 维修 过 后 ， 和 车辆 停放 一 晚 无 法 解 
锁 ， 用 机 械 钥匙 紧急 开启 后 再 解锁 就 正常 了 。 

根据 驾驶 人 反映 ， 将 左前 门 玻璃 降下 来 停放 一 晚 后 ， 发 现 中 控 锁 用 红外 和 无 线 电 都 不 能 
遥控 ， 直 接 将 钥匙 插入 EIS (电子 点 火 开 关 ) 也 无 法 起 动 。 用 机 械 钥 匙 将 车 门 打 开 ， 防盗 开 
始 报 警 ， 此 时 再 按 钥 匙 一切 工作 正常 ， 起 动 也 正常 。 

读 取 故 障 码 ， 查 看 功能 图 和 电路 图 。 首 先 检 查 EIS， 发 现 其 供电 正常 (此 时 只 考虑 到 了 
30 号 电线 ) ， 用 HMS990 (herman 示波器 ) 从 后 SAM (后 部 信息 采集 和 促 动 模块 ) 测量 无 线 电 
言 号 〈 图 1-23) ， 用 HMS990 测量 CAN-B (内 部 CAN， 见 图 1-24) ， 通 过 测量 这 些 波形 可 以 判 
断后 SAM 能 够 接收 遥控 器 发 出 的 开锁 、 锁 止 请 求 并 作出 正确 的 分 析 ， 之 后 唤醒 CAN- B。 
而 EIS 无 法 接受 进入 许可 代码 ， 或 接收 后 无 法 作出 正确 的 判断 ， 同 时 参考 故障 码 。 据 此 ， 
我 们 更 换 了 EIS。 然 而 ， 更 换 EIS 后 故障 依旧 。 于 是 再 次 进行 分 析 ， 此 时 发 现 故 障 出 现 的 时 
候 30 号 电线 没有 电 。 顺 着 30 号 电线 往 前 查 ， 发 现 前 预 燃 熔 断 器 F32 的 桩 头 接 反 了 
(图 1-25) ， 将 桩 头 恢复 后 故障 排除 。 























































































































按 铀 是 开锁 、 锁 止 键 ，CAN-B 可 以 被 唤醒 二 的 








图 1-23 ”用 HMS990 从 后 SAM 测量 无 线 电 信号 波形 
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图 1-25 ”前 预 熔 熔断 器 F32 的 桩 头 接 反 





1-15 奔驰 S3S0 一 键 无 钥匙 起 动 功能 为 何不 可 用 ? 


一 辆 奔驰 S350 车 ，VIN 码 为 WDDNG54XX8A x x x x x x， 配 置 272946 型 发 动机 ， 行 
驶 里 程 为 14 万 km。 更 换 ESP 控制 模块 及 液压 泵 控制 模块 之 后 ， 一 键 无 钥匙 起 动 功能 缺失 ， 
ABS、ESP 故障 灯亮 。 

此 车 之 前 ABS、ESP 故障 灯 报 警 ， 且 伴随 有 转向 沉重 现象 ， 经 检查 后 确定 维修 方案 是 更 
换 ESP 控制 模块 及 液压 有 泵 控制 模块 ， 配 件 到 来 之 后 就 按照 WIS 标准 步骤 更 换 ， 更 换 完 之 后 
用 一 键 无 钥匙 功能 去 起 动车 辆 ， 结 果 无 法 起 动 ， 但 把 一 键 无 钥匙 起 动 按钮 拔 下 ， 插 入 钠 匙 后 
可 以 起 动车 辆 。 先 把 ABS 故障 解决 ， 在 线 对 ESP 控制 模块 进行 编程 ， 编 程 之 后 需要 做 行车 
测试 。 做 行车 测试 的 前 提 条 件 如 下 : 

(1) 拔 下 车 辆 上 的 诊断 插 接 器 。 

(2) 部 件 Ale7 (ABS 故障 指示 灯 ) 亮 起 。 

(3) 部 件 Ale41 (ESP 电 控 行车 稳定 系统 警告 灯 ) 没有 亮 起 。 

(4) 车 辆 停 在 平坦 路 面 上 。 

(5) 确保 有 足够 的 场地 来 行驶 四 分 之 一 图。 

(6) 发 动机 正在 运行 。 

(7) 将 转向 系统 调节 到 正 前 位 置 。 

(8) 驻 车 制动器 已 完全 松 开 。 

(9) 操作 制动器 。 

(10) 将 换 档 开关 转换 到 空 档 位 置 。 

(11) 松 开 制动器 。 

(12) 车 辆 处 于 静止 状态 。 

检测 过 程 : 

(1) 操作 开关 s6/2s11 (ESP 电 控 行车 稳定 系统 关闭 开关 ) 。 

(2) 部 件 Ale41 (ESP 电 控 行车 稳定 系统 警告 灯 ) 短 时 闪烁 ， 然 后 亮 起 。 

(3) 操作 制动器 。 

(4) 变速 杆 置 于 D 位 。 

(5) 在 10s 内 开始 转弯 行驶 。 
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(6) 车 速 约 为 10km/h。 

(7) 转向 盘 转 向 限 位 大 于 90°。 

(8) 行驶 四 分 之 一 圈 。 

(9) 部 件 Ale41 (ESP 电 控 行车 稳定 系统 警告 灯 ) 闪烁 。 

(10) 在 平坦 的 地 面 上 制 动 车 辆 ， 直 到 车 辆 静止 。 

(11) 变速 杆 置 于 NN 位 。 

(12) 松 开 制动器 。 

(13) 车 辆 处 于 静止 状态 。 

检测 结 

(1) 部 件 Ale7 (ABS 故障 指示 灯 ) 没有 亮 起 。 

(2) 部 件 Ale41 (ESP 电 控 行车 稳定 系统 警告 灯 ) 没有 亮 起 。 

故障 状态 : 部 件 Ale7 (ABS 故障 指示 灯 ) 亮 起 ， 部 件 Ale41 (ESP 电 控 行车 稳定 系统 
警告 灯 ) 没有 亮 起 。 

(1) 重复 上 述 操作 ， 操 作 部 件 S6/2s11 (ESP 电 控 行车 稳定 系统 关闭 开关 ) ， 重 新 执行 
该 过 程 。 

(2) 严格 按照 检测 步骤 进行 。 

(3) 这 些 步 又 必须 被 无 间断 地 执行 。 

明确 检测 前 提 与 条 件 之 后 ， 按 照 步 又 一 步 一 步 地 执行 ， 反 复 测 试 。 结 果 行 车 测试 不 成 
功 ， 故 障 依旧 。 接 下 来 接 上 诊断 仪 去 检测 ， 结 果 发 现 ABR 控制 模块 中 存在 一 个 故障 码 
A7/7sl (BAS 制 动 辅助 系统 释放 开关 ) 对 搭 铁 短路 ， 而 且 故 障 码 是 当前 已 存储 的 。 把 车 开 
回来 ， 具 体检 查 一 下 这 个 故障 码 的 含义 以 及 它们 之 间 的 相关 性 。 

更 换 ESP 控制 模块 之 后 ， 一 键 无 钥匙 起 动 功能 消失 ， 之 前 还 是 好 的 ， 再 加 上 ABS 故障 ， 
感觉 是 ESP 控制 模块 的 问题 。 但 细 查 配件 ， 以 及 我 们 做 的 在 线 编程 都 是 没有 问题 的 。 因 为 
没有 换 之 前 ， 这 些 功 能 是 好 的 ， 就 排除 了 其 他 的 可 能 性 ， 现 在 就 把 重点 转移 到 这 个 故障 码 
上 。 查 找 WIS， 找 出 A7/7sl (BAS 制 动 辅助 系统 释放 开关 ) 的 电路 图 ， 发 现 A7/7sl (BAS 
制 动 辅助 系统 释放 开关 ) 与 ESP 控制 模块 N47-5 之 间 有 直接 的 关联 性 ，N47-5 上 的 24 号 端 
子 上 的 线 到 A7/7sl 上 的 2 号 端子 ，N47-5 上 的 23 号 端子 上 的 线 到 A7/7sl 上 的 1 号 端子 ， 
N47-5 上 的 21 号 端子 上 的 线 到 A7/7sl 上 的 5 号 端子 ,明确 这 三 条 线 的 对 应 关系 之 后 ， 青 结 
合 这 个 故障 码 ， 判 断 故 障 原因 是 对 拱 铁 短路 。 于 是 拔 下 N47-5 和 A7/7sl 的 插 接 器 ， 测 三 根 
线 之 间 的 通 断 关系 ， 看 是 否 存在 断路 ， 结 果 一 切 正 常 。 说 明 它 们 之 间 的 导线 关系 不 存在 断路 。 
接 下 来 测量 它们 的 搭 铁 情况 ， 发 现 N47-5 上 的 23 号 端子 上 的 线 到 A7/7sl 上 的 1 号 端子 的 导 
线 搭 铁 了 ， 这 也 刚好 与 故障 码 相 吻合 ， 于 是 顺 着 线路 查 ， 看 在 哪里 搭 铁 了 ， 结 果 发 现 ABS 
泵 固定 支架 的 固定 螺钉 刚好 把 线束 压 在 底下 ， 松 开 螺钉 一 看 ， 那 根 线 被 压 破 皮 之 后 ， 刚 好 与 
螺钉 搭 铁 了 。 原 来 是 在 装配 螺钉 的 时 候 不 小 心 把 线 压 在 螺钉 底下 ， 磨 破 电 线 之 后 构成 了 搭 铁 
(图 1-26)。 处 理 好 线束 后 ， 用 诊断 仪 检测 ， 故 障 码 变 成 已 存储 的 ， 清 掉 故 障 码 之 后 ， 一 键 
无 钥匙 起 动 功能 恢复 正常 。 然 后 再 次 做 行车 测试 ， 严 格 按照 前 文 的 步骤 去 做 行车 测试 ， 结 
做 了 两 遍 才 成 功 ，ABS、ESP 故障 自动 消除 了 ， 反 复试 车 一 切 正常 ， 驾 驶 人 的 问题 得 到 解 
决 。 一 键 无 钥匙 起 动 发 动机 的 前 提 如 下 . 
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图 1-26 线束 破损 位 置 


(1) 发 射 器 钥匙 位 于 车 辆 的 车 厢 内 。 

(2) 直接 选择 位 于 NN 位 或 P 位 的 变速 杆 (S16/13)。 

(3) 驻 车 制 动 系统 运行 。 

车 辆 一 键 无 钥匙 不 可 起 动 ， 就 是 线束 搭 铁 之 后 造成 驻 车 制 动 系统 运行 传 出 错误 的 信号 所 
导致 的 ， 行 车 测试 过 不 去 ， 以 及 ABS、ESP 故障 灯 持 续 亮 起 也 都 源 于 此 。 














女 1-16 奔驰 S500 无 钥匙 起 动 功能 为 何不 可 用 ? 


一 辆 奔驰 S500 车 ，VIN 码 为 WDBNG75J61A x x x x x x ， 配 置 113 型 发 动机 和 722.6 
型 变速 器 ,行驶 里 程 为 17.7 万 km。 订 购 一 把 新 钥匙 并 设 定 后 ， 无 钥匙 起 动 功能 不 可 用 。 

此 车 驾驶 人 丢失 了 一 把 钥匙 ， 来 店 把 丢失 钥匙 轨道 禁用 之 后 ， 按 驾驶 人 需求 以 原 车 车 架 
号 及 驾驶 人 出 示 相 关 的 证 件 ， 订 购 了 一 把 新 钥匙 。 等 钥匙 回来 之 后 ， 驾 驶 人 到 店 试车 ， 能 够 
起 动车 辆 ， 但 进一步 试 钥匙 功能 发 现 便捷 进入 功能 和 无 钥匙 一 键 起 动 功能 没有 ， 用 诊断 仪 检 
测 没有 任何 故障 。 造 成 这 两 个 功能 不 可 用 的 可 能 原因 包括 : 中 钥匙 没有 电池 ; @ 钥 匙 自身 有 
问题 ，@ 无 钥匙 控制 模块 有 问题 ，@ 门 拉手 有 问题 ，) 换 档 模 块 有 问题 ，@) 无 钥匙 天 线 接收 
器 有 问题 。 

用 新 钥匙 时 出 现 上 述 现象 ， 而 用 原 车 钥匙 时 两 项 功能 都 正常 。 通 过 验证 可 以 排除 除了 钥 
匙 之 外 的 其 他 可 能 原因 ， 所 以 也 就 没有 盲目 地 查 下 去 ， 把 检查 重点 转移 到 钥匙 本 身 ， 以 及 软 
件 和 设 码 参数 方面 。 

对 于 钥匙 本 身 ， 把 新 、 旧 钥匙 拆 下 来 对 比 ， 仔 细 观 察 后 没有 发 现 可 疑 的 地 方 。 供 货 商 保 
证 钥匙 没有 问题 。 把 重点 转移 到 设 码 与 参数 方面 ， 首 先进 入 电子 点 火 开关 (EZS) 中 ， 再 进 
入 实际 值 ， 然 后 进入 检测 钥匙 或 钥匙 轨道 ， 在 进入 检测 所 有 的 钥匙 或 钥匙 轨道 之 后 ， 清 晰 地 
看 到 丢 的 那 把 钥匙 以 前 占用 的 是 钥匙 轨道 2， 在 这 里 已 经 被 禁用 ， 新 订购 的 钥匙 占用 的 是 钥 
匙 轨道 3， 并 旦 钥 是 轨道 3 已 许可 , 已 使 用 。 之 后 再 进入 KG 无 钥匙 起 动 中 并 进入 实际 值 ， 
再 进入 检查 无 钥匙 起 动 与 钥匙 轨道 对 应 的 关系 中 发 现 ， 无 钥匙 起 动 钥 匙 1 对 应 钥匙 轨道 1， 
无 钥匙 起 动 钥匙 2 对 应 钥匙 轨道 2。 仔 细 分 析 发 现 ， 这 样 是 不 正常 的 ， 因 为 在 这 里 钥匙 轨道 
2 是 被 禁用 ， 也 就 是 说 无 钥匙 起 动 钥匙 对 应 了 一 个 被 禁用 的 钥匙 轨道 ， 由 此 导致 这 两 个 功能 
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缺失 。 在 无 钥匙 起 动 控制 模块 中 ， 无 钥 古 起 动 钥匙 1 与 无 钥匙 起 动 钥匙 2 是 被 默认 的 ， 但 钥 
是 轨道 总 共 8 个 ， 每 一 个 钥 是 都 一 一 对 应 一 个 轨道 ， 在 这 里 对 应 的 是 一 把 被 禁用 的 钥匙 。 如 
果 把 禁用 的 那 把 钥匙 轨道 换 成 钥匙 轨道 3， 问 题 就 会 解决 ， 功 能 就 会 恢复 正常 。 接 下 来 要 做 
以 下 步骤; 

1) 进入 “无 钥 古 起 动 控制 模块 适 配 中 ”。 

2) 进入 “将 无 钥匙 起 动 钥匙 分 配给 轨道 中 ”。 

3) 选择 “分 配 无 钥 是 起 动 钥匙 2”。 

4) 会 出 现 分 配给 无 钥匙 起 动 钥 是 2， 钥匙 轨道 (1 ~8) ， 后 面 输入 钥匙 轨道 3。 

5) 会 出 现 “ 是 否 真 的 要 将 无 钥匙 起 动 钥 是 2 分 配给 钥匙 轨道 3”， 选 择 “ 是 ” 即 可 。 

建立 好 正确 的 对 应 关系 后 ， 用 新 的 钥匙 去 测试 ， 功 能 一 切 正常 ， 问 题 得 到 解决 。 在 KG 
无 钥 是 起 动 控制 模块 中 重新 分 配 钥匙 轨道 。 























Al-17 奔驰 B200 右前 门 锁 为 何 锁 不 住 ? 


一 辆 奔驰 B200， 行 驶 里 程 为 1.5 万 km。 和 驾驶 人 抱怨 用 遥控 器 不 能 锁 住 右前 门 。 

接 车 后 首先 验证 故障 现象 ， 用 遥控 右 锁 住 车 后 ， 其 他 3 个 门 正常 而 右前 门 依然 可 以 打 
开 。 于 是 查找 WIS， 其 功能 原理 如 图 1-27 所 示 。 该 开锁 、 闭 锁 路 线 为 遥控 钥匙 信和 号， 首先 
要 通过 EIS (电子 点 火 开 关 ) 认证 ， 合 法 的 信号 被 传递 到 各 个 车 门 控制 模块 ， 然 后 车 门 控制 
模块 发 出 信号 给 锁 块 ， 实 现 开 锁 、 闭 锁 。 
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图 1-27 遥控 钥 是 及 中 央 门 锁 的 功能 原理 图 





连接 STAR-D 读 取 故障 码 ， 如 图 1-28 所 示 。 因 为 其 他 3 个 门 开锁 、 闭 锁 正 常 ， 所 以 可 
以 排除 遥控 器 、EIS 等 原因 。 范 围 可 以 缩小 至 右前 车 门 控制 模块 故障 ， 右 前 车 门 锁 块 故障 及 
线路 故障 等 。 接 着 按照 故障 引导 ， 关 闭 钥匙 ， 脱 开 右前 车 门 模块 上 的 4 号 插 接 器 ， 然 后 打开 
钥匙 ， 测 量 4 号 插 接 器 上 的 5 和 6 号 端子 的 电压 ， 实 际 测量 值 为 0V， 标 准 值 为 8 ~14V， 电 
压 值 不 正常 。 说 明 车 门 控制 模块 根本 没有 发 出 开锁 、 闭 锁 信 号 。 检 查 搬 接 器 接触 良好 ， 无 腐 
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人 蚀 等 现象 。 接 着 进入 激活 界面 对 右前 车 门 锁 进 行 激 活 ， 诊 断 仪 显示 已 激活 ， 但 门 锁 没 有 任何 
反应 ， 如 图 1-29、 图 1-30 所 示 。 


控制 单元 : TSGVR7 


文本 编号 状态 
部 件 M14/5( 右 前 车 门 中 央 门 锁 电 动机 ) 或 导线 存在 对 搭 铁 短 路 0 “| 当前 的 和 已 存储 的 


图 1-28 读 取 的 故障 码 〈 诊 断 仪 显示 ) 









































图 1-30 ”对 右前 车 门 进行 闭锁 激活 (诊断 仪 显示 ) 





对 车 门 锁 线 路 进行 测量 ， 发 现 开 锁 、 闭 锁 时 ， 通 往 锁 块 的 线路 上 都 没有 电压 信号。 测量 
右前 车 门 旋转 锁 销 微 型 开关 时 ， 发 现 无 论 开锁 、 闭 锁 其 都 是 导 通 状态 (微型 开关 位 于 锁 块 
内 ， 记 录 和 车 门 锁 电动 机 的 开关 状态 ， 并 把 此 信号 传送 给 右前 车 门 控制 模块 )。 右 前 车 门 锁 电 
路 图 如 图 1-31 所 示 。 

按照 电路 原理 图 对 此 故障 现象 进行 分 析 ， 和 车 门 控制 模块 损坏 的 可 能 性 是 比较 小 的 。 我 们 
假设 锁 块 损坏 并 卡 在 某 个 状态 ， 导 致 锁 销 开 关 一 直 处 于 导 通 状态 ， 锁 销 开 关 把 此 信号 传送 给 
车 门 控制 模块 ， 模 块 认为 锁 块 已 经 损坏 ， 于 是 进入 保护 状态 ， 因 此 无 论 开锁 还 是 闭锁 均 不 发 
出 信号 。 为 了 验证 该 假设 的 正确 性 ， 找 了 一 个 线束 适配器 ， 插 到 4 号 插 接 器 上 ， 在 线束 的 另 
一 端 测量 激活 时 的 电压 ， 发 现 无 论 开锁 还 是 闭锁 均 有 12V 电压 。 于 是 更 换 右 前 车 门 锁 块 ， 
更 换 后 试车 ,一 切 正常 。 
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全 1-18 奔驰 S-Class 为 何 有 时 起 动 无 反应 ? 


一 辆 奔驰 S- Class，220 型 底盘 。 该 车 不 论 在 冷 车 还 是 热 车 时 都 有 起 动 无 反应 的 现象 ， 而 
且 用 两 把 钥匙 都 出 现 过 这 种 故障 。 

接 车 后 反复 试车 ,没有 试 出 故障 。 连 接 诊 断 仪 进行 快速 测试 ， 只 有 与 EWM (电子 选 档 
模块 ) 相关 的 故障 码 ，P1925 一 一 电子 选 档 模块 已 拒绝 驾驶 权限 ， 如 图 1-32 所 示 。 根 据 故障 
码 指引 ， 需 要 先 检 查 EIS, 但 EIS 没有 故障 码 ， 无 异常 实际 值 。 











EWM- 电 子 选 档 模块 
MB 号 码 HW 版 本 SW 版 本 诊断 版 本 
2205452932 11.2005 04.2003 0/11 
文本 


P1925 控制 模块 N15/5( 电 子 选 档 模 块 (EWM)) 已 拒绝 驾驶 权限 


ME2.8- 发 动机 电 控 系统 2.8 


1121530079 10.2000 37.2000 1/3 

编码 文本 
P200B-001 ” 右 侧 尾气 催化 净化 器 的 功效 过 低 。 (作用 链 ) ” (P0422) 当前 的 和 已 存储 的 
P207C-001 ” 左 侧 尾 气 催化 净化 器 的 功效 过 低 。 (作用 链 ) (P0432) 当前 的 和 已 存储 的 








图 1-32 读 取 故障 码 








于 是 检查 ME 控制 模块 ， 没 有 与 起 动 相关 的 故障 码 。 再 检查 各 项 实际 值 ， 没 有 发 现 异 
常 。 路 试 ， 发 动机 表现 良好 ， 没 有 出 现 死 火 现 象 。 驾 驶 人 也 反映 行车 的 过 程 中 没有 任何 故 
障 ， 故 障 只 在 起 动 时 出 现 。 

检查 电子 选 档 模块 的 CAN 线 ， 没 有 发 现 异 常 ， 把 它 的 所 有 插 接 器 都 拨 掉 ， 发 动机 依然 
可 以 正常 起 动 。 经 过 两 天 的 检查 ， 都 没有 发 现 故 障 ， 也 没有 检查 出 异常 ， 最 后 驾驶 人 要 求 用 
车 ， 暂 停 检 查 。 几 天 后 ， 该 车 又 回 厂 投 诉 同样 故障 ， 连 接 DAS 检查 ，EWM 依然 有 故障 码 
P1925。 经 过 反复 试车 ,偶尔 试 出 故障 ,但 几 天 当中 也 只 是 出 现 两 次 ， 并且 故 障 出 现 后 不 到 
3s 就 消失 。 出 现 故 障 时 ， 发 动机 控制 模块 没有 发 送信 号 给 起 动 继电器 以 控制 起 动机 。 

根据 以 上 检查 ， 把 目标 锁定 在 EIS 和 ME 控制 模块 。EIS 比较 难 鉴 定 ， 因 此 先 从 ME 控 
模块 着 手 。 检 查 ME 控制 模块 上 的 30Z 和 87， 都 有 12V 电压 ， 搭 铁 也 良好 (没有 出 现 故 障 
的 情况 下 ) 。 于 是 更 换 EIS， 更 换 EIS 之 后 几 天 ， 和 车 辆 还 是 出 现 同样 的 故障 。 又 经 过 反复 长 
期 地 试车 ， 才 捕捉 到 一 次 故障 。 打 开 点 火 开关 后 ， 冷 却 液 温度 表 不 动 ， 没 有 档 位 显示 ， 也 不 
能 挂 档 ， 起 动 时 没有 一 点 反应 。 

利用 预先 接 好 的 示波器 ， 查 看 CAN-C 波形 ， 波 形 显示 不 正常 。 还 没 来 得 及 保存 异常 波 
形 ， 故 障 很 快 就 消失 了 。 找 出 CAN-C 的 连接 点 检查 ， 没 有 发 现 异 常 。 检 查 CAN 线 之 间 的 电 
阻 正常 ， 也 没有 短路 。 把 检查 目标 转 到 ME 控制 模块 ， 怀 疑 ME 控制 模块 出 现 故障 时 扰乱 了 


























第 一 章 宝马、 奔驰 车 系 维修 技能 


整个 CAN-C。 于 是 在 ME 控制 模块 的 CAN 线 上 ， 接 上 一 个 开关 。 希 望 出 现 故 障 时 ， 马 上 断 
开 ME 控制 模块 与 CAN-C 的 连接 ， 看 能 和 否 挂 档 。 可 惜 过 了 两 天 都 没有 发 现 故 障 ， 驾 驶 人 又 
要 求 用 车 ， 再 次 停止 检查 。 

车 辆 再 次 不 能 起 动 ， 带 上 工具 、 诊 断 仪 上 门 救 援 。 从 驾驶 人 那里 得 知 ， 车 辆 停 了 两 天 ， 
早上 起 动 时 ， 起 动机 一 点 反应 也 没有 。 接 上 诊断 仪 快速 测试 后 ， 发 现 很 多 控制 模块 都 联系 不 
上 ，DAS 显示 蓄电池 电压 才 10. 8V， 不 过 做 快速 测试 期 间 电子 而 一 直 在 转 。 难 道 是 电压 低 引 
起 的 ? 于 是 接 上 外 电源 ， 发 动机 又 能 起 动 了 ， 再 做 一 次 快速 测试 ， 全 部 控制 模块 都 能 通信 。 

为 了 证 实 是 否 是 车 辆 供电 不 足 引 起 的 不 能 起 动 ， 把 著 电 池 的 电量 消耗 掉 一 部 分 ， 到 11V 
左右 再 试车 。 不 能 起 动 时 ,冷却 液 温度 表 不 动 ， 没 有 档 位 显示 ， 也 不 能 挂 档 ， 电 子 扇 稍 后 便 
会 高 速 旋转 。 故 障 一 般 在 出 现 不 到 3s 后 便 消 失 , 但 是 很 容易 出 现 。 看 来 有 可 能 是 蓄电池 电 
量 不 足 引 起 的 ， 于 是 换 了 一 个 好 的 蓄电池 再 试 ， 两 天 都 没 发 现 到 故障 。 第 三 天 驾驶 人 又 要 用 
车 ， 为 了 证 实 是 鞭 电 池 电 量 不 足 引 起 的 故障 ， 我 们 装 了 个 好 的 蓄电池 ， 消 除 故障 码 后 给 驾驶 
人 用 车 。 

3 天 后 ， 故 障 又 重 现 了 ， 马 上 测量 蓄电池 电压 ， 达 12V， 然 后 再 尝试 起 动 ， 还 是 没有 一 
点 反应 ， 并 且 不 能 挂 档 ， 也 没有 档 位 显示 ,冷却 液 温度 表 不 动 ， 过 一 会 后 电子 扇 又 高 速 转 
动 。 为 了 验证 是 否 是 ME 控制 模块 故障 引起 的 ， 我 们 把 ME 控制 模块 的 CAN 捕 接 需 拔 掉 ， 
发 现 有 档 位 显示 了 ， 也 能 挂 档 ， 重 新 装 回 CAN 插 接 器 ， 发 动机 起 动 正常 ， 故 障 消失 。 

检查 到 这 里 ， 看 来 可 以 确定 是 ME 控制 模块 的 故障 了 ,但 是 再 做 快速 测试 ， 发 现 电 子 选 
档 模 块 依然 有 存储 的 故障 码 P1925。 这 样 就 可 疑 了 ， 难 道 拔 ME 控制 模块 CAN 插 接 器 后 ， 故 
障 消失 又 是 碰巧 ? 看 来 还 需要 检查 一 下 。 

由 于 试 不 出 故障 ， 我 们 只 能 重新 检查 控制 模块 的 供电 情况 (图 1-33),，15R 与 15 继 电 
器 都 检查 了 ,但 87 继电器 没有 检查 。 打 开 87 继电器 (K40/7KK) 的 外 壳 ， 检 查 它 的 触 点 ， 
发 现 有 烧 刨 。 人 为 断 开 触 点 ， 插 回去 试车 ， 况 然 出 现 一 模 一 样 的 故障 。 接 上 DAS 做 快速 测 
试 ， 有 很 多 控制 模块 联系 不 上 ,但 把 继电器 恢复 原状 ， 只 留 下 故障 码 P1925。 看 来 真相 大 白 
了 ， 换 上 新 继 电 占 ， 问 题解 决 。 
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图 1-33 87 供电 电路 简 图 





太 1-19 ”怎样 诊断 奔驰 S320 轿车 遥控 器 失灵 故障 ? 


一 辆 2005 款 奔驰 S320 轿车 ， 配 置 W220 型 底盘 和 M112 型 发 动机 。 据 驾 台 人 反映 ， 车 
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辆 停放 一 夜 后 ， 早 晨 按 遥控 器 开车 门 没 有 反应 ， 经 过 多 次 按 遥 控 需 后 (大概 几 十 次 )， 终 于 
把 车 门 中 控 门 锁 打 开 了 ， 之 后 一 整 天 都 是 正常 的 。 之 前 此 故障 只 是 偶尔 出 现 ， 最 近 出 现 的 频 
率 高 了 ， 几 乎 每 天 都 会 出 现 。 

该 车 遥控 器 发 出 的 信号 有 两 路 ， 即 无 线 电 信号 和 红外 信和 号， 两 种 信号 从 遥控 器 发 出 后 ， 
由 后 车 窗 天 线 放 大 器 和 前 车 门 拉手 接收 ， 然 后 传送 到 车 顶 控制 单元 OCP 或 前 车 门 控制 单元 ， 
车 顶 控 制 单元 或 前 车 门 控 制 单元 再 将 遥控 信号 发 送 到 CAN 总 线 ， 电 子 点 火 开关 EIS 收 到 信 
号 后 检查 进入 认可 ， 进 入 授权 得 到 认可 后 ，EIS 就 通过 CAN 总 线 发 送 “解锁 ”命令 ， 气 动 
控制 单元 PSE 接收 到 命令 ， 驱 动 气动 装置 将 车 门 解锁 ， 此 时 中 控 防 盗 解 除 。 

分 析 可 能 的 故障 包括 以 下 几 个 方面 。 

(1) 故障 每 次 都 是 在 冷 车 时 出 现 ， 而 电源 供应 系统 在 冷 车 时 容易 出 现 问题 (包括 遥控 
器 电池 、 车 身 中 控 系 统 供电 电源 等 ) 。 如 果 电 源 供电 不 正常 ， 就 会 使 中 控 门 锁 工 作 不 正常 。 

(2) 防盗 系统 工作 不 正常 ， 或 行驶 授权 系统 出 现 间歇 性 错误 。 

(3) 冷 车 时 ， 控 制 单元 等 车 身 电 右 也 有 可 能 出 现 故障 。 该 车 遥控 信号 有 两 种 ， 即 无 线 
电信 号 和 红外 信号 ， 就 算是 其 中 一 种 信号 接收 出 了 问题 ， 男 一 种 信号 也 能 工作 ， 现 在 是 遥控 
后 一 点 反应 都 没有 ， 说 明 问 题 可 能 出 在 信号 处 理 和 命令 激活 阶段 ， 而 信号 接收 部 分 出 问题 的 
可 能 性 不 大 。 因 此 重点 怀疑 对 象 锁定 在 PSE 气动 控制 单元 和 EIS 电子 点 火 开关 上 。 

首先 检查 电源 ， 询 问 驾 驶 人 得 知 ， 操 作 遥 控 器 时 ， 遥 控 需 端 部 的 LED 红色 指示 灯会 亮 
起 ， 这 说 明 遥 控 器 电池 电量 充足 。 长 时 间 按 遥控 器 来 开启 车 门 后 ， 车 辆 能 够 顺利 起 动 ， 说 明 
蕾 电池 的 电量 也 是 充足 的 ， 电 源 供给 系统 的 故障 基本 可 以 排除 。 连 接 奔 驰 专 用 的 DAS 故障 
诊断 仪 对 车 辆 进行 快速 测试 ， 发 现 检测 到 的 故障 码 都 是 一 些 与 遥控 系统 、 行 驶 授权 以 及 防 次 
系统 无 关 的 故障 码 。 没 有 可 用 的 故障 码 ， 就 具有 通过 观察 各 部 件 的 实际 数据 来 寻找 故障 点 
了 。 该 车 在 热 车 时 是 正常 的 ， 因 此 决定 等 到 第 二 天 早上 再 进行 测试 。 为 了 能 在 车 辆 上 锁 的 情 
况 下 捕捉 到 数据 ， 要 预先 将 DAS 故障 诊断 仪 连接 到 OBD 诊断 插口 ， 将 车 窗 打 开 。 第 二 天 早 
上 ， 中 控 门 锁 果 然 不 能 解锁 了 。 

使 用 故障 诊断 仪 进入 PSE 气动 控制 单元 (PSE 气动 控制 单元 在 日 常 维修 中 出 现 故障 的 
频率 比较 高 ， 它 是 作 动 全 车 中 控 门 锁 气 动 部 件 的 控制 中 心 ) ， 无 故障 码 存储 ， 在 “中 央 门 锁 
信号 源 ” 的 实际 数据 里 ， 第 一 项 “最 新 中 央 门 锁 信 号 源 1” 的 数据 为 PSE (气动 控制 单元 ) 
SN2“LOCK”， 这 说 明 此 时 的 数据 还 是 昨天 锁 车 时 的 ， 它 并 没有 接收 到 刚才 的 开锁 信号 。 读 
取 EIS 的 故障 码 ， 同 样 没 有 故障 码 存储 ， 而 在 实际 数据 中 并 没有 遥控 信号 的 相关 可 用 信息 和 
数据 。 此 时 不 能 确定 就 是 EIS 故障 ， 为 防止 两 路 遥控 信号 的 接收 部 分 同时 出 问题 (因为 之 前 
遇 到 过 车 门 拉手 红外 接收 器 损坏 ， 而 鸭 台 人 并 没有 注意 到 这 一 点 。 随 后 OCP 或 后 天 线 放 大 
器 也 出 现 了 故障 ， 并 表现 出 该 车 的 症状 ) ， 于 是 又 对 接收 信号 的 网 络 进行 了 检查 。 

使 用 故障 诊断 仪 进入 车 顶 控制 单元 OCP， 实 际 供电 电压 值 为 12. 2V， 正 常 。 在 钥匙 检测 
结果 中 ， 按 遥控 器 开锁 键 ， 数 据 能 够 显示 “识别 到 钥匙 信号 ”， 这 说 明 OCP 已 经 接收 到 了 开 
锁 信 号 ， 虽 然 它 接收 到 了 信号 ， 但 会 不 会 没有 发 送 到 CAN 线 上 呢 ? 于 是 又 进入 到 左前 门 控 
制 单元 读 取 门 锁 装 置 的 实际 值 ， 显 示 “ 有 效 ”， 这 说 明 车 门 控制 单元 同样 也 接收 到 了 遥控 信 
号 。 既 然 两 路 遥控 信和 号 都 能 够 接收 到 ， 而 且 之 前 通过 故障 诊断 仪 的 快速 测试 也 能 够 与 各 控制 
单元 之 间 进 行 CAN 通信 ， 点 火 开 关 起 动 也 正常 ， 这 样 就 排除 了 CAN 总 线 和 行驶 授权 上 出 问 
题 的 可 能 ， 故 障 也 就 锁定 在 了 FEIS 电子 点 火 开 关上 。 
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将 EIS 上 的 钥匙 插口 的 红外 羡 板 用 一 字 槽 螺钉 旋 具 顶 进去 一 些 ， 用 吹风 机 从 插口 缝隙 向 
里 面 吹 热风 ， 模 拟 热 车 时 的 工作 环境 。 加 热 了 近 2min 后 ， 再 次 
按 遥 控 按钮 ， 车 门 锁 竟 然 可 以 顺利 开锁 。 于 是 可 以 确定 故障 就 
出 在 EIS 电子 点 火 开关 上 。 

将 EIS 拆 下 ,小心 打开 外 完 ， 仔细 观察 各 元 件 焊 点 ,终于 
发 现 型 号 为 4J74Y 的 芯片 (图 1-34) 的 端子 有 轻微 虚 焊 。 将 虚 
焊 点 重新 焊接 ， 装 车 后 第 二 天 再 试 ， 车 门 能 够 顺利 遥控 开启 ， 
故障 排除 。 

EIS 是 早 批 次 的 奔驰 220 底盘 车 型 的 中 央 网 关 ， 几 乎 所 有 | ”PN 
模块 之 间 的 车 载 信号 都 通过 CAN 总 线 与 EIS 进行 处 理 、 交 换 和 | 图 1-34 轻微 虚 焊 的 型 号 
传输 ，EIS 同样 是 一 个 电源 管理 中 心 ， 担 负 着 向 车 辆 很 多 用 电 为 4174Y 的 蕊 片 
器 供电 的 职能 ， 其 工作 负荷 大 ， 热 量 也 相对 较 高 ， 这 就 造成 了 
焊接 点 虚 焊 ， 冷 车 时 接触 不 良 的 故障 。 


六 1-20 ”如何 诊断 奔驰 E240 无 钥匙 (KG ) 功能 失效 不 能 起 动车 
辆 的 故障 ? 


一 辆 奔驰 E240， 配 置 112 型 发 动机 , 行驶 里 程 为 13.7 万 km。 无 钥匙 (KG) 功能 
效 ， 不 能 起 动车 辆 。 

驾驶 人 描述 用 无 钥匙 (KG) 功能 不 能 起 动车 辆 。 根 据 驾 驶 人 的 描述 做 了 如 下 的 工作 : 

1) 检查 遥控 钥匙 ， 电 量 充足 。 


























2) 用 遥控 钥匙 开启、 关闭 车 门 都 没有 问题 。 
3) 检测 便捷 式 进 入 功能 ， 一 切 正 常 。 
4) 把 遥控 钥匙 放 在 车 内 ， 把 变速 杆 置 于 P 位 或 N 位 ， 踩 住 制 动 踏 板 ， 按 下 无 钥 是 起动 











按钮 S2/3， 起 动车 辆 ， 结 果 没 有 反应 。 

经 过 上 述 步 又 检测 后 ， 得 出 结论 为 驾驶 人 描述 的 故障 现象 属实 ， 排 除 由 于 驾驶 人 操作 不 
当 造 成 这 种 故障 现象 的 可 能 性 。 连 接 诊 断 仪 对 整 车 进行 快速 测试 ， 结 果 发 现 EZS、KG 无 钥 
匙 起动 功能 没有 故障 码 。 

进入 诊断 仪 的 KG 无 钥匙 起 动 选项 ， 看 无 钥匙 起 动 按钮 S273 的 实际 值 。 操 纵 按 钮 S27/3， 
实际 值 正常 ， 证 明 S2/3 没有 问题 。 在 诊断 仪 上 对 KG 系统 天 线 进行 测试 ， 正 常 。 诊 断 仪 没 
有 故障 码 ， 只 好 查看 它 的 工作 原理 ， 其 工作 原理 图 如 图 1-35 所 示 。 

1) 按 下 变速 杆 上 的 无 钥匙 起 动 和 停止 按钮 S2/3。 

2) 将 唤醒 信号 传送 至 遥控 钥匙 A8/1。 

3) 位 置 查找 信号 由 无 钥匙 起 动 系统 行李 箱 天 线 A2/35、 左 右前 车 门 无 钥匙 起 动 系统 控 
制 模块 N69/8 、 右 后 车 门 无 钥匙 起 动 系统 控制 模块 N69/9 和 车 内 无 钥匙 起 动 系统 控制 模块 
N103 传送 。 

4) 遥控 钥匙 A8Z1 的 位 置 通过 右 侧 天 线 放 大 器 模块 A2/65 传送 至 车 尾 无 钥匙 起 动 系统 
控制 模块 N102。 

5) 检查 车 尾 无 钥匙 起 动 系统 控制 模块 N102 是 否 存在 合法 的 遥控 钥匙 A8/1。 
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图 1-35 





无 钥匙 (KG) 系统 工作 原理 图 


6) 将 驾 怠 认可 代码 传送 至 电子 点 火 开 关 EIS 控制 模块 N73 和 电动 转向 锁 控 制 模块 N26/5。 
7) 如 果 测 试 结果 正常 ， 则 电路 15R 和 电路 15 接 通 ,转向 锁 通 过 电动 转向 锁 控 制 模块 
N26/5 解锁 ， 且 发 动机 起 动 。 


通过 对 原理 的 分 析 ， 以 及 在 诊断 仪 上 看 相应 模块 的 实际 值 ， 把 检查 重点 放 在 了 电子 点 火 
开关 和 电动 转向 锁 控 制 模 块 上 ， 看 看 从 这 两 个 地 方 能 


出 什么 信息 来 。 于 是 打开 WIS 查找 
相应 的 电路 图 ， 如 图 1-36 所 示 。 结 果 如 下 : 
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图 1-36 控制 模块 N73 电路 
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1) 无 钥匙 起 动 按 钮 上 1 号 端子 到 电子 选 档 控制 模块 下 区 的 2 号 端子 ， 再 通过 一 个 内 部 
电阻 将 电子 选 档 控 制 模块 下 区 的 2 号 端子 与 A 区 的 8 号 端子 连接 起 来 ，A 区 的 8 号 端子 通过 
一 个 插 接 器 X26/12 直接 连接 到 电子 点 火 开 关 N73 的 C 区 5 号 端子 ， 这 就 相当 于 正常 情况 下 
无 钥匙 起 动 按钮 S273 的 1 号 端子 的 导线 与 电子 点 火 开 关 N73 的 C 区 5 号 端子 的 导线 之 间 形 
成 一 个 回路 。 

2) 用 万 用 表 测 量 1 号 端子 导线 与 5 号 端子 导线 的 导 通 性 ， 结 果 不 导 通 。 测 量 1 号 端子 
与 区 的 2 号 端子 之 间 的 导 通 性 ， 正 常 。 测 量 A 区 的 8 号 端子 与 C 区 5 号 端子 之 间 的 导 通 
性 ， 正常 。 测 量 玉 区 的 2 号 端子 与 A 区 的 8 号 端子 之 间 的 导 通 性 ， 结 果 不 正常 。 经 过 上 述 
测量 证 明 电 子 选 档 控制 模块 的 内 部 电阻 存在 断路 ， 造 成 之 间 不 导 通 ， 无 法 将 信号 传递 给 电子 
点 火 开关 。 

更 换 电子 选 档 控制 模块 ， 问 题 得 以 解除 ， 最 后 反复 测试 ， 一 切 正 常 。 
























































太 1-21 2011 款 奔驰 G500 为 何 左前 车 门 锁 不 上 ? 


一 辆 2011 年 产 的 奔驰 G500， 装 配 273. 963 型 发 动机 ，722.9 型 变速 器 ，VIN 码 为 
WDC463236 x x x x x x x x， 行驶 里 程 为 1895km。 该 车 最 近 出 现 左 前 车 门 不 能 上 锁 现 象 。 

接 车 后 ， 使 用 遥控 钥匙 遥控 车 辆 上 锁 时 ， 左 前 车 门 中 控 指 示 杆 无 动作 ， 其 他 车 门 锁 止 正 
常用 车 内 中 央 门 锁 开 关 ， 操 作 车 辆 上 锁 时 ， 故 障 现象 依旧 。 于 是 ,连接 DAS 诊断 电脑 读 
取 系 统 故 障 码 :B1501 一 一 左前 车 窗 升降 器 开关 ， 部 件 挂 起 或 短路 ;B1502 一 一 右前 车 窗 升 
降 器 开关 ， 部 件 挂 起 或 短路 。 此 时 ， 操 纵 左前 车 窗 升 降 器 开关 及 右前 车 窗 升 降 器 开关 ， 一切 
正常 。 虽然 已 存储 故障 码 ， 但 也 没有 影响 两 前 车 门 上 锁 。 于 是 ,使 用 DAS 诊断 电脑 的 激活 
功能 ， 激 活 左前 门 中 央 门 锁 电 动机 ， 结 果 一 切 正常 。 中 控 门 锁 有 反应 ， 看 来 左前 中 央 门 锁 电 
动机 及 连接 线束 没什么 问题 。 那 么 ， 又 是 什么 原因 导致 车 内 中 央 门 锁 开 关 锁 止 中 控 没 反应 ， 
而 用 DAS 诊断 电脑 激活 就 正常 呢 ? DAS 电脑 激活 时 ， 中 控 信 号 的 传送 路 径 是 这 样 的 ; DAS 
电脑 一 左前 车 门 电脑 一 左前 中 央 门 锁 电 动机 ; 车 内 中 央 门 锁 开 关 锁 止 车 辆 信号 的 传送 路 径 是 
这 样 的 : 车 内 中 央 门 锁 开 关 一 前 SAM 一 左前 车 门 电脑 一 左前 中 央 门 锁 电 动机 ， 可 能 是 CAN 
线 传 输 或 者 左前 车 门 电脑 信号 接收 有 故障 ， 使 用 诊断 电脑 读 取 车 内 中 央 门 锁 开 关 人 信号， 能够 
正常 传递 到 左前 车 门 模块 。 

接着 又 用 DAS 电脑 激活 其 余 各 门 ， 其 他 各 门 中 央 门 锁 电 动机 工作 正常 。 束 手 无 策 之 际 ， 
只 能 拆 下 左前 车 门 内 衬 。 通 过 观察 发 现 ， 左 前 中 控 门 锁 指 示 杆 倾斜 可 能 是 装配 不 良 所 致 。 

拆 下 左前 车 门 内 衬 ， 发 现 各 线路 插 接 器 的 插 接 情况 良好 ， 线 束 无 破损 ， 车 门 也 未 发 现 受 
外 力 损伤 ， 看 来 此 车 可 能 在 非 正规 修理 店 拆 检 过 ， 玻 璃 升降 开关 的 故障 可 能 是 拆 门 内 衬 时 没 
有 关闭 点 火 开关 所 致 ， 中 控 门 锁 指 示 杆 的 弯曲 可 能 是 拆 中 央 门 锁 电 动机 后 装配 不 当 所 致 。 拆 
下 左前 门 内 衬 一 无 所 获 ， 到 底 是 什么 原因 导致 左前 门 中 控 门 锁 无 法 锁 止 呢 ? 导致 左前 门 中 央 
门 锁 不 能 锁 止 的 原因 包括 : 左前 门 中 央 门 锁 电 动机 不 工作 ; 左前 门 控制 单元 内 部 故障 ; 左前 
中 央 门 锁 微 动 开 关 (左前 门 触 点 ) 一 直 处 于 闭合 状态 ; 左前 门 中 央 门 锁 机 构 受 外 物 阻 挡 无 
法 锁 止 ; 线路 连接 不 可 靠 ; 接收 到 持续 的 碰撞 解锁 信号 。 通 过 以 上 检查 可 知 ， 左 前 门 中 央 门 
锁 电 动机 工作 正常 ， 左 前 门 电脑 也 无 异常 ， 线 路 连接 良好 ， 左 前 门 未 受 损 伤 ， 碰 撞 解 锁 应 该 
是 四 门 同时 解锁 之 后 全 车 无 电 。 
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只 剩 一 项 未 检查 ， 就 是 左前 中 央 门 锁 微 动 开 关 ， 如 果 它 一 直 处 于 闭合 状态 ， 左 前 门 电脑 
接收 到 此 信号 且 左 前 中 央 门 锁 已 经 锁 止 ， 便 不 会 在 收 到 遥控 锁 车 信号 时 再 次 发 出 锁 止 命令 。 
这 就 能 说 明 为 什么 遥控 锁 车 及 车 内 中 央 门 锁 开 关 不 能 促 动 左前 中 央 门 锁 电 动机 了 。 于 是 ,使 
用 DAS 诊断 电脑 读 取 左前 门 中 央 门 锁 微 动 开关 的 状态 ， 检 查 发 现 ,不 管 是 开门 还 是 关门 ， 
该 微 动 开关 的 状态 都 不 变 ， 电 脑 一 直 显 示 为 已 识别 ， 见 表 1-2。 

右前 中 央 门 锁 微 动 开 关 在 关门 时 显示 为 未 识别 ， 在 开门 时 显示 为 已 识别 。 之 后 ， 断 开 左 
前 中 央 门 锁 微 动 开 关 的 线束 搬 接 器 ， 左 前 门 电脑 显示 其 状态 为 未 识别 ， 见 表 1-3。 

表 1-2 左前 门 故 障 状 态 检 测 数据 










































































































































































国医 世 一生 二 
控制 单元 : TSGVL1 

序 号 名 称 标 准 值 实 际 值 
089 信号 中 央 门 锁 无 信号 
090 中 央 门 锁 熔 断 器 MV/-F- V/-F- 
091 供电 中 央 门 锁 MV/-F- V/-F- 
084 识别 到 红外 线 信 号 是 / 否 
087 识别 到 红外 线 信 号 “集中 打开 关闭 ” 是 / 否 
088 使 用 红外 线 信 号 “集中 打开 关闭 ” 是 / 否 
085 来 自 错误 钥匙 的 红外 线 信和 号 未 识别 未 识别 
086 识别 到 红外 信号 故障 是 / 否 是 / 否 
210 

左前 车 门 触 点 已 识别 
表 1-3 左前 门 断 开 微 动 开 关 后 的 检测 数据 
门 锁 装 置 
控制 单元 : TSGVL1 

序 号 名 称 标 准 值 实 际 值 
089 言 号 中 央 门 锁 无 信号 
090 中 央 门 锁 熔断 器 MV/-F- V/-F- 
091 供电 中 央 门 锁 MV/-F- 下- 
084 识别 到 红外 线 信号 是 / 否 
087 识别 到 红外 线 信 号 “集中 打开 关闭 ” 是 / 否 
088 使 用 红外 线 信号 “集中 打开 关闭 ” 是 / 否 
085 来 自 错误 钥匙 的 红外 线 信号 未 识别 未 识别 
086 识别 到 红外 信号 故障 是 / 否 是 / 否 
210 左前 车 门 触 点 未 识别 

















由 此 可 以 断定 是 左前 中 央 门 锁 微 动 开 关 损 坏 ， 导 致 左前 门 愧 控 锁 车 时 不 能 上 锁 ， 更 换 一 
个 新 的 微 动 开 关 ， 重 新 调整 左前 门 中 控 门 锁 指示 杆 并 装配 车 门 内 衬 ， 关 闭 车 门 锁 车 ， 左 前 门 
上 锁 、 解 锁 一 切 正常 。 
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Al-22 奔驰 GLK300 防盗 警报 系统 为 何 报警 ? 


一 辆 奔驰 GLK300， 装 配 272948 型 发 动机 及 722. 964 型 自动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 3.6 万 km， 
出 现 用 遥控 钥匙 锁 车 后 防盗 警报 系统 (ATA) 报警 的 故障 。 

使 用 DAS 读 取 系 统 故障 码 ， 快 速 测试 的 结果 显示 系统 一 切 正 常 ， 没 有 关于 防盗 警报 系 
统 的 任何 故障 码 存储 记录 。 防 盗 警 报 系统 在 锁 车 后 报警 ， 一 般 是 防盗 警报 系统 的 某 一 个 或 几 
个 组 件 出 了 问题 ， 导 致 系统 报警 。 

查阅 该 车 资料 得 知 ， 在 下 列 情况 下 将 会 激活 该 车 的 防盗 警报 系统 : 用 遥控 钥匙 锁 止 车 辆 
时 ， 通 过 自动 重 锁 功 能 锁 止 中 央 锁 止 系 统 (CL) 时 (如 果 车 辆 解锁 ， 并 在 40s 内 车 门 和 行 
李 箱 盖 均 未 打开 ， 那 么 车 辆 会 自动 重新 锁 止 ) ; 使 用 无 钥匙 起 动 装置 锁 止 中 央 锁 止 系统 时 
(如 果 中 央 锁 止 系统 锁 止 时 ， 驾 驶 人 侧 车 门 仍然 开启 ， 则 中 央 锁 止 系统 不 锁 止 ) ; 驾驶 人 侧 
车 门 关闭 时 ， 车 门 状态 被 发 送 至 带 熔 断 器 和 继电器 模块 的 后 信号 采集 及 促 动 控制 模 组 
( SAM 控制 单元 ) ， 即 N10/2， 如 图 1-37 所 示 。 这 样 ， 未 先 停 用 防盗 警报 系统 ， 而 打开 轰 
驶 人 侧 车 门将 导致 警报 激活 。 激 活 时 ， 防 盗 警报 系统 监测 车 门 、 行 李 箱 盖 、 侧 窗 和 后 风 窗 、 
发 动机 舱 盖 、 喇 叭 、 车 辆 位 置 变化 和 车 厢 内 部 活动 。 每 隔 0.4ms， 防 盗 警报 系统 检查 1 次 以 
上 各 部 件 的 状态 ， 如 果 轮 询 指示 输入 单元 在 10s 内 处 于 静止 ， 则 会 使 相应 的 输入 单元 处 于 戒 
备 状态 ， 若 随后 报警 输入 单元 被 设置 为 非 促 动 状态 (例如 ， 在 车 辆 锁 止 后 才 关 闭 行李 箱 
盖 ) ， 则 10s 后 ,报警 器 也 会 处 于 警戒 状态 。 同 时， 在 关闭 最 后 一 扇 车 门 和 尾 门 后 ， 电 子 点 
火 开关 (EIS) 控制 单元 发 出 锁 止 命令 ，10s 后 防 拖车 保护 系统 就 会 激活 。 


E6/5 上 一 
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图 1-37 奔驰 GLK300 防盗 警报 系统 (ATA) 示意 





防盗 警报 系统 会 在 以 下 几 种 情况 下 触发 。 

1) 开局 车 门 、 行 李 箱 盖 或 发 动机 舱 盖 时 ， 这 些 开 关 的 状态 每 隔 200ms 就 被 检查 一 次 。 
如 果 轮 询 指示 输入 单元 在 10s 内 处 于 静止 状态 ， 则 会 使 相应 的 输入 单元 处 于 警戒 状态 ， 只 要 
左前 车 门 旋转 式 攻 板 开 关 〈A85 ) 、 右 前 车 门 旋 转 式 翘 板 开关 ( A185/1)、 左 后 车 门 旋转 式 





汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





撼 板 开关 (A85/3 )、 右 后 车 门 旋转 式 手 板 开关 ( A85/4)、 行 李 箱 盖 旋 钮 (M14/7)、 发 动 
机 舱 盖 防盗 警报 开关 (S62) (图 1-37) 中 的 任 一 个 开关 的 非 促 动 状态 中 断 时 间 大 于 0. 5s， 
后 信号 采集 及 促 动 控制 模块 (SAM) 控制 单元 就 会 触发 一 个 警报 ， 若 要 促 动 一 条 新 警报 ， 
相应 的 开关 必须 先 切换 到 非 促 动 状态 〈 防 反 跳 时 间 约 为 S00ms) 。 如 果 没 有 声响 警报 ， 则 同 
一 开关 经 过 10s 的 非 促 动 状态 后 可 再 次 触发 警报 。 如 果 锁 止 的 车 辆 被 机 械 钥匙 解锁 且 车 门 被 
打开 ， 则 防盗 警报 系统 触发 警报 。 

2) 从 电压 时 的 警报 促 动 。 防 盗 警报 系统 的 工作 电压 为 8.$SV ~15.5V。 如 果 电 压 下 降 到 
8. 5V 以 下 ， 则 不 能 再 触发 视觉 警报 输出 单元 ， 只 有 声响 警报 被 触发 ， 蓄 电池 电压 存储 在 带 
熔断 器 和 继电器 模块 的 SAM 控制 单元 (N10/2) 内 的 防盗 警报 系统 警报 存储 器 中 。 

3) 改变 车 辆 倾角 时 的 警报 促 动 。 如 果 车 内 保护 系统 中 集成 的 侧 倾 传感器 和 防 拖 车 保 
护 控 制 单元 (N26/6， 图 1-37) 识别 到 车 内 部 有 符合 警报 触发 条 件 的 物体 运动 ， 则 输出 警 
报信 号 ， 相 应 的 信号 通过 后 信号 采集 及 促 动 控制 模 组 的 局 域 互 联网 (SAM LIN， 即 图 1-37 
中 的 LIN B4) 被 转发 至 后 SAM 控制 单元 。 具 体 促 动 标准 : 车 辆 倾角 改变 (水平 轴 ) 
( -1°+0.2°) ~1°; 参考 位 置 的 确定 需要 约 10 ~15s。 因 此 ， 警 报 最 早 只 能 在 系统 激活 30s 
后 触发 。 依 据 参 考 位 置 ， 当 车 辆 倾斜 超出 最 大 车 辆 倾角 时 ， 就 会 触发 警报 。 如 果 车 辆 倾角 变 
化 很 慢 〈 如 轮胎 漏 气 ) ， 则 将 参考 位 置 调整 至 当前 车 辆 位 置 ， 以 免 意外 激活 侧 倾 传 感 器 ; 举 
升 车 辆 时 ， 第 一 个 车 轮 离开 地 面前 触发 警报 。 

4) 测试 系统 触发 警报 的 促 动 。 额 外 功能 要 求 车 内 保护 系统 未 停 用 ， 车 内 保护 系统 和 防 
拖车 保护 控制 单元 的 状态 由 后 SAM 控制 单元 ， 通 过 后 信号 采集 及 促 动 控制 模 组 的 局 域 互联 
网 读 取 。 如 果 识 别 出 车 内 部 的 活动 且 此 活动 被 认为 与 警报 有 关 ， 会 发 出 警报 。 在 奔驰 
204. 2/9 型 车 上 ， 左 后 玻璃 破损 传感器 B39 、 右 后 玻璃 破损 传感器 B39/1 和 后 车 窗 玻 璃 破损 
传感器 B39/4 也 将 传送 一 个 信号 触发 声响 警报 和 视觉 警报 。 

5) 因 与 警笛 的 通信 中 断 而 触发 警报 的 功能 顺序 。 后 SAM 控制 单元 通过 后 信和 号 采集 及 促 
动 控制 模 组 的 局 域 互 联网 ， 每 隔 约 700ms 循环 促 动 一 次 喇叭 。 如 果 喇 叭 在 1s 内 未 收 到 对 该 
请 求 的 回复 〈 无 通信 ) ， 则 后 SAM 控制 单元 和 喇叭 将 触发 警报 ， 如 果 喇 叭 检测 到 断 电 情况 ， 
也 会 自动 输出 声响 警报 。 

首先 检查 发 动机 的 起 动 性 能 ， 结 果 一 切 正常 ， 说 明 蓄电池 电压 没有 什么 问题 ， 也 不 存在 漏 
电导 致 蓄电池 亏 电 的 现象 。 使 用 奔驰 专用 软件 (SD-SCAN) 并 配合 相关 导线 ， 检 查 总 线 系统 恒 
醒 源 及 总 线 唤 醒 源 ， 查 看 车 载 电 网 系统 在 锁 车 时 ， 是 否 还 有 部 件 处 于 工作 或 者 耗 电 状态 ， 检 查 
结果 表明 ， 车 载 电网 系统 一 切 正 常 。 接 着 ， 使 用 DAS 激活 喇叭 H3/1 (图 1-37) 检查 后 SAM 
控制 单元 (N10/2) 和 喇叭 H3Z1 间 的 通信 ， 以 及 喇叭 H371 是 否 是 完好 的 ， 结 果 喇 叭 H3/1 触 
动 正常 ; 根据 电路 图 ， 检 查 喇叭 H3/1 和 后 SAM 控制 单元 间 的 线路 连接 情况 ， 一 切 正常 。 检 查 
车 内 保护 和 防 拖车 保护 控制 单元 ， 以 及 后 SAM 控制 单元 间 的 LIN- B4 线路 连接 情况 ， 也 未 见 异 
常 。 使 用 DAS 读 取 各 车 门 门 锁 开 关 、 燃 油 口 盖 锁 开关 、 发 动机 舱 羡 锁 开 关 及 行李 箱 盖 锁 开关 在 
车 辆 锁 止 时 发 送 的 车 门 状态 信息 是 否 正常 ， 结 果 各 和 车门 锁 状 态 指 示 开 关 也 工作 正常 。 

将 该 车 水 平 停 稳 (防止 在 轮胎 密封 良好 的 情况 下 锁 止 车 辆 )。 观 察 车 辆 在 锁 止 后 ， 防 次 
警报 是 否 会 被 触发 。 结 果 故 障 依旧 。 再 次 读 取 车 辆 系统 故障 码 ， 仍 无 相关 故障 码 存储 。 可 能 
是 侧 倾 传感器 、 车 内 保护 系统 或 防 拖车 保护 控制 单元 有 问题 ， 检 查 到 车 辆 有 防盗 触发 的 条 件 
导致 防盗 系统 报警 。 在 锁 车 前 ， 分 别 关闭 车 内 保护 系统 和 防 拖车 保护 系统 后 ， 检 测 车 辆 防盗 
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警报 系统 是 否 会 报警 ， 发 现 不 管 是 分 别 关 闭 车 内 保护 系统 和 防 拖车 保护 系统 ， 还 是 同时 关闭 
这 两 个 系统 锁 止 后 ， 车 辆 还 是 会 啊 起 防盗 警报 。 

在 问题 没有 明明 之 前 ， 决 定 先 换 一 个 电子 车 顶 控 制 板 的 控制 单元 N70/3 (车 内 保护 系统 
和 防 拖 车 保护 系统 按钮 及 控制 单元 等 均 集成 其 中 ) 试验 ， 结 果 依然 没 能 解决 问题 。 难 道 是 
玻璃 破碎 传 感 右 检测 到 玻璃 有 损坏 导致 防盗 警报 系统 报警 ? 可 是 两 后 侧 角 徐 玻 璃 及 后 风 窗 玻 
璃 均 完 好 无 损 。 难 道 是 玻璃 破碎 传 感 顺 电阻 超 差 ， 引 起 防盗 警报 系统 报警 ?” 于 是 测量 这 3 块 
玻璃 上 的 玻璃 破碎 传 感 需 线路 的 电阻 ， 分 别 拆 下 两 后 部 侧 角 窗 饰 板 及 后 窗 饰 板 ， 找 到 玻璃 破 
碎 传 感 天 导线 侧 择 接 顺 ， 并 用 万 用 表 测 量 其 电阻 ， 结 果 显 示 两 后 部 侧 角 窗 玻璃 破碎 传 感 需 的 
电阻 均 为 110 左右 ， 而 后 风 窗 玻璃 破碎 传 感 吉 电阻 为 120。 查阅 相关 资料 得 知 这 3 个 玻璃 破 
碎 传 感 器 是 串联 连接 ， 其 电阻 由 后 SAM 控制 单元 读 取 ，3 个 玻璃 破碎 传感器 的 总 电阻 不 能 
大 于 500， 各 玻璃 破碎 传 感 名 的 电阻 基本 相同 ， 均 不 能 大 于 2009， 和 否则 就 会 触发 防盗 警报 系 
统 。 看 来 是 后 风 窗 玻璃 破碎 传 感 锅 电阻 值 过 小 ， 后 SAM 控制 单元 判断 为 后 风 窗 玻璃 破碎 或 
者 受 损 ， 由 此 导致 防盗 警报 系统 报警 。 更 换 后 风 窗 玻璃 后 ， 故 障 排除 。 


1-23 ”怎样 排除 奔驰 E300 无 钥匙 起 动 系统 故障 ? 


一 辆 新 款 奔驰 E300 轿车 〈 车 型 为 W212) ， 按 车 门 拉手 的 锁 止 感应 器 锁 车 时 ， 仪 表 显 示 
“钥匙 在 车 内 ”， 而 实际 钥匙 已 经 在 车 外 的 驾驶 人 口袋 里 。 

接 车 后 验证 故障 现象 ， 不 管 按 哪 个 车 门 拉手 上 的 锁 止 感应 器 ， 仪 表 均 显示 “钥匙 在 车 
内 ”把 钥匙 移 开 ， 再 按 车 门 拉手 上 的 锁 止 感应 器 时 ， 仪 表 能 正常 显示 “未 检测 到 钥匙 。 连 
接 故 障 检 测 仪 ， 检 查 无 钥匙 起 动 (KG) 系统 控制 单元 ， 没 有 故障 码 储存 ， 查 看 钥匙 的 实际 
值 ， 只 要 在 探测 范围 内 ， 仪 表 都 显示 “钥匙 在 车 内 ”。 

W212 车 型 的 KG 系统 天 线 共有 4 个 ， 天 线 A2/61 在 COMAND 音响 主机 的 后 面 ， 天 线 
A2/35 在 行李 箱 内 ， 天 线 A2/39 和 AV41 分 别 在 两 个 后 车 门 内 ， 每 个 天 线 辐射 一 个 区 域 ， 如 
图 1-38 所 示 。 当 按 下 门 拉 手 上 的 锁 止 感应 
器 后 ，KGC 系统 控制 单元 识别 这 一 信号 ， 并 
通过 天 线 将 授权 信号 发 送出 去 ,钥匙 收 到 
授权 信号 后 把 确认 的 认可 代码 和 位 置信 息 
一 起 发 送出 来 ，KG 系统 控制 单元 通过 后 风 
窗 玻璃 上 的 收音 机 天 线 接 收 信 号 并 进行 相 
应 的 处 理 。 例 如 ,钥匙 在 车 外 时 ,钥匙 只 
能 接收 到 一 侧 车 门 的 天 线 信 号 ，KG 系统 控 
制 单元 就 能 “了 解 ” 到 钥匙 的 位 置 。 

此 故障 可 能 是 天 线 、 钥 是 或 KG 系统 控 
制 单元 出 现 问题 造成 的 。 几 个 天 线 同 时 出 
现 故障 的 可 能 性 较 小 ， 而 且 拔 下 车 内 天 线 的 导线 侧 搬 接 器 后 ， 故 障 依旧 ， 所 以 可 能 性 最 大 的 
故障 原因 是 钥匙 给 出 错误 的 天 线 位 置信 息 ， 导 致 KG 系统 控制 单元 得 到 错误 的 钥匙 位 置信 
息 。 轰 驶 人 还 有 另外 一 把 钥匙 ， 于 是 要 求 其 将 另外 一 把 钥匙 带 到 维修 三 进行 试验 。 经 过 试验 
发 现 ， 一 切 功 能 正常 ， 这 说 明 原 来 的 那 把 钥 是 有 问题 。 更 换 钥 是 后 故障 排除 。 
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人 大众、 奥迪 车 系 维修 拉 能 


太 2-24 ”2012 蒜 奥 过 Qs 因 何 进入 防盗 状态 导致 无 法 起 动 ? 


一 辆 2012 款 奥迪 Q5， 配 备 3.0TFSI 发 动机 (型 号 为 CTVA)。 车 辆 进入 防盗 状态 ， 发动 
机 不 能 起 动 。 

据 玖 怠 人 介绍 ， 这 辆 车 在 车 库 里 放 了 十 多 天 ， 用 时 才 发 现 用 遥控 器 打 不 开车 门 。 用 机 械 
明 是 打开 车 门 后 ， 起 动 发 动机 ， 和 车辆 没有 任何 反应 ， 防 盗 报 警 喇叭 鸣叫 ， 应 急 灯 闪烁 ， 表 明 
车 辆 进入 防盗 状态 。 

2012 款 奥迪 Q5 装配 的 是 第 五 代 防 盗 系统 (图 2-1)， 作 为 第 四 代 防 盗 系 统 的 升级 版 ， 
其 在 售后 服务 方面 与 第 四 代 系 统 无 明显 区 别 ， 只 是 防盗 系统 执行 任何 操作 之 前 ， 都 必须 通过 
诊断 仪 与 FAZIT 数据 库 建立 在 线 连 接 。 该 车 使 用 机 械 钥 匙 起动 发 动机 。 起 动 前 ， 电 子 点 火 
开关 模块 E415 检测 到 常 开 触 点 闭合 状态 后 ， 汽 车 钥匙 将 和 和 舒适 系统 控制 单元 J]393 互 换 防盗 
数据 ， 然 后 舒适 系统 控制 单元 确定 该 钥匙 能 否 通 过 认证 。 舒 适 系 统 控制 单元 J393 与 电子 转 
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图 2-1 防盗 系统 框架 图 
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向 柱 锁 控 制 单元 J764 交换 防盗 数据 ， 检 查 转 向 柱 锁 是 否 在 该 车 上 被 匹配 过 ， 若 该 转向 柱 锁 已 
在 该 车 辆 上 经 过 匹配 ， 则 舒适 系统 控制 单元 将 激活 转向 柱 。 转 向 柱 被 激活 后 ,会 向 舒适 
系统 控制 单元 J393 发 送 一 个 接线 端 15 激活 信号 ， 舒 适 系 统 控制 单元 J393 便 可 以 激活 15 
号 继电器 。 接 线 端 15 连接 后 ,舒适 系统 控制 单元 J393 会 与 发 动机 控制 单元 和 变速 器 控 
制 单 元 进行 通信 ， 若 这 些 设备 同样 适用 于 该 车 ， 则 可 以 起 动 发 动机 。 通 过 图 2-1 可 知 ， 
J764 解锁 ， 以 及 J393 激活 15 号 继电器 的 步骤 (图 2-1 中 所 标注 的 中 、 四 、 急 ， 既 是 步骤 顺 
序 ， 又 是 导线 类 型 ) 。 

1) 舒适 系统 控制 单元 ]J393 接收 点 火 开关 E415 的 硬件 打开 信号 后 ， 和 舒适 系统 控制 单元 
J393 和 汽车 钥匙 通过 E415 ， 由 LIN 总 线 互 换 防 资 数据， 确认 钥匙 是 否 合 法 。 

2) 如 果 汽 车 钥匙 合法 ， 则 J393 通过 LIN 总 线 四 向 764 传递 起 动 请 求 信号 ， 同 时 ， 
J393 通过 LIN 总 线 中 检测 J764 是 否 与 之 匹配 。 也 就 是 说 通过 LIN 总 线 中 ， 要 先 确认 钥匙 合 
法 信号 ， 然 后 传递 起 动 请 求 ， 最 后 检测 J764 是 否 与 ]393 相 匹 配 。 

3) J393 与 764 相 匹 配 的 同时 ，J393 通过 分 立 导线 加 ， 向 J764 输出 锁定 激活 信号 并 激 
活 ELV。J393 通过 舒适 CAN 向 J519 发 送 点 火 开 关 位 置信 号 。J519 通过 分 立 导 线 ， 向 J764 
发 送 输 出 钥匙 解锁 信号 。 

4) J764 满足 上 述 条 件 后 ，ELV 解锁 并 通过 分 立 导线 @， 向 J]393 发 送 15 号 线 激 活 信 
号 ，J393 接收 到 J764 的 15 号 线 激活 信号 后 ， 激 活 15 号 继电器 。 

5) J]519 在 接收 到 15 号 线 激活 信号 后 ， 会 通过 舒适 CAN 总 线 向 J393 发 送 一 个 15 号 线 
接线 柱 接 通 的 回馈 信和 号。 接线 端 15 连接 后 ， 点 火 开 关 就 打开 了 。 

6) 15 号 线 接 通 以 后 ,舒适 系统 控制 单元 J393 会 与 发 动机 控制 单元 和 变速 器 控制 单元 
进行 通信 。 若 这 些 控制 单元 已 经 在 该 车 上 匹配 过 ， 则 可 以 起 动 发 动机 。 

奥迪 Q5 的 防盗 主 控制 单元 是 舒适 系统 控制 单元 J393 。 人 参与 防盗 ， 并 且 与 起 动 有 关 的 系 
统 还 包括 : 汽车 钥匙 、 和 舒适 系统 控制 单元 B93 、 电 子 转向 柱 锁 控 制 单元 764 、 发 动机 控制 
单元 J623 。 

用 VAS5052A 进入 地 址 码 05， 读 取 进 入 及 起 动 识别 功能 的 测量 值 ， 得 到 图 2-2、 图 2-3 
所 示 的 信息 。 以 上 数据 说 明 ， 20 组 第 一 区 ，J764 处 于 锁 止 状态 ; 20 组 第 三 区 , 没有 与 393 
相 匹 配 的 车 钥匙 ; 22 组 第 三 区 ，J393 认为 此 钥匙 为 无 效 钥匙 ; 147 组 第 一 区 ， 钥 是 与 J393 
不 匹配 ， 所 以 J393 不 会 与 JI64 通信 ，J764 也 就 不 会 检测 到 端子 15 的 硬件 信和 号; 147 组 第 二 
区 ，J519 不 会 向 J764 发 出 钥匙 解锁 信号 ， 端 子 S 无 法 接 通 ， 端 子 15 无 法 接 通 。 

由 上 述 分 析 可 见 ，15 号 继电器 接 通 的 关键 在 于 J764 能 不 能 激活 ELV， 并 向 J393 发 送 
15 号 继 电 祥 激活 信号 。J764 可 以 激活 的 条 件 是 同时 收 到 J393 和 J519 的 激活 信号 。J393 向 
J764 提供 信号 的 条 件 是 J393 与 车 辆 钥匙 相 匹 配 ， 如 果 相 匹配 ，J764 会 通过 LIN 线 接收 到 点 
火 开 关 打 开 的 请 求 信号 ， 并 且 检 测 是 否 与 J393 相 匹 配 ， 如 果 匹 配 ，J764 就 会 接收 J393 发 送 
来 的 一 个 764 激活 信号 。 同 时 ，J393 接收 到 点 火 开 关 打 开 信 号 后 ， 通 过 舒适 CAN 向 J519 
发 送信 号 ，]519 通过 分 立 导线 向 J764 发 送 钥匙 激活 信号 。J764 接收 到 上 述 3 个 信号 后 就 会 
激活 ELV， 然 后 向 J393 发 送 接线 端 15 激活 指令 。 

由 上 面 数据 发 现 ， 根 本 就 没有 与 之 相 匹配 的 钥匙 ， 所 以 问题 就 出 现在 点 火 钥匙 上 。 为 了 
进一步 确定 故障 点 ， 用 VAS5052A 进入 引导 性 功能 ,选择 防 起 动 锁 ; @05-IMS- 防 起 动 锁 
整体 状态 ; @ 从 IMS 中 读 取 数据 。 由 图 2-4 可 知 ，J393 并 没有 读 出 车 辆 钥匙 的 ID ， 也 可 以 
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图 2-4 对 和 舒适 系统 控制 
图 2-3 ”进入 及 起 动 识别 功能 数据 界面 2 i 





说 这 把 钥匙 的 ID 是 空 的 ， 或 者 不 知 何 种 原因 此 钥匙 ID 丢失 。 正 常情 况 下 ， 当 前 转发 (车 
辆 钥匙 ) 中 的 ID 必须 与 J393 中 存储 的 ID 中 的 一 个 相同 ， 进 一 步 确 定 为 点 火 钥匙 故障 。 重 
新 为 钥匙 做 在 线 匹 配 后 ， 车 辆 顺利 起 动 ， 故 障 排除 。 
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六 2-25 ”奥迪 Q5 为 何 遥控 器 工作 失灵 ? 


一 辆 2012 年 11 月 生产 的 奥迪 Q5 轿车 ， 采 用 第 五 代 防 盗 问 ， 搭 载 2.0TFSI 发 动机 和 
OBK 8 速 Tiptronic 自动 变速 器 ， 行驶 里 程 为 1500km， 出 现 2 把 遥控 器 只 能 在 很 短 距离 愧 控 ， 
距离 稍 远 点 就 会 工作 失灵 的 现象 。 

首先 验证 故障 现象 ， 发 现 上 述 故 障 确实 存在 。 用 VAS6150B 进行 诊断 ， 无 故障 码 储存 。 
用 引导 性 功能 读 取 数据 流 ， 都 正常 。 根 据 Q5 车 遥控 器 天 线 工作 原理 (图 2-5)，Q5 车 上 的 
所 有 天 线 都 具有 自 诊断 能 力 。 现 在 ， 天 线 系统 的 断路 不 仅 能 在 调谐 器 和 放大 器 之 间 被 识别 出 
来 ， 还 可 以 通过 放大 需 到 天 线 间 的 线路 来 检查 。Q5 车 上 的 天 线 分 布 在 后 风 窗 玻璃 内 、 后 扰 
流 板 内 、 两 侧 后 车 门 玻璃 内 及 车 顶 上 ; 后 风 窗 玻璃 内 的 天 线 放 大 器 和 车 顶 扰 流 板 内 的 天 线 都 
安装 在 行李 箱 盖 上 (图 2-6)。 
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图 2-6 奥迪 Q5 车 天 线 系统 各 部 件 的 安装 位 置 














询问 驾驶 人 得 知 ， 该 车 没有 后 加 装 过 任何 电 顺 设备 。 于 是 ， 怀 疑 故障 是 遥控 需 电池 电量 
不 足 所 致 ， 更 换 了 遥控 带电 池 ， 但 故障 依旧 。 查 询 Q5 车 维修 资料 得 知 ， 遥 控 天 线 经 过 天 线 
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放大 器 R24 (图 2-6) 到 后 风 窗 加 热 的 电阻 丝 上 ， 于 是 用 大 头 针 将 天 线 的 导线 插 接 器 调整 后 
再 重新 装配 ， 但 问题 还 是 没有 解决 。 用 万 用 表 测 量 天 线 的 电阻 ， 正 常 。 从 一 辆 同型 号 Q5 车 
上 拆 下 天 线 放 大 表 (R24) ， 换 到 故障 车 上 试验 ， 故 障 还 是 没有 解决 。 又 怀疑 舒适 系统 控制 
单元 (J393) 损坏 ， 就 从 一 辆 同型 号 Q5 车 上 拆 下 J393 装 到 故障 车 上 ， 然 后 进行 在 线 匹配 ， 
匹配 成 功 后 试验 ， 故 障 依旧 无 法 排除 。 

最 后 将 全 车 断 电 重复 测试 。 鞭 电池 在 行李 箱 内 ， 需 要 将 行李 箱 内 的 物品 全 部 搬出 来 才能 
断 开 蓄电池 负极 电缆 。 断 开 负 极 电 缆 后 ， 等 待 儿 分 钟 再 装 复 ， 发 现 遥 控 器 居然 能 正常 工作 
了 。 然 后 又 将 原来 行李 箱 的 物品 全 部 放 和 行李 箱 ， 上 述 故 障 又 再 现 了 。 难 道 问题 就 出 在 这 两 
箱 物品 中 ? 于 是 又 将 两 箱 物品 拿 出 行李 箱 ， 结 果 遥 控 器 又 正常 了 。 检 查 这 两 箱 物品 ， 在 其 中 
一 箱 中 发 现 了 一 只 车 库 遥 控 器 ， 难 道 故 障 是 它 引 起 的 ? 于 是 将 其 拿 出 后 ， 将 其 他 物品 再 次 放 
进行 李 箱 试验 ， 上 述 故障 现象 消失 。 看 来 故障 就 是 这 只 车 库 遥 控 器 导致 的 。 经 过 分 析 认 为 ， 
可 能 是 车 库 遥 控 器 发 射频 率 接近 于 该 车 的 遥控 器 发 射频 率 ， 使 得 遥控 器 发 射 信号 时 受到 干 
扰 ， 导 致 其 只 能 短 距 离 遥 控 ， 而 不 能 在 正常 工作 范围 内 使 用 。 


太 2-26 ”2006 蒜 奥 迪 A8L 行李 箱 盖 辅助 关闭 功能 为 何 失效 ? 


一 辆 2006 款 奥 迪 A8L， 排 量 为 4.2L, 行驶 里 程 为 6 万 km。 行李 箱 盖 辅 助 自 吸 功能 
效 ， 卡 死 在 关闭 位 置 。 

首先 拆 下 行李 箱 右 侧 的 装饰 板 和 蓄电池 ， 在 下 方 的 防护 海绵 中 找到 了 控制 电动 机 J657 ， 
如 图 2-7 所 示 。 此 时 发 现 ， 电 动机 将 锁 止 接线 牢 牢 拉 紧 。 即 使 将 电动 机 分 解 ， 转 动 涡 轮 、 蜗 
杆 也 无 法 使 之 释放 。 在 VAS5051 帮助 下 ， 进 入 J393 进行 释放 也 无 效 。 分 析 可 能 是 行李 箱 盖 
卡 死 后 进入 过 流 保护 所 致 。 




































































图 2-7 行李 箱 盖 控制 电动 机 





首先 将 具有 辅助 关闭 功能 的 锁 板 拆 下 ， 其 本 身 采 用 锦 接 连接 ， 将 锦 接 处 铲 开 后 ， 即 可 以 
取 下 拉线 ， 然 后 将 驱动 机 构 拆 开 ， 用 螺钉 旋 具 转 动 传动 轮 即 可 将 其 释放 ， 重 新 清洁 润滑 后 即 
可 使 用 。 了 驱动 机 构 上 安装 有 两 个 位 置 识 别 开 关 ， 它 将 信号 反馈 给 J393， 线 路 如 图 2-8 所 示 ， 
拆 装 时 注意 别 损坏 这 两 个 开关 。 
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图 2-8 行李 箱 盖 控制 电动 机 电路 图 
E406 一 行李 箱 盖 上 锁 按 钮 ， 在 行李 箱 内 ”F332 一 关闭 辅助 功能 极限 开关 ， 行 李 箱 盖 已 开锁 “F333 一 关闭 辅助 功能 
极限 开关 ,行李 箱 盖 已 锁 紧 ”J393 一 舒适 /便捷 功能 系统 中 央 控 制 单元 ”529 一 防 倾 斜 装置 /防盗 装置 控制 单元 
J605 一 行李 箱 盖 控 制 单元 J657 一 关闭 辅助 功能 控制 单元 V120 一 行李 箱 盖 上 锁 装 置 电动 机 
V254 一 电动 行李 箱 盖 打 开 装 置 电动 机 





















































全 2-27 奥迪 A8 熄火 后 因 何 无 法 再 次 打开 点 火 开 天 ? 


一 辆 2005 年 产 奥迪 A8， 发 动机 型 号 为 BBJ， 排 量 为 3.0L， 变 速 右 型 号 为 01J, 行驶 里 
程 为 21 万 km。 在 一 次 正常 行驶 停车 后 ， 出 现 无 法 打开 点 火 开关 (不 能 接 通 15 号 电源 和 解 
除 转向 柱 锁 止 状态 ) 的 故障 。 

现场 检查 发 现 ，15 号 电源 无 法 打开 。 读 取 故 障 诊断 仪 ， 进 入 许可 控制 单元 ， 其 中 有 
“转向 柱 锁 止 N360 机 械 卡 死 ” 的 故障 信息 ， 左 右 转 动 转向 盘 时 ， 能 听 到 转向 柱 有 “ 味 味 ” 
的 响声 。N360 是 防盗 系统 的 组 件 ， 其 损坏 后 会 导致 无 法 接 通 15 号 电源 ， 因 此 诊断 工作 受 
限 。 该 车 防盗 系统 工作 原理 如 图 2-9、 图 2-10 所 示 。 

钥匙 插入 点 火 开关 E415 后 ，S 触 点 开关 闭合 。J518 接收 到 该 信号 后 ， 通 过 在 E415 内 的 
读 识 线圈 D1 将 电能 送 到 钥匙 。 然 后 ， 钥 是 通过 脉冲 转发 器 和 读 出 线圈 ， 将 钥匙 识别 码 发 送 
到 E415 内 ，E415 再 将 钥匙 识别 码 通过 3 根 数据 线 发 送 到 J]518 内 。J518 验证 钥匙 的 合法 性 。 














与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 
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图 2-9 防盗 系统 工作 相关 电路 
E408 一 发 动机 起 动 /停止 按钮 E415 一 进入 及 起 动 许可 开关 J518 一 进入 及 起 动 许可 控制 单元 
J589 一 驾驶 人 识别 系统 控制 单元 ”N360 一 转向 柱 联 锁 作 动 需 


fi 
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FAIIIIIISIISS. 


于 。 没有 集成 在 防盗 器 内 的 控制 单元 
国 ”已 经 集成 在 防盗 器 内 的 控制 单元 
主 控制 单元 
PC/ 大 型 计算 机 
图 2-10 防盗 系统 工作 原理 示意 图 
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如 果 验 证 通过 ， 则 由 LIN 线 给 N360 一 个 验证 信号 ; 通过 和 N360 的 信息 交流 来 确定 N360 是 
否 在 该 车 上 匹配 过 。 如 果 匹 配 通 过 ， 则 打开 转向 柱 。 随 着 点 火 开关 的 转动 ，J518 接 通 15 号 
电源 (只 有 转向 柱 解锁 才 会 接 通 15 号 电源 ) 。15 号 电源 接 通 后 ，J518 还 会 和 J623 、J217 交 
流 防盗 信息 ; 如 果 J623 验证 通过 ， 则 可 以 起 动 发 动机 。J217 如 果 验 证 不 通过 ， 会 出 现 两 种 
情况 ， @ 新 的 J217 车 辆 可 以 起 动 ， 且 人 允许 以 20km/h 的 车 速 行驶。@ 如 果 是 在 其 他 车 上 匹配 
过 的 217， 则 车 辆 可 以 起 动 ， 但 无 法 行驶 。 根 据 以 上 分 析 ，N360 转向 柱 锁 止 单元 存在 故障 
的 可 能 性 最 大 ，A8 (D3) 的 转向 柱 锁 止 控制 单元 N360 (图 2-11) 只 能 匹配 一 次 ， 因 此 决 
定 更 换 新 的 转向 柱 锁 止 单元 N360。 根 据 厂家 技术 指导 文件 ， 如 果 车 辆 的 进入 及 起 动 许可 控 
制 单元 J518 (图 2-12 和 图 2-13) 的 软件 版 本 低 于 160， 则 必须 同时 更 换 转 向 柱 和 进入 及 起 
动 许可 控制 单元 J518。 订 购 新 的 N360 和 J518 后 ， 并 按 引导 性 功能 匹配 (图 2-14) 后 ， 车 
辆 能 够 正常 起 动 。 











ER 


图 2-11 集成 N360 的 转向 柱 总 成 图 2-12 ”起动 许可 控制 单元 J518 


图 2-13 J518 的 安装 位 置 图 2-14 跨 接 15 号 继电器 匹配 防盗 系统 





该 车 故障 虽然 简单 ， 但 防盗 系统 匹配 要 求 很 多 。2006 年 之 前 生产 的 转向 柱 锁 止 执行 元 
件 只 能 匹配 一 次 ， 另 外 ， 如 果 518 软件 版 本 低 于 160 也 必须 一 起 更 换 。 大 家 在 维修 类 似 车 
型 时 ,一 定 要 查阅 厂家 的 相关 技术 通报 ， 否 则 可 能 会 造成 经 济 损失 。 





六 2-28 ”2006 款 奥 迪 A6L 钥匙 为 何 无 法 拔 出 ? 


一 辆 2006 款 奥迪 A6L 轿车 ， 在 行驶 中 无 法 正常 加 速 。 检 查 、 维 修 时 ， 更 换 了 制 动 灯 开 
关 。 一 天 后 ， 出 现 钥匙 无 法 从 点 火 开 关内 拔 出 的 故障 。 
使 用 VAS5052 读 取 故 障 码 。01 发 动机 控制 系统 : 01393 一 一 制 动 灯 开关 下 不 可 靠 信 和 号; 








汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





05715 一 一 请 阅读 ABS 控制 单元 故障 记忆 。 

根据 以 上 故障 码 分 析 ， 该 故障 的 产生 原因 有 : 

(1) 制 动 灯 开关 再 次 损坏 ，; 

(2) 线束 故障 ; 

(3) 控制 单元 故障 。 

首先 尝试 再 次 更 换 制 动力 开关 ， 故 障 示 排除。 随即 转 入 对 线束 的 检查 ， 根 据 图 2- 15 所 
示 的 ELSA 电路 图 提示 ， 制 动 灯 开关 的 4 条 线 分 别 连接 着 04 ( ABS 控制 单元 ) 、E415 (点 
火 开 关 ) 、J393 (舒适 系统 控制 单元 ) 和 J623 (发 动机 控制 单元 ) 。 
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图 2-15 ” 制 动 灯 开 关 控 制 电 路 


E415 一 进入 及 起 动 许可 开关 下 一 制 动 灯 开 关 ”F47 一 制 动 踏板 开关 ”JIL04 一 带 EDS 的 ABS 控制 单 
J271 一 Motronic 供电 继电器 ”J345 一 拖车 识别 装置 控制 单元 。J393 一 舒适 /便捷 功能 系统 中 央 控 制 问 
J623 一 发 动机 控制 单元 SB14 一 熔断 器 的 熔 丝 14 SB38 一 熔断 器 的 炊 丝 38 
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逐一 检查 后 ， 未 发 现 线束 有 异常 。 再 次 检查 制 动 灯 开 关 的 时 候 ， 发 现 其 没有 安装 到 位 ， 
重新 更 换 一 个 制 动 灯 开 关 后 ， 故 障 排除 。 


太 2-29 ”奥迪 A6L 开 示 宽 灯 时 为 何 防盗 锁 死 ? 


一 辆 奥迪 A6L， 装 1. 8L 排 量 ANQ 型 发 动机 。 开 示 宽 灯 且 全 车 中 控 门 锁 锁 死 的 情况 下 ， 
在 车 内 无 法 打开 和 车门。 无 论 使 用 内 车 门 拉手 ,还 是 车 内 的 中 控 门 锁 开 关 按 钮 均 无 法 打开 车 
门 ， 只 能 在 车 外 通过 外 部 的 锁 芯 ， 用 钥匙 打开 车 门 。 

接 车 后 ， 验 证 故障 现象 ， 确 如 驾驶 人 所 述 。 因 该 车 配 有 原 车 遥控 器 ， 故 试 着 用 遥控 方式 
打开 车 门 ， 但 车 门 根本 没有 反应 。 驾 驶 人 说 遥控 需 早 就 失灵 了 ,已 经 两 年 没有 使 用 遥控 需 
了 ， 只 用 钥匙 开关 和 车门。 从 此 车 的 构造 原理 来 看 ， 示 宽 灯 的 控制 系统 和 防盗 系统 没有 明显 的 
联系 ， 但 二 者 有 共用 的 电路 。 如 果 从 防盗 系统 着 手 调查 的 话 ， 牵 扯 到 的 线路 和 元 件 比 较 多 。 
而 从 示 宽 灯 的 控制 系统 入 手 检 修 
的 话 ， 则 比较 容易 查找 故障 的 原 
因 。 相 关 的 线路 比较 简单 ， 由 该 
示 宽 灯 的 控制 线路 来 分 析 ， 示 宽 
灯 线 路 主要 由 S3 、S4 、S22 、S23 
这 几 个 熔断 器 来 控制 。 打 开 示 宽 
灯 ， 用 20W 试 灯 测量 上 述 几 个 熔 起 过 
断 器 ， 均 正常 。 依 次 拔 下 上 述 几 左 示 宽 灯 
个 熔断 器 ， 看 故障 现象 有 无 改变 。 
当 拔 下 S4 号 熔断 器 时 ， 故 障 消 
失 ， 看 来 问题 出 在 S4 号 熔断 需 控 30 火 驻 车 灯 开关 + 右前 示 宽 灯 























制 的 线路 上 。 1 右 后 示 宽 灯 
由 如 图 2- 16 所 示 线 路 图 可 
知 ，S4 主要 控制 后 部 的 牌照 灯 ， 图 2-16 示 宽 灯 线 路 简 图 





重新 将 其 插 上 后 ， 发 现 后 部 的 牌 
照 灯 不 亮 。 平 时 的 维修 经 验 告诉 我 们 ， 后 部 行李 箱 的 线束 可 能 折断 了 。 为 了 验证 我 们 的 推 
测 ， 作 出 如 下 分 析 : 牌照 灯 和 后 筋 灯 、 行 李 箱 的 开锁 电动 机 等 共用 一 根 搭 铁 线 。 如 果 该 搭 铁 
线 折 断 ， 则 后 筋 灯 和 行李 箱 的 开锁 电 动 机 也 应 该 同时 失去 作用 。 事 实 是 否 如 此 呢 ? 检验 的 结 
果 和 我 们 的 推测 完全 一 致 ， 后 筋 灯 不 亮 ， 行 李 箱 也 不 能 用 电动 机 打开 ， 只 能 手动 打开 。 拿 刀 
片 治 行李 箱 线束 的 拐角 处 将 其 训 开 ， 发 现 其 内 部 的 一 根 较 粗 的 棕色 线 已 经 完全 折断 ， 而 其 他 
的 几 根 细 线 也 都 露出 了 铜 丝 ， 把 较 粗 的 棕色 线 接 好 后 ， 再 次 试车 ， 故 障 排除 ;牌照 灯 和 后 雾 
灯 也 恢复 了 正常 ， 行 李 箱 也 可 以 用 电动 机 打开 了 。 


全 2-30 ”奥迪 A6 防盗 指示 灯 为 何 一 直 亮 ? 
一 辆 一 汽 大 众 产 奥迪 A6， 搭 载 APS 型 发 动机 ， 排 量 为 2.4L， 采 用 SHP-19 型 变速 磊 ， 


行驶 里 程 为 12.5 万 km。 该 车 起 动 时 组 合 仪表 防盗 指示 灯 一 直 亮 ， 车 辆 不 能 正常 起 动 。 有 
时 ， 车 辆 放置 一 段 时 间 后 ， 可 以 再 次 起 动 。 














汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





用 VAS5052 对 车 辆 进行 故障 诊断 ， 读 取 故 障 码 ， 发 现 发 动机 控制 单元 锁 死 。 接 下 来 ， 
用 软件 对 该 车 的 钥 古 进行 防盗 严 配 ， 结 果 该 车 能 正常 起 动 。 交 车 后 ， 电 话 回访 驾驶 人 ， 一 切 
正常 。 但 使 用 一 段 时 间 后 ， 又 出 现 了 同样 的 问题 。 将 车 辆 拖 到 修理 三 ， 此 时 已 经 感觉 故障 不 
是 一 个 钥匙 的 问题 了 。 该 车 装 有 第 三 代 防 盗 系 统 ， 组 合 仪表 参与 防盗 工作 ， 因 此 要 先 将 组 合 
仪表 更 换 ， 试 车 后 故障 未 能 排除 。 究 竟 是 什么 故障 引起 的 呢 ? 难道 是 点 火 锁 出 了 问题 ? 带 此 
疑问 更 换 了 全 车 锁 ， 匹 配 后 故 隐 依旧 。 接 着 又 更 换 发 动机 控制 单元 ， 故 障 还 是 未 能 解决 。 究 
竟 是 什么 原因 引起 的 呢 ? 经 仔细 查阅 资料 ， 发 现 组 合 仪表 的 线束 也 是 参与 防盗 的 ， 随 即 又 给 
该 车 更 换 了 组 合 仪表 线束 。 再 次 匹配 后 ， 起 动 成 功 ， 经 反复 验证 ， 均 能 正常 起 动 。 交 车 后 回 
访 千 驶 人 ， 故 障 一 直 没 有 再 出 现 。 


A2-31 ”奥迪 A4L 为 何 左 后 门 锁 无 法 打开 ? 




















一 辆 奥迪 A4L (B8)， 发 动机 型 号 为 CDZ， 排 量 为 2.0L， 变 速 器 型 号 为 0OAW，VIN 码 
为 LFV3A28KOA x x x x x x x ,行驶 里 程 为 3.3 万 km。 该 车 左 后 车 门 锁 无 法 打开 。 

通过 网 络 拓扑 图 (图 2-17) 可 以 看 出 ， 该 车 左 后 门 控制 单元 388， 通 过 LIN 线 和 左前 
门 控制 单元 J]386 进行 通信 。J386 再 通过 舒适 CAN 和 其 他 控制 单元 进行 通信 。J393 是 中 央 门 
锁 的 主 控 单 元 。 轰 驶 人 按压 遥控 器 开锁 键 时 ，J393 通过 中 央 门 锁 天 线 R47 读 取 遥 控 需 信息 ， 
如 果 开 锁 信 息 通过 J393 验证 ， 则 J393 通过 舒适 CAN 向 ]386 、J387 发 送 开 锁 信 息 ， 而 J388 
和 J389 则 通过 前 门 控制 单元 用 LIN 线 接收 开锁 信息 。 用 诊断 仪 检查 ， 发 现 系统 中 有 “J388 
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本 地 通信 故障 ”静态 ”这 一 无 法 删除 的 故障 信息 。 根 据 故 障 现象 和 故障 码 分 析 ， 可 能 故障 


原因 有 : @J386 和 J388 的 LIN 总 线 
断路 ，(2J386 或 是 388 控制 单元 损 
坏 ; (3)J388 供电 或 搭 铁 不 良 。 相 关 
电路 如 图 2-18 所 示 。 

在 确认 J]388 供电 及 搭 铁 正常 
后 ， 由 于 左 后 门 无 法 打开 ， 不便 检 
查 其 控制 单元 及 线路 是 否 正常 。 在 
查询 ELSA 时 ， 有 一 个 相关 的 技术 
通报 ， 即 “ 左 后 或 右 后 车 门 有 多 种 
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| T20f/20 
功能 故障 ”。 根 据 该 技术 通报 ， 可 2.5 
能 是 前 车 门 控 制 单元 中 缺少 部 件 ， 
LIN 收发 器 的 半导体 层 之 间 缺 少 触 
点 所 致 。 建 议 更 换 左前 门 控制 单元 
J]386， 在 拆 装 J]386 后 ， 故 障 果 然 消 
失 了 。 根 据 上 述 分 析 ， 控 制 单 元 内 
部 损坏 ， 可 能 在 断 电 后 又 可 以 恢复 
正常 。 当 订购 的 新 J]386 到 货 并 装 复 
后 ， 却 发 现 故 障 没 有 排除 。 控 制 单元 已 经 更 换 ， 此 时 仍 存 在 其 和 左 后 门 控制 单元 J388 通信 
不 良 的 故障 ，LIN 总 线 出 现 故障 的 可 能 性 最 大 。 检 查 J]386 至 J388 的 LIN 总 线 ， 发 现存 在 断 
路 现象 ， 进 一 步 检查 LIN 总 线 ， 在 左前 门 内 和 玻璃 升降 器 间 存 在 干涉 现象 ， 导 致 该 线路 断裂 
(图 2-19)。 修 复线 束 并 重新 闻 定 线束 走向 后 ， 故 障 排除 。 
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图 2-18 J386、J388 相关 电路 








图 2-19 LIN 总 线 断 裂 位置 





太 2-32 ”2012 款 新 帕萨特 为 何 安全 锁 止 指示 灯 常 亮 ? 


村 驶 里 程 为 12km。 左 前 车 


一 


一 辆 2012 款 新 帕萨特 ， 配 装 1. 8TSI 发 动机 、 自 动 变 速 器 。 
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门 上 的 安全 锁 止 指示 灯 常 亮 。 

新 帕萨特 的 安全 锁 止 指示 灯 K133 ， 在 车 门 解锁 的 条 件 下 处 于 常 亮 状 态 ， 遥 控 器 可 以 开 、 
闭 车 门 ， 中 控 门 锁 功 能 无 异常 。 排 除 此 类 故障 前 ， 必须 先 了 解 K133 的 点 亮 条 件 ， 以 及 它 由 
哪个 控制 单元 控制 。 与 帕萨特 系列 轿车 相 比 ， 新 帕萨特 的 舒适 系统 的 特点 是 配置 有 集成 了 舒 
适 系 统 功能 的 BCM 和 车身 控 制 单元 J519， 和 车 门 控制 单元 具有 独立 的 诊断 地 址 ，jJ519 与 左前 车 
门 控制 单元 J386、 右 前 车 门 控制 单元 J387 均 与 舒适 系统 CAN 数据 总 线 相连 ， 系 统 的 组 成 与 
功能 如 图 2-20 所 示 。 











控制 行李 
二 箱 电 动机 
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右 侧 后 
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制 LIN 

前 车 门 锁 电 动 局 训 风 下 大江 
机 由 J386 、J3 的 3 由 CAN 数 据 总 线 
87 控 制 ， 门 锁 传输 ， 后 排 电动 
状态 信息 反馈 关 信息 车 窗 则 由 LIN 总 
回 车 门 控制 单元 线 负责 发 送 


J389 



































后 车 门 锁 电动 机 由 J519 。 了 
控制 ， 门 锁 状态 信息 反 
馈 回 J519 


图 2-20 新 帕萨特 轿车 舒适 系统 功能 示意 图 
J519 一 BCM 车 身 控制 单元 J86 一 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 J387 一 前 乘客 侧 车 门 控制 单元 J388 一 左 后 车 门 控制 单元 
J389 一 右 后 车 门 控制 单元 V53 一 后 行李 箱 盖 中 央 门 锁 电 动机 ”K133 一 中 央 门 锁 指 示 灯 SAFE (在 驾驶 人 侧 车 门 内 ) 
F220 一 驾驶 人 侧 中 央 门 锁 闭 锁 单元 F221 一 前 乘客 侧 中 央 门 锁 闭 锁 单元 
F222 一 左 后 中 央 门 锁 闭 锁 单元 ”F223 一 右 后 中 央 门 锁 闭 锁 单 元 








电动 车 窗 与 后 视 镜 调节 、 折 又 功能 由 J386 控制 ，J386 接收 左前 车 门 上 的 电动 车 窗 开关 
和 后 视 镑 开关 信息 ， 由 舒适 系统 CAN 数据 总 线 传 输 ， 发 送 给 相关 车 门 控制 单元 来 执行 。 
J386 与 左 后 车 门 控 制 单元 J388，J387 与 右 后 车 门 控制 单元 J389 组 成 各 自 的 LIN 局域网 ， 
并 作为 LIN 总 线 的 主 控 单元 控制 后 车 门 电动 窗 的 升降 。 

中 控 门 锁 功能 的 实现 . J386 与 J387 分 别 控制 闭锁 单元 F220 与 F221， 门 锁 电 动机 动 
作 后 ， 集 成 在 F220 与 F221 内 的 门 锁 状 态 信 号 ， 反 馈 回 车 门 控 制 单元 ， 而 后 排 车 门 的 闭锁 
单元 Fe22 与 F223， 以 及 行李 箱 开 启 电 动机 的 控制 ， 则 交 给 J519 负责 ， 门 锁 状 态 信息 反 
给 J519， 门 锁 有 解锁 、 锁 止 和 安全 三 种 状态 。 其 控制 流程 为 : 进入 
J518 接收 到 外 门 拉手 触摸 传感器 的 开 、 闭 车 门 请 求 ， 验 证 并 授权 后 将 信号 通过 CAN 数据 总 
线 传输 给 J519 ( 装备 无 钥匙 进入 系统 的 车 型 ) ， 或 由 J519 接收 遥控 器 开 、 闭 车 门 的 无 线 电 
信号 (不 装备 无 钥匙 进入 系统 的 车 型 ) 。J519 一 方面 通过 CAN 数据 总 线 向 J386 与 J387 发 
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出 控制 指令 ， 交 F220 与 F221 执行 ， 另 一 方面 直接 输出 电流 ， 念 F222 与 F223 门 锁 电 动机 
动作 。 当 门 锁 处 于 安全 状态 的 信息 回馈 后 ，J386 点 亮 安全 锁 止 指示 灯 K133 ， 以 1Hz 的 频 
率 闪 烁 提示 。 

连接 VAS5052 诊断 仪 ， 查 询 BCM 和 车身 控制 单元 J519 与 左前 车 门 控制 单元 J386， 无 相 
关 的 故障 信息 提示 。 根 据 功能 示意 图 分 析 ，K133 由 J]386 控制 ， 如 果 J386 内 部 异常 或 失控 ， 
有 可 能 导致 该 灯 常 亮 。 但 更 换 了 左前 车 门 控 制 单元 后 ， 问 题 没有 得 到 解决 。 

仔细 分 析 图 2-21 所 示 的 电路 ， 在 














J]386 与 J387 之 间 还 有 一 条 紫色 连接 此 
i § a 3 
线 ， 这 条 连接 线 起 何 作 用 值得 注意 ， T28a/11 T28b/11 
查阅 J387 端子 的 定义 得 知 ，T20e/11 四 六 


0.35 
人 AT20d/11 


为 安全 锁 止 指示 灯 K133 的 控制 端 ， 即 
前 排 车 门 控制 单元 间 的 门 锁 状 态 信 息 
传输 渠道 。 在 正常 的 车 上 验证 该 线 的 
作用 ， 断 开 右 侧 A 柱 的 T28b 搬 接 需 ， 
遥控 锁 车 后 ，K133 不 再 亮 起 ， 也 就 是 
说 ， 当 失去 J387 门 锁 状态 信息 时 ， 
K133 将 不 起 作用 。 在 断 开 的 T28b/11 
端子 线束 处 ， 测 得 J386 的 T20d/11 端 | 图 2.21 前 排 车 门 控制 单元 间 的 门 锁 状 态 信息 传输 渠道 




















子 上 的 电压 为 0.9V， 还 控 锁 车 时 ， 电 J386 一 左前 车 门 控制 单元 J387 一 右前 车 门 控制 单元 
压 上 升 到 2.2V， 然 后 下 降 到 0V 。 K133 一 中 央 门 锁 指 示 灯 SAFE (在 驾驶 人 侧 车 门 内 ) 








综 上 ，K133 常 亮 的 原因 是 有 异常 
言 号 输入 到 J386 所 致 ， 这 个 异常 信号 源 就 是 387。 断 开 右 侧 A 柱 上 的 T28b 插 接 如 ， 常 亮 
的 K133 熄灭 。 拆 开 右 前 车 门 饰 板 ， 测 得 J387 上 T20e/11 端子 的 电压 为 7.6V， 而 正常 的 车 
应 为 0.9V。 更 换 新 的 右前 车 门 控制 单元 后 ，K133 常 亮 的 故障 排除 。 


2-33 ”帕萨特 1. 8T 为 何 防盗 指示 灯 K117 内 炸 ? 


一 辆 2003 年 产 帕萨特 1.8T 自动 变速 器 轿车 ,搭载 AWL 型 发 动机 ， 行驶 里 程 为 16.7 万 
km。 该 车 拆 装 仪表 板 ， 更 换 暖 风水 箱 后 ， 发 动机 起 动 1s 后 立刻 熄火 ， 仪 表 板 上 的 防盗 指示 
灯 K117 闪烁 ， 表 明 防 盗 系统 已 激活 。 

连接 VAG1552 故障 诊断 仪 。 查 询 发 动机 控制 单元 220， 故 障 码 为 17978 一 一 发 动机 控 
制 单元 锁 止 /偶发 。 查 询 组 合 仪表 控制 单元 J]285 ， 故 障 码 为 01128 一 一 防盗 器 识 读 线圈 故障 ， 
及 01176 一 一 钥匙 信号 太 弱 ， 均 为 当前 故障 。 该 车 维修 前 防盗 系统 正常 ， 因 此 点 火 钥 是 应 该 
是 合法 的 。 尝 试 清除 故障 码 ， 发 现 故 障 码 可 清除 。 用 密码 读 取 仪 读 出 J]285 内 的 防盗 密码 ， 
重新 对 点 火 钥 是 进行 匹配 ，VAG1552 屏幕 显示 “功能 未 知 ， 此 刻 不 能 执行 ”。 

再 次 尝试 起 动 发 动机 ， 这 时 ， 在 K117 闪 亮 的 情况 下 ， 发 动机 可 以 起 动 并 正常 运转 。 连 
接 故 障 诊断 仪 ， 进 入 08 数据 块 ， 读 取 022 组 的 测量 值 为 0、0、0 和 3; 023 组 的 测量 值 为 0、 
0、0 和 6; 025 组 1 区 的 测量 值 为 1。 上 述 各 组 的 测量 值 含义 见 表 2-1。 由 测量 值 的 数据 可 
知 ， 钥 匙 固定 代码 、 可 变 代 码 和 转发 器 状态 均 不 正常 ， 表 明 识 读 线圈 D2 与 集成 有 防盗 控制 
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单元 J362 的 仪表 之 间 的 连 线 ， 可 能 在 拆 装 仪表 板 过 程 中 出 了 问题 。 
表 2-1 仪表 控制 单元 J]285 内 022、023 和 025 组 测量 值 的 含义 


















































1 区 2 区 3 区 4 区 
CE 许 起 动 的 步骤 ， 允 动机 控制 单元 的 响 
ee be 钥 是 状态， 正常 为 1| 
022 许 起 动 为 1， 不 允许 起 | 应 , 正常 为 1， 不 正常 i 已 学 习 钥 匙 的 数量 
ee 不 正常 为 0 
动 为 0 为 0 
证 合法 的 可 变 代码 ， 正 | 钥匙 转发 器 状态 ， 正 | 合法 的 固定 代码 ， 正 | 防盗 系统 状态 ，6 表示 系 
常 为 1， 不 正常 为 0 常 为 1， 不 正常 为 0 常 为 1， 不 正常 为 0 统 已 经 过 匹配 
与 发 动机 控制 单元 通 
025 信 ， 正 常 为 1，0 表示 失 








去 通信 














拆 下 仪表 板 ， 脱 开 J285 和 识 读 线圈 D2 上 的 搬 接 器 ， 分 别 测量 J]285 上 的 插 接 器 T32b/2 
( 绿 线 ) 、T32b/17 ( 黑 线 ) 与 识 读 线圈 D2 的 1、2 
号 端子 间 的 导 通 性 (图 2- 22)。 结 果 发 现 J]285 的 
T32b/17 端子 与 D2 的 2 号 端子 间 的 电阻 为 开路 ， 
检查 发 现 识 读 线 圈 D2 插 接 器 的 黑 线 与 端子 分 离 。 
用 VAS1978A 线束 修理 箱 修 复 该 端子 ， 装 复 D2 插 
接 器 ， 打开 点 火 开 关 ，K117 自 检 后 熄灭 。 连 接 ja 
VAG1552 进入 J]285 重新 查询 故障 记忆 ， 故 障 码 1121/43 “167 
01128 、01176 变 为 偶发 。 进 入 数据 块 选 项 ， 读 出 图 2-22 ”防盗 系统 相关 控制 电路 
022 组 的 测量 值 为 1、1、1 和 3; 023 组 为 1、1、1 D2 一 识 读 线圈 ”J220 一 发 动机 控制 单元 
和 6。 起 动 发 动机 ， 发 动机 正常 运转 ，K117 不 再 J285 一 仪表 控制 单元 T16 一 自 诊 断 搬 接 器 
亮 起 。 清 除 ]220 与 ]285 的 故障 码 ， 故 障 排 除 。 


全 2-34 ”2010 蒜 帕萨特 新 领驭 为 何 行李 箱 芋 不 能 开启 ? 


一 辆 2010 年 产 帕萨特 新 领驭 轿车 ， 搭 载 1.8L 涡轮 增 压 发 动机 和 01V 型 5 档 手 自 一 体 变 
速 嚣 ,行驶 里 程 为 3.1 万 km。 驾驶 人 反映 该 车 行李 箱 盖 不 能 开启 。 

接 车 后 ， 首 先 试车 ， 尝 试 使 用 车 内 开关 (位 于 驾驶 人 侧 车 门 饰 板 下 部 ) 或 行李 箱 盖 上 
的 开关 开启 行李 箱 盖 ， 均 不 能 开启 。 按 下 遥控 器 上 的 行李 箱 盖 开启 键 ， 行 李 箱 盖 也 不 能 
开启 。 

经 过 与 驾驶 人 沟通 得 知 ， 该 车 的 故障 是 最 近 才 出 现 的 。 维 修 人 员 使 用 故障 诊断 仪 
VAS5051B 进入 中 控 门 锁 控 制 单元 查询 故障 ， 未 发 现 故 障 码 。 使 用 诊断 仪 的 读 取 测 量 数据 块 
功能 ， 查 看 行李 箱 盖 开关 的 状态 是 否 正常 ， 行 李 箱 盖 开 关 的 数据 在 显示 组 013 中 可 以 看 到 。 

显示 组 013 中 第 一 显示 区 的 内 容 是 行李 箱 盖 开 关 的 数据 ， 第 二 显示 区 是 行李 箱 盖 的 状 
态 。 使 用 车 内 及 行李 箱 盖 上 的 行李 箱 盖 开关 开启 行李 箱 善 ， 第 一 显示 区 的 数据 显示 “已 起 
动 "， 松 开 后 显示 为 操作 ， 这 说 明 中 控 门 锁 控制 单元 已 经 接收 到 行李 箱 盖 开关 的 开启 信号 ， 
同时 也 说 明 行 李 箱 盖 开关 是 正常 的 。 第 二 显示 区 显示 “已 打开 ”， 这 是 不 正常 的 ， 因 为 现在 
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行李 箱 盖 是 关闭 的 ， 使 用 机 械 钥 匙 开启 行李 箱 盖 ， 再 关闭 ， 诊 断 仪 屏 幕 上 显示 的 内 容 还 是 
“已 打开 ”( 图 2-23 ) 。 中 控 门 锁 控 制 单 元 接收 
到 行李 箱 盖 是 处 于 打开 状态 的 ， 因 此 使 用 开关 
及 遥控 器 开启 行李 箱 盖 时 ， 控 制 单 元 不 会 对 行 
李 箱 盖 的 电动 机 输出 电压 。 

查看 电路 图 得 知 开启 行李 箱 盖 后 ， 行 李 箱 
照明 灯 开 关 FS 内 部 导 通 并 搭 铁 ， 经 棕 / 黑 色 的 
导线 连接 到 中 控 门 锁 控制 单元 的 23/7 及 23/10 
端子 ， 给 中 控 门 锁 控 制 单元 行李 箱 盖 已 开启 的 图 2-23 ”显示 组 013 
信号 。 从 电路 图 中 ， 也 能 确定 造成 该 故障 的 原 
因 ， 可 能 是 黑色 的 导线 对 搭 铁 短 路 ， 使 中 控 门 锁 控 制 单元 误 认 为 行李 箱 盖 已 开启。 

拆 下 行李 箱 的 内 饰 板 ， 并 拔 下 行李 箱 照 明灯 开关 的 黑色 插 接 器 (图 2-24)， 使 用 万 
用 表 测 量 棕 /黑色 的 导线 是 否 对 搭 铁 导 通 ， 测量 结果 为 导 通 ， 这 是 不 正常 的 。 检 查 发 现 
行李 箱 内 的 线束 没有 磨损 现象 ， 棕 / 黑 的 导线 经 行李 箱 匀 链 处 的 线束 ， 连 接 到 中 控 门 锁 
控制 单元 及 行李 箱 照 明灯 。 根 据 以 往 维修 经 验 ， 如 果 行 李 箱 贸 链 处 的 线束 有 折断 的 现 
象 ， 也 会 出 现 该 故障 。 将 贸 链 处 的 线束 剥 开 检 查 ， 没 有 出 现 折 断 的 现象 。 有 可 能 是 匀 
链 处 的 棕 / 黑 色 导 线 与 中 控 门 锁 控 制 单元 之 间 连 接 的 部 分 存在 对 搭 铁 短 路 。 将 后 排 座 椅 
拆 下 后 检查 发 现 ， 后 排 座 椅 处 的 线束 已 经 磨 破 (图 2-25)。 将 线束 修复 后 ， 再 次 进入 中 控 
门 锁 控 制 单元 ， 查 看 行李 箱 盖 的 状态 ,屏幕 上 显示 “已 关闭 ”。 修 复 磨 破 的 线束 后 ， 故 障 
彻底 排除 。 


























图 2-24 行李 箱 照 明灯 开关 的 插 接 器 图 2-25 磨 破 的 线束 





A2-35 2011 款 帕 萨 特 NMS 方向 盘 锁 止 系 统 为 何 寞 名 ? 


一 辆 2011 款 全 新 帕萨特 NMS ( 带 无 钥匙 起 动 ) ， 装 配 CGM 型 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 2.5 
万 km。 驾驶 人 反映 ， 仪 表 中 指示 灯 报 警 ， 同 时 ， 仪 表 上 显示 “方向 盘 锁 止 系统 异常 ， 维 
修 站 1”。 

接 修 此 车 后 ， 起 动 发 动机 ， 仪表 中 的 转向 黄 灯 报警 ， 并 有 文字 提示 。 连 接 VAS5051B 进 
行 诊断 ， 进 入 转向 柱 电 子 锁 (访问 地 址 为 2B) 系统 ， 控 制 单元 中 有 故 陪 码 ，P30530 一 一 起 








与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





动机 起 动 端子 50 返回 信息 对 搭 铁 短 路 /断路 ”静态 。 

通过 电路 图 2-26 可 知 ，J682 继电器 为 起 动 继电器 。 继 电器 接 通 后 ， 通 过 6/D 端子 向 电 
子 转向 助力 控制 单元 (转向 柱 锁 ELV) 提供 起 动 信号 。 该 车 法 备 无 钥匙 起 动 系统 ， 因 此 安 
装 的 是 电子 转向 锁 ELV， 安 装 位 置 如 图 2-27 所 示 。 
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图 2-26 电子 转向 柱 控制 单元 电路 图 





b. 不 带 ELV 电 子 转 向 锁 开 关 


ELV 电 子 转 向 锁 盘 式 连接 器 
(两 只 防盗 螺栓 已 拆 下 ) (可 以 单独 拆 下 ) 


a. 带 ELV 电 子 转向 锁 
图 2-27 电子 转向 柱 锁 安 装 位 置 





使 用 VAG5051B 进入 转向 柱 电子 锁 系 统 ， 在 点 火 开 关 的 打开 、 起 动 两 种 档 位 下 读 取 
ELV 里 端子 50 的 数据 。 通 过 数据 显示 可 以 看 出 ， 起 动 档 位 下 ， 端 子 50 的 起 动 信号 都 已 经 送 








第 二 章 “ 大众、 奥迪 车 系 维修 技能 





至 ELV 系统 ， 显 示 为 “ON”， 状 态 正 常 。 由 此 可 以 断定 ， 继 电器 J682 至 J764 控制 单元 ELV 
的 线路 没有 问题 ， 但 是 ELV 仍 报 故 障 码 P30530 。 故 障 点 就 集中 在 了 转向 柱 锁 ELV _ 上。 更换 
转向 柱 锁 ELV， 然 后 使 用 VAS5051B 引导 性 功能 进入 防盗 需 对 ELV 进行 匹配。 匹配 完成 后 ， 
再 对 ELV 进行 编码 (长 编码 为 4900 00 00 00 00 00 00) ， 车 辆 恢复 正常 ， 故 障 彻底 排除 。 
新 帕萨特 高 配 车 型 上 装备 了 电子 转向 柱 锁 (ELV) ， 在 线路 端子 输出 、 方 向 盘 锁 等 控制 上 
与 传统 的 机 械 点 火 方式 有 很 大 差别 ， 现 结合 图 2-26 中 的 电路 图 ， 对 ELV 进行 简要 分 析 。 对 图 
2-26 进行 详细 分 析 后 ， 可 得 到 ELV 插 接 器 T16s 的 端子 注解 〈 表 2-2) 。 除 去 供电 、 搭 铁 与 
CAN 端子 ， 重 点 对 ELV 的 信号 端子 3、4、7、8 、12 、13 、14 进行 分 析 ， 通 过 测量 各 个 端子 
的 工作 电压 、 模 拟 端 子 短路 /断路 ， 读 取 数 据 块 等 操作 ， 得 到 该 端子 的 全 部 参数 ( 表 2-3) 。 


表 2-2 电子 转向 柱 锁 插 接 器 (J364) 端子 注解 













































































































































































端子 号 码 定义 端子 性 质 信号 来 源 /输出 对 象 
TI16s/1 未 占用 输入 A + 一 SA4 一 SC14 
T16s/2 30# 供 电 
T16s/3 50# 继 电器 信和 号 输入 J682 (6/D) 
T16s/4 点 火 开关 信号 输入 E378 (T4az/4) 
TI16s/5 未 占用 
TI16s/6 未 占用 
T16s/7 接线 柱 S 端 端 子 信号 输出 J519 (T52c/13) 
T16s/8 接线 柱 15 术 山子 信和 号 输出 J519 (T52c/31) 
TI16s/9 未 占用 

T16s/10 搭 铁 输出 搭 铁 点 44， 左 侧 A 柱 下 部 
TI16s/11 未 占用 

T16s/12 接线 柱 50# 端 子 信 号 输出 J519 (T52c/14) 
T16s/13 点 火 开关 信号 输入 E378 (T4az/3) 
T16s/14 P 档 锁 止 开关 信号 输入 F319 (TI10p/2) 
TI16s/15 CAN 总 线 -低位 输入 /输出 舒适 /便利 CAN 总 线 
T16s/16 CAN 总 线 -低位 输入 /输出 舒适 /便利 CAN 总 线 














表 2-3 电子 转向 柱 锁 (J764) 重点 端子 测试 参数 
































































































































端子 故障 测试 : 短路 或 断路 
窜 定义 工作 电压 性 质 数 据 块 
号 码 故障 现象 故障 码 
攻 P3053，50 端 | 。 
50 继 电 | ”J682 接 通 ，12V; a ,| 端子 50 倒车 电缆 返回 信号 
ns 器 信和 号 断 开 ，0 本 ON/OFF 
\ 铁 短路 /断路 
点 火 开 站 右 一 根 直 障 产 : 开头 鲁 占 . 
T16s/4 关 信号 | 按 下 点 火 开关 ,0， 若 有 9 无 | (T16s/13): 未 
百 了 i KL15， 无 法 起 动 ，2 根 线 必 起 动 /起 动 ; 
、~ 时 ey 
点 火 开 局 刚 妆 是 部 本 庆 须 同时 接 通 才能 起 动 ， 若 起 关 触 点 2 (TI16s/4): 未 
T16s/13 关 信 号 和 动 后 一 根 出 现 故障 ， 可 熄火 本 起 动 /起 动 























与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





























































































































































































































( 续 ) 
端子 故障 测试 ;短路 或 断路 l 
人 了 | 定义 | 工作 电压 性 质 数 据 据 
写 但 故障 现象 故障 码 
端子 S 线路 状态 转向 柱 锁 规 
接线 柱 P3053，50 端 ea Pe 
对 缘 状 候 可 性 所 
T16s/7 | S 端 端 无 法 起 动 ， 可 接 KL15 子 返回 信号 对 搭 是 a 
小 从 ， = 
子 信号 铁 短路 /断路 
。 端子 5 线路 状态 电子 中 央 电 
气 装置 实际 值 ， 开 / 关 
端子 15 线路 状态 转向 柱 锁 
规定 值 : 开 / 关 ; 
接线 柱 无 法 起 动 ， 仪 表 无 反应 ， 
| i 端子 15 线路 状态 转向 柱 锁 
T16s/8 | 15# 背 |、 、 若 此 时 开 点 火 开关 ， 青 闭锁， 无 ei 、 
子 信号 | 生生 区 六 二 无 法 他 上 J 
BB 、\ Es ; 冯 希 
端子 15 线路 状态 电子 中 央 电 
气 装置 实际 值 ， 开 / 关 端 
端子 50 线路 状态 转向 柱 锁 
规定 到 区 4 ) 是 
A nn 
T16s/12 | 50# 端 无 法 起 动 ， 可 接 通 KL15 无 0 态 广 锁 
子 信号 实际 值 : 开 / 关 ; 
端子 50 线路 状态 电子 中 央 
电气 装置 实际 值 : 开 / 关 
P 权 铅 停车 选 档 杆 位 置 :; P 档 显 
i p 档 蓄电池 电压 ， , ade 术 
T16s/14 | 止 开关 其 余 档 位 0 不 挂 P 档 也 能 锁 车 无 示 已 接合 和 已 锁 止 ;其 他 档 
大 不 yA 
言 号 位 显示 未 结合 和 未 锁 止 




















通过 上 述 分 析 ， 有 助 于 我 们 理解 ELV 的 工作 原理 ， 提 高 维修 诊断 的 准确 性 与 处 理 效率 。 
在 更 换 ELV 时 ， 要 重点 说 明 两 点 : DELV 只 能 匹配 一 次 ， 也 就 是 说 匹配 过 的 电子 方向 锁 不 
能 使 用 在 别 的 车 上 。Q@ELV 匹配 完毕 后 还 要 编码 ， 如 果 不 编码 ， 打 开 点 火 开 关 后 ， 无 法 关 
闭 (只 有 起 动 一 次 后 ， 才 能 关闭 )。 在 不 踩 制 动 踏板 的 情况 下 就 可 以 直接 起 动车 辆 。 


太 2-36 ”如 何 排除 2012 款 帕萨特 防盗 系统 故障 ? 


一 辆 2012 年 产 帕萨特 1. 8T 轿车 ， 搭 载 双 离合 变速 舌 ， 行 驶 里 程 为 1 万 km。 该 车 出 事 
故 修复 后 ， 发 动机 无 法 起 动 。 

试车 后 发 现 ， 其 仪表 板 显示 未 能 找到 钥匙 ， 由 此 判断 故障 与 防盗 系统 有 关 。 读 取 防 盗 控制 
单元 的 钥匙 密码 (图 2-28) 可 以 看 出 ， 该 车 的 2 把 钥匙 分 别 使 用 了 防盗 系统 中 的 1 号 和 2 号 询 
问 应 答 通 道 。 进 一 步 查看 当前 使 用 的 钥匙 密码 (图 2-29) 为 D047 61 D2， 与 2 号 通道 所 用 的 密 
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码 一 致 ， 可 见 该 车 目前 使 用 的 是 2 号 询问 应 答 通 道 。 因 此 该 车 当前 所 用 的 钥匙 应 该 是 备用 钥匙 。 


SS, WW 2 
er ID des 8. SchluesseTe 
EE “< NY: 8100= $22 
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< 不 可 用 > 





图 2-28 该 车 使 用 的 钥匙 密码 图 2-29 ”当前 使 用 的 密码 


用 该 车 的 主 钥匙 试车 ， 发 动机 仍然 无 法 起 动 。2 把 钥匙 都 已 失效 ， 推 测 是 钥匙 与 防盗 
控制 单元 之 间 的 匹配 出 现 了 问题 。 按 照 正常 操作 流程 ， 分别 对 2 把 钥匙 进行 匹配 。 选 择 
故障 诊断 仪 的 引导 性 功能 ， 按 照 车 型 、 年 款 、 排 气量 、 防 盗 系统 、 钥 匙 匹配、 输入 驾驶 
人 名 、 输 入 钥匙 数量 和 显示 防盗 匹配 结果 的 顺序 进入 各 个 选项 。 程 序 运 行 的 结果 是 ， 已 
匹配 钥匙 数量 与 要 匹配 钥匙 数量 不 一 致 (图 2-30 ) 。 再 次 读 取 防盗 控制 单元 的 钥匙 密码 
(图 2-31)， 发现 原 有 的 钥匙 密码 都 不 见 了 ， 难 怪 故 障 诊断 仪 会 显示 匹配 钥匙 数量 不 一 致 。 
查看 当前 使 用 的 密码 ， 发 现 此 时 变 为 00 00 00 00 (图 2-32)。 当 前 密码 是 询问 装置 向 钥匙 
发 出 询问 信号 后 ， 钥 匙 中 的 应 答 装 置 被 询问 信号 激励 后 所 发 出 的 。 防 资 控制 单元 接收 到 铀 
匙 发 出 的 应 答 信 号 后 ， 会 将 信号 中 包含 的 密码 存储 起 来 。 密 码 中 所 有 数据 位 的 值 均 为 0， 这 表 
明 钥 匙 很 有 可 能 是 未 对 询问 信和 号 做 出 应 答 。 出 现 这 种 情况 有 2 种 可 能 ， 一 是 钥匙 失效 ， 二 是 通 
信 中 断 。 而 2 把 钥匙 同时 失效 的 可 能 性 较 小 ， 因 此 询问 应 答 通 道 的 通信 中 断 可 能 性 较 大 。 








功能 “ 号 dSaic Volkwagen V18.97,00 06/09 

| 
Er i 情 和 3 
铀 是 1-8L TFSI/118kW 


匹配 WFS 钥匙 数量 
己 匹 配 钥 是 数量 与 想 要 匹配 的 数量 不 一 到 
接 下 来 重复 钥匙 匹配 

此 测试 将 被 加 入 测试 计划 





程序 结束 ! 


图 2-30 钥匙 匹配 后 出 现 的 故障 提示 图 2-31 钥匙 密码 均 消 失 了 











汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 


WEFS-Challenge 


图 2-32 当前 的 密码 全 变 为 0 





拆 开 转 向 柱 的 外 单 ， 发 现 钥匙 识 读 线圈 的 插 接 器 未 搬 。 将 插 接 器 搬 好 ， 重 新 对 2 把 钥匙 
进行 匹配 。 试 车 后 发 现 ，2 把 钥匙 都 能 顺利 地 起 动 发 动机 。 


2-37 “2005 款 帕萨特 为 何 遥 控 器 只 能 开锁 且 仪 表 板 上 的 开门 指示 
灯 常 亮 ? 


一 辆 帕萨特 1. 8T， 配 置 自动 变速 器 ,行驶 里 程 为 15.7 万 km。 仪 表 板 中 的 开门 指示 灯 








一 直 亮 ， 遥 控 需 只 能 开锁 不 能 上 锁 。 
把 4 个 车 门 及 行李 箱 盖 重 新 关闭 一 次 ， 以 确定 它们 都 关闭 良好 ， 但 仪表 板 中 的 开门 指示 
灯 一 直 点 亮 ， 遥 控 需 只 能 开锁 不 能 上 锁 。 同 时 还 发 现 ， 前 阅读 灯 的 档 位 放 在 开门 档 位 时 ， 就 





直 点 亮 。 检 查 4 个 车 门 及 行李 箱 盖 的 锁 块 ， 门 灯 及 行李 箱 灯 都 能 随 锁 块 的 闭锁 而 炸 灭 ， 并 
随 其 打开 而 点 亮 。 这 说 明 锁 块 中 的 门 控 开关 正常 ， 同 时 也 说 明 红 线 以 内 的 线路 良好 ， 不 是 引 
起 以 上 故障 的 原因 。 中 控 系统 电路 图 如 图 2-33 所 示 。 

虽然 车 门 锁 块 与 车 门 控 制 单元 之 间 的 连 线 无 异常 ， 但 门 控 单 元 内 部 损坏 也 有 可 能 造成 仪 
表 板 中 的 开门 指示 灯 常 亮 。 分 别 断 开 4 门 的 控制 单元 插 接 器 ， 可 故障 并 没 消除 。 门 锁 块 、 门 
控 单 元 及 其 间 的 连 线 都 无 问题 ， 难 道 是 舒适 系统 控制 单元 (其 电路 见 图 2-34) 坏 了 ? 在 没 
有 更 换 新 件 进行 测试 的 情况 下 ， 先 排除 外 围 部 件 或 线路 损坏 的 可 能 。 

当 阅 读 灯 的 档 位 开关 拨 到 开门 档 位 时 ， 它 会 一 直 点 亮 〈 此 时 所 有 门 关 闭 ) 。 从 图 2-35 所 示 
的 电路 图 中 可 以 看 到 ， 控 制 线 〈 标 白色 ) 是 由 舒适 系统 控制 单元 直接 控制 的 。 造 成 阅读 灯 在 
开门 档 常 亮 的 原因 有 两 种 : 一 是 控制 线 〈 棕 白色 ) 与 负极 短路 ; 二 是 舒适 系统 控制 单元 损坏 。 

断 开 和 舒适 系统 控制 单元 及 阅读 灯 的 插 接 器 ， 用 万 用 表 检 测控 制 线 ， 无 短路 及 断路 ， 正 
常 。 问 题 已 经 很 明显 了， 故障 就 出 在 舒适 系统 控制 单元 上 。 更 换 控制 单元 后 ， 仪 表 板 中 的 门 
控 指示 灯 ， 赔 读 灯 以 及 遥控 器 都 恢复 正常 了 。 

门 开关 信号 通过 门 锁 块 传 给 门 控 单 元 ， 门 控 单元 再 通过 CAN-BUS 线 把 信号 传 给 舒适 系 
统 控 制 单元 ;舒适 系统 控制 单元 又 通过 CAN-BUS 线 将 信号 传 给 仪表 ， 仪 表 发 出 指令 点 亮 门 
控 指示 灯 ， 同 时 ， 舒 适 系 统 控制 单元 发 出 指令 使 阅读 灯 的 控制 线 搭 铁 。 该 车 系 的 遥控 器 只 
在 四 门 及 行李 箱 盖 接触 开关 断 开 的 情况 下 ， 才 会 上 锁 。 
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图 2-33 中 控 系 统 电 路 
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图 2-34 和 舒适 系统 电路 





















































到 舒适 系统 人 
控制 单元 全 


图 2-35 阅读 灯 控 制 电 路 





全 2-38 ”帕萨特 遥控 器 为 何 失效 ? 


一 辆 2009 年 产 帕萨特 1. 8L 轿车 ， 行 驶 里 程 为 1.1 万 km。 该 车 中 控 系 统 正 常 ， 但 用 遥 
控 咒 不 能 打开 和 车门， 只 能 用 机 械 钥 匙 开车 门 ， 其 遥 
控 器 如 图 2-36 所 示 。 

在 已 知 遂 控 器 失效 的 情况 下 ， 首 先 应 检查 遥控 
器 电池 ， 电 压 虽 然 正 常 ， 但 为 保险 起 见 ， 还 是 更 换 
了 新 的 电池 ， 但 仍然 不 能 开启 车 门 。 帕 萨 特 遥控 器 
的 接收 单元 为 舒适 控制 模块 (图 2-37) ， 找 到 舒适 
控制 模块 ， 检查 发 现 电 源 正 常 ， 搭 铁 良 好 。 用 


























VAS5051 诊断 舒适 系统 ， 没 有 故障 码 ， 因 此 怀疑 么 Ss 
控 器 损坏 。 











01 ， 输 入 匹配 值 (遥控 器 数 ) ; 四 15s 内 按 遥 控 需 任意 键 ， 完 成 匹配 。 

匹配 结束 ， 断 开 点 火 开 关 ， 检 查 遥 控 器 功能 ， 发 现 遥 控 器 仍然 不 能 控制 车 门 的 开 闭 ， 因 
此 将 怀疑 对 象 再 次 转移 到 舒适 控制 模块 上 。 用 VAS5051 对 和 舒适 系统 进行 全 面 检 测 ， 重 新 对 
控制 单元 编码 ， 读 取 和 舒适 系统 各 项 数据 流 ， 结 果 都 在 正常 范围 内 ， 由 此 判断 是 舒适 控制 模块 
出 现 了 故障 。 
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图 2-37 舒适 控制 模块 





更 换 新 的 舒适 控制 模块 ， 对 控制 单元 进行 编码 ， 重 新 对 遥控 器 进行 设 定 后 ， 遥 控 器 功能 
仍然 无 效 。 每 适 控制 模块 是 新 的 ， 遥 控 发 射 器 也 是 新 的 ， 为 什么 不 能 进行 遥控 操作 呢 ? 这 说 
明 控制 单元 仍然 无 法 接收 到 控制 器 发 射 的 信号 。 

重新 根据 舒适 系统 于 控 天 线 电路 图 〈 图 2-38) ， 仔 细 研 究 每 适 控制 模块 的 线路 ， 发 现 舍 
适 控制 模块 有 一 个 遥控 接收 天 线 ， 
用 来 接收 和 遥控 器 的 信号 。 拔 掉 舒 适 
控制 模块 插 接 器 ， 测 量 T15710 号 端 
小 ， 发 现 其 搭 铁 短路 。 天 线 有 一 层 a 
金属 屏蔽 线 ， 那么 ， 天 线 是 否 与 屏 T23/22 ”舒适 控制 模块 1393 T15110 | 
项 线 相通 呢 ? 拔 掉 线 路 包扎 带 ， 仔 
细 检 查 ， 屏 蔽 线 没有 搭 铁 ， 继 续 沿 这 [T2329 
线路 查找 ， 发 现在 A 柱 处 ， 固 定 天 图 2-38 ”舒适 系统 遥控 天 线 电 路 图 
线 主线 的 螺钉 扎 破 了 天 线 ， 导 致 天 
线 彻底 搭 铁 ( 固定 螺钉 在 安装 时 就 
已 经 扎 破 天 线 ， 汽 车 的 长 期 运行 加 剧 了 磨损 ) ， 从 而 无 法 接收 到 遥控 信号 。 包 扎 并 固定 好 天 
线 后 ， 重 新 对 遥控 器 进行 设 定 ， 遥 控 器 功能 恢复 ， 故 障 彻底 排除 。 


人 2-39 ”帕萨特 电 控 行李 箱 盖 为 何 打 不 开 ? 


一 辆 2006 年 产 帕萨特 2. 8 行驶 里 程 为 13 万 km， 出 现 电 控 行李 箱 盖 打 不 开 故 障 。 

首先 ， 用 VAS5052 进入 舒适 单元 地 址 码 46 ， 没 有 发 现 故 障 码 。 接 着 ， 用 手 按 动 行李 箱 
盖 开 启 开 关 F124 ， 听 不 到 开启 电动 机 V53 的 动作 声 。 用 钥匙 将 行李 箱 盖 打开 ， 拆 下 行李 箱 
盖 装 饰 板 ， 用 螺钉 旋 具 将 行李 箱 盖 锁 闭 合 ， 再 用 手 按 行李 箱 盖 开启 开关 F124， 用 万 用 表 测 
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试行 李 箱 盖 开 启 电 动机 V53 的 插 接 器 ， 无 输出 电压 。 用 VAS5052 进入 数据 组 008 查看 数据 
流 ， 第 三 组 数据 显示 “已 打开 ”( 第 三 组 数据 显示 行李 箱 盖 照明 灯 开 关 F5 状态 : “已 关闭 ” 
或 “已 打开 ”) ， 该 显示 状态 与 行李 箱 盖 照明 灯 开 关 HS 的 实际 锁 止 状态 不 一 致 。 经 测量 ， 位 
于 行李 箱 盖 锁 上 的 行李 箱 盖 照 明灯 开关 F5 已 损坏 。 和 舒适 单元 J393 接收 行李 箱 盖 照 明灯 开关 
F5“ 已 打开 ”的 信号 ， 因 此 不 会 向 开启 电动 机 V53 输出 电压 。 更 换行 李 箱 盖 锁 ， 在 模拟 
“上 锁 ” 的 状态 下 ， 再 查看 数据 组 008， 第 3 组 数据 显示 “已 关闭 ”。 此 时 ， 按 动 行李 箱 盖 开 
启 开 关 F124, 行李 箱 盖 电动 机 V53 仍 无 动作 ， 看 来 还 存在 其 他 故障 。 进 入 数据 组 013 ， 用 手 
按 动 此 开关 时 ， 第 一 组 数据 显示 “未 操作 ”, 说 明和 舒适 单元 J393 没有 收 到 此 信号 (舒适 单 
元 J393 收 到 行李 箱 盖 开启 开关 F124 信号 时 ， 应 显示 “HD 拉手 激活 ”)。 再 次 查看 数据 组 
008 中 的 第 二 组 数据 ， 用 钥匙 顺 时 针 拧 行李 箱 盖 锁 ， 第 二 组 数据 显示 “未 关闭 ”; 用 钥匙 逆 
时 针 拧 行李 箱 盖 锁 , 第 二 组 数据 显示 “已 关闭 ”。 查 看 维修 手册 及 相关 部 件 电路 图 
(图 2-39), 行李 箱 盖 中 央 闭 锁 开 关 F218 工作 正常 。 
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图 2-39 由 茧 特 原 车 电路 图 
Fl124 一 尾 门 防盗 锁 芯 接触 开关 F218 一 行李 箱 盖 中 央 闭 锁 开 关 ”J393 一 舒适 电子 系统 控制 单元 
W3 一 行李 箱 盖 照 明灯 F5 一 行李 箱 盖 照明 灯 开 关 ”V53 一 行李 箱 盖 开启 电动 机 











可 能 是 尾 门 防盗 锁 芯 接触 开关 F124 有 问题 或 相关 线路 有 问题 。 拔 下 F124 插 接 器 ， 用 万 
用 表 测 试 ， 按 下 尾 门 防盗 锁 蕊 接触 开关 F124，T2bh/2 与 T2bh/1 之 间 导 通 ; 松 开 尾 门 防盗 
锁 世 接触 开关 Fl124，T2bhz2 与 T2bh/12 之 间断 路 ,说 明 尾 门 防盗 锁 芯 接触 开关 F124 正常 。 
拔 下 行李 箱 盖 中 央 闭 锁 开 关 F218 持 接 絮 ， 测 量 T3ab/3 与 T3ab/2 之 间 电 阻 ， 结 果 显 示 断 路 
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(应 该 显示 1800) 。 拆 下 F218 仔细 观察 其 内 部 结构 ， 发 现 其 中 的 锁 止 开关 上 面 有 一 个 小 黑 
色 和 触 头 。 由 于 使 用 频繁 ， 小 黑色 触 头 变 短 了 。 在 正常 位 置 时 ，H218 上 的 限 位 块 不 能 把 触 头 
压 下 ,使 锁 止 开关 里 的 两 个 触 点 闭合 。 把 F218 解体 ， 在 触 头 上 滴 一 点 胶 ， 使 小 黑色 触 头 又 
变 高 了 一 点 。 然 后 再 装 上 ， 测 量 T3ab/3 与 T3ab/2 之 间 的 电阻 为 180Q0。 将 F218 装 回 车 上 并 
把 择 接 器 恢复 好 ， 按 动 I214， 数 据 组 013 的 第 一 组 数据 显示 “HD 拉手 激活 ”， 正 常 。 此 时 
再 测量 行李 箱 盖 开启 电动 机 V53 的 电压 为 12V， 把 电动 机 插 接 器 插 上 ， 听 到 了 电动 机 的 动作 
声 ， 故 障 排除 。 


太 2-40 ”帕萨特 领驭 为 何 1 只 膛 控 器 无 效 ? 


一 辆 2007 年 款 帕萨特 领驭 1. 8T 轿车 ， 原 车 配 有 2 只 还 控 器 ， 只 有 1 只 遥控 器 有 效 ， 男 
外 1 只 遥控 器 无 效 。 经 4S 店 检修 ， 换 用 新 的 遥控 器 后 ， 仍 然 只 能 匹配 原 车 的 那 1 只 遥控 髓 。 

用 VAS5052 检测 舒适 系统 ， 无 故障 码 存储 ; 用 VAS5052 按 路 径 46-10-00、46-10-01 对 
遥控 器 进行 匹配 ， 结 果 证 明 驾 驶 人 描述 的 故障 现象 的 确 存在 ， 且 此 时 舒适 系统 控制 单元 中 出 
现 1 个 故障 码 : 01179 一 一 钥匙 编码 错误 。 

初步 判断 ， 遥 控 器 无 法 匹配 的 原因 可 能 是 遥控 器 电池 电量 不 足 ， 但 更 换 遥 控 器 电池 后 ， 
依然 无 法 匹配 。 分 析 认为 无 法 匹配 的 遥控 器 本 身 可 能 有 问题 ， 换 用 1 只 新 的 遥控 器 进行 匹 
配 ， 却 仍然 只 能 匹配 原来 的 那 只 遥控 需 ， 新 遥控 器 无 效 。 

考虑 到 匹配 遥控 器 需要 的 前 提 条 件 为 : 舒适 系统 无 故障 且 匹 配 模 式 正 确 ， 没 有 遥控 器 在 
用 ， 遥 控 器 信和 号 正常 ， 舒 适 系统 控制 单元 正常 且 信 号 接收 正常 。 在 KOEO 模式 (点 火 开 关 
置 于 ON 档 ， 发 动机 熄火 ) 下 ， 用 VAS5052 分 别 按 路 径 “46-10-014” 和 “46-10-015” 读 
取 和 舒适 系统 的 数据 流 ， 其 中 , 第 14 组 信号 显示 为 “正常 、 正 常 、 正 常 、1”, 第 15 组 数据 
显示 为 “01000000、 空 、 空 、 空 ”。 这 两 组 数据 的 含义 见 表 2-4。 

表 2-4 ”帕萨特 领驭 1.8T 轿车 在 KOEO 模式 下 的 舒适 系统 数据 流 




















































































































第 14 组 数据 第 1 区 第 2 区 第 3 区 第 4 区 
各 区 含义 非 测量 值 非 测 量 非 测量 值 0 
测量 值 正常 正常 正常 1 
注 : 此 组 数据 表示 遥控 器 信号 接收 情况 ， 千 适 系 统 控制 单元 能 够 收 到 通 控 器 信号 时 的 数据 为 “正常 、 正 常 、 正 常 、1” 
第 15 组 数据 第 1 区 第 2 区 第 3 区 第 4 区 
各 区 含义 01000000 空 空 空 
注 : 此 组 数据 表示 检测 遥控 器 开门 、 关 门 、 开 行李 箱 的 信号 状况 。 该 组 数据 第 1 区 的 8 个 数字 主要 显示 其 中 的 3 个 
































数字 信号 ， 第 2 个 数字 表示 舒适 系统 控制 单元 是 否 正 常 接收 到 遥控 器 开门 信和 号， 遥控 开门 时 显示 为 1; 第 4 个 数 
字 表 示 和 舒适 系统 控制 单元 是 否 正常 接收 到 遥控 器 锁 门 信号， 遥控 锁 门 时 显示 为 1; 第 6 个 数字 表示 舒适 系统 控制 
单元 是 否 正 常 接收 到 遥控 器 开行 李 箱 信和 号， 遥控 开行 李 箱 时 显示 为 1。 

根据 表 2-4 中 的 数据 流 ， 遥 探 融 开门 时 ， 第 1 区 数据 显示 应 为 01000000。 遥 控 需 锁 门 
时 ， 第 1 区 数据 显示 应 为 00010000。 遥 控 开 行李 箱 时 ， 第 1 区 数据 显示 应 为 00000100。 而 
检测 到 的 两 组 数据 都 显示 : 舒适 系统 控制 单元 一 直 在 接收 遥控 器 遥控 开门 的 信号 ， 这 说 明 可 
能 有 遥控 器 一 直 在 发 出 开门 信号 ， 或 者 舒适 系统 本 身 一 直 错 误 判 断 为 有 开门 的 信和 号 。 

拆除 原来 有 效 的 遥控 融 电 池 ， 第 14 组 数据 流 显 示 为 “正常 、 正 常 、 正 常 、0”, 第 15 
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组 数据 显示 为 “00000000、 空 、 空 、 空 ”， 说 明和 舒适 系统 控制 单元 接收 信和 号 情况 正常 ， 从 而 
排除 了 舒适 系统 本 身 有 电子 故障 的 可 能 ， 进 而 确定 问题 出 在 那 具 能 够 匹配 的 遥控 右上 。 

分 解 遥控 器 ， 发 现 开 门 按钮 处 存在 短路 状态 。 简 单 修复 遥控 天 开门 按钮 的 短路 处 ， 重 新 
装 上 电池 ， 按 照 正 常 的 匹配 模式 ，2 只 遥控 需 全 部 匹配 正常 ， 故 障 排除 。 


六 2-41 如 何 排除 由 萨 特 领 驭 中 控 门 锁 故 障 ? 


一 辆 2008 年 款 帕 萨 特 领驭 2. 8 V6 轿车 ,该 车 原来 有 车 速 超过 15km/bh 自动 落 锁 和 停车 
( 挂 P 档 ) 拔 钥 匙 中 控 门 锁 自 动弹 开 的 功能 ， 现 在 只 有 人 车速 超过 15km/h 自动 落 锁 功 能 ， 而 
停车 拔 钥 匙 中 控 门 锁 自 动弹 开 功 能 没有 了 。 该 车 在 其 他 维修 站 进行 过 事故 维修 ， 更换 过 舒适 
系统 控制 单元 。 

用 VAS5052 检测 舒适 系统 故障 ， 无 故障 码 。 根 据 驾 怠 人 “曾经 因 事 故 更 换 过 舒适 系统 
控制 单元 ”的 描述 ， 首 先 按 路 径 “46-10-04-00” 对 和 舒适 系统 控制 单元 进行 停车 拔 钥 是 中 控 
门 锁 自 动弹 开 功能 的 设置 。 设 置 完 成 后 试车 ， 故 障 依旧 。 

停车 拔 钥匙 中 控 门 锁 自 动弹 开 的 条 件 有 : 舒适 系统 控制 单元 本 身 正常 ， 同 时 需 用 大 众 故 
障 检测 仪 正 确 设 置 ， 中 控 门 锁 执行 右 全 部 正常 ， 点火 开 关 S 触 点 断 开 信号 能 够 准确 地 输入 舒 
适 系 统 控制 单元 ， 并 被 接收 和 正确 处 理 。 

根据 上 述 条 件 分 析 故 障 部 位 : 舒适 系统 控制 单元 已 经 更 换 过 ， 且 舒适 系统 已 经 经 过 设 
定 ， 从 而 可 以 排除 舒适 系统 控制 单元 本 身 存在 故障 的 可 能 ; 利用 中 控 门 锁 按 钮 试验 中 控 门 锁 
系统 ， 一 切 正常 ， 排 除了 中 控 门 锁 执 行 器 存在 故障 的 可 能 性 。 这 样 ， 故 障 检查 的 重点 就 落 在 
点 火 开 关 S 触 点 断 开 信和 号 是 否 能 准确 输入 舒适 系统 控制 单元 上 。 

正常 情况 下 ， 收 音 机 在 接 通 状态 下 ， 断 开 点 火 开关 并 拔 出 钥匙 后 ，$S 触 点 应 断 开 ， 收 音 
机 应 自动 关闭 。 检 查收 音 机 的 工作 情况 ， 发 现 收音 机 不 工作 。 询 问 和 驾驶 人 ， 得 知 收音 机 在 上 
次 事故 后 就 坏 了 ， 这 样 就 无 法 通过 收音 机 的 工作 情况 来 判断 点 火 开 关 S 触 点 的 状态 了 。 用 
VAS5052 按 路 径 “46-08-006” 进 入 舒适 系统 查看 数据 流 ， 舒 适 系 统 数 据 流 第 6 组 含义 










































































见 表 2- 5 O 〇 
表 2-5 帕萨特 领驭 2. 8 V6 轿车 舒适 系统 控制 单元 供电 信号 数据 
第 6 组 数据 第 1 区 第 2 区 第 3 区 第 4 区 
各 区 含义 舒适 系统 供电 电压 点 火 开 关 接 通信 号 S 触 点 信号 车 速 
测量 值 11.8V TERN 15 开 操作 0 












































注 : 第 1 区 数据 显示 舒适 系统 供电 电压 。 第 2 区 数据 在 接 通 点 火 开 关 时 应 显示 为 “TERN15 开 ”， 在 断 开 点 火 开关 时 
应 显 为 “TERM15 关 ”， 用 于 判断 15 号 供电 线 到 舒适 系统 控制 单元 的 供电 连接 是 否 正 常 。 第 3 区 数据 在 接 通 点 火 开关 时 
显示 S 触 点 的 工作 状态 ， 断 开 点 火 开 关 但 不 拔 出 钥匙 的 状态 下 ， 收 音 机 打开 后 继续 工作 ， 数 据 继续 显示 S 触 点 工作 。 将 
钥匙 拔 出 后 ，S 触 点 关闭 ， 收 音 机 关闭 ， 该 区 信号 用 于 检测 S 触 点 的 功能 。 同 时 ，S 触 点 断 开 信和 号 用 于 设置 车 辆 停车 拔 出 
钥匙 后 的 中 控 门 锁 自动 弹 开 功 能 。 第 4 区 数据 显示 车 速 信 号 ， 主 要 用 于 设置 车 速 大 于 15km/h 时 ， 中 控 门 锁 自 动 关闭 的 触 
发 信号 。 

实测 “46-08-006” 数 据 : 接 通 点 火 开关 后 ， 第 6 组 各 区 数据 为 “11.8V、TERNI15 开 、 
操作 、0”, 正常 ; 断 开 点 火 开 关 后 ， 第 6 组 各 区 数据 为 “11.8V，TERN 15 关 、 操 作 、0”， 
正常 ; 拔 出 钥匙 后 ， 第 6 组 各 区 数据 为 “11. 8V，TERN 15 关 、 操 作 、0”， 不 正常 。 根 据 以 
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上 3 组 数据 分 析 ， 问 题 应 该 出 在 点 火 开 关 ， 或 者 点 火 开 关 $ 触 点 信和 号 线 到 和 舒适 系统 控制 单元 
的 连接 线 上 。 拆 下 点 火 开 关 ， 在 点 火 开 关 处 于 钥匙 拔 出 位 置 时 ， 用 万 用 表 导 通 档 测 量 发 现 ， 
S 触 点 与 15 号 电源 线 短路 。 

更 换 点 火 开 关 ， 试 车 后 ， 故 障 排除 。 随 后 又 顺便 检查 收音 机 的 熔断 器 ， 发 现 其 已 经 熔 
断 ， 检 查收 音 机 线路 ， 没 有 发 现 短 路 之 处 ， 更 换 收 音 机 熔断 器 后 ， 收 音 机 也 工作 正常 了 。 


2-42 ”如 何 排除 帕萨特 BS 轿车 舒适 系统 故障 ? 


一 辆 2005 年 产 由 萨 特 B5 1. 8T 轿车 ， 因 中 控 门 锁 和 电动 玻璃 升降 带 不 能 正常 工作 而 来 
站 检修 。 试 车 发 现 ， 无 论点 火 开关 是 否 打 开 ， 都 只 有 左前 门 的 门 锁 可 以 实现 开锁 和 闭锁 。 按 
动 组 合 开关 只 能 控制 左前 门 的 电动 玻璃 升降 器 ， 而 各 电动 车 窗 的 独立 开关 都 能 控制 玻璃 正常 
升降 。 

用 VAS5052 故障 诊断 仪 对 舒适 系统 进行 检查 。 连 接 好 仪器 并 打开 点 火 开关 ， 进 入 舒适 
系统 中 央 控 制 单元 (46) 查询 故障 ， 查 询 到 如 下 故障 码 ， 分 别 为 ， 中 与 左前 门 控 单 元 没有 
通信 。@ 与 右前 门 控 单 元 没有 通信 。@@ 与 左 后 门 控 单 元 没有 通信 。@ 与 右 后 门 控 单元 没有 通 
信 。@ 与 CAN 数据 总 线 诊断 接口 533 没有 通信 。@O 和 舒适 系统 数据 总 线 单线 运行 模式 。C@O 探 
制 单元 不 正确 编码 。 

重新 进入 舒适 系统 控制 单元 ， 查 看 编码 值 和 相关 版 本 信息 ， 发 现 编码 为 00017， 确 实 不 
正确 。 接 下 来 使 用 VAS5052 对 舒适 系统 进行 正确 的 00259 编码 ， 并 清除 所 有 故障 记录 。 此 
时 ， 控 制 单元 的 不 正确 编码 和 CAN 数据 总 线 单线 运行 模式 的 故障 记录 已 经 清除 ,但 是 其 他 
故障 记录 仍然 无 法 清除 。 看 来 这 些 无 法 清除 的 故障 ， 可 能 就 是 造成 该 车 电动 玻璃 升降 器 和 中 
控 门 锁 无 法 工作 的 主要 原因 。 

该 车 的 4 个 门 控 单 元 和 中 央 和 舒适 系统 控制 单元 之 间 的 信号 是 通过 CAN 数据 总 线 传递 的 ， 
舒适 系统 所 有 的 控制 单元 都 挂 接 在 CAN-H ( 橙 / 绿 色 ) 和 CAN-L ( 检 / 黄 色 ) 这 2 根 线 上 ， 
并 进行 数据 交换 和 信和 号 传递 。 另 外 ， 位 于 组 合 仪表 中 的 数据 总 线 诊断 接口 ， 也 和 数据 总 线 随 
时 保持 通信 ， 检 测 总 线 的 工作 状态 。 如 果 2 根 信号 线 上 所 传递 的 脉冲 信号 相反 ， 则 各 个 门 控 
单元 与 舒适 系统 中 央 控 制 单元 之 间 无 法 正常 通信 ， 这 会 导致 左前 门 控 单 元 到 中 控 开 关 
(图 2-40) 的 信号 无 法 传递 到 其 他 3 个 门 控 单 元， 并 且 所 有 的 门 控 单 元 只 能 接收 直接 输入 到 
该 模块 的 电动 玻璃 升降 器 开关 信号。 因此 ， 排 除 该 车 故障 的 关键 就 是 查找 各 个 门 控 单元 和 中 
央 控 制 单元 CAN 无 法 通信 的 原因 。 

为 了 确定 中 央 控 制 单元 、 各 个 门 控 单元 与 数据 总 线 的 连接 情况 ， 需 通过 VAS5052 进入 
46-08-012 ， 观 察 第 12 数据 组 (图 2-41), 4 组 数据 中 的 “1” 或 “0” 分 别 代表 左前 车 门 、 
右前 车 门 、 左 后 车 门 及 右 后 车 门 控 单 元 与 舒适 系统 中 央 控 制 单元 的 CAN 数据 总 线 的 连接 状 
态 。 此 时 , 4 组 数据 均 为 “0”， 这 说 明 各 个 门 控 单 元 与 总 线 间 的 通信 确实 有 故障 ,但 还 是 无 
法 确定 具体 的 故障 点 。 

为 了 进一步 查找 CAN 无 法 通信 的 根源 ， 首 先 要 拆 印 舒适 系统 中 央 控 制 单元 (位 于 驾驶 
座 的 地 板 下 ) 来 检查 。 在 拆 御 该 控制 单元 时 ， 发 现 该 车 是 已 经 修复 的 事故 车 ， 地 板 下 的 和 舒 
适 系 统 和 左 A 柱 的 有 关 舒 适 系统 的 线束 曾 严重 损坏 。 对 线束 进行 细致 检查 ， 并 重点 对 没有 
双 绞 的 CAN 总 线 进 行 整理 。 结 果 发 现 线路 连接 上 没有 任何 问题 。 
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图 2-40 中 控 开 关 图 2-41 观察 12 数据 组 





连接 好 新 的 中 央 控 制 单 元 ， 打 开 点 火 开 关 ， 操 作 中 控 门 锁 开 关 和 和 中 控 电 动 玻璃 升降 器 
开关 ， 发 现 中 控 门 锁 和 中 控 电 动 玻璃 升降 器 功能 恢复 正常 ， 但 是 左 后 门 玻璃 的 升降 过 程 时 断 
时 续 。 此 时 ， 再 使 用 VAS5052 进行 故障 查询 ， 发 现 已 经 只 有 2 个 故障 记录 ， 即 与 左 后 、 夏 
后 门 探 单元 无 法 通信 。 进 入 08-012 ， 查 看 各 个 门 探 单元 与 CAN 总 线 的 连接 状况 数据 组 ， 为 
4 个 “1”， 说 明 总 线 连接 正常 ， 但 是 为 什么 有 2 个 门 控 单 元 无 法 通信 ， 而 数据 组 却 都 显示 正 
常 呢 ? 这 时 ， 中 控 门 锁 和 电动 玻璃 升降 器 又 无 法 工作 了 ， 恢 复 了 进 站 时 的 状态 ， 检 查 故 障 内 
容 后 发 现 又 是 无 法 和 各 个 门 控 单 元 进行 通信 ， 查 询 012 数据 组 时 ， 又 全 部 显示 为 “0”， 看 
来 上 述 故障 又 出 现 了 。 

综 上 : 中 中 央 控 制 单 元 和 各 个 门 控 单 元 没有 问题 。@ 故 障 在 舒适 系统 总 线 的 某 个 地 方 ， 
后 门 的 可 能 性 大 。 因 为 CAN 总 线 从 各 个 车 门 引 出 后 ， 都 在 中 央 控 制 单元 插 接 器 后 面 的 线束 
内 相交 ， 最 后 再 引入 至 中 央 控 制 单元 。 

为 了 确定 具体 是 哪 一 个 车 门 的 CAN 通信 线路 有 问题 ， 就 要 分 别 断 掉 各 个 车 门 的 CAN 数 
据 总 线 的 连接 ， 这 样 便 可 确定 哪个 门 控 单元 到 中 央 控 制 单元 的 数据 总 线 存 在 问题 。 由 此 可 以 
缩小 检查 范围 。 

断 掉 左 后 门 控 单元 的 2 根 数据 总 线 ， 经 过 反复 的 操作 试验 ， 故 障 仍然 存在 。 断 掉 右 后 门 
控 单元 的 数据 总 线 时 ， 其 他 3 个 门 锁 突 然 有 锁 门 动作 。 此 时 ， 操作 电 动 玻 璃 升降 器 和 中 控 门 
锁 开 关 ， 除 了 左 后 车 门 不 动 外 ， 其 他 车 门 均 工作 正常 。 查 询 诊断 仪 ， 也 只 有 “与 右 后 门 控 
单元 无 法 通信 ”的 故障 记录 。 反 复 操作 中 控 开 关 ， 其 他 车 门 均 工 作 正常 ， 再 把 右 后 门 控 单 
元 CAN 总 线 连 上 ， 反 复 操 作 中 控 门 锁 和 电动 玻璃 升降 器 。 多 次 试验 之 后 ， 以 前 的 故障 重新 
出 现 ， 由 此 确定 是 右 后 CAN 总 线 有 问题 。 

随后 ， 对 右 后 门 内 衬 板 的 门 控 单元 线束 做 进一步 检查 时 ， 发 现 右 后 门 控 单 元 组 合 插 接 器 后 
的 CAN-H 线路 ( 柳 / 绿 色 ) 有 一 处 已 经 接近 断路 ， 断 点 接触 不 良 。 将 断 点 重新 连接 ， 并 包扎 
好 ， 再 连接 事先 断 掉 的 CAN 总 线 。 无 论 从 车 外 通过 车 钥匙 操作 ， 还 是 通过 车 内 中 控 开关 操作 ， 
以 前 的 故障 一 直 没 有 再 出 现 。 用 VAS5052 查询 故障 ， 也 没有 任何 故障 记录 ， 故 障 彻底 排除 。 


全 2-43 ”帕萨特 Bs 更 换 防盗 系统 后 如 何 进行 匹配 ? 


由 丁 特 B5 轿车 〈 装 配 1. 8T 发 动机 ) ， 更 换 新 仪表 板 (具有 新 防盗 系统 ) 后 ， 要 使 发 动 
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机 能 正常 工作 ， 必 须 进 行 防盗 钥匙 与 仪表 防盗 控制 单元 的 匹配 ， 以 及 发 动机 防盗 控制 单元 与 
仪表 防盗 控制 单元 的 匹配 ， 方 法 如 下 : 
(1) 用 “设置 大 师 ” 编 程 器 (下 称 编程 器 ) 读 取 发 动机 控制 单元 防盗 密码 ， 具 体 步 





又 为 : 
1) 拆 开发 动机 控制 单元 ,在 其 反面 的 中 央 位 置 找到 8 端子 蕊 片 95040 ， 用 吹风 厅 将 其 
吹 下 。 


2) 连接 编程 器 与 计算 机 ， 选 择 : 专用 编程 器 一 IC 操作 一 芯片 型 号 95040 。 

3) 将 芯片 95040 装 到 编程 器 上 (注意 位 置 和 方向 ， 以 防 烧 坏 编程 器 和 芯片 )， 并 确认 
编程 器 处 于 读 取 数据 功能 状态 。 

4) 观察 0030 和 0040 区 的 数据 ， 把 2C1B 反 转 成 1B2C， 然 后 用 WindowsXP 所 带 的 计算 
器 把 1B2C 转变 为 十 进 制 密码 6956。 

(2) 用 编程 器 读 取 发 动机 控制 单元 防盗 密码 ， 有 具体 步 又 为 : 

1) 拆 开 仪表 ， 用 吹风 厢 吹 下 8 端子 芯片 93C86。 

2) 连接 编程 器 与 计算 机 ， 将 芯片 93C86 装 到 编程 器 上 ， 用 与 读 取 95040 芯片 密码 相同 
的 方法 读 取 其 仪表 防盗 密码 ， 为 1365 。 

(3) 将 两 芯片 装 回 原 处 。 

(4) 用 VAS5052 故障 诊断 仪 进行 匹配 

1) 连接 VAS5052 故障 诊断 仪 ; 

2) 用 VAS5052 故障 诊断 仪 依次 选择 17 一 11 一 10 一 50 通道 ， 进 行 仪表 防盗 控制 单元 与 
发 动机 防盗 控制 单元 的 匹配 ; 

3) 依次 选择 17 一 11 一 10 一 21 通道 ， 进 行 仪表 防盗 单元 与 钥匙 的 匹配 。 

上 述 匹 配 工作 结束 后 ， 发 动机 便 能 正常 工作 了 。 





2-44 2011 款 迈腾 车 内 行李 箱 盖 开关 为 何不 能 开局 行李 箱 盖 ? 


一 辆 2011 款 迈 腾 ， 行驶 里 程 为 1.6 万 km。 使 用 车 内 行李 箱 盖 开 关 E233 ， 不 能 开启 行 
李 箱 盖 ， 用 遥控 器 及 行李 箱 盖 手 动 开 关 能 够 打开 行李 箱 盖 。 

迈腾 车 型 的 行李 箱 盖 有 三 种 开启 方法 : 

1) 手动 开启 。 手 动 操 作 行李 箱 盖 上 的 机 械 开 关 开启 。 

2) 用 遥控 器 开启 。 按 下 人 遥控 器 上 开启 行李 箱 盖 的 按键 ， 发 出 开启 信号 ， 和 舒适 控制 单元 J393 
接收 到 开启 行李 箱 盖 信 号 后 ， 为 行李 箱 盖 中 控 门 锁 电 动机 V53 供电 ,使 其 打开 行李 箱 盖 。 

3) 用 车 内 行李 箱 盖 开关 E233 开启 。 操 作 车 内 行李 箱 盖 开 关 E233 时 ， 驾 驶 人 侧 车 门 控 
制 单元 J386 识别 到 此 开启 信号 ， 将 开启 信号 通过 CAN 总 线 传递 给 舒适 控制 单元 893。 舒适 
控制 单元 J393 接收 到 开启 行李 箱 盖 信号 后 ， 给 行李 箱 盖 中 控 门 锁 电动 机 V53 供电 ,使 其 打 
开行 李 箱 盖 ， 如 图 2-42 所 示 。 

用 专用 诊断 仪 VAS5052A 检查 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 886， 其 中 无 故障 码 存 储 。 和 舒适 系 
统 控 制 单元 J393 中 也 无 故障 码 存 储 。 接 着 ， 用 读 取 数据 流 的 方法 ， 检 查 车 内 行李 箱 盖 开 关 
的 开关 信号 ， 是 否 能 传送 到 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 J]386 中 。 检 查 发 现 ， 在 操作 行李 箱 盖 开 
关 E233 时 ， 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 J386 不 能 识别 到 此 开关 的 操作 信号 。 而 在 操作 燃油 箱 盖 
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解锁 按钮 E319 时 ， 驾 驶 人 侧 车 门 控制 单元 J386 能 够 识别 到 操作 信号 。 


根据 以 上 工作 原理 分 析 和 数据 流 ， 将 
故障 范围 锁定 在 以 下 几 点 : 

1) 行李 箱 盖 开 关 E233 故障 。 

2) 行李 箱 盖 开 关 E233 到 驾驶 人 侧 车 
门 控制 单元 J]386 之 间 的 线路 故障 。 

3) 鸭 驶 人 侧 车 门 控制 单元 J]386 故障 。 

依据 由 易 到 难 的 检查 方法 ， 首 先 拆 下 
轰 驶 人 侧 车 门 内 饰 板 ， 用 万 用 表 检 查 行李 
箱 盖 开关 E233 的 阻 值 ， 测 量 结果 正常 。 接 
着 根据 电路 图 ， 检 查 行李 箱 盖 开关 E233 到 
玖 驶 人 侧 车 门 控制 单元 J386 之 间 的 线路 
(图 2-43)， 将 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 J386 
的 插 接 器 拔 下 ， 断 开行 李 箱 盖 开关 E233 的 
插 接 器 ， 
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图 2-42 行李 箱 盖 控制 系统 原理 图 








测量 驾驶 人 侧 车 门 控 制 单元 J386 插 接 器 上 的 T32a/30 端子 ， 到 行李 箱 盖 开关 E233 


插 接 器 上 的 T4ap/3 端子 之 间 的 阻 值 ， 为 0. 5Q (标准 值 应 小 于 1.50Q)。 测 量 发 现 T32a/30 端 
子 与 正极 、 负 极 之 间 均 无 短路 现象 ， 说 明 线路 正常 。 
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图 2-43 鸭 台 人 侧 车 门 控制 单元 J386 控制 电路 
EM43 一 后 视 镜 调节 开关 ”到 8 一 后 视 镜 调 节 切 换 开 关 ”E231 一 车 外 后 视 镜 加 热 按 钮 
F233 一 后 行李 箱 盖 遥 控 开 锁 按钮 ”F263 一 折 闭 后 视 镜 开关 FE319 一 油箱 盖 开 锁 按 钮 
J386 一 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 L76 一 按钮 照明 灯泡 LI78 一 车 外 后 视 镜 调整 开关 照明 灯泡 
了 ap/4 一 忆 插 接 器 连接 T6aq/6 一 心 插 接 器 连接 T32aZ13 一 世 插 接 需 连接 
《8 一 搭 铁 连接 5 (在 驾驶 人 侧 车 门 电缆 线束 中 ) 


人 一 连接 (58d) 2 (在 车 门 控制 单元 线束 中 ) 
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此 时 ， 确 定 是 鸭 驶 人 侧 车 门 控制 单元 防 86 故障 。 对 此 车 的 数据 流 再 次 进行 检查 ， 发 现 
此 数据 流 的 显示 结果 为 未 安装 。 操 作 行 李 箱 盖 开 关 E233 时 ， 数 据 流 的 显示 结果 仍 为 未 安 
装 。 造 成 这 种 情况 有 两 种 可 能 : 一 种 是 此 车 型 有 此 项 功能 ， 但 通过 编码 关闭 了 此 项 功能 ; 另 
一 种 是 控制 单元 本 身 故障 。 于 是 ， 首 先 检查 该 车 的 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 J386 的 编码 ， 并 
与 其 他 正常 的 同 款 车 型 进行 了 对 比 ， 发 现 该 车 的 编码 为 182， 同 款 正 常 车 的 编码 为 183。 接 
着 对 故障 车 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 J]386 进行 编码 ， 编 码 后 再 试车 ， 故 障 排除 。 再 次 读数 据 
流 ， 发 现行 李 箱 盖 开关 E233 数据 流 的 显示 结果 为 未 操作 ， 操 作 行 李 箱 盖 开 关 E233 时 ， 数 
据 流 的 显示 结果 为 已 操作 。 更 改 左前 门 控制 单元 J386 的 编码 ， 试 车 后 故障 排除 。 


2-45 全 新 2012 款 迈 腾 轿 车 便捷 登 车 功能 为 何 失灵 ? 


一 辆 全 新 2012 年 产 迈 腾 2. 0TSI 轿车 ， 车 型 为 B7L， 行 驶 里 程 为 2 万 km。 芍 强人 反映 该 
车 便捷 登 车 功能 失灵 。 

维修 人 员 检 测 舒 适 系 统 控制 单元 ， 无 故障 码 ， 这 说 明 其 故障 原因 是 无 线 信 号 通道 阻 断 。 
更 换 舒 适 系统 控制 单元 后 ， 除 行李 箱 盖 开 闭 功能 异常 外 ， 其 他 功能 恢复 正常 。 检 测 舒 适 系 统 
控制 单元 ， 发 现 有 3 个 与 行李 箱 盖 控 制 单元 有 关 的 故障 码 。 与 大 众 公 司 技术 支持 中 心 联 系 后 
得 知 ， 这 种 情况 应 对 舒适 系统 控制 单元 进行 设置 。 

按照 要 求 将 舒适 系统 控制 单元 中 的 58 组 数据 ， 由 原来 的 254 改 为 5 后 试车 ， 系 统 恢复 
正常 ， 故 障 排除 。 


太 2-46 迈腾 挂 P 位 时 为 何不 能 拔 出 钥匙 ? 


一 辆 2008 年 产 迈 腾 轿 车 ,搭载 09G 型 自动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 8 万 km。 轰 邓 人 反映 该 
车 有 时 挂 P 档 的 情况 下 不 能 拔 出 钥匙 。 

对 于 迈腾 轿车 ， 变 速 杆 在 P 档 时 ， 开 关 会 将 该 信号 传递 给 转向 柱 电 子 设 备 控制 单元 J527 ， 
控制 单元 用 该 信号 控制 钥匙 防 拔 出 锁 (自动 档 轿车 一 般 会 设置 钥匙 防 拔 出 锁 ) 。 迈 腾 钥 匙 防 拔 
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图 2-44 电磁 将 N376 示意 
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F319 (在 自动 变速 器 的 手动 换 档 Tiptronic 开关 F189 内 ) 的 信号 来 识别 变速 杆 位 置 。 

当 变 速 杆 处 于 除 P 档 以 外 档 位 时 ，F319 开关 接 通 ，J527 识别 到 F319 的 搭 铁 信号 ， 对 
N376 输出 12V 电压 ，N376 有 电流 流 过 ， 其 产生 的 电磁 力 吸 引 止 动 销 向 左 运动 ， 挡 住 了 点 火 
开关 锁 芯 ， 使 其 不 能 回转 ; 当 变 速 杆 处 于 了 档 时 ，F319 触 点 断 开 ，J527 的 端子 为 高 电位 ， 
N376 没有 电流 流 过 ， 点 火 开 关 锁 芯 可 以 越过 止 动 销 ， 转 动 回 到 0 位 (图 2-45)。 





钥匙 防 拔 出 锁 电 磁铁 


N376 J527 
| 一 一 一 辆 一 
点 火 和 起 动 器 锁 ,|| t 


F319 


bb。 2 、 4 二 = 
i EN | 点 火 开 关 开 启 


变速 杆 位 于 P 档 ， 点 火 开关 已 关闭 变速 杆 位 于 DD 档 ， 点 火 开关 已 开启 
图 2-45 ”F319 开关 导 通 及 断 开 示意 图 
J]527 一 转向 柱 电 子 装置 控制 单元 ”F319 一 P 档 锁 止 开关 











连接 VAS5052 故障 诊断 仪 ， 查 询 J527， 发 现 无 故障 记忆 。 转 到 引导 性 功能 选项 ， 读 取 J527 
测量 值 (图 2-46)。 当 变速 杆 移 到 P 档 位 置 时 ， 屏 幕 显 示 档 位 中 合 ， 这 表明 J519 处 于 接 通 位 置 。 
朝 各 方向 晃动 变速 杆 ， 测 量 值 有 时 会 回复 到 未 操作 状态 。 此 时 ， 钥 匙 可 以 顺利 拔 出 ， 这 表明 F319 
的 内 部 存在 机 械 磨损 ， 处 于 故障 状态 。F319 集成 在 F189 上 ， 因 此 更 换 F189 后 故障 排除 。 


火 胃 是 防 投 出 -电磁 钦 | 
点 火 钥 是 防 投 出 -电磁 铁 状 态 正常 /不 正常 


图 2-46 J527 测量 值 显示 





早期 装备 自动 变速 器 的 大 众 轿车 ， 为 防止 变速 杆 不 在 P 档 ， 驾 驶 人 就 拔 出 钥匙 ， 在 自 
动 变 速 器 和 点 火 开 关 之 间 装 有 一 根 拉 索 ， 只 有 变速 杆 在 P 档 时 ， 拉 索 才 能 释放 钥匙 的 卡 销 ; 
如 果 在 P 档 仍 不 能 拔 出 钥匙 ， 调 整 拉 索 位 置 即 可 解决 问题 。 迈 腾 ( 帕萨特 衍生 ) 装 有 转向 
柱 电 子 设备 控制 单元 J527，Tiptronic ( 手 自 一 体 自动 变速 器 档 位 ) 开关 F189 内 集成 变速 杆 
P 档 锁 止 开关 F319 (图 2-47) 。 变 速 杆 在 P 档 的 F319 触 点 断 开 时 ，J527 接收 到 此 信和 号 通 
过 ， 断 开 防 钥匙 拔 出 电磁 阀 N376 的 供电 ，N376 释放 钥匙 卡 销 ， 钥 匙 就 可 顺利 拔 出 。 如 果 
F319 触 点 在 变速 杆 P 档 位 置 仍 保持 闭合 ， 则 钥匙 无 法 拔 出 。 








第 二 章 “” 大众、 奥迪 车 系 维修 技能 44 竹 


I 
1.0gr JS27 


Sen | 


1.0gr 0.5gr 0.35bl/li 


ows Pe 


0.35gr 0.35gr/bl 


| 





® 
+t YY 1 YY ¢ pp 


图 2-47 变速 杆 P 档 锁 止 开关 F319 电路 图 
J527 一 转向 柱 电 子 装置 控制 单元 。F319 一 P 档 锁 止 开关 
F189 一 Tiptronie ( 手 自 一 体 自动 变速 器 档 位 ) 开关 











2-47 迈腾 (B7L ) 按 动 锁 闭 按钮 ， 为 何 联 锁 指 示 灯 不 亮 ? 


一 辆 迈腾 (B7L) ，VIN 码 为 LFV3A23C3B x x x x x x x，, 行驶 里 程 为 3 万 km。 按 动 
左前 车 门 的 上 锁 按 钮 ， 锁 闭 车 门 后 ， 按 钮 内 的 联 锁 指 示 灯 不 亮 ， 如 图 2-48a 所 示 。 正 常 车 
辆 ， 用 该 按钮 锁 车 后 ， 按 钮 上 的 锁 止 指示 灯会 亮 起 ， 如 图 2-48b 所 示 。 


图 2-48 左前 门 上 的 锁 镑 钮 
a) 指示 灯 不 亮 b) 指示 灯 点 亮 








操作 车 门 上 锁 按钮 ， 各 门 锁 有 动作 声音 ， 且 驾驶 人 侧 车 门 也 处 于 锁 闭 状态 ,但 联 锁 指示 
灯 不 亮 。 利 用 VAS6150A 诊断 仪 进行 自 诊 断 检查 ， 驾 驶 人 侧 车 门 控制 单元 无 故障 码 。 车 门 上 
锁 按钮 电路 图 如 图 2-49 所 示 。 

检查 开关 与 车 门 控制 单元 之 间 的 连接 线路 ， 未 见 异常 。 更 换 开 关 总 成 及 车 门 控制 单元 后 
故障 依旧 。 再 次 利用 诊断 仪 检查 全 车 电 控 系统 ， 发 现 右 前 车 门 有 “中 控 门 锁 开 关 不 可 靠 信 





汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





号 ”故障 码 ， 如 图 2-50 所 示 。 
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图 2-49 车门 上 锁 按 钮 电路 图 
J386 一 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 
E308 一 驾 台 人 侧 车 门 上 锁 按 钮 


K174 一 驾驶 人 侧 车 门 联 锁 指 示 灯 
176 一 按钮 照明 灯泡 图 2-50 ”故障 码 
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检查 右前 门 控制 单元 数据 流 ， 用 上 锁 按钮 锁 车 后 ， 门 锁 状 态 数 据 如 图 2-51 所 示 。 锁 车 
时 ， 听 到 右前 门 锁 电 动机 有 动作 声音 ,但 车 门 并 没有 锁 闭 ， 通 过 车 门 外 拉 手 可 以 打开 车 门 。 
门 锁 电 动机 卡 清 ， 更 换 右 前 门 锁 单元 后 ， 故 障 排除 。 迈 腾 (B7L) 以 及 CC 等 车 型 上 ， 和 车 门 
上 锁 按 钮 的 “ 联 锁 指 示 灯 ” 亮 起 ， 表 示 所 有 门 锁 都 处 于 “ 锁 止 ”状态 ， 如 图 2-52 所 示 。 








到 - 前 振 坪 客 合 车门 电 子 设 备 
EV_TSUBPOSSERF YHAGN AD 


十 本 ; A04704 


正常 情况 下 利用 上 锁 按 钮 锁 车 后 
应 该 显示 “ 锁 止 ” 
用 通 控 器 锁 车 显示 “车 门 锁 : 保险 ” 


5s | 9 | 
图 2-51 数据 流 
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52 - 前 排 王 堵 俩 车 门 电子 设备 
EV_ A04 
有 版 本 :A04704 


和 [二 | 9 | | 全 


图 2-52 ”车门 上 锁 数据 流 





舒适 系统 控制 单元 通过 舒适 系统 CAN 总 线 ， 收 到 上 锁 按钮 的 锁 门 信号 后 ， 如 果 检 测 到 
所 有 门 锁 都 处 于 “ 锁 止 ”状态 ， 就 会 令 左前 车 门 控制 单元 点 亮 “ 联 锁 指 示 灯 ”K174。 本 例 
中 ，K174 无 法 点 亮 的 原因 ， 就 是 右前 门 控制 单元 检测 到 门 锁 处 于 “解锁 ”状态 。 

全 2-48 ” 玉 腾 车 系 的 中 控 门 锁 是 怎样 工作 的 ? 


(1) 中 控 系 统 结构 如 图 2-$3 所 示 ,迈腾 (B7L) 、CC 等 车 型 电动 门 锁 的 控制 方式 

















舒适 系统 总 线 | 气 圳 控制 
单元 J234 








左前 门 左 后 门 
控制 单元 J386 控制 单元 J388 


图 2-53 ”电动 门 锁 的 控制 方式 
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有 : 用 还 控 器 遥控 门 锁 的 开 闭 ; @O 用 左前 车 门 中 控 开 关 控制 门 锁 开 闭 ; 用 驾驶 人 侧 车 门 
上 锁 按 钮 控制 门 锁 开 闭 ; 仙 气 囊 控 制 单元 在 车 辆 发 生 碰撞 时 会 开启 所 有 车 门 锁 。 

由 此 可 知 ， 正 党 情况 下 ， 门 锁 的 控制 可 分 为 车 内 控制 和 车 外 控制 两 种 方式 。 车 内 控制 可 
通过 车 门 上 锁 按 钮 来 执行 ， 车 外 控制 可 以 通过 遥控 需 或 车 门 锁 孔 中 控 开 关 来 执行 。 

迈腾 (B7L) 车 门 有 两 种 闭锁 状态 ， 即 :安全 锁 止 状态 和 钞 止 状态 。 两 者 的 区 别 是 : 在 安全 
锁 止 状态 下 ， 从 车 内 及 车 外 均 无 法 打开 车 门 ; 在 锁 止 状态 下 ， 车 门 无 法 从 车 外 打开 ， 但 可 以 从 车 
内 打开 。 驾 驶 人 可 通过 观察 车 门 上 指示 灯 的 点 亮 情 况 ， 判 断 门 锁 的 闭锁 状态 ， 如 图 2- 34 所 示 。 


中 央 门 锁 安全 
功能 指示 类 





图 2-54 中 央 门 锁 安 全 功能 指示 灯 


红色 LED 指示 灯 快 速 闪 亮 2s 左右 ， 然 后 慢 速 办 亮 ， 表 示 车 辆 处 于 “安全 锁 止 ”状态 。 
指示 灯 闪 亮 2s 左右 熄灭 ，30s 后 再 次 开始 内 亮 ， 表示 车 辆 处 于 “ 锁 止 ”状态 。 指 示 灯 持续 
点 亮 30s， 表 示 中 央 门 锁 系统 有 故障 ， 应 尽快 进行 维修 。 

在 车 外 可 控制 上 述 的 两 种 闭锁 状态 。 用 遥控 器 或 钥匙 上 一 次 锁 ， 车 门 就 处 于 “安全 锁 
止 ”状态 。 如 果 连 续 两 次 上 锁 ， 车 门 便 处 于 “ 锁 止 ”状态 。 在 车 内 通过 上 锁 按 钮 锁 车 时 ， 
门 锁 只 能 处 于 “ 锁 止 ”状态 。 

对 维修 人 员 来 说 ， 要 想 准 确 判 断 故 障 ， 就 应 该 了 解 “ 门 锁 单元 ”如 何 实现 两 种 锁 止 状 
态 ， 以 及 “车 门 控 制 单 元 ”如 何 识别 出 门 锁 状态 。 

(2) 门 锁 单 元 的 工作 原理 迈腾 (B7L) 的 右前 门 锁 单 元 (图 2-55 ) 电 路 原理 图 ， 





迈腾 (B7L) 右 前 门 锁 单元 忆 


图 2-55 右前 门 锁 单元 
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如 图 2-56 所 示 。 


T20/8  T20/9 J387 T20/15 


T2017 TT20/13 T20/3 T20/2  T20/12 T20/6 








图 2-56 右前 车 门 控 制 单元 电路 
M1 一 中 控 门 锁 电动 机 ”M2 一 安全 锁 电 动机 
Fl 一 车 门 状 态 开 关 ”了 琴 一 锁 状态 开关 
J387 一 右前 车 门 控制 单元 








在 车 外 ， 按 一 次 遥控 器 的 上 锁 键 ， 和 舒适 系统 控制 单元 J393 通过 舒适 系统 CAN 总 线 将 “安全 
锁 止 ”信号 发 出 。 车 门 控制 单元 J387 检测 到 该 信号 后 ， 控 制 “ 锁 单元 ”的 1 号 端子 搭 铁 ， 同 时 
给 “ 门 销 单 元 ”的 2 号 端子 及 3 号 端子 供电 (电压 为 12V), 使 MI 及 M2 转动 ， 让 门 锁 的 机 械 机 
构 处 于 “安全 锁 止 ”状态 。F2 开关 断 开 时 ，4 号 端子 与 信和 号 拱 铁 线 之 间 的 电阻 为 无 穷 大 。 

两 次 按 动 上 锁 键 时 ， 在 执行 安全 锁 止 操作 后 ， 左 前 车 门 控制 单元 J387 给 “ 门 锁 单元 ”1 
号 端子 供电 (电压 为 12V)，3 号 端子 搭 铁 。 使 M2 转动 ， 让 门 锁 机 械 机 构 处 于 “ 锁 止 ” 状 
态 。F2 通过 4 号 端子 给 了 387 附加 1790Q 的 搭 铁 电阻 。 

]387 控制 单元 收 到 解锁 指令 后 ， 给 “ 门 锁 单元 ”1 号 端子 供电 (电压 为 12V), 2 号 端 
子 和 3 号 端子 搭 铁 。 使 MI 和 M2 转动 ， 让 门 锁 机 械 机 构 处 于 解锁 状态 。F2 通过 4 号 端子 为 
J387 附加 09 的 搭 铁 电 阻 。 

车 门 控制 单元 通过 T2073 号 端子 与 T2076 号 端子 之 间 的 电阻 变化 来 判断 门 锁 的 状态 ， 进 
而 将 此 信和 号 通过 舒适 系统 CAN 总 线 ， 反 馈 给 舒适 系统 控制 单元 J393 。 

表 2-6 为 门 锁 单 元 控制 方式 总 结 ， 仅 供 维修 人 员 人 参考 使 用 。 

表 2-6 门 锁 单元 控制 说 明 









































门 锁 单元 端子 1 2 3 4 5 6 
锁 电 动机 | 中 控 门 锁 | 安全 锁 至 控制 单元 的 
定义 锁 状 态 信号 门 状态 信号 
号 公共 线 | 电动 机 | 电动 机 0 ee 信和 号 搭 铁丝 
安全 锁 状 态 一 于 + 4 ~6 断 电 阳 值 w |5 ~6 之 间 电 阻 为 w 0V 
非 安 全 锁 状态 三 + | 4_6 断 电阻 为 1790 |4 -6 之 间 电 阻 为 w 0V 
十 se 
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( 续 ) 
门 锁 单元 端子 1 多 3 4 5 6 
锁 电 动机 | 中 控 门 锁 | 安全 锁 至 控制 单元 的 
2 锁 状 态 信号 门 状态 信号 - 

和 公共 线 | 电动 机 | 电动 机 US be 信和 号 搭 铁 线 

非 安 全 锁 状 态 
4~6 断 电阻 为 00 0V 
拉动 门 内 拉手 后 

解锁 + 和 三 4~6 断 电阻 为 090 15 ~6 之 间 电 阻 为 m 0V 

车 门 打开 状态 4 ~6 断 电 阻 为 0Q | 5 ~6 断 电 阻 为 00 0V 


























和 A 2-49 2009 款 迈腾 为 何 左 后 门 无 法 锁 止 ? 


一 辆 2009 浜 近 胶 工 8TSI 车 ， 左 后 门 无 法 锁 止 。 

首先 用 遥控 器 进行 闭锁 、 开 锁 操 作 ， 其 他 车 门 可 以 正常 闭锁 和 开锁 ， 只 有 左 后 门 无 法 锁 

， 用 敬 强 人 侧 车 门 上 的 中 控 门 锁 开关 操作 也 是 如 此 。 用 VAS5054 进入 左 后 车 门 控制 单元 ， 
0 读 取 各 车 门 控 制 单元 数据 ， 也 没有 发 现 什 么 问题 ， 总 线 和 供电 端的 数 
据 都 是 正常 的 ， 如 图 2-57 所 示 。 


引导 性 故障 查寻 FAW_ VW V16.01.00 16/04/2010 
查 迈腾 
和 er err 2000 (9) 


亚 到 下 所 总 线 涌 们 口 济 位 - “| 豪华 轿车 : 
: “BYJ 1.8L Motronic/118k%W 
渎 取 测量 什 


测量 值 

CAN- 网 关 - 组 全 仪表 | 组 合 仪表 信息 1 
CAH- 网 基 - 转 句 角 传 感 髓 | 转向 角度 1 
-网 关 -安全 气 豆 | 安全 气 圳 1 
OAN- 网 关 - 转 名 系统 | 转向 1 
CAN- 网 关 - 防 盗 锐 止 系统 

CAN 和 舒适 状态 

CAN- 网 关 - 车 载 电 源 

Ca 网关- 舒适 系统 

CAN- 网 关 - 骂 由 员 车 门 

避 AN 网 关 - 副 驾驶 员 车 门 

CAN- 网 关 - 左 后 车 门 

0AH- 网 关 - 厂 后 车 门 








[ 芭 动 休 中 总线 


图 2-57 数据 流 





2008 年 以 前 生产 的 迈腾 中 ， 前 门 的 中 控 门 锁 动作 是 前 门 控 制 单 元 单独 实现 的 ， 而 后 门 
则 直接 由 舒适 系统 控制 单元 J393 控制 。2008 年 以 后 生产 的 迈腾 在 控制 上 改进 为 ， 两 前 门 控 
制 单 元 J386 和 J387 通过 LIN 线 传递 信号 给 两 后 门 控制 单元 J388 和 J389， 再 由 J388 和 
J389 分 别 控制 两 后 门 的 锁 块 。 如 图 2-58 所 示 ， 左 后 门 控制 单元 J388 的 T18d/12 端子 ， 就 
是 从 左前 门 控制 单元 J386 引 来 的 LIN 线 。 





和 pm mm ae 
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用 万 用 表 测 量 左 后 门 控制 单元 J388 的 供电 与 搭 铁 ， 正 常 。 再 测量 从 J388 到 和 车门 锁 块 的 
6 根 线 ， 无 短路 和 断路 。 拆 下 锁 块 ， 按 遥控 器 按键 ， 锁 块 内 部 电动 机 没有 任何 反应 ， 由 此 判 
断 是 左 后 门 锁 块 内 部 出 现 故 障 。 购 回 新 锁 块 装 上 ， 故 障 现象 还 是 一 样 。 但 是 按 遥 控 髓 按键 的 
时 候 ， 锁 块 内 部 电动 机 有 轻微 的 动作 ， 由 此 判断 可 能 是 电压 不 够 ， 元 法 驱动 电动 机 。 将 新 锁 
































块 换 至 右 后 门 ， 功 能 正常 。 看 来 还 是 线路 上 有 问题 ， 此 时 发 现 车 门 扬 声 带 改装 过 ， 两 根 扬 声 
器 线 是 通过 车 门 线束 从 了 柱 的 插 接 器 T28a 内 穿 过 去 的 ， 可 能 是 因为 当时 破坏 了 T28a 插 接 器 





的 密封 性 ， 导 致 进 水 ， 进 而 使 端子 接触 不 良 或 者 电阻 过 大 引起 的 故障 。 拆 开 T28a 查看 ， 果 
然 如 此 〈 图 2-59) ， 搬 接 需 已 进 水 。 有 几 个 端子 上 面 满 是 锈 迹 ， 清 除 搬 接 融 内 的 水 迹 和 锈 迹 
后 ， 搬 上 搬 接 需 ， 再 次 测试 中 控 门 锁 和 遥控 功能 ， 一 切 正常 。 
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V214 


0.3 
Ws 
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| 
图 2-58 后 门 控制 单元 控 
E52 一 左 后 车 门 上 的 车 窗 升降 器 开关 ”10 一 左 后 车 门 接触 开关 F222 一 左 后 中 控 门 锁 上 锁 单 元 


T4aj4 


F222 


制 电 路 


V163 ** 








J]387 一 副 驾 驶 人 侧 车 门 控制 单元 。”J388 一 左 后 车 门 控 制 单元 。 1L76 一 按钮 照明 灯泡 


T4aj 一 4 芯 插 接 需 连接 T8u 一 8 ， 





芯 插 接 器 连接 T16] 一 16 忌 搬 接 器 连接 





T18d 一 18 蕊 白色 插 接 器 连接 128a 一 28 芯 插 接 器 连接 V26 一 左 后 车 窗 升 


V163 一 左 后 车 门 中 控 门 锁 SAFE 功能 电动 机 ”V214 一 B 柱 及 左 侧 脚 部 空 放 





旧 的 阳 开 


降 器 电动 机 
翻 板 伺服 电动 机 








Y21 一 副 各 驶 人 侧 自 动 防 眩 目 车 外 后 视 镜 


* #* 一 仅 限 于 美 











* 一 仅 限于 配备 后 窗 电动 升降 器 的 汽车 





国 市 场 
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图 2-59 T28a 搬 接 器 





太 2-50 ”2009 款 速 腾 的 遥控 器 为 何 无 法 正常 锁 车 ? 


一 辆 2009 款 速腾 1. 6AT 轿车 ， 发 动机 型 号 为 BWH， 底 盘 号 为 LSVA221K383 x x x x 
x x ,行驶 里 程 为 1.6 万 km， 使 用 遥控 器 无 法 正常 锁 车 ,但 使 用 机 械 钥匙 或 操作 左前 车 门 
上 的 锁 车 按钮 可 正常 锁 车 。 

首先 验证 故障 现象 ， 确 实 如 驾驶 人 所 说 。 根 据 故 障 现象 判断 ， 引 起 故障 的 可 能 原因 有 : 
遥控 器 自身 的 故障 ; 中 控 门 锁 及 防盗 报警 装置 天 线 及 其 线路 故障 ; 舒适 系统 控制 单元 
(了 393) 故障 ; 左前 车 门 触 点 开关 或 左前 车 门 控制 单元 (J386) 故障 ; 点 火 开 关 的 S$ 触 点 状 
态 不 正常 导致 遥控 失效 。 

连接 VAS5052 ， 接 通 点 火 开 关 ， 读 取 发 动机 故障 码 ， 无 故障 码 存储 。 根 据 维修 经 验 ， 此 
类 故障 原因 较 多 ， 并 且 难 以 很 快 排除 ， 要 对 可 能 的 故障 点 逐一 排查 。 先 要 确认 遥控 器 本 身 没 
有 问题 。 将 该 车 遥控 器 适 配 到 其 他 车 辆 ， 可 以 正常 操作 ， 说 明 遥 控 器 自身 没有 问题 。 然 后 ， 
使 用 VAS5052 进入 地 址 码 46 观察 相应 数据 流 ， 确 认 舒 适 系 统 控制 单元 是 否 能 收 到 遥控 器 发 
出 的 信号 ， 以 判断 中 控 门 锁 及 防盗 报警 装置 天 线 及 其 线路 是 否 正常 。 

图 2-60 所 示 是 没有 按压 听 控 器 时 对 应 的 数据 。 按 压 遥 控 器 锁 车 按钮 时 ， 通 过 数据 流 可 
以 观察 到 和 舒适 系统 控制 单元 已 经 识别 到 遥控 器 的 编号 为 2， 同 时 ， 遥 控 按 钮 数据 从 0000 变 
为 1000， 说 明和 舒适 系统 控制 单元 (J393) 可 以 接收 到 遥控 器 发 出 的 天 线 信和 号 并 识别 出 遥控 
器 ， 中 控 门 锁 及 防盗 报警 装置 天 线 及 其 线路 正常 。 使 用 机 械 钥 匙 可 以 正常 锁 车 ， 且 按压 左前 
车 门 锁 车 按钮 也 可 以 正常 锁 车 ， 说 明 舒 适 系统 控制 单元 (J393) 相关 功能 正常 。 

左前 车 门 门 锁 模 块 或 控制 单元 (J386) 出 现 故障 时 ， 会 导致 左前 车 门 总 处 于 打开 的 状 
态 。 使 用 遥控 器 不 能 锁 车 ， 但 此 时 按压 遥控 器 的 开锁 键 ， 应 当 可 以 听 到 开锁 的 声音 。 正 常 车 
将 左前 车 门 置 于 打开 的 状态 ， 按 压 遥 控 器 不 能 锁 车 ， 但 可 以 开锁 。 而 故障 车 锁 车 、 开 锁 动 作 
均 不 能 执行 ， 说 明 左 前 车 门 锁 模 块 或 控制 单元 J]386 没有 故障 。 
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读 取 测量 值 
测量 值 

要 驶 员 车 门 上 锁 / 解 锁 键 

无 线 裔 控 髓 铀 是 编号 


同步 范围 内 的 代码 

算法 
防盗 锁 止 系统 钥匙 识别 
行李 箱 盖 遥控 解锁 车 内 按钮 
启用 行李 箱 盖 车 外 按键 


图 2-60 VAS5052 进入 地 址 码 46 显示 的 数据 流 (截屏 ) 





读 取 中 控 门 锁 系 统 数 据 流 进行 分 析 ， 进 入 地 址 码 16， 读 取 VAS5052 显示 的 舒适 系统 数 
据 流 ， 发 现 故障 车 点 火 开 关 $ 触 点 状态 的 数字 始终 不 变 。 由 此 推断 可 能 是 点 火 开关 S 触 点 状 





态 异 常 ， 导 臻 遥控 噩 不 起 作用 。 
通过 对 该 车 中 控 门 锁 系 统 工作 原理 的 分 析 ， 确 定点 火 开关 S 触 点 状态 异常 是 导致 下 控 央 





不 工作 的 直接 原因 。 可 能 导致 点 火 开关 S 触 点 状态 异常 的 故障 有 : 点 火 开 关 自 身 故 障 ; J527 
有 故障 ; 收音 机 或 其 他 外 加 设备 导致 点 火 开 关 S 触 点 状态 异常 。 

首先 拆除 外 加 设备 ， 并 测量 点 火 开关 相应 触 点 的 通 断 状态 ， 正 常 。 该 车 的 收音 机 为 后 期 
加 装 ， 上 断 开 收音 机 择 接 需 后 ， 在 将 钥 古 拔 出 点 火 开 关 的 情况 下 ， 测 得 的 数据 仍然 为 01000， 
说 明 不 是 收音 机 或 其 他 外 加 设备 导致 的 点 火 开关 S 触 点 状态 异常 。 由 此 确定 是 J527 有 故障 ， 





更 换 J527 后 ， 遥 控 器 可 以 正常 锁 车 ， 故 障 排除 。 
为 什么 点 火 开关 S 触 点 状态 异常 能 够 导致 遥控 天 不 起 作用 呢 ? 该 车 在 改装 收音 机 的 过 程 





中 安装 了 不 匹配 的 收音 机 ， 导 致 527 故障 。 在 钥匙 没有 插入 点 火 开关 的 情况 下 ， 由 于 J]527 
故障 ， 点 火 开关 S 触 点 始终 处 于 闭合 状态 ， 造 成 在 点 火 开关 中 插 有 钥匙 的 假象 ， 并 将 此 不 正 
确 的 点 火 开关 S 触 点 状态 信息 通过 CAN 数据 总 线 传递 给 舒适 系统 控制 单元 (J393 ) ，J393 


交 2-S1 2009 款 速 腾 遥 控 器 为 何不 起 作用 ? 


一 辆 2009 款 速腾 ， 配 置 1. 6L 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 1.6 万 km。 使 用 遥控 器 不 能 开启 和 
锁 闭 车 门 。 

首先 对 该 车 进行 检查 ， 按 下 融 控 器 时 ， 中 控 门 锁 无 任何 反应 。 用 驾驶 人 侧 内 联 锁 按钮 
E308 操作 车 门 中 控 门 锁 时 ， 中 控 门 锁 能 够 正常 工作 。 用 专用 诊断 仪 VAS5052A 对 该 车 进行 
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检测 ， 在 各 控制 单元 中 均 无 故障 存储 。 如 图 2-61 所 示 ， 对 此 车 的 中 控 门 锁 和 遥控 功能 的 控 
制 原理 进行 分 析 : 操作 驾驶 人 侧 内 联 锁 按钮 E308 时， 驾驶 人 侧 车 门 控 制 单元 J386 接收 到 
此 开关 信号 ， 再 通过 CAN 总 线 传递 到 舒适 系统 控制 单元 J393， 舒 适 系 统 控制 单元 J393 发 
出 一 个 开 / 闭 锁 指令 信号 ， 并 通过 CAN 数据 总 线 传递 给 各 车 门 控 制 单 元 ， 由 车 门 控制 单元 
向 所 对 应 的 车 门 锁 电动 机 供电 ， 从 而 执行 开 / 闭 锁 车 门 动作 。 





舒适 系统 控制 
单元 J393 


| 行李 箱 开 起 电动 机 


> 
La 


车 门 控制 单元 


eo > 


图 2-61 车 内 中 控 门 锁 工作 原理 





操作 逐 控 器 按键 开 / 闭锁 车 门 时 ， 和 舒适 系统 控制 单元 J393 接收 到 遥控 器 的 开 / 闭 锁 请 求 信 
号 后 ， 舒 适 系统 控制 单元 J393 发 出 一 个 开 / 闭 锁 指令 信号， 并 通过 CAN 数据 总 线 传递 给 各 车 
门 控 制 单 元 ， 由 车 门 控 制 单元 向 所 对 应 的 车 门 锁 电动 机 供电 ， 从 而 执行 开 / 闭 锁 车 门 动作 。 

通过 以 上 的 检查 和 工作 原理 分 析 ， 将 故障 范围 锁定 在 遥控 器 故障 或 舒适 系统 控制 单元 J393 
故障 。 首 先 用 专用 诊断 仪 VAS5052A 读数 据 流 ， 检 查 舒 适 系 统 控制 单元 J393 是 否 能 够 接收 到 遥 
控 器 发 出 的 请 求 信和 号。 发现 舒适 系统 控制 单元 J393 能 够 接收 到 遥控 器 的 信号 ， 而 中 控 门 锁 不 
工作 ， 说 明 舒 适 系统 控制 单元 J393 没有 发 出 开 / 闭 锁 指 令 信号 。 进 一 步 检 查 舒 适 系 统 控制 单元 
J393 编码 ， 正 确 。 于 是 更 换 了 和 舒适 系统 控制 单元 B93。 对 遥控 器 匹配 后 ， 故 障 依然 存在 。 

通过 查阅 维修 资料 发 现 ， 该 车 型 中 控 门 锁具 有 锁 车 /开锁 功能 ， 遥控 功能 只 有 在 S 触 点 
关 断 后 才 可 以 进行 操作 ; 通过 编码 ， 可 以 实现 单 门 开启 或 四 车 门 同时 开启 功能 ， 也 可 以 对 车 
门 锁 进 行 舒 适 性 关闭 (该 车 没有 装备 多 功能 转向 盘 ， 此 功能 不 予 考 虑 ) 。 重 新 对 该 故障 进行 
分 析 ， 发 现 忽 略 了 遥控 功能 只 有 在 $ 触 点 关 断 后 才 可 以 进行 操作 这 一 要 上 点。 那么， 舒适 控制 
单元 J393 是 如 何 识 别 $ 触 点 是 否 断 开 的 呢 ? 通过 电路 图 分 析 发 现 ， 该 车 型 的 点 火 开关 信号 
直接 传递 到 转向 柱 控 制 单元 J527 中 ， 通 过 CAN 总 线 传输 给 其 他 控制 单元 ， 和 舒适 控制 单元 也 
会 通过 CAN 总 线 识别 到 S 触 点 是 否 断 开 的 信号 。 

该 车 型 的 点 火 开关 信号 直接 传递 到 转向 柱 控 制 单元 1527 中 ， 因 此 可 以 使 用 专用 诊断 仪 
VAS5052A 读 取 转向 柱 控制 单元 中 的 数据 流 ， 以 此 来 检查 点 火 开 关 的 S 触 点 是 否 断 开 。 检 查 
发 现 ， 在 钥匙 拔 下 后 ，S 触 点 所 对 应 的 数据 流 并 没有 变化 ， 显 示 结 果 仍 为 1， 正 常 应 显示 为 
0。 说 明 钥 匙 拔 下 后 ，S 触 点 并 没有 断 开 (图 2-62)。 

拆 下 点 火 开 关 与 转向 柱 控制 单元 J527 相连 接 的 T12j 插 接 器 ， 根 据 电 路 图 (网 2-63 ) ， 
用 万 用 表 检 查 点 火 开 关 $ 触 点 是 否 正 常 ， 在 钥匙 拔 下 或 搬入 状态 ， 测 得 T12j 搬 接 需 的 T12j/ 
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9 端子 与 T12j/8 端子 之 间 的 电阻 值 始终 为 0.3Q 〈 标 准 值 是 无 穷 大 ) ， 这 说 明 点 火 开关 内 部 
损坏 ， 更 换 点 火 开 关 后 故障 排除 。 


攻 、 区 ,> V16. 01. 00 16/04/2010 
引 晤 估 开 能 一点 火 开 关 故 障 数据 流 


读 取 转 向 柱 控制 单元 测量 值 : 人 Simos/75kW 
读 取 测量 值 

测量 值 

接线 端 状态 P/S/15/50 


接线 端 状态 P/S/15/50 


图 2-62 ”数据 流 

















图 2-63 点火 开关 控制 电路 
DD 一 点 火 起 动 开 关 ”EF2 一 转向 信号 灯 开 关 ”FE4 一 手动 防 肪 目 功 能 和 光 
信号 喇叭 开关 ”F138 一 安全 气 趾 卷 簧 和 带 滑 环 的 复位 环 ”日 一 信号 喇叭 控制 
J519 一 车 载 电 网 控制 单元 。J527 一 转向 柱 电子 装置 控制 单元 
N376 一 钥匙 防 拔 出 电磁 铁 ”T12j 一 12 芯 搬 接 器 连接 Tl2k 一 12 芯 插 接 器 连接 
* 一 仅 用 于 装 自动 变速 器 的 车 辆 
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全 2-S2 ”速腾 车 门 指示 灯 为 何 常 亮 ? 


一 辆 速腾 ， 行 驶 里 程 为 9 万 km，VIN 码 为 LFV2A11K663 x x x x x x。 在 车 门 关闭 的 
情况 下 ， 仪 表 内 的 车 门 指示 灯 仍 然 亮 ， 提 示 车 门 未 关 。 用 诊断 仪 检测 没有 故障 码 存储 。 

车 门 指示 灯 工 作 原 理 : 车 门 锁 块 中 的 门 触 开关 将 一 个 开关 信和 号 ( 即 通 断 信号 ) 传输 给 
各 车 门 控制 单元 ， 各 车 门 控制 单元 将 接收 到 的 开关 信和 号 通过 舒适 总 线 传 输 给 舒适 系统 控制 单 
元 J393 ，J393 将 此 信号 通过 CAN 总 线 传输 给 网 关 ， 网 关 再 传输 给 仪表 ， 仪 表 接 收 到 开关 
信号， 控制 车 门 指示 灯 。 

根据 车 门 指 示 灯 的 工作 原理 ， 分 析 实 际 工作 电路 ， 可 归纳 出 此 故障 的 几 个 关键 点 : 仪表 是 
和 否 接收 到 车 门 关 闭 信 叶 ; 仪表 接收 的 未 关 车 门 信号 来 自 于 哪个 车 门 ; 舒适 系统 控制 单元 是 否 有 
问题 ， 该 车 门 控制 单元 是 否 接 收 到 关闭 信号 ; 该 门 触 开关 是 否 有 问题 ; 该 车 门 控制 单元 是 否 有 
问题 ; 该 门 触 开关 至 车 门 控制 单元 线路 是 否 有 问题 。 根 据 这 些 关键 点 ， 逐 步 缩 小 检查 范围 。 在 
检查 过 程 中 ， 为 减少 拆 装 ， 提 高 车 辆 的 完整 性 和 实际 工作 效率 ， 可 以 利用 电路 试验 法 排除 故障 。 

首先 用 VAS5052 读 取 仪表 数据 流 ， 看 仪表 是 否 接收 到 车 门 开 关 信 号 ， 如 图 2- 64 所 示 。 数 据 
组 用 来 显示 四 个 车 门 、 发 动机 舱 盖 和 行李 箱 盖 的 开关 信息 。0 表示 关闭 ，1 表示 打开 。 图 2-64 中 
的 数据 表示 副 驾 驶 人 侧 车 门 打 开 。 虽 然 此 时 车 门 已 关闭 ， 但 仪表 没有 收 到 车 门 关闭 信和 叶 。 





























图 2-64 数据 流 1 











接 下 来 要 检查 J]393 是 否 收 到 车 门 关闭 信号 ， 如 图 2-65 所 示 。 显 然 ，J393 也 没有 接收 到 
副 芍 驶 人 侧 车 门 关 闭 信和 号。 继续 查看 副 鸭 驶 人 侧 车 门 控 制 单元 B87， 如 图 2-66 所 示 。 副 轰 
驶 人 侧 车 门 控 制 单元 ]387 也 没有 收 到 车 门 关闭 信号。 





V15. 91. 00 9210572099 


BWH 1.6L Simos / 75kW 


击 定 值 


告 门 关 闻 
座 门 弄 遍 
诗 门 关闭 
检 门 美 闻 


图 2-65 数据 流 2 
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引导 性 功能 FAwwWW ViI5 0 00 027r1072009 
速腾 
人 i UL | 353006 《6 


| 豪华 轿车 
“EWH 1. 在 L Simos / 75kW 


全 副 锅 怠 忆 侧 村 站 条 点 开关 


图 2-66 ”数据 流 3 





至 此 ， 可 以 基本 确定 故障 可 能 原因 为 : 中 门 触 开 关 问 题 ; @J387 本 身 问题 ; 加 门 触 开 
关 至 J]387 线路 问题 。 此 时 ， 一 般 会 拿 新 锁 块 或 新 J387 来 试 换 ， 看 故障 是 否 能 排除 。 但 为 提 
高 工作 效率 ， 避 免 误 判 ， 减 少 不 必 要 的 拆 装 ， 可 对 电路 图 进行 分 析 ， 用 免 拆 装 试验 法 再 进行 
具体 检查 。 

根据 如 图 2-67 所 示 的 门 触 开关 电路 图 ， 免 拆 装 试验 法 如 下 : 门 触 开 关 F3 对 应 锁 块 插 接 
器 T10ab/4、T10ab/8， 拨 下 插 接 器 T10， 测 量 4 端子 、8 端子 ， 通 过 闭锁 开关 ， 其 能 正常 通 
断 ， 说 明 门 触 开 关 本 身 没 有 问题 。 


T20b/18 J387 


T32b/Y 825 T32b/25 205A T20b/3 上 YT20bN T20b 
| 





0.5 
bl/ws YY bs tr 
0.5 0. 


es, br 门 触 开关 ,开门 时 接 通 ,关门 时 断 开 


T1l0abll TlO0ab T10ablT10abl T1040 T10abl T10ab 
/2 个 /7 /9 /4 /8 











V57 F221 V162 


图 2-67 门 触 开关 控制 电路 
F3 一 副 驾 驶 人 侧 车 门 接 触 开 关 ”F221 一 副 驾 驶 人 侧 中 央 门 锁 上 锁 单 元 
J387 一 副 驾 驶 人 侧 车 门 控制 单元 ”Tl0ab 一 10 世 插 接 需 连接 
T20b 一 20 芯 插 接 器 连接 T28a 一 28 世 插 接 器 连接 
V57 一 副 驾 驶 人 侧 车 门 中 央 门 锁 电 动机 “V148 一 副 驾 驶 人 侧 车 窗 升 降 器 电动 机 
V162 一 副 芍 驶 人 侧 车 门 中 央 门 锁 安全 功能 电动 机 ”E107 一 副 驾 驶 人 侧 车 门 安全 中 央 门 锁 电 双 
L76 一 副 驾 驶 人 侧 车 门 安全 中 央 门 锁 电 动机 
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门 触 开关 与 ]387 插 接 器 对 应 插口 为 T20/7、T20/6， 拔 下 J387 插 接 器 ， 测 量 第 7 端子 、 
第 6 端子 ， 通 过 闭锁 开关 ， 其 能 正常 通 断 ， 说 明 从 门 锁 开 关 至 J387 的 线路 正常 。 更 换 J387 
后 ， 故 障 排除 。 由 此 可 知 ， 是 副 驾 驶 人 侧 车 门 控制 单元 本 身 故 障 ， 导 致 仪表 上 的 车 门 警 示 灯 


= 三 开 
吊 人 Uo 





A 2-53 ”2008 款 速 腾 车 门 措 示 灯 为 何 常 亮 ? 


一 辆 2008 款 速腾 轿车 ,行驶 里 程 为 1.53 万 km， 车 门 指示 灯 常 亮 。 

速腾 轿车 车 门 指 示 灯 用 于 监控 4 个 车 门 、 发 动机 舱 盖 和 行李 箱 盖 的 开 、 关 情况 ， 提 醒 驾 
驶 人 注意 。 速 腾 的 4 个 车 门 、 发 动机 舱 盖 及 行李 箱 盖 的 开 、 关 信和 号 均 由 其 开关 (集成 在 相 
应 的 车 门 锁 块 或 盖 锁 内 ) 分 别 发 送 给 相应 的 控制 单元 : 4 个 车 门 各 有 1 个 控制 单元 ， 其 开 、 
关 信 号 分 别 被 发 送 给 相应 车 门 的 控制 单元 ; 行李 箱 盖 的 开 、 关 信号 被 发 送 给 舒适 系统 控制 单 
元 (J393 ) ; 发 动机 舱 盖 的 开 、 关 信和 号 被 发 送 给 车 载 电网 控制 单元 (J519)。 和 车 门 、 发 动机 
舱 盖 及 行李 箱 盖 开 启 时 ， 其 开关 发 送 低 电 平 信 叶 ， 关 闭 时 发 送 高 电 平 信号 。 上 述 各 控制 单元 
将 信号 通过 数据 总 线 (舒适 系统 数据 总 线 ) 再 传送 到 其 他 相关 的 控制 单元 。 由 此 认为 ， 仪 
表 板 上 的 车 门 指 示 灯 常 亮 ， 一 定 是 仪表 控制 单元 接收 到 了 1 个 或 几 个 未 关闭 信号 。 这 种 故障 
的 原因 可 以 分 为 两 个 方面 : 一 是 数据 总 线 方面 的 问题 ， 包 括 各 结 点 问题 (仪表 控制 单元 、 
舒适 系统 控制 单元 、 各 车 门 控制 单元 ) 、 总 线 链 路 问题 和 总 线 电源 问题 ; 二 是 各 车 门 开 关 问 
题 信号 方面 的 问题 ， 包 括 车 门 开关 的 问题 、 车 门 开关 到 相应 控制 单元 的 线路 问题 。 

连接 故障 诊断 仪 没有 发 现 故 障 码 。 读 取 数 据 流 (如 图 2-68、 图 2-69 和 图 2-70 所 示 ) ， 
舒适 系统 控制 单元 、 仪 表 控 制 单元 和 前 乘员 侧 车 门 控 制 单元 都 接收 到 了 前 乘员 侧 车 门 未 关闭 
信号 。 停 适 系统 数据 总 线 不 同 于 驱动 系统 数据 总 线 ， 它 有 单线 模式 ， 即 一 条 数据 总 线 断 路 
时 ， 不 影响 信号 的 传输 ， 若 仪表 控制 单元 和 舒适 系统 控制 单元 都 接收 到 某 一 车 门 的 未 关闭 信 
号 ， 则 有 两 种 情况 ， 一 是 数据 总 线 断 路 ， 不 能 传输 信和 号， 但 此 情况 下 会 产生 故障 码 ， 二 是 信 
号 没有 传输 到 数据 总 线 上 来 。 对 照 该 车 舒适 系统 数据 总 线 的 特点 ， 上 述 检 查 结果 说 明和 舒适 系 
统 数 据 总 线 没有 断路 故障 ， 车 门 指示 灯 常 亮 是 因为 仪表 控制 单元 没有 收 到 前 乘员 侧 车 门 的 关 
闭 信号 ， 其 原因 是 前 乘员 侧 车 门 关 闭 信和 号 没有 被 传输 到 数据 总 线 上 ， 故 障 出 在 前 乘员 侧 车 门 
控制 单元 或 乘员 侧 车 门 开 关 信 和 号 方面 。 
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二 a |BWH 1.6L Simos 
读 取 测量 值 块 
测量 值 结 : 规定 值 
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图 2-68 舒适 系统 测量 数据 
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前 乘员 侧 车 门 控制 单元 的 测量 数据 





脱 开 前 乘员 侧 车 门 控制 单元 搬 接 器 ， 检 测 其 导线 侧 插 接 器 的 端子 7 与 端子 8 间 ， 是 否 能 
随 着 该 车 门 开关 的 接 通 与 断 开 而 通 、 断 ， 检 测 结果 表明 其 能 正 带 地 接 通 与 断 开 。 这 说 明 前 乘 
员 侧 车 门 开关 及 其 与 控制 单元 的 连接 线 无 故障 ， 问 题 出 在 前 乘员 侧 车 门 控制 单元 上 。 更 换 前 
乘员 侧 车 门 控制 单元 ， 试 车 后 故障 排除 。 


太 2-54 速腾 车 门 开局 警报 为 何 会 显示 异常 ? 


一 辆 速腾 1. 6L 轿车 ， 在 车 门 关 闭 状态 下 ,仪表 上 显示 车 门 开启 状态 报警 (图 2-71)。 








图 2-71 车 门 开启 警报 的 异常 显示 








速腾 轿车 的 舒适 系统 采用 了 先进 的 网 络 集成 控制 模式 ， 车 门 开启 状态 正常 报警 的 原理 
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为 : 某 一 车 门 开 启 时 ， 集 成 在 各 车 门 锁 块 内 的 接触 开关 将 线路 闭合 的 信号 传输 给 各 车 门 控制 
单元 ， 各 车 门 控制 单元 通过 总 线 ( 后 门 需要 先 通 过 LIN 线 再 通过 总 线 ) 将 信息 传 至 仪表 相 
应 模块 ， 用 于 车 门 开 启 报警 。 该 车 出 现 非 正 常 状态 下 车 门 开启 报警 的 可 能 原因 有 : 某 个 车 门 
接触 开关 处 于 常 短路 状态 ， 车 门 接触 开关 至 车 门 控制 单元 的 正极 连接 线 对 搭 铁 短路 ， 某 车 门 
控制 单元 内 部 逻辑 电路 错误 ， 组 合 仪表 报警 模块 错误 触发 等 。 

首先 ， 用 VAS5051 进入 46 舒适 系统 进行 故障 查询 ， 无 故障 人 码 存储 。 读 取 数 据 流 46-08- 
01 组 第 2 区 ， 在 右前 车 门 关闭 状态 下 仍 显示 “车 门 开启 ”， 说 明和 舒适 系统 电 控 单元 识别 到 了 
右前 车 门 接触 开关 信和 号 失真 ;观察 46-08-02 组 时 ， 其 显示 各 门 中 控 正 常 ， 说 明 总 线 能 正常 
传输 中 探 信息， 也 说 明 右 前 车 门 控制 单元 (J387) 的 供电 和 搭 铁 均 为 正常 ， 由 此 锁定 故障 
原因 可 能 为 : 右前 门 锁 内 车 门 接触 开关 故障 ; 右前 车 门 控制 单元 故障 ; 锁 块 至 车 门 控制 单元 
的 连接 线路 有 故障 。 

该 款 速腾 轿车 取消 了 车 门 门 控 报 警 打 ， 因 此 无 法 通过 开 、 关 车 门 时 ， 门 灯 是 否 亮 的 简易 
方法 ,来 识别 车 门 接触 开关 的 状态 。 因 此 要 ， 先 对 各 车 门 的 开启 状态 识别 作 一 一 确认 。 实 测 
显示 ， 在 左前 门 打开 状态 下 ，VAS5051 仍 显示 “车 门 关 闭 ”， 打 开 示 宽 灯 或 转向 灯 ， 拔 出 钥 
有 是， 开启 车 门 时 ， 仪 表 无 “ 嘟 哪 ” 报 警 声音 提示 ， 说 明 左 前 车 门 触 点 开关 线路 也 处 于 异常 
状态 。 而 且 ， 颇 为 巧合 的 是 ， 左 前 门 锁 的 控制 线路 竞 出 现 了 与 右前 门 锁 相反 的 故障 现象 。 

先 拆 下 右前 门 内 护 板 ， 断 开 右 前 门 锁 块 (F221) 的 10 端子 导线 插 接 器 。 根 据 该 车 舒适 
电 需 系统 线路 图 ， 端 子 4 和 端子 8 为 右前 门 锁 块 中 ， 车门 接触 开关 (fF3) 之 间 的 电阻 。 打 
开车 门 ， 使 右前 门 处 于 开启 状态 ， 实 测 这 两 个 端子 间 的 电阻 ， 为 0， 说 明 接 通 ; 人 为 将 锁 块 
置 于 锁 止 状态 时 ， 实 测 这 二 者 间 的 电阻 为 ， 符 合 电路 图 所 示 的 正常 工作 模式 ， 说 明 右 前 锁 
块 内 的 车 门 接触 开关 正常 。 事 先 测 出 的 中 控 功 能 正常 ， 说 明 该 门 接触 开关 线 至 J387 间 的 导 
线 出 现 短路 ,或 387 内 部 逻辑 电路 错误 ， 拔 下 J387 与 右前 门 锁 块 (F221) 的 导线 插 接 需 ， 
测量 前 者 的 端子 7 与 后 者 的 端子 4 间 的 电阻 ， 小 于 0. 5Q。 测 量 该 导线 的 对 地 电阻 为 w ， 数 
据 正 常 。 因 此 故障 点 可 确定 为 右前 车 门 控制 单元 自身 故障 。 

对 左前 门 锁 块 采 用 同样 的 检修 方法 ， 断 开 左 前 门 锁 块 10 端子 导线 插 接 器 进行 测量 ， 无 
论 在 锁 止 还 是 开锁 状态 下 ， 其 端子 4 和 端子 8 间 的 电阻 均 为 w 。 而 事实 上 ， 车 门 在 关闭 状态 
下 该 数值 才 为 we ， 显然 是 门 锁 内 的 车 门 接触 开关 触 点 电路 处 于 常 断 状态 。 拆 解 左 前 门 锁 块 ， 
发 现 车 门 触 点 头 部 偏 磨 ， 在 开门 状态 下 ， 锁 舌 下 压 开 关 ， 达 不 到 开关 电路 闭合 的 条 件 ， 因 此 
会 被 舒适 控制 单元 识别 为 左前 门 常 关 状 态 。 

更 换 左前 门 锁 和 右前 车 门 控 制 单元 后 ， 读 取 数 据 流 ， 一 切 显 示 正 常 ， 上 述 故 障 彻底 
排除 。 


2-55 ”速腾 轿车 为 何 右 前 门 打 不 开 ? 


一 辆 速腾 1. 6L 轿车 ， 右 前 门 无 法 打开 。 

连接 VAS5051 故障 诊断 仪 ， 对 右前 门 控制 单元 进行 检测 ， 发 现 2 个 故障 码 : 00097 一 一 
中 控 门 锁 电动 机 (V162) 电路 电气 故障 ; 00929 一 一 中 控 门 锁 锁 止 元 件 (F221) 不 可 靠 信 
号 。 故 障 码 均 非 偶发 故障 ， 无 法 清除 。 对 右前 门 执行 元 件 进行 测试 ， 车 门 打 不 开 。 进 入 08 
功能 读 取 数 据 流 ， 右 前 门 为 团 锁 状态 。 进 一 步 检 查 发 现 ， 用 遥控 器 解锁 时 ， 右 前 门 锁 有 动作 
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声 ， 说 明 锁 止 电动 机 和 相关 电路 工作 正常 ， 因 此 判断 门 锁 内 的 锁 止 电动 机 所 驱动 的 联动 机 构 
存在 机 械 故 障 。 锁 止 电动 机 能 动作 到 正常 位 置 ， 而 相关 的 联动 机 构 没 有 到 达 规 定位 置 ， 因 此 
无 法 进行 解锁 ， 故 障 码 也 随 之 产生 。 更 换 右前 门 锁 总 成 后 试车 ， 故 障 排除 。 


A 2-5$6 宝来 遥控 器 为 何 失效 ? 


一 辆 宝来 1. 8T 轿车 ， 驾 台 人 反映 该 车 的 原 车 遥控 器 失效 。 

连接 专用 故障 诊断 仪 VAS5052 对 系统 进行 检测 ， 没 有 发 现 故障 存储 。 为 此 ， 决 定 使 用 
诊断 仪 对 遥控 器 (图 2-72 ) 
进行 匹配 。 进 入 地 址 码 46 
(中 央 和 舒适 控制 单元 )， 输入 
10-00， 清 除 原来 记忆 ， 进 入 
通道 号 01 进行 匹配 ， 使 用 遥 
控 按键 确认 时 ， 听 到 “ 哪 ” 
的 一 声 ， 表 明 匹 配 成 功 。 然 
后 , 按 下 遥控 器 按键 时 ， 仍 
然 没 有 反应 ,怀疑 可 能 是 还 
控 器 本 身 或 中 央 和 舒适 控制 单 
元 J393 存在 故障 。 于 是 更 换 
了 一 个 新 的 遥控 器 ， 重 新 匹 图 2-72 ”宝来 车 遥控 器 
配 后 测试 ， 故 障 依旧 。 于 是 
又 更 换 了 中 央 和 舒适 控制 单元 J393 进行 试验 ， 故 障 依 然 存 在 。 

此 时 ， 重 新 对 线路 进行 检测 ， 有 匹配 成 功 确认 信号 ， 考 虑 到 钥匙 如 果 插 在 点 火 开关 内 ， 
遥控 器 是 不 起 作用 的 ， 因 此 可 能 是 S$ 线 出 了 问题 。 点 火 开关 内 部 有 一 个 微 动 开关 ， 此 开关 为 
S 线 提供 电源 。 钥 匙 搬入 锁 世 时， 该 线 接 通 。 该 线 同 时 也 为 收音 机 提供 电源 ， 进 一 步 检查 
后 ， 发 现 拔 掉 钥 匙 ， 收 音 机 仍然 工作 ， 那 么 引起 该 故障 的 原因 应 该 是 $ 线 出 了 问题 。 但 在 仪 
表 板 左 侧 熔断 器 支架 上 的 S105 触 点 熔 丝 正常 。 从 该 处 测量 $ 线 电 压 ， 在 钥匙 插入 点 火 开关 
时 ， 测 量 值 为 12. 0V， 拔 掉 钥 匙 ， 测 量 值 为 7.5V。 由 于 该 车 控制 单元 较 多 ,该 电压 是 否 正 
常 不 能 肯定 。 后 经 仔细 检查 ， 发 现 该 车 音响 系统 加 装 了 低音 炮 ， 那 么 会 不 会 与 此 相关 呢 ? 于 
是 拆 下 音响 进行 检查 ， 发 现 S 线 上 接 了 低音 炮 的 电源 线 。 在 把 该 电源 线 去 掉 后 ， 遥 控 央 功能 
恢复 正常 。 重 新 测量 S$ 触 点 ， 拨 掉 钥 是 时 的 电压 为 0V。 


2-57 ”宝来 遥控 锁 车 时 为 何 防盗 警报 喇叭 和 灯光 无 提示 ? 


一 辆 宝来 1. 8T AT 轿车 ， 使 用 遥控 器 锁 车 时 ， 防 盗 警报 喇叭 不 发 出 提示 音 ， 所 有 转向 灯 
不 闪 亮 。 但 用 遥控 器 开锁 时 ， 防 盗 警报 喇叭 发 出 2 声 提 示 音 ， 同 时 所 有 转向 灯 闪 亮 2 次 。 

用 故障 诊断 仪 VAS5051 进入 舒适 系统 地 址 码 46， 查 询 舒 适 系统 控制 单元 J393 ， 无 故障 
码 存储 。 再 查询 这 两 个 功能 是 否 被 设置 ， 进 入 46 一 10 一 07 (响声 提示 ) 和 09 (灯光 提示 )， 
显示 的 都 是 ON (打开 设置 ) ， 而 不 是 OFF (关闭 设置 ) 。 在 此 情况 下 ， 用 遥控 器 锁 门 时 ， 防 
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盗 警报 喇叭 应 该 响 1 声 ， 同 时 所 有 转向 灯 应 内 亮 1 次 。 

根据 检查 的 结果 和 故障 现象 ， 怀 疑 是 舒适 系统 控制 单元 未 进入 防盗 预警 状态 。 因 为 舒适 
系统 控制 单元 在 没有 收 到 4 个 车 门 、 发 动机 舱 盖 及 行李 箱 盖 接触 开关 (图 2-73) 的 闭合 信 
号 时 ， 不 会 进入 防盗 预警 状态 ， 防 盗 预警 喇叭 、 转 向 灯 不 会 发 出 提示 。 经 查阅 电路 图 ， 看 到 
每 个 车 门 的 机 械 锁 内 都 装 有 门 锁 接触 开关 〈 用 于 感知 车 门 状 态 ) 。 在 发 动机 舱 盖 锁 内 装 有 接 
触 开 关 F266 ， 在 行李 箱 盖 锁 内 装 有 接触 开关 F124。 询 问 驾驶 人 得 知 ， 此 车 的 前 部 以 前 发 生 
过 碰撞 事故 ， 所 以 初步 判断 是 F266 的 安装 位 置 不 正确 或 触 点 接触 不 恨 。 








图 2-73 行李 箱 盖 接 触 











于 是 对 F266 开关 的 位 置 进行 调整 。 经 试验 ， 用 遥控 需 锁 门 时 ， 防 盗 警 报 喇 叭 啊 1 声 ，4 
个 转向 灯 闪 亮 1 次， 故障 排除 。 


太 2-58 ”宝来 轿车 遥控 开锁 时 为 什么 偶发 行李 箱 盖 同 时 打开 ? 


一 辆 2007 款 宝 来 轿车 ， 操 作 遥 控 带 开锁 按钮 ， 行李 箱 盖 偶尔 会 同时 自动 打开 。 

2007 年 6 月 以 后 生产 的 宝来 轿车 采用 新 设计 的 舒适 单元 (零件 号 为 : 1JD959799) 其 
内 部 集成 了 清洗 刊 水 控制 切 能， 取消 了 防盗 喇叭 报警 ， 由 双 音 喇叭 替代 其 功能 。 操 作 遥 控 需 
控制 按钮 后 ， 行 李 箱 盖 的 确 出 现 无 规律 自动 打开 现象 。 用 VAS5052A 对 舒适 单元 进行 故障 码 
读 取 ， 无 任何 故障 码 存储 。 通 过 舒适 单元 46-04-001 区 可 监控 到 行李 箱 盖 开 启 状 态 。 故 障 再 
现时 ， 数 据 流 显示 “已 打开 ”( 如 图 2-74 所 示 )， 说 明 行 李 箱 盖 开 启 电动 机 激活 ， 使 行李 箱 
盖 处 在 开启 状态 ， 正 常情 况 下 ， 行 李 箱 电 动机 激活 工作 的 原因 只 有 两 种 ， 一 是 短 时 保持 按压 
遥控 器 的 行李 箱 盖 开 启 按钮 ， 二 是 操作 车 内 行李 箱 盖 开 启 开 关 。 和 舒适 单元 46-08-04 组 2 区 
显示 车 内 行李 箱 盖 开启 开关 状态 。 观 察 发 现 ， 故 障 状态 下 ,行李 箱 盖 开启 开关 并 未 处 于 被 触 
发 状态 。 由 此 可 将 此 故障 现象 锁定 为 遥控 器 发 射 ， 信 号 故障 或 舒适 单元 处 理 遥 控 信 号 有 误 。 

通过 舒适 单元 46-08-001 组 4 区 来 监控 遥控 信号 接收 状态 。 无 论 操 作 遥 控 融 开锁 、 财 
锁 ， 还 是 行李 箱 盖 单 开 ， 第 4 区 数据 流民 显示 为 1〈 图 2-75) 。 这 说 明 系 统 不 能 对 遥控 操作 
的 各 种 模式 区 进行 识别 和 监控 ， 因 此 不 能 通过 数据 流 追 踪 到 行李 箱 盖 遥 控 按 键 的 错误 信和 号。 
重新 匹配 一 把 钥 是 〈 遥 控 带 与 钥匙 集成 在 一 起 ) ， 在 之 后 进行 的 遥控 开锁 试 险 中 ， 仍 会 有 行 
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图 2-74 数据 流 





李 箱 盖 侦 尔 开启 的 情况 ， 这 样 就 可 确定 是 舒适 单元 的 控制 功能 故障 了 。 恰 在 此 时 ， 又 发 现 一 
个 隐 仿 的 信息 ， 闭 锁 时 该 车 没有 闪光 提示 功能 。 询 问 驾 驶 人 得 知 ， 以 前 闭锁 闪光 功能 一 直 是 
正常 的 。 根 据 宝来 长 编码 的 编码 规则 ， 其 舒适 单元 长 编码 的 0 季节 的 BITS 位 ， 代 表 开 、 关 
锁 时 转向 灯 闪 烁 ， 出 广 设置 0 字 节 为 十 六 进 制 编码 “EF”， 通 过 46 千 适 单元 的 长 编码 读 取 
功能 ， 确 认 长 编码 正确 无 误 。 编 码 正 常 而 执行 功能 失效 ， 又 从 另 一 面 证 明了 舒适 单元 内 部 的 
电气 元 件 一 定 存 在 故障 。 














图 2-75 数据 流 





根据 以 上 推断 ， 拆 下 舒适 单元 进行 检查 ， 果 然 发 现 舒 适 单元 T24 捅 接 器 的 19 端子 至 
24 端子 外 有 一 定 程度 的 锈蚀 现象 (图 2-76a) ，T24/18 端子 和 T24/24 端子 分 别 控制 左 / 右 
侧 的 转向 灯 信 号 ，T247/20 和 了 T24/21 端子 为 舒适 单元 的 30 供电 端子 ， 难 怪 闭 锁 时 转向 灯 
功能 失效 。 进 一 步 分解 舒 适 单元 发 现 ， 其 内 部 线路 板 已 出 现 大 面积 锈蚀 ， 而 用 于 接收 、 
分 析 遥 控 信 息 的 模块 也 恰 在 其 中 ， 至 此 故障 原因 真相 大 白 。 舒 适 单元 插 接 髓 进 水 导致 单 
元 内 部 电路 处 在 不 稳定 工作 状态 。 舒 适 单元 接收 到 遥控 开锁 信号 后 ， 偶 尔 会 进行 错误 的 
电路 处 理 ， 导 致 T23715 端子 误 触发 行李 箱 盖 电动 机 的 执行 回路 ， 从 而 引发 行李 箱 盖 同时 
开启 的 现象 。 

更 换 舒 适 单元 (图 2-76b) ， 按 照 原 编码 对 新 更 换 的 舒适 单元 进行 编码 。 转 向 灯 在 开 、 
闭锁 时 正常 办 烁 ， 多 次 试车 后 ， 操 作 遥 控 器 开锁 按钮 ， 行 李 箱 盖 再 无 同时 自动 打开 现象 。 至 
此 ， 故 障 彻底 排除 。 
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图 2-76 舒适 单元 及 锈蚀 的 搬 接 器 





2-59 2007 款 宝来 轿车 为 何 和 遥控 器 不 能 开 闭 车 门 ? 


一 辆 2007 款 宝来 ， 无 法 用 遥控 器 对 车 门 进行 财 锁 和 解锁 。 

用 机 械 钥 匙 锁 车 时 ， 中 控 门 锁 工 作 正 常 ， 因 此 推断 是 遥控 器 控制 线路 故障 。 出 现 这 种 情 
况 一 般 为 遥控 器 电池 电量 不 足 ， 因 此 先 更 换 电 池 ， 但 故障 依旧 。 于 是 又 更 换 了 遥控 发 射 器 ， 
多 次 按 正常 方法 进行 适 配 操作 后 ， 仍 然 不 起 作用 ， 但 长 按 遥 控 器 闭锁 键 或 解锁 键 能 够 升降 车 
窗 玻 璃 ， 这 说 明 遥 控 器 内 的 遥控 发 射 器 没有 问题 。 

用 VAS5051 故障 诊断 仪 进行 检测 ， 和 舒适 系统 控制 单元 内 无 故障 码 。 进 入 08 功能 003 
组 ， 读 取 $ 触 点 状态 ， 显 示 为 接 通 ， 此 时 拔 下 钥匙 ， 仍 显示 为 接 通 ， 这 说 明 $ 触 点 仍 处 于 激 
活 状 态 。 这 相当 于 钥匙 没 拔 下 的 状态 ， 遥 控 需 自然 不 起 作用 。 进 一 步 检查 发 现 ， 是 点 火 开 关 
内 部 短路 ， 造 成 $ 触 点 处 于 常 接 通 状态 。 更 换 点 火 开 关 后 试车 ， 故 障 排除 。 


2-60 ”宝来 轿车 为 何 中 控 门 锁 突然 不 起 作用 ? 


一 辆 宝来 1.8， 中 控 门 锁 突然 不 起 作用 ， 同 时 ， 油 箱 羡 开启 功能 失效 。 

用 VAS5051 故障 诊断 仪 对 舒适 系统 控制 单元 进行 检测 ， 发 现 其 存储 了 左 后 门 锁 控 制 单 
元 (F222) 和 右 后 门 锁 控 制 单元 (F223) 的 故障 码 ， 由 此 可 初步 判断 为 中 控 门 锁 总 控制 电 
路 出 现 故障 。 经 检查 ， 确 实 发 现 熔 丝 S238 (15A) 熔断 ， 更 换 熔 丝 后 一 切 正 常 。 但 车 辆 出 
厂 后 第 2 天 ， 同 样 的 故障 再 次 出 现 。 检 查 S238 熔 丝 ， 其 再 次 熔断 。 根 据 宝 来 的 线路 结构 特 
点 来 分 析 ， 线 路 搭 铁 可 能 出 现在 下 列 3 个 部 位 : 熔 丝 盒 至 各 车 门 的 线束 内 部 搭 铁 ，4 个 车 门 
控制 单元 的 线束 内 部 搭 铁 和 油箱 盖 开 启 电 路 的 线束 内 部 搭 铁 。 此 车 的 线路 搭 铁 现 象 为 偶发 ， 
不 可 能 用 断 开 各 插 接 器 端子 的 方法 进行 检测 。 于 是 ， 先 试 着 检查 油箱 盖 开 启 电路 是 否 存在 故 
障 。 检 查 位 于 驻 车 制 动 操纵 杆 附 近 的 油箱 盖 开 启 开 关 时 ， 发 现 该 开关 通 往 油箱 盖 开 启 电 动机 
的 导线 与 驻 车 制 动 拉 索 干涉 ， 导 线 绝缘 层 已 磨 破 ， 并 与 驻 车 制 动 拉 索 接 触 。 由 此 不 难 推测 ， 
接 通 油箱 盖 开 启 开关 时 ， 会 直接 导致 5238 熔 丝 熔断 。 修 复 油 箱 盖 开启 开关 处 的 导线 ( 即 进 
行 绝缘 处 理 ) 后， 故障 排 除 。 
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2-61 如何 解决 宝来 轿车 发 动机 防盗 锁 死 故障 ? 


一 辆 宝来 1. 6L 手动 档 轿 车 , 行驶 到 1 万 多 km 时 ， 因 事故 引起 仪表 板 损坏 。 驾 驶 人 要 
求 更 换 仪表 板 总 成 ， 更 换 完 毕 ， 却 出 现 了 防盗 器 报警 灯 常 亮 不 灭 ， 起 动 后 只 维持 2s 便 炸 火 
的 故障 。 在 未 更 换 仪表 板 之 前 ， 车 辆 能 正常 起 动 。 

宝来 轿车 采用 的 是 第 3 代 防 盗 系统 ， 其 主要 由 能 和 组合 仪 表 中 的 防盗 系统 控制 单元 、 组 
合 仪表 中 的 防盗 警告 灯 K117 (位 于 组 合 仪表 中 的 车 速 表 上 ) 、 匹 配 好 的 发 动机 控制 单元 、 
点 火 开关 上 的 识别 线圈 D2 和 匹配 好 的 带 有 发 送 / 应 答 器 的 钥匙 构成 。 正 常情 况 下 ， 打 开 点 
火 开 关 后 ， 组 合 仪表 上 的 防盗 警报 灯 K117 会 点 亮 3s 后 熄灭 。 如 果 发 生 下 列 故障 : 钥匙 适 配 
有 误 ; 钥匙 内 无 发 送 /应 答 器 ; 钥匙 未 经 授权 ; 发 动机 控制 单元 未 经 授权 ; 识别 线圈 D2 有 
故障 或 数据 线 有 故障 等 ， 则 打开 点 火 开 关 后 ， 防 盗 警 报 灯 K117 将 闪 亮 或 持续 点 亮 。 

通过 对 该 车 故障 进行 分 析 ， 我 们 认为 车 辆 进入 防盗 状态 ， 主 要 是 因为 没有 对 新 仪表 
中 的 防盗 系统 控制 单元 进行 匹配 引起 的 。 查 阅 资料 ， 得 知 如 果 新 仪表 是 VDO 公司 生产 的 ， 
则 匹配 时 可 不 输入 密码 ， 只 需 输入 固定 码 13861。 按 资料 中 所 述 方法 输入 这 个 固定 码 ， 却 
依然 不 能 起 动 发 动机 。 因 我 们 单位 不 是 授权 的 特约 维修 站 ， 无 权 获 得 大 众 的 原 厂 资 料 和 
相应 的 技术 支持 ， 所 以 无 法 知晓 是 自己 的 输入 有 误 还 是 资料 所 述 不 对 ， 维 修 随即 陷入 
困境 。 

既然 原装 仪表 可 以 起 动 ， 而 新 仪表 不 能 起 动 ， 这 就 表明 旧 仪 表 的 防盗 系统 控制 单元 并 未 
损坏 。 拆 开 原 仪表 (图 2-77)， 找 到 了 一 块 型 号 为 93C86 的 8 端子 芯片 (如 图 2-78 所 示 )。 
此 时 ， 突 然 想到 能 否 像 解 开 音 响 防盗 锁 那 样 更 换 蕊 片 呢 ? 正确 焊 好 芯片 并 将 仪表 装 复 后 ， 发 
动机 竞 然 能 起 动 了 。 因 为 用 的 是 原 仪表 内 的 芯片 ， 密 码 没 变 ， 所 以 行驶 里 程 还 是 1 万 多 km。 
该 车 后 又 使 用 1 年 多 ， 此 故障 从 未 再 次 出 现 。 























图 2-77 仪表 板 内 部 结构 图 2-78 型 号 为 93C86 的 8 端子 芯片 





A 2-62 2008 款 明 人 逸 为 何不 能 开锁 ? 


一 辆 2008 款 明 逸 2.0AT 轿车 ， 行 驶 里 程 为 6.2 万 km。 和 驾驶 人 来 站 报修 ,右前 车 门 门 锁 
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可 以 上 锁 , 但 不 能 开锁 。 驾 驶 人 称 ， 前 段 时 间 曾 检修 
予 彻 底 解决 。 

接 车 后 ， 对 中 控 门 锁 功 能 进行 基本 检查 ， 多 次 操作 遥控 器 与 左前 车 门 上 的 中 控 门 锁 开 关 
E150， 右 前 车 门 门 提 始 终 不 动 ， 其 余 各 门 中 控 门 锁 动 作 正常 。 在 正常 车 门 门 担 上 下 运动 过 
程 中 ， 车 内 的 电动 窗 开 关 、 收 音 机 与 自动 空调 控制 面板 按键 上 的 背景 灯 同 步 闪 烁 。 从 现象 上 
看 ， 这 两 者 必然 存在 着 一 定 的 联系 。 

连接 VAS5052 故障 诊断 仪 ， 进 入 BCM 车 身 控制 单元 J519， 查 询 故 障 内 存 ， 除 了 03328 
防 重 复 操作 功能 激活 的 记忆 外 ， 无 其 他 故障 码 。 查 寻 03328 的 含义 ， 其 应 该 是 多 次 操作 中 控 
门 锁 形 成 热 保护 留 下 的 记忆 ， 将 它 删 除 后 ， 控 制 单元 没有 识别 到 新 故障 。 

拆 开 右前 车 门 饰 板 ， 脱 开门 锁 电 动机 V57 的 搬 接 器 ， 在 线束 侧 捕 接 器 的 灰 1.5、 紫 1.5 
导线 端子 处 接 入 12V 试 灯 ， 模 拟 门 锁 电 动机 。 用 遥控 器 ， 或 将 钥匙 插入 左前 车 门 锁 芯 ， 执 
行车 门 开锁 动作 ，12V 试 灯 没 有 点 亮 ， 这 表明 开锁 时 车 身 控 制 单元 没有 给 该 门 门 锁 电 动机 
供电 。 

查阅 中 控 门 锁 电 路 图 (图 2-79) 并 实测 后 得 知 ，BCM 车 身 控制 单元 519 接收 到 遥控 器 
的 无 线 电 信和 号 或 左前 车 门 锁 芯 信 号 并 执行 上 锁 动 作 时 ， 其 T73a/11 端子 ( 紫 2.5) 输出 高 电 
位 ,与 此 同时 ,J519 的 T73a/15 端子 〈( 灰 0.5) 变 为 低 电 位 ， 电 流 回路 为 : J519 的 T73av11 
端子 一 左前 车 门 门 锁 电动 机 V56 一 右前 车 门 门 锁 电动 机 VS7 一 左 后 车 门 门 锁 电动 机 V115 一 > 
右 后 车 门 门 锁 电 动机 V97 一 油箱 电动 机 V155 一 J519 的 T73a/15 端子 一 控制 单元 内 部 搭 铁 。 
执行 开锁 动作 时 ，jJ519 使 其 T73av12 与 T73a/15 端子 处 于 高 电位 ，T73a/11 端子 处 于 低 电 
位 ， 电 流 回 路 为 : J519 的 T73a12 端子 一 V56 一 V155 一 J519 的 T73a/11 端子 一 控制 单元 内 部 


个 故障 ， 但 没有 排除 ， 要 求 这 次 给 


沁 
册 





























T73a/1l T73a/58 





T6f/4 人 T6f2 | 


F220 到 


V56 
T6f/1 | V155 T6g/l 


棕 
0.5 








图 2-79 朗逸 门 锁 电 路 示意 图 
F220 一 左前 闭锁 单元 F221 一 右前 闭锁 单元 ”了 222 一 左 后 闭锁 单元 
F223 一 右 后 闭锁 单元 。V56 一 左前 闭锁 电动 机 V57 一 右前 闭锁 电动 机 
V115 一 左 后 闭锁 电动 机 ”V97 一 右 后 闭锁 电动 机 ”V155 一 油箱 盖 电 动机 

K133 一 安全 指示 灯 ”A21 一 节 氮 
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搭 铁 。 另 一 路 为 : 519 的 T73a/15 端子 一 V57 一 V97 一 V115 一 T73a/11 端子 一 控制 单元 
内 部 搭 铁 。V57 与 V115 和 V97 并 联 为 一 组 ， 而 两 后 门 门 锁 电 动机 有 动作 ， 说 明 BCM 
车 身 控制 单元 输出 没有 问题 ， 因 此 可 能 是 右前 车 门 门 锁 电 动机 分 支线 路 存在 断路 点 。 
右前 门 锁 电 动机 V57 与 车 身 控制 单元 519 之 间 的 线路 没有 中 间 插 接 器 ， 只 在 线束 中 灰 
1.5 导线 上 有 一 个 并 联 节 点 A21。 难 道 是 该 节点 通 往 V57 的 线路 断 开 了 ? 在 仪表 线束 的 
鼓风机 侧 找到 线束 内 的 A21 节点 ， 未 发 现 该 节点 灰 1.5 导线 异常 ， 故 障 范围 随即 缩小 
到 右前 车 门 线束 里 。 

拆 开 右 前 车 门 线束 ， 发 现 该 线束 已 失去 固定 ， 导 致 其 与 车 门限 位 器 在 启 闭 车 门 的 过 
程 中 产生 干涉 ， 在 开 、 闭 车 门 的 过 程 中 ， 线 束 受 限 位 器 的 摩擦 和 挤 压 ， 绝 缘 胶皮 磨 破 ， 
使 线束 中 的 灰 1.5 导线 ( 门 锁 电 动机 ) 断 开 ， 其余 导线 紫 1.5 ( 门 锁 电 动机 )、 白 1.5 
( 右 后 视 镜 加 热电 阻 )、 灰 / 蓝 0.5 (右前 车 门 电动 窗 开关 背景 灯 58d) 相互 接触 短 接 。 执 
行 开锁 动作 时 ，J519 输出 的 电流 因 灰 1.5 导线 断路 而 不 能 到 达 V57， 从 而 与 58d 线 短 接 ， 
其 电流 回路 为 : J519 的 T73a/15 端子 ( 灰 1.5) 一 右前 车 门 线束 里 的 58d 线 一 车 内 各 开 
关 的 照明 背景 灯 一 搭 铁 。 由 此 引起 车 内 各 个 开关 的 背景 灯 闪 烁 。 修 复 破 损 的 线路 ， 并 重 
新 固定 ， 故 障 排 除 。 


全 2-63 ”2010 款 明 和 锡 为 何 用 遥控 器 不 能 控制 中 控 门 锁 ? 


一 辆 2010 款 朗 逸 1. 6L 自动 档 新 车 ， 行 驶 里 程 为 16km， 用 遥控 需 不 能 控制 中 控 门 锁 。 
把 钥匙 搬 和 人 车 门 锁 芯 ， 可 以 上 锁 、 开 锁 。 但 使 用 遥控 需 控 制 时 ， 中 控 门 锁 没 有 动作 ， 转 向 灯 
也 无 提示 。 

连接 VAS5052 故障 诊断 仪 ， 进 入 BCM 和 车身 控制 单元 519， 查 询 故 障 内 存 ， 没 有 相关 故 
障 码 。 点 击 012 匹配 功能 选项 ， 进 入 15 通道 观察 ， 匹 配 值 为 0， 表 明 遥 控 器 功能 处 于 开通 
状态 。 读 取 09-011-15 组 1 区 的 遥控 器 操作 状态 测量 值 ， 未 按 动 遥控 器 时 ， 显 示 未 操作 ; 按 
动 遥 控 融 按钮 ， 显 示 锁 止 / 解 锁 ， 这 表明 遥控 器 的 无 线 电 信和 号 已 输入 J519。 

检查 车 辆 是 否 满足 遥控 条 件 ， 大 众 车 系 遥 控 器 工作 的 条 件 是 : 中 车 门 开关 信号 可 以 正常 
地 体现 车 门 的 实际 状态 ， 且 车 门 处 于 关闭 状态 ;，@ 钥 匙 应 拔 出 点 火 开 关 ， 即 点 火 开 关 S 触 点 
失 电 。 通 过 室内 灯 与 仪表 上 的 开门 指示 灯 ， 发 现 车 门 开关 无 异常 ， 满 足 遥 控 器 工作 条 件 @。 
读 取 数据 块 09-011-1 组 中 点 火 开关 状态 的 测量 值 (图 2-80) ， 发 现 异 常 点 。 在 钥匙 已 拔 出 
点 火 开 关 的 情况 下 ，S 端子 仍 显 示 接 通 ， 这 表明 遥控 工作 条 件 @ 未 满足 。 通 过 收音 机 状态 进 
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图 2-80 拔 出 钥 是 后 的 $ 触 点 测量 值 
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行 验证 ， 在 点 火 开 关 处 于 ON 位 置 时 打开 收音 机 ， 然 后 关闭 点 火 开关 ， 拔 出 钥匙 ， 收 音 机 依 
旧 处 于 工作 状态 ， 这 表明 J519 接收 到 的 依然 是 点 火 钥匙 还 在 点 火 开 关内 的 信息 ， 这 样 ， 即 
使 J519 接收 到 了 遥控 器 的 无 线 电信 号 ， 也 不 会 向 车 门 门 锁 电动 机 发 送 上 锁 /开锁 指令 。 更 换 
点 火 开关 后 ， 故 障 排除 。 


2-64 ”上 明 侈 中 控 门 锁 因 何 功能 失效 ? 


一 辆 2009 年 生产 的 朗逸 1. 6L 手动 档 轿 车 ， 行 驶 里 程 为 1356km， 轰 驶 人 反映 中 控 门 锁 
功能 失效 。 

维修 人 员 检 查 中 控 门 锁 功 能 ， 发 现 使 用 遥控 器 不 能 控制 中 控 门 锁 的 启 闭 ， 行 李 箱 盖 也 打 
不 开 。 将 钥匙 插 人 驾驶 人 侧 车 门 锁 芯 ， 车 门 也 无 法 闭锁 /解锁 。 轰 怠 人 侧 车 门 锁 芯 开关 的 闭 
锁 / 解 锁 信 和 号 与 遥控 器 的 无 线 电信 和 号 同时 失效 的 可 能 性 极 小 ， 因 此 故障 应 在 BCM 的 供电 
方面 。 

用 试 灯 检 查 ， 发 现 为 BCM 中 控 门 锁 供 电 的 熔 丝 SC49 已 熔断 。 换 上 新 的 熔 丝 进行 车 门 闭 
锁 试 验 ， 门 锁 执行 电动 机 动作 ,但 尝试 开锁 时 电动 机 不 响应 ，SC49 再 次 熔 断 。 

连接 VAS5052 故障 诊断 仪 进 入 J519 查询 ， 内 有 一 个 故障 码 : 00329 一 一 行李 箱 盖 解 锁 起 
动 对 搭 铁 短 路 ， 当 前 存在 。 查 阅 测 量 值 041 组 4 区 ， 中 控 门 锁 供电 端子 30 的 状态 为 “ 异 
常 ”。 根 据 故 障 码 的 提示 ， 拆 下 行李 箱 盖 开启 电动 机 进行 单 体 试 验 ， 电 动机 工作 正常 ， 看 来 
故障 出 在 线路 上 。 重 点 查找 行李 箱 盖 开启 时 ， 与 其 运动 有 干涉 的 线束 ， 发 现行 李 箱 羡 左 侧 线 
束 的 固定 线 夹 脱 落 ， 线 束 与 行李 箱 盖 开启 弹 签 接触 ， 已 被 磨 破 ， 使 行李 箱 盖 开启 电动 机 V53 
的 电源 线 与 搭 铁 线 之 间 短 路 。 

对 破损 线路 进行 绝缘 处 理 ， 重 新 包扎 固定 ， 更 换 新 的 熔 丝 后 ， 中 控 门 锁 功 能 恢复 
正常 。 


A 2-65 桑塔纳 2000 的 发 动机 控制 单元 为 何 锁 止 ? 


一 辆 桑塔纳 2000 型 轿车 ， 行 驶 里 程 为 15 万 km， 盛 夏季 节 因 不 能 起 动 被 拖 到 厂 里 。 轰 
驶 人 反映 车 能 起 动 ， 但 1 ~ 2s 后 就 熄火 了 ， 每 次 操作 都 会 出 现 这 种 状况 。 

用 诊断 仪 检查 出 一 个 故障 码 : 17978 一 一 发 动机 控制 单元 锁 止 。 该 车 出 现 了 一 个 奇怪 的 
现象 ， 仪 表 板 上 的 K117 防盗 灯 在 点 火 开 关 接 通 时 ， 始 终 没 亮 过 。 先 换 了 一 个 防盗 控制 单 
元 ， 并 与 发 动机 控制 单元 和 钥匙 作 了 匹配 后 ， 发 动机 能 正常 起 动 了 。 一 个 月 后 ， 该 车 又 来 
了 ， 旧 病 重 犯 ， 故障 码 还 是 17978。 于 是 又 换 了 一 个 新 的 防盗 控制 单元 ， 匹 配 后 发 动机 又 能 
正常 起 动 了 。 但 第 三 个 月 时 故障 又 重 现 了 。 

用 诊断 仪 再 查 ， 还 是 故障 码 17978。 于 是 决定 把 防盗 控制 单元 拆 下 来 看 个 究 竞 。 从 外 表 
上 看 ， 没 有 任何 损坏 和 受 污 痕迹 。 打 开外 壳 盖 一 看 ， 印 刷 电 路 板 已 锈 迹 斑 班 ， 有 些 线路 已 被 
锈 断 。 由 此 判断 罪魁 祸首 是 侵入 到 其 内 部 的 水 。 它 来 自 何方 ? 经 过 水 淋 试 验 ， 防 盗 控 制 单元 
周转 车身 无 任何 颖 险 ， 也 没有 发 现任 何 水 迹 。 仔 细 一 想 ， 防 盗 控制 单元 在 仪表 板 左下 侧 ， 与 
其 相 邻 的 是 空调 通风 管 。 在 空调 开启 的 情况 下 ， 通 风 管 上 有 一 股 股 冷 空 气 胃 出 ， 且 离 防盗 控 
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制 单元 不 远 。 空 调 通风 管 和 仪表 板 左 出 风 接 口 之 间 装 配 不 严 ， 使 不 少 冷气 从 管 口外 溢 ， 使 热 
空气 在 快速 降温 时 凝结 成 水 雪 ， 依 附 在 其 他 零 部 件 表 面 ， 防 盗 控制 单元 处 在 这 样 的 环境 中 目 
然 会 被 锈蚀 。 对 新 的 防盗 控制 单元 盖 和 底座 之 间作 了 密封 处 理 ， 又 将 其 线 搬 座 移 了 方向 ， 离 
出 风 管道 远 了 些 。 最 后 又 把 空调 出 风 管 固定 在 左 出 风口 的 接口 上 。 装 车 后 半年 内 ， 发 动机 起 
动 时 再 没有 发 生 过 一 次 故障 。 

故障 码 17978 表明 发 动机 控制 单元 被 锁 止 或 被 阻塞 ， 防 盗 控制 单元 无 响应 ， 这 些 故 障 内 
容 被 存储 在 发 动机 控制 单元 的 故障 存储 吉 中 ， 都 表达 了 同一 个 意思 : 防盗 系统 控制 单元 的 电 
子 系统 没有 解除 对 该 发 动机 控制 单元 的 锁定 。 如 果 在 发 动机 控制 单元 存储 器 中 没有 存储 这 方 
面 的 故障 信息 ， 就 意味 着 电子 防盗 系统 没有 功能 性 的 故障 。 许 多 案例 中 会 出 现 17978 这 个 故 
障 码 ， 应 该 说 都 与 防盗 系统 功能 有 关 。 

下 面 这 些 情况 与 故障 码 17978 也 有 关 : (D 防 盗 控制 单 元 电源 有 故障 ( 熔 丝 熔断 ) ; 外 防 
盗 控制 单元 通信 线 出 现 故 障 ( 通 向 发 动机 控制 单元 W 线 断 路 ) ; 久 更 换 发 动机 控制 单元 后 ， 
未 与 防盗 控制 单元 匹配 〈 数 据 码 未 注册 ) 。 外 发 动机 编码 不 正确 ; 名 用 非法 钥匙 多 次 起 动 ; 
@@O 多 次 输入 错误 密码 ， 且 前 后 错 码 不 一 样 。 由 于 各 种 防盗 码 匹配 工作 不 能 在 钥匙 、 防 盗 控制 
单元 和 发 动机 控制 单元 之 间 正 常 地 进行 ， 导 致 应 答 或 编程 失败 。 



































2-66 ”桑塔纳 2000GSi 为 何 车 门 不 能 上 锁 ? 


一 辆 桑塔纳 2000GSi 轿车 ， 驾 驶 人 用 遥控 需 无 法 使 车 门 上 锁 。 

首先 试车 ， 按 下 遥控 需 上 的 上 锁 按 键 后 ， 各 车 门 都 能 正常 上 锁 ， 但 随即 又 会 自动 打开 ， 
连续 几 次 ， 均 是 如 此 。 随 后 又 关上 和 车门， 再 用 钥匙 通过 左前 门 和 右前 门 对 全 车 门 进行 上 锁 操 
作 ， 跟 按 下 遥控 器 上 锁 按 键 的 结果 相同 ， 全 车 门 上 锁 后 又 立即 打开 。 根 据 试 车 结果 ， 判 断 该 
车 的 中 控 门 锁 开 关 可 能 与 相关 的 线路 有 接触 不 良 或 搭 铁 的 现象 。 

该 车 的 中 控 门 锁 系 统 由 位 于 杂 物 箱 上 方 的 中 控 门 锁 0/ 电 动 玻璃 升降 器 控制 器 进行 控 
制 ， 其 主要 由 控制 器 、 门 锁 开 关 (在 闭锁 器 内 )、 闭 锁 器 和 相关 的 机 械 联动 机 构 组 成 。 它 
的 电路 控制 原理 如 图 2-81 所 示 。 控 制 器 通过 接收 左前 门 和 右前 门 的 中 控 门 锁 开 关 信 号， 
同时 控制 4 个 车 门 中 控 门 锁 电 动机 的 正 转 与 反 转 ， 再 由 机 械 联 动机 构 完成 各 车 门 的 同时 
上 锁 和 解锁 。 根 据 其 工作 原理 ， 结 合 平时 的 检修 经 验 ， 决 定 先 对 左前 门 门 锁 开 关 及 其 线 
路 进行 检查 。 

拆 开 左前 门 饰 板 并 拆 下 闭锁 器 ， 拨 掉 其 线束 插 接 器 后 观察 ， 未 发 现 有 锈蚀 及 氧化 的 现 
象 。 随 后 检查 线路 ， 无 破损 之 处 。 于 是 在 拔 掉 线束 插 接 器 的 情况 下 ， 试 着 从 右前 门 用 钥匙 对 
车 门 进行 上 锁 ， 故 障 依旧 。 由 此 判断 故障 可 能 出 在 右前 门 锁 开 关中 。 

将 右前 门 饰 板 拆 下 并 拔 下 闭锁 器 线束 捅 接 器 ， 然 后 将 左前 门 闭 锁 器 捕 接 器 装 复 ， 关 上 和 车 
门 后 试车 ， 发 现 无 论 是 用 钥匙 或 遥控 器 ， 除 右前 门 外 ， 其 他 车 门 都 能 正常 地 上 锁 和 打开 ， 看 
来 故障 就 在 右前 门 闭锁 器 内 。 

将 闭锁 器 外 壳 打 开 后 ， 看 到 其 开关 上 的 一 根 导 线 已 锈蚀 有 旦 折断 ， 经 重新 焊接 并 装 复 后 试 
车 ， 故 障 排除 。 
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图 2-81 桑塔纳 2000GSi 中 控 门 锁 / 电 动 窗 控 制 电路 图 
J330 一 中 控 门 锁 / 电 动 窗 机 构 控制 咒 ”S12 一 控制 器 熔 丝 ，15A 
S127 一 控制 器 熔 丝 ，30A ”S128 一 电动 窗 机 构 热 保护 器 ，20A 
E61 、E62 一 左前 、 右 前 中 控 门 锁 开 关 
V29、V30、V31、V32 一 左前 、 右 前 、 左 后 、 右 后 中 控 门 锁 电动 机 
E40 、F41 一 左前 、 右 前 电动 窗 机 构 开 关 ( 中央 通道 上 ) 
E39 一 后 门 电动 窗 机 构 安 全 开关 
E52 、E54 一 左 后 、 右 后 电动 窗 机 构 开 关 (中央 通 道上 ) 
E53 、E55 一 左 后 、 右 后 电动 窗 机 构 开 关 ( 左 后 、 右 后 门 上 ) 
V14、V15、V26、V27 一 左前 、 右 前 、 左 后 、 右 后 电动 窗 机 构 电 动机 











太 2-67 如何 诊 断 桑 塔 纳 2000 中 控 锁 故障 ? 


一 辆 桑塔纳 2000， 驾 驶 人 反映 ， 罕 然 出 现 用 钥匙 无 法 锁 门 的 故障 。 

用 手 按 下 锁 闭 开关 ， 和 车 门 上 锁 后 又 自动 开锁 。 拆 下 左前 门板 内 衬 及 左前 门 闭锁 器 (和 零 
件 号 为 330 862 153E)。 通 过 大 众 TEIS 售后 服务 系统 ， 查 找 桑塔纳 2000 舒适 系统 中 的 门 控 
系统 电路 图 ， 如 图 2-82 所 示 。 

从 图 2-82 中 可 以 看 出 ， 左 前 中 控 锁 有 4 个 端子 。 其 中 ，1 号 、4 号 端子 是 左前 中 控 锁 电 
动机 的 电源 线 ， 直 接受 舒适 系统 控制 单元 J330 控制 。2 号 端子 与 J330 相连 。3 号 端子 为 直 
接 搭 铁 。 经 测量 ，2 号 端子 有 12V 电压 。 用 手 竹 动 锁 芯 位置 的 开关 ， 使 其 处 于 开启 状态 ， 测 
量 2 号 与 3 号 端子 间 的 电路 ， 发 现 开 关 处 于 不 导 通 状态 。 但 开关 在 关闭 位 置 时 ， 有 时 导 通 ， 
有 时 不 导 通 ， 这 属于 不 正常 现象 。 在 1 号 与 4 号 端子 间 附 加 电源 时 ， 电动 机 能 够 转动 。 根 据 
这 种 情况 ， 判 断 是 左前 中 控 锁 开关 E61 有 故障 。 
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图 2-82 ”中 控 门 锁 系统 电路 图 
E61 一 左前 门 中 控 锁 开关 V29 一 左前 中 控 锁 电动 机 ”E62 一 右前 门 中 控 锁 
V30 一 右前 中 控 锁 电动 机 V31 一 左 后 中 控 锁 电动 机 
V32 一 右 后 中 控 锁 电动 机 J330 一 舒适 系统 控制 单元 (在 杂 物 箱 上 方 ) 








如 图 2-83 所 示 ， 将 左前 中 控 锁 开关 E61 分 解 ， 能 看 到 其 内 部 的 电动 机 、 中 间 齿 轮 、 锁 
位 置 开 关 等 部 件 。 取 下 中 间 人 齿轮， 可 以 看 到 锁 芯 位 置 开关 。 拆 下 锁 位 置 开关 ， 可 以 看 到 它 与 
锁 位 置 齿 轮 之 间 的 安装 方式 。 锁 位 置 开关 上 面 是 可 以 左右 滑动 的 开关 钮 。 锁 位 置 齿 轮 是 在 房 
形 齿 轮 的 带动 下 ， 沿 圆周 左右 转动 的 。 锁 位 置 齿轮 与 外 部 机 械 拉杆 相连 接 ， 锁 位 置 齿轮 在 开 
锁 与 闭锁 之 间 变 动 时 ， 锁 位 置 开 关 会 左右 移动 。 继 续 分 解锁 位 置 开 关 (图 2-84) ， 打 开 塑 料 











图 2-83 ”左前 中 控 锁 内 部 结构 图 2-84 位 置 开 关 
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护 盖 ， 取 下 滑动 开关 ， 发 现 开 关 触 点 已 经 烧 蚀 〈 如 图 2-85 所 示 )。 


图 2-85 烧 蚀 的 滑动 触 点 








根据 以 上 情况 可 以 判断 ， 故 障 就 是 滑动 开关 触 点 烧 蚀 ， 导 致 的 开关 接触 不 良 造 成 
的 。 当 用 钥匙 锁 门 时 ， 其 带动 机 械 拉杆 向 下 运动 ， 拉 杆 带 动 中 控 锁 开关 内 部 的 扇形 齿 
轮 顺 时 针 转 动 ， 齿 轮 上 面 的 锁 闭 继 动 开关 又 带动 中 控 锁 位 置 开 关 向 右 侧 移动 ， 从 而 将 
开关 接 通 。 此 时 ，2 号 端子 电压 应 降 为 0V， 给 舒适 控制 单元 J330 一 个 闭锁 的 信号 。 但 
是 该 车 的 中 控 锁 位 置 开关 触 点 烧 包 了， 导致 J330 接收 不 到 闭锁 的 信号 ， 误 以 为 车 门 处 
于 开锁 状态 ， 因 此 会 通过 V29 电动 机 发 出 一 个 解锁 的 信号 。J330 按照 解锁 的 方式 给 
V29 供电 ，V29 的 动作 通过 齿轮 传递 ， 使 扇形 齿轮 疝 逆 时 针 方 向 转动 ， 带 动机 械 拉杆 问 
上 弹 起 。 这 与 驾驶 人 反映 的 故障 现象 是 一 致 的 。 更 换 左 前 门 闭 锁 器 (零件 号 为 330 862 
153E) 后 ， 故 障 排除 。 

桑塔纳 2000 有 带 有 遥控 锁 车 功能 的 车 型 。 如 果 配 置 有 遥控 器 的 话 ， 则 可 以 直接 通过 千 
适 控 制 单元 来 控制 电动 机 动作 ， 从 而 起 到 锁 车 的 作用 。 同 样 的 ， 如 果 开 关 信 号 无 法 提供 闭锁 
位 置 的 话 ， 照 样 无 法 锁 车 。 

桑塔纳 系列 轿车 的 中 控 锁 系统 由 早期 的 独立 控制 (图 2-86) 发 展 到 由 舒适 控制 单元 

















T2v/2 T2w/1 








J53 
左前 门 闭锁 器 





图 2-86 不 配合 J330 使 用 的 中 控 锁 电路 图 
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了 330 控制 (如 图 2-82 所 示 ) 。 即 便 是 由 舒适 系统 控制 单元 控制 后 ， 负 责 中 控 门 锁 和 电动 窗 
的 控制 单元 J330 仍 不 带 自 诊 断 功能 ， 检 修 该 系统 故障 还 需 依据 电路 图 来 分 析 、 检 测 。 在 这 
个 发 展 过程 中 ， 也 出 现 了 外 观 和 装配 方式 相同 ， 但 零 配 件 号 码 和 内 部 结构 不 相同 的 零 配件 ， 
例如 : 330 862 153C、330 862 153D 、330 862 153E。 如 果 安 装 时 ， 出 现 不 同 配件 号 之 间 的 混 
装 或 端子 位 置 错 乱 ， 会 导致 E61 的 2 号 端子 引入 的 不 是 开关 信号 线 ， 而 是 常 电源 或 驱动 中 控 
锁 电 动机 的 电源 ， 这 会 造成 该 触 点 和 导线 过 载 。 最 后 咨询 了 一 下 维修 人 员 ， 配 件 号 330 862 
153C 与 图 2-85 中 的 控制 系统 相配 。 配 件 号 330 862 153E、330 862 153D 与 图 2-82 中 的 控制 
系统 相配 。 


























全 2-68 2010 蒜 POLO 劲 取 为 何 无 法 读 出 防盗 密码 ? 


一 辆 2010 球 POLO 劲 取 1.4 手动 档 轿 车 , 行驶 里 程 为 8900km。POLO0O 劲 取 轿车 装 有 大 
众 第 三 代 防 盗 系统 ， 其 防盗 密码 可 以 用 密码 读 取 仪 从 仪表 内 置 的 防盗 控制 单元 内 读 出 ， 因 此 
无 需 执 行 在 线 匹配 ， 但 该 车 的 防盗 密码 无 法 读 出 。 于 是 改 用 在 线 匹 配 ， 连 线 数 次 ， 匹 配 钥 是 
的 工作 都 无 法 完成 。 

在 线 匹配 操作 中 ，VAS5052 诊断 仪 与 仪表 的 连接 状态 时 好 时 坏 ， 多 次 出 现 诊 断 电 缆 线 
断 开 的 提示 框 ， 并 随后 退出 了 仪表 系统 。 选 择 自 诊 断 功能 并 点 击 仪 表 地 址 ， 屏 幕 显示 系统 不 
存在 ， 等 待 一 段 时 间 ， 诊断 仪 又 可 与 仪表 连接 通信 ， 故 障 存储 右 中 无 故障 信息 ， 读 取 防 盗 右 
所 在 的 测量 值 22 组 、23 组 与 25 组 ， 均 正常 。 使 用 DTM 终端 元 件 测试 功能 ,屏幕 提示 诊断 
电缆 断 开 ， 表 明 当 前 不 能 执行 DTM 测试 。 

POLO 劲 情 、POLO0O 劲 取 轿车 具有 自 诊 断 功能 的 控制 单元 分 别 是 发 动机 控制 单元 J220、 
集成 防盗 控制 单元 ]362 的 仪表 J]285 、ABS 控制 单元 104、 安 全 气 嘲 控制 单元 234 、 集 成 
数据 总 线 控制 单元 J533 的 车 载 网 络 控制 单元 3$19 、 和 舒适 系统 控制 单元 J393 、 空 调控 制 单 
元 J301、 收 音 机 R 等 。 试 验 表 明 ， 诊 断 仪 可 以 与 P20、J104 、J519 等 控制 单元 通信 。 根 
据 这 一 事实 ， 推 断 匹 配 钥 是 的 操作 与 仪表 内 防盗 系统 工作 状态 不 稳定 有 关 ， 需 要 更 换 仪 
表 。 但 更 换 新 的 仪表 后 ， 用 密码 读 取 仪 仍然 无 法 读 出 新 仪表 内 置 的 防盗 密码 。 由 此 可 知 ， 
故障 不 在 仪表 自身 。 

在 正常 的 同类 型 POLO 劲 取 上 ， 密 码 读 取 仪 可 以 读 出 防盗 密码 ， 仪 器 显示 防盗 密码 经 
K-BUS 线 读 出 。 查 阅 电 路 图 ， 发 现 POLO 劲 取 轿车 有 线 的 控制 单元 为 D20、J217、 
J]519、J393 和 R，J285、J104 与 ]234 无 K 线 。 诊 断 时 ,仪表 与 诊断 仪 之 间 的 数据 交换 通 
过 CAN 数据 总 线 进行 (图 2-87) 。 根 据 密码 读 取 仪 的 提示 ， 防 盗 数 据 从 线 读 出 ， 那 么 
诊断 仪 与 仪表 内 防盗 需 之 间 的 数据 交换 路 径 应 该 是 : T16/7 的 线 端子 一 J533 一 动力 系统 
CAN 数据 总 线 一 285。 防 盗 吉 与 诊断 仪 之 间 进 行 数据 交换 时 ， 若 玉 线 受到 干 捧 ， 将 会 影 
响 到 钥匙 的 匹配 。 

原 车 收音 机 已 被 驾驶 人 改装 成 导航 设备 ， 该 设备 在 防盗 数据 传输 过 程 中 ,会 对 线 产 
生 干 扰 ， 是 最 值得 怀疑 的 对 象 。 断 开 加 装 的 导航 设备 ， 装 回 原 车 收音 机 后 ， 密 码 读 取 仪 顺利 
地 读 出 了 内 置 的 防盗 密码 ， 使 用 VAS5052 对 原 有 的 钥匙 进行 匹配 ， 按 键 输入 变 得 十 分 轻松 ， 
钥匙 的 防盗 匹配 成 功 了 。 
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图 2-87 POLO 劲 取 轿车 防盗 数据 传输 线路 示意 图 
J285 一 仪表 控制 单元 J519 一 车 载 网 络 控 制 单元 
J533 一 数据 总 线 控制 单元 R 一 收音 机 
T16 一 自 诊 断 搬 接 器 A76 一 多 线 节点 








人 2-69 ”怎样 诊断 波 罗 轿 车 壳 控 器 打开 行李 箱 苹 功 能 失效 故障 ? 


一 辆 2007 年 产 波 罗 劲 情 1. 6L 两 厅 轿 车 ， 行 驶 里 程 为 4.6 万 km。 罗 驶 人 反映 该 车 不 能 








通过 原 车 的 遥控 带 打 开行 李 箱 盖 ， 只 能 通过 钥匙 来 打开 。 
接 车 后 首先 对 故障 进行 验证 。 关 闭 所 有 和 车门， 按 下 表 控 右 行 李 箱 开锁 按钮 ， 可 以 看 到 转 


向 灯 闪 亮 。 此 时 拉动 行李 箱 盖 拉 手 ， 开 锁 电 动机 无 反应 ,行李 箱 盖 无 法 打开 。 用 故障 诊断 仪 
检测 故障 ， 进 入 09 中 央 网 关 控制 单元 ， 发 现存 储 有 E234 (行李 箱 羡 拉手 开关 ) 信号 不 可 靠 
的 故障 记录 。 参 考 如 图 2-88 所 示 的 行李 箱 锁 相关 电路 图 ， 可 以 看 到 相关 的 元 件 包括 : 行李 
箱 盖 拉手 开关 E234 (在 行李 箱 盖 拉手 内 部 ， 用 来 确定 拉手 是 否 被 拉 出 )、 锁 芯 状 态 开关 
F218 (安装 于 锁 芯 后 端 ， 用 来 确定 锁 芯 所 处 的 状态 )、 行 李 箱 锁 电 动机 V53 (如 图 2-89 所 
示 ) 以 及 行李 箱 照明 开关 FS 。 

下 面 分 析 该 车 打开 行李 箱 盖 的 控制 原理 。 该 车 可 以 通过 手动 方式 和 遥控 方式 打开 行李 箱 
盖 。 手 动 方式 就 是 通过 钥匙 转动 锁 芯 ， 使 行李 箱 盖 锁 打开 ; 遥控 方式 并 不 是 通过 遥控 器 直接 
使 行李 箱 开 锁 电 动机 工作 ， 并 使 行李 箱 打 开 ， 而 是 在 驾驶 人 操作 遥控 器 开行 李 箱 键 后 ， 由 逐 
控 器 向 舒适 系统 控制 单元 发 出 信号 ， 信 和 号 通过 舒适 系统 数据 总 线 传 递 给 车 载 网 络 控制 单元 
J519 ，J519 在 规定 的 时 间 内 人 允许 车 辆 对 拉 行 李 箱 盖 拉 手 的 操作 作出 反应 ， 也 就 是 驱动 行李 
箱 锁 电动 机 打开 行李 箱 盖 。 若 超出 限定 的 时 间 仍 没有 操作 ， 即 行李 箱 锁 开关 状态 没有 任何 改 
变 ， 则 行李 箱 将 再 次 进入 锁 止 状态 。 
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图 2-88 行李 箱 锁 相关 电路 图 

E234 一 开锁 按钮 及 行李 箱 盖 拉手 ”F5 一 行李 箱 照 明 开 关 (在 行李 箱 盖 锁 上 ) 

F218 一 中 央 门 锁 开 关 (在 行李 箱 盖 锁 上 ) “了 293 一 舒适 系统 控制 单元 (在 驾驶 人 侧 脚 部 出 风口 上 方 ) 
J519 一 车 载 网 络 控制 单元 〈 在 仪表 板 左 侧 下 方 ) ”SB49 一 熔 丝 49 (10A， 和 车载 网 络 控制 单元 熔 丝 ， 
在 仪表 板 左 侧 熔 丝 架 上 ) “SB50 一 熔 丝 50 (15A， 冷 却 液 风 扇 控 制 单元 熔 丝 ， 在 仪表 板 左 侧 熔 丝 架 上 ) 

V53 一 行李 箱 锁 电动 机 
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图 2-89 行李 箱 锁 电动 机 V53 
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根据 上 面 的 分 析 ， 对 各 个 开关 状态 进行 检测 。 发 现在 行李 箱 盖 拉手 并 没有 拉 开 的 情况 
下 ， 开 关 处 于 断 开 状态 ， 这 使 得 519 始终 认为 行李 箱 盖 拉手 处 于 拉 开 状态 。 仔 细 查 找 原因 ， 
发 现 固 定 行 李 箱 盖 拉 手 的 2 颗 螺 钉 过 松 ， 这 可 能 是 造成 还 控 右 开 锁 失效 的 原因 。 

将 固定 行李 箱 盖 拉手 的 2 颗 螺 钉 紧 固 。 此 时 ， 拉 手 内 部 的 开关 被 压 下 并 接 通 ， 青 次 尝试 
使 用 还 控 器 打开 行李 箱 盖 ， 发 现 功 能 恢复 正常 。 


交 2-70 ”小 罗 行 李 箱 苹 为 何 有 时 打 不 开 ? 


一 辆 1. 6L 察 华 型 波 罗 轿 车 ， 驾 驶 人 反映 行李 箱 盖 有 时 打 不 开 。 

检查 线路 并 更 换 了 行李 箱 盖 锁 总 成 后 ， 故 障 消除 ， 但 不 久 故 障 又 再 次 出 现 。 把 行李 箱 盖 
盖 好 ， 拉 动 行李 箱 盖 上 的 拉手 ， 行 李 箱 盖 随 即 被 打开 ， 再 用 力 把 行李 箱 盖 往 下 按 住 ， 拉 拉 
手 ， 行 李 箱 盖 又 打开 。 这 样 反复 操作 十 几 次 后 ， 再 拉 拉 手 ， 行 李 箱 盖 突 然 无 反应 。 首 先 怀疑 
的 是 拉手 背后 的 那 只 微型 连 动 开 关 ， 在 中 央 集 控 开 锁 命 令 激 活 后 ,行李 箱 盖 上 的 拉手 每 被 拉 
一 次 ， 微型 开关 就 要 工作 一 次 ， 把 开启 信号 传送 到 中 央 舒 适 系 统 控 制 单元 J393 和 车 载 网 络 
控制 单元 519， 最 后 由 车 载 网 络 控 制 单元 J519 下 令 ， 使 行李 箱 盖 上 控制 锁 的 电动 机 投入 工 
作 。 为 了 确定 故障 点 ， 首 先 把 行李 箱 盖 上 的 拉手 拆 下 来 ， 并 使 行李 箱 盖 控 制 锁 处 于 关闭 状 
态 ， 不 断 按压 微型 开关 上 控制 触 点 通 断 的 弹簧 片 〈 弹 簧 片 受 控 于 拉手 拉 放 动作 ) ， 当 按压 到 
十 余 次 时 ， 原 先 和 触 点 配合 默契 的 电动 机 突然 无 任何 反应 。 在 这 种 情况 下 ,决定 先 换 一 套 微 
型 开关 总 成 。 新 的 微型 开关 总 成 装 上 后 ， 再 按 上 面 方法 按压 微型 开关 弹 黄 片 ， 当 按 到 第 17 
次 时 ， 电 动机 又 中 止 工作 了 。 这 下 明白 了 ， 拉 手 、 微 型 开关 、 线 路 和 控制 单元 都 没有 问题 ， 
更 确切 一 点 地 说 ， 该 系统 就 没有 问题 。 问 题 在 哪里 呢 ? 实际 上 ， 类 似 情况 在 电动 窗 升降 操作 
中 也 存在 ， 这 就 是 设备 自身 具有 有 自我 保护 功能 。 短 时 间 内 ， 如 频繁 操作 这 些 部 件 次 数 达 极限 
时 ， 为 避免 电能 的 损失 ,减少 故障 的 发 生 ， 并 延长 部 件 寿 命 ， 设 备 的 自我 保护 功能 会 切断 这 
些 执行 件 的 电流 供应 。 问 题 说 清楚 后 ， 在 事实 面前 ， 驾 驶 人 非常 认同 这 样 的 解释 。 


2-71 怎样 诊断 高 尔 防 盗 报警 故障 ? 


一 辆 2004 年 产 四 门 豪华 型 高 尔 轿车 ， 因 中 控 门 锁 故 障 进 站 检修 。 验 证 检查 ， 将 车 钥匙 
插入 驾驶 人 侧门 锁 锁 孔 内 ， 分 别 进行 开门 和 锁 门 操作 ， 其 他 3 个 门 锁 没有 任何 开门 和 锁 门 的 
动作 。 然 后 又 用 遥 控 器 进行 操作 ， 可 以 看 到 遥控 器 上 的 工作 指示 灯 闪 动 ,但 是 4 个 门 锁 仍然 
没有 反应 。 同 样 ， 按 动 遥 控 器 上 的 行李 箱 盖 开锁 按钮 ， 行 李 箱 、 锁 也 没有 任何 动作 ， 看 来 该 
车 的 遥控 门 锁 电 路 和 中 控 门 锁 系 统 存在 一 定 的 故障 。 

查阅 如 图 2-90 所 示 电 路 ， 弄 清 了 中 控 门 锁 系 统 的 控制 原理 。 该 车 门 锁 的 钥匙 控制 和 遥 
控 控 制 完全 依赖 于 防盗 报警 系统 控制 单元 J85 (以 下 简称 J85)。 当 把 车 钥匙 插入 驾驶 人 侧 
的 车 门 锁 孔 内 并 转动 时 ， 开 锁 / 锁 门 的 操作 被 与 锁 孔 机 械 连 接 的 开关 F121 感应 到 ， 并 把 它 
转换 成 开门 / 锁 门 的 操作 电位 信号 传 入 J85，J85 接收 到 信号 后 ， 立 即 驱 动 各 个 车 门 内 的 门 
锁 电 动机 进行 相应 的 开锁 和 闭锁 动作 。 如 果 使 用 遥控 器 完成 锁 门 /开门 操作 ， 则 J85 将 相应 
地 进入 防盗 报警 状态 /防盗 解除 状态 ， 防 次 报警 喇叭 H8 和 4 个 转向 信号 灯 (L1 ~L4) 会 
别 以 2 种 不 同 的 方式 表示 车 门 所 进入 的 状态 。 当 J85 进入 防盗 报警 状态 时 ， 它 通过 门 控 接 
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触 开关 (F1 ~F6) 的 闭合 状态 感知 发 动机 舱 盖 、4 个 车 门 和 行李 箱 盖 的 状态 ， 同 时 ，J85 
通过 安装 在 车 内 顶灯 旁 的 超声 波 传 感 器 G209 监控 车 内 情况 。 如 果 车 门 和 发 动机 舱 盖 等 被 资 
贼 打开 ，J85 便 会 驱动 防盗 报警 喇叭 H8 和 转向 信号 灯 (L1 ~L4) 报警 。 

根据 前 面 的 故障 验证 检查 和 资料 分 析 ， 该 车 出 现 上 述 故 障 应 与 J85 有 很 大 的 关系 ， 怀 疑 
J85 没有 工作 。 根 据 防盗 报警 系统 电路 图 进行 了 检查 ， 发 现 给 J85 供电 的 燃 丝 S12 (15A) 已 
经 熔断 。 更 换 新 的 熔 丝 后 ， 它 没有 立即 再 熔 断 ， 这 时 再 使 用 钥匙 进行 锁 门 /开门 操作 ， 中 控 
门 锁 的 功能 完全 恢复 了 。 但 是 ， 当 使 用 遥控 器 使 车 辆 进入 锁 门 防盗 状态 时 ， 发 现 防盗 报警 喇 
叭 H8 没有 任何 声响 ， 而 且 4 个 报警 条 (LI ~I4) 始终 闪烁 不 停 ， 通 过 观察 4 个 车 门 的 门 锁 
提 钮 可 以 断定 ， 车 门 都 已 经 正常 上 锁 。 





























图 2-90 防盗 报警 系统 电路 图 
J85 一 报警 系统 控制 单元 F121 一 驾驶 人 侧 车 门 防盗 系统 拉手 开关 
有 一 发 动机 舱 盖 控制 开关 ”也 一 驾驶 人 侧 车 门 接触 开关 F3 一 前 座 乘客 侧 车 门 接触 开关 
F4 一 倒车 灯 开 关 ”5 一 行李 箱 照 明 开 关 ”F6 一 行李 箱 盖 控 制 开关 
7 一 行李 箱 盖 释 放 开 关 ”F121 一 驾驶 人 侧 车 门 防盗 系统 拉手 开关 
H8 一 防盗 报警 系统 喇叭 ”G209 一 防盗 报警 超声 传感器 
V139 一 行李 箱 盖 释 放电 动机 Ll1、12、13、14 一 转向 信号灯 
S12 一 继电器 板 熔断 髓 中 的 熔 丝 





由 此 看 来 ， 中 控 门 锁 的 电路 已 经 正常 了 ， 但 却 出 现 了 新 的 故障 。 正 常情 况 下 ， 使 用 遥控 
器 锁 门 /开门 时 ， 报 警 灯 和 报警 喇叭 都 应 短 时 地 闪 亮 和 发 声 。 而 此 时 ， 喇 叭 不 响 ， 报 警 灯 不 
停 内 烁 ， 显 然 报警 系统 电路 中 还 有 另 一 个 故障 。 拆 件 位 于 前 风 窗 刮 水 需 连 杆 机 构 后 的 报警 喇 
以 ， 发 现 喇叭 已 经 发 热 ， 怀 疑 给 J85 供电 的 熔 丝 S12 熔断 是 由 H8 造成 的 ， 这 说 明 刚 才 报 警 
灯 闪 烁 不 停 时 ， 报 警 喇叭 也 一 直通 电 ， 只 是 喇叭 有 问题 没有 发 出 声响 。 更 换 新 的 喇叭 后 ， 再 
进行 开门 / 锁 门 操作 ,喇叭 发 出 了 “ 嘟 嘟 ”的 报警 声响 ，4 个 报警 灯 不 停 闪 烁 。 

这 时 的 现象 和 J85 进入 报警 状态 一 样 ， 然 而 4 个 车 门 、 发 动机 舱 盖 和 行李 箱 盖 都 已 经 关 
闭 。 故 障 原因 有 以 下 儿 种 可 能 : (DJ85 有 故障 ; @ 防 盗 报 警 触发 线路 有 故障 ; @@ 某 个 门 控 开 
关 (Fl ~F6) 或 超声 波 传感器 〈G209) 有 故障 。 逐 项 进行 检查 ， 通 过 万 用 表 检 查 发 动机 机 
舱 盖 控制 开关 Fl 的 状态 正常 ，F1 至 J85 的 线路 也 没有 短路 或 拱 铁 ， 由 此 可 以 排除 Fl 有 故 
障 的 可 能 。 对 J85 进行 蔚 换 试验 ， 故 障 依旧 ， 由 此 可 以 排除 J85 损坏 的 可 能 性 。 


























汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





随后 ， 又 对 4 个 门 控 开 关 (F2 ~F5) 进行 了 如 下 的 推断 和 检查 : 4 个 开关 同时 控制 着 延 
时 车 内 照明 灯 ， 因 为 车 内 照明 灯 可 以 按时 关闭 ， 说 明 4 个 门 控 开关 也 正常 ; 拔 掉 超 声波 传 感 
器 G209 上 的 4 针 搬 接 器 ， 并 进行 了 试验 ， 故 障 依旧 ， 这 样 也 排除 了 超声 波 传感器 损坏 的 可 
能 性 。 现 在 就 只 剩 下 控制 行李 箱 盖 的 门 控 开 关 F6 需要 检查 了 。 

依据 电路 图 ， 选 择 万 用 表 的 电阻 档 ， 通 过 测量 F6 的 电阻 ， 可 以 判断 F6 在 行李 箱 盖 开锁 
和 闭锁 时 的 状态 是 否 正 常 ， 结 果 发 现 无 论 行李 箱 盖 打 开 或 关闭 ，F6 的 电阻 始终 为 0， 即 F6 
始终 在 接 通 状态 。 随 后 打开 行李 箱 盖 ， 拆 御 行 李 箱 盖 锁 内 的 开关 FK6， 可 以 看 到 ，F6 和 行李 
箱 盖 释放 开关 F7 并 行 固定 在 一 起 ， 同 时 感知 行李 箱 盖 锁 块 状态 ， 从 而 确定 行李 箱 盖 的 开关 
状态 。 用 手 按 动 F6 开关 ， 同 时 观察 万 用 表 的 电阻 变化 ， 由 零 至 无 穷 大 ， 说 明 F6 开关 正 销 。 
将 F6 按 下 ， 又 使 用 遥控 器 使 车 辆 进入 防盗 报警 状态 ， 此 时 一 切 正 常 。 由 此 可 以 得 知 : 开关 
F6 不 随行 李 箱 开锁 /闭锁 变化 的 原因 只 是 机 械 位 置 发 生 了 变化 ， 从 而 导致 了 J85 错误 地 认为 
行李 箱 盖 关 闭 时 也 打开 状态 。 

将 固定 F6 的 铁 片 位 置 进行 调整 ， 使 F6 可 以 受到 行李 箱 盖 锁 块 控制 后 ， 故 障 彻底 排除 了 。 


A 2-72 怎样 诊断 高 尔 车 门 自 锁 报 警 故 障 ? 


一 辆 高 尔 轿 车 ,行驶 里 程 为 9 万 km， 因 锁 门 和 开门 时 防盗 喇叭 持续 报警 送 来 检修 。 

试车 时 发 现 ， 每 当 按 下 还 控 器 上 的 按钮 锁 门 时 ， 有 三 个 动作 会 同时 发 生 : (左前 门 上 的 
红色 小 灯 点 亮 ; @ 中 央 集 控 锁 保险 钮 下 落 (以 下 称 落 锁 ) ; @ 报 警 喇叭 不 断 鸣 响 且 应 急 灯 也 
即时 闪烁 。 显 然 ， 喇 叭 报警 现象 确实 存在 。 

根据 高 尔 维修 资料 介绍 ， 高 尔 的 防盗 报警 系统 分 为 车 身 报 警 、 内 部 监控 报警 和 点 火 开关 
报警 三 大 部 分 。 防 盗 报 警 过 程 又 分 为 两 个 阶段 : 中 当 按 一 次 遥控 器 按钮 后 ， 系 统 进 入 激活 准 
备 期 ， 左 前 门 上 的 小 红 灯 常 亮 20s; (2@20s 过 后 ， 系 统 进入 激活 期 ， 左 前 门 上 的 小 红 灯 以 
0. 5Hz 频率 常 内 。 对 车 身 报警 部 分 来 说 ， 发 动机 舱 盖 、 行 李 箱 盖 和 所 有 车 门 在 锁 门 之 前 
( 即 激活 准备 期 之 前 ) 应 关闭 完好 ， 和 否则 一 旦 进入 激活 准备 期 ， 即 一 按 遥 控 需 按钮 ， 系 统 便 
立即 进入 工作 状态 ， 喇 叭 和 应 急 灯 以 声 光 报警 方式 不 断 提 醒 敬 驶 人 ， 车 身上 这 些 受 控 部 件 未 
关闭 。 在 激活 准备 期 ， 如 果 有 人 触动 发 动机 舱 盖 、 行 李 箱 盖 和 车 门 ， 则 此 准备 期 结束 。 激 活 
期 一 开始 ， 喇 叭 和 应 急 灯 也 都 马上 起 动 声 光 报警 ; 对 内 部 监控 报警 部 分 来 说 ， 在 车 身 报 警 进 
入 激活 期 时 ， 它 也 进入 激活 期 ， 此 时 ， 和 车厢 内 只 要 有 物体 移动 就 会 触发 受 控 部 件 的 报警 ; 对 
点 火 开 关 报警 部 分 来 说 ， 在 激活 准备 期 和 激活 期 (包括 关闭 内 部 监控 一 一 左前 门 小 红 灯 快 
速 闪 动 现象 出 现 后 ) ， 只 要 一 接 通 开关 ， 也 会 触发 报警 。 

这 就 是 说 ， 应 该 是 车 身 防盗 报警 部 分 出 了 问题 。 对 发 动机 舱 盖 、 行 李 箱 盖 和 和 车门 进 行 检 
查 ， 并 没有 发 现 什 么 问题 。 但 在 对 它们 的 线路 测量 时 发 现 ， 通 往 行 李 箱 盖 接 触 开 关 的 导线 电 
阻 为 02 〈 测 量 时 ， 开 关上 的 插 接 需 已 拔 下 ) 。 最 后 ， 看 到 行李 箱 盖 接触 开关 上 的 棕 / 白 线 
(来 自 防盗 报警 控制 单元 J85 上 的 T22a/16 端子 ) 外 皮 被 行李 箱 盖 背 面 的 一 块 铁皮 刃 口 磨 破 ， 
造成 行李 箱 盖 接触 开关 被 闭合 ， 这 就 相当 于 行李 箱 益处 于 打开 状态 ， 由 此 引发 落 锁 时 的 报警 
现象 。 对 该 电线 铜 丝 裸露 部 分 进行 包扎 后 ， 遥 控 关 闭 落 锁 时 ， 报 和 警 故 障 被 排除 。 

该 车 几 天 后 返 广 ， 这 次 不 仅 落 锁 报 警 ， 开 锁 〈 或 称 解锁 ) 也 报警 。 经 检查 ， 开 锁 时 按 
两 下 遥控 天 匀 钮 ， 中 央 集 控 保 险 钮 上 升 ， 在 不 开门 的 情况 下 ，30s 后 落 锁 ( 即 保险 钮 下 落 )。 
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同时 ， 喇 以 不 断 发 出 报警 声 。 再 按 两 下 遥控 器 按钮 ， 过 30s 后 故障 现象 再 次 发 生 。 查 阅 维修 
资料 ， 开 锁 30s 后 ， 目 动 落 锁 〈 又 称 自 锁 ) 原因 主要 是 按 下 遥控 带 开 锁 钮 后 未 开门 。 现 在 
的 情况 是 该 车 两 门 和 两 盖 都 未 打开 ， 开 锁 30s 后 落 锁 ( 即 自 锁 ) 是 正常 的 ， 无 可 非议 ， 但 
同时 出 现 喇叭 报警 不 正常 。 

把 两 门 、 两 盖 接 触 开 关上 的 插 接 需 都 拔 下 ， 完 全 模拟 两 门 、 两 盖 的 关闭 状态 ， 再 按 两 下 
和 遥 控 需 按钮 ， 锁 被 打开 ，30s 后 落 锁 依 旧 ， 但 报警 声 不 断 。 该 车 防盗 报警 控制 单元 在 其 他 修 
理 广 已 换 新 的 ， 现 在 需要 检查 的 部 件 只 有 两 门 、 两 盖 接 触 开 关上 ， 通 到 防盗 报警 控制 单元 的 
导线 ， 检 查 发 现 线 都 是 好 的 。 但 这 次 检查 我 们 有 了 新 的 收获 ， 在 检查 车 门 接触 开关 导线 时 ， 
发 现 和 车 门 接触 开关 桂 / 白 线 近 在 一 个 焊 点 上 的 电线 理应 只 有 三 根 ， 但 现在 居然 有 五 根 之 多 。 
一 根 棕 / 绿 线 通 到 防盗 报警 控制 单元 ， 两 根 棕 / 白 线 分别 到 左右 车 门 ， 剩 下 的 那 两 根 柠 / 白 线 
到 哪里 去 了 ? 顺 着 两 根 线 向 下 找 ， 终 于 在 后 座 地 毯 下 找到 了 它们 。 与 棕 / 白 线 连 着 的 两 孔 插 
接 需 空 甩 在 地 板 上 ， 并 浸 在 水 中 。 用 万 用 表 测 量 棕 / 特 线 和 车 吴 间 的 电阻 ， 阻 值 非常 大 ， 
10kQ 左右 ， 而 且 很 不 稳定 。 氛 干 地 板 、 地 毯 上 的 积 水 ， 再 把 左右 后 门 接触 开关 的 空 搬 接 需 
烘 干 ， 然 后 用 绝缘 胶布 把 它们 包扎 起 来 。 试 着 再 按 两 次 遥控 天 按钮 ， 尽 管 30s 后 落 锁 依旧 发 
生 ， 但 再 没有 听 到 喇叭 报警 声音 。 同 时 ， 锁 门 时 的 报警 现象 也 完全 消失 。 


2-73 2012 款 尚 酷 中 控 门 锁 为 何 工 作 异 常 ? 


一 辆 2012 年 产 尚 酷 2. 0T 轿车 ， 搭 载 CCZ 型 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 1 万 km。 该 车 更 换 车 
身 控制 单元 后 ， 中 控 门 锁 无 法 上 锁 。 

该 车 是 因 车 内 灯 常 腕 而 更 换 的 车 刁 控制 单元 。 更 换 后 ， 原 有 的 问题 虽然 解决 了 ,但 出 现 
了 中 控 门 锁 无 法 上 锁 的 异常 现象 。 维 修 人 员 换 回 原 车 身 控制 单元 ， 试 车 后 ， 中 控 门 锁 功 能 恢 
复 正 常 。 这 说 明 故 障 原因 在 于 车 身 控制 单元 本 身 。 

重新 安装 车 身 控 制 单元 的 控制 程序 ， 试 车 后 ， 故 障 依 日 。 对 比 新 旧 控 制 单元 的 零件 号 和 
控制 程序 版 本 ， 完 全 一 致 ， 维 修 陷 人 僵局 。 这 时 ， 维 修 人 员 突 然 想起 ， 车 辆 在 生产 和 运输 过 
程 中 某 些 功能 是 被 关闭 的 。 于 是 查看 车 身 控制 单元 的 控制 模式 ， 发 现 其 控制 模式 为 工厂 模 
式 。 解 除 车 身 控制 单元 的 工厂 控制 模式 ， 试 车 后 ， 故 障 排除 。 


太 2-74 和 乓 样 诊断 途安 开门 目 锁 故 障 ? 


一 辆 途安 ， 行 驶 里 程 为 8 万 km。 该 车 左前 门 开门 后 常 有 自 锁 现象 。 

根据 维修 资料 介绍 ， 遥 控 器 发 出 一 个 中 央 门 锁 开 锁 信 号 后 ， 如 果 车 门 或 行李 箱 盖 没 有 被 
打开 ， 则 30s 后 车 辆 将 重新 上 锁 ， 这 种 现象 称 为 自 锁 。 先 对 同 是 上 海 大 众生 产 的 帕 苹 特 B5 
轿车 进行 试验 。 车 辆 在 闭锁 防盗 状态 时 ， 按 下 遥控 开门 按钮 ， 不 论 开门 后 关门 ， 还 是 根本 不 
开门 ， 中 央 集 控 门 锁 都 会 在 30s 后 自动 上 锁 。 多 数 不 同 年 型 的 帕萨特 1. 8T 轿车 ， 通 控 开 门 
后 ， 自 锁 只 发 生 在 不 开门 的 情况 下 ， 一旦 开 过 门 后 自 锁 就 不 复 存在 。 这 辆 途安 与 测试 的 帕 院 
特 相 比 ， 自 锁 动 作 非 常 相似 。 但 现在 的 问题 是 ， 这 辆 途安 车 开门 后 ， 关 门 是 否 应 该 有 此 自 锁 



























































动作 ， 因 为 这 牵扯 到 该 车 故障 到 底 是 否 存在 的 问题 。 于 是 对 该 途安 又 作 了 一 次 测试 。 遥 控 关 
闭 左 前 门 ， 随 即 又 遥控 打开 ， 在 没有 打开 门 的 情况 下 ， 中 控 门 锁 先 财 后 开 ，30s 后 发 生 上 自 
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锁 。 发 现 该 车 的 自 锁 功 能 与 该 车 开门 和 关门 的 确 没有 关系 。 驾 驶 人 坚 称 以 前 未 兽 有 过 这 种 反 
常 现 象 。 首 先 对 一 辆 好 的 途安 做 了 试验 ， 发 现在 车 闭锁 状态 下 ， 按 下 遥 控 需 遥控 开门 钮 且 不 
开门 ，30s 后 自 锁 功 能 启动 ， 再 按 遥 控 关 门 钮 ， 接 着 按 遥 控 开 门 钮 ， 反 复 操作 ， 自 锁 动 作 一 
直 没 发 生 ， 这 说 明 该 车 上 的 故障 确实 是 存在 的 。 诊 断 仪 读 取 故 障 码 为 : 00928 一 一 驾驶 人 侧 
中 控 门 锁 控 制 单元 F220 信号 错误 。 

这 告诉 我 们 ， 左 前 门 控 制 单元 J2386 要 接收 到 来 自 左前 门 闭锁 控制 单元 F220 (又 称 闭锁 
器 ) 的 开门 和 关门 信息 ， 才 能 作出 自 锁 动作 。 如 果 开 门 或 关门 信息 出 错 ， 其 自 锁 功能 将 发 
生 闪 乱 或 失效 。 对 左前 门 门 锁 控制 单元 F220 内 的 门 控 开关 F2 进行 检查 ， 电 路 如 图 2-91 所 
示 。 发 现 无 论 开门 或 关门 ， 其 开关 上 的 T10b/4 和 T10b/8 两 端 电阻 值 始终 是 无 穷 大 ， 也 就 是 
说 ， 左 前 门 无 论 开 或 关 ， 它 给 中 央 集 控 单元 J393 始终 输入 闭 门 信息 。 其 结果 是 在 我 们 按 下 
遥控 开门 钮 后 ， 门 不 管 是 否 被 打开 过 ，30s 后 各 门 都 会 发 生 自 锁 动作 。 更 换 了 左前 门 门 锁 控 
制 单元 F220 总 成 ， 故 障 不 再 出 现 。 
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图 2-91 门 锁 控 制 单元 电路 
FI2 一 驾驶 人 侧 车 门 接触 开关 ”要 20 一 驾驶 人 侧门 锁 控 制 单元 (闭锁 器 ) 
J519 一 车 载 网络 控 制 单元 。J386 一 车 门 控 制 单元 (驾驶 人 侧 ) 
V56 一 驾驶 人 侧 车 门 中 央 闭 锁 电 动机 ”V161 一 驾驶 人 侧 车 门 中 央 锁 电动 机 
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2-75 甲壳虫 为 何 遥 控 器 失灵 ? 


一 辆 2004 年 出 广 的 甲壳 虫 ， 遥 控 器 经 常 失灵 。 最 初 ， 维 修 人 员 判 断 为 遥控 需 问 题 ， 换 
了 一 套 新 的 遥控 器 ， 结 果 问 题 仍然 存在 ， 对 接受 控制 系统 进行 检查 也 没有 发 现 问题 。 

通过 日 常 维修 工作 经 验 总 结 出 一 个 快速 判断 此 类 故障 是 否 出 在 遥控 器 的 方法 。 汽 车 遥控 
失灵 后 ， 可 以 直接 检测 遥控 器 是 否 有 高 频 信 号 输出 。 如 果 遥 控 器 有 信和 号 输出 ， 基 本 就 不 存在 
故障 了 。 因 为 遥控 器 损坏 的 原因 一 般 都 是 发 生 在 调频 发 射 部 分 以 及 按键 部 分 ， 信 和 号 调制 解码 
部 分 很 稳定 ， 基 本 不 会 出 现 烧毁 现象 。 具 体操 作 方 法 是 利用 一 个 商用 的 对 讲 机 ， 将 其 发 射 接 
收 频率 调整 到 450 ~470mHz 之 间 ， 利 用 接收 功能 在 对 讲 机 附近 按 遥 控 按钮 ， 如 果 对 讲 机 有 
类 似 电位 计 接 触 不 好 时 发 出 的 “ 味 啦 ” 声 或 者 啸 叫 ， 松 开 按钮 后 对 讲 机 的 啸 叫 声 消失 ， 基 
本 可 以 确定 遥控 器 发 射 部 分 工作 正常 。 

经 过 上 述 方法 检查 ， 发 现 该 车 遥控 咒 工 作 正常 ， 同时， 以 前 被 更 换 过 的 遥控 器 也 工 
作 正 常 。 这 证 明 最 初 的 切入 点 就 不 正确 ， 连 接 HEX- COM 对 进入 许可 控制 模块 进行 测试 ， 
只 发 现 遥 控 匹 配 错误 故障 ， 其 他 都 正常 。 使 用 VAG5051 诊断 仪 对 遥控 系统 进行 重新 匹 
配 ， 读 码 显 示 匹 配 成 功 。 但 是 驾驶 人 将 车 开 走 后 不 到 2h 就 回来 了 ， 说 又 出 现 了 ， 通 控 失 
效 的 问题 。 大 众 车 的 遥控 系统 在 连续 20 次 接收 不 到 遥控 信号 才 出 现 这些 问 题 ， 该 车 才 出 
去 2h， 不 可 能 出 现 信号 验证 丢失 的 问题 。 肯 和 定 是 接收 部 分 有 问题 ， 或 者 有 严重 的 干扰 。 
大 众 车 的 遥控 接收 部 分 十 分 稳定 ， 一 般 不 会 出 现 这 些 问 题 ， 在 车 上 检查 了 一 下 ， 突 然 发 
现 该 车 后 面 竟 然 放 着 一 个 改装 的 车 载 电 台 ， 莫 非 是 它 巷 的 祸 ? 把 电台 翻 过 来 ， 看 见 了 其 
下 面 的 标识 ， 它 的 发 射频 率 在 850 ~ 970MHz 之 间 ， 刚 好 符合 倍 频 干 扰 条 件 ， 仔 细 一 看 ， 
这 个 电台 还 具备 相当 多 的 功能 ， 并 且 它 一 直 是 在 工作 状态 。 在 待机 状态 下 ， 该 电台 每 隔 
lmin 就 进行 一 次 状态 确认 ， 也 就 是 发 射 一 次 信号 ， 实 际 上 这 个 信息 是 用 来 实现 多 点 传输 
功能 。 现 在 基本 可 以 肯定 问题 应 该 就 是 出 在 这 个 地 方 了 。 研 究 了 一 下 ， 发 现 该 电台 可 以 
工作 在 其 他 模式 。 于 是 和 驾驶 人 商量 将 该 电台 待机 状态 更 改 成 了 接收 竺 机， 这样 电 台 就 
不 会 发 射 高 功率 电磁 信号 了 ， 只 在 需要 的 时 候 才 工作 。 重 新 匹配 遥控 回 后 ， 经 过 驾驶 人 
试车 ， 连 续 一 个 星期 间 题 也 没有 再 现 ， 故 障 彻底 排除 。 


全 2-76 ”如 何 诊断 斯 柯达 明锐 车 内 照明 灯 在 门 控 制 档 时 常 亮 的 
故障 ? 


一 辆 2008 年 产 斯 柯达 明锐 轿车 ， 驾 驶 人 反映 该 车 车 内 照明 灯 在 门 控 制 档 时 常 亮 。 

经 试车 ， 故 障 确 如 驾驶 人 所 述 。 正 常情 况 下 ， 当 车 内 照明 灯 在 门 控 制 档 时 ， 打 开车 门 ， 
车 内 照明 灯 点 亮 ; 关闭 车 门 ， 车 内 照明 灯 熄 灭 。 连 接 故 障 诊断 仪 VAS5051 进行 故障 引导 ， 
各 系统 均 无 故障 。 开 关 车 门 试验 ， 仪 表 板 车 门 指示 灯 指 示 正 常 。 找 来 电路 图 (如 图 2-92 所 
示 ) 进行 分 析 。 根 据 电路 图 可 知 ， 车 内 前 部 照明 灯 有 3 根 线 : 一 根 为 30 号 火线 ， 由 继电器 
控制 ; 一 根 为 车 载 网 络 控制 单元 J519 控制 线 ; 另 一 根 为 搭 铁 线 。 开 关 在 常 照明 档 时 的 电流 
走向 为 : 30 号 继电器 一 车 内 照明 灯 一 门 控 开关 一 搭 铁 。 氢 掉 钥 是 后 关门 ， 遥 控 锁 车 或 用 铀 
匙 锁 车 ，J519 将 切断 30 号 继电器 的 火线 ， 灯 熄灭 。 开 关 在 门 控制 档 时 ， 电 流 的 走向 为 : 30 
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号 继电器 一 车 内 照明 灯 一 门 控 开关 一 J519。 如 果 4 门 关 闭 ， 则 J519 输出 高 电位 ， 车 内 照明 
灯 两 端 电压 相等 ， 车 内 照明 灯 炸 灭 ; 如 果 有 一 个 车 门 开 启 ， 则 J519 输出 低 电位 ， 车 内 照明 
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图 2-92 车 内 照明 灯 电 路 图 
J317 一 总 线 端 30 号 供电 继电器 “” 瑟 19 一 车 载 网 络 控制 单元 〈 在 仪表 板 左 侧 下 方 ) 
T3ac 一 3 针 捅 接 顺 〈 黑 色 ， 后 阅读 灯 插 接 带 ) 
T3b 一 3 针 择 接 器 〈 黑 色 ， 前 部 车 内 照明 类 搬 接 器 ) 

T10a 一 10 针 插 接 带 (黑色 ， 在 车 载 网 络 控制 单元 上 号 位 ) 

T12a 一 12 针 择 接 器 (黑色 ， 在 车 载 网 络 控制 单元 8 号 位 ) 
W 一 前 部 车 内 照明 灯 (在 车 项 前 部 中 间 ) ”W13 一 前 排 乘客 侧 阅 读 灯 (在 车 项 前 部 中 间 ) 
双 19 一 驾驶 人 侧 阅 读 灯 〈 在 车 项 前 部 中 间 ) ”W44 一 后 部 中 间 阅 读 灯 (在 后 座 中 部 上 方 ) 




















根据 电路 图 测量 车 内 前 部 照明 灯 总 成 ，30 号 火线 正常 、 搭 铁 线 正 常 ，J519 控制 线 为 
搭 铁 线 低 电 位 ， 此 时 4 门 关 闭 ， 仪 表 板 门 开关 指示 灯 熄 灭 。 首 先 检查 J519 控制 单元 熔 丝 ， 
正常 。 由 此 推断 会 有 3 种 情况 : J519 (如 图 2-93 所 示 ) 内 部 故障 ， 总 是 输出 搭 铁 线 低 电 
位 ; J519 之 前 的 电路 有 问题 ，J519 后 的 线路 有 问题 。 拆 下 J519 的 B 插 接 器 ,测量 11 号 
端子 到 车 内 前 部 照明 灯 J519 控制 线 间 的 电阻 为 0， 导线 无 断路 ; 测量 J519 控制 线 与 搭 铁 
线 间 的 电阻 居然 也 为 0。 根 据 电 路 图 分 析 可 知 ， 正 和 常情 况 下 J519 控制 线 与 搭 铁 线 间 的 电 
阻 应 为 om 。 

仔细 分 析 电 路 图 发 现 ， 从 519 输出 的 控制 线 有 2 根 ， 分 别 为 车 内 前 部 照明 灯 和 车 内 后 
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部 照明 灯 。 拆 下 车 内 后 部 照明 灯 总 成 ， 测 得 后 19 控制 线 与 搭 铁 线 间 的 电阻 为 无 穷 大 ， 看 来 
问题 就 在 于 此 。 经 仔细 观察 后 发 现 ， 灯 座 处 的 J519 控制 线 与 搭 铁 线 间 连 在 一 起 (图 2-94)。 
正常 情况 下 ， 在 灯 座 处 ，J519 控制 线 与 搭 铁 线装 配 时 ， 金 属 片 线 板 是 一 体 的 ， 装 好 后 应 用 
工具 将 其 剪断 。 该 车 也 有 剪 过 的 痕迹 ,但 没有 彻底 剪断 。 将 烙 连 的 部 位 彻底 前 断后 试车 ， 故 
障 排除 。 


图 2-94 灯 座 处 的 J519 控制 线 与 搭 铁 线 连 在 一 起 





太 2-77 ”明锐 中 控 门 锁 为 何 工作 异常 ? 


一 辆 2008 款 斯 柯达 明锐 1. 8T 轿车 ， 采 用 BYJ 型 发 动机 ,行驶 里 程 为 5000km。 该 车 平 
时 用 遥控 器 开关 车 门 正 常 ， 但 行驶 在 颠 艇 路 面 时 ， 中 控 门 锁 会 自动 跳 锁 。 
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经 过 试车 验证 ， 当 该 车 以 超过 15km/h 的 速度 行驶 在 颠 艇 路 面 时 ，4 个 车 门 锁 会 发 出 
“ 味 味 味 ” 的 连续 开关 声 。 首 先 检查 车 门 开 关 情 况 。 打 开车 门 ， 发 现 仪表 上 的 车 门 打 开 指 
示 灯 正常 点 亮 ; 关闭 车 门 后 ， 车 门 打 开 指 示 灯 熄灭 ， 反复 几 次 ， 即 使 在 有 振动 的 情况 下 ， 
车 门 也 反应 正常。 连接 VAS5051B 查看 故障 码 ， 转 向 柱 电 子 装置 中 储存 的 故障 码 如 
图 2-95 所 示 。 


116 - 转向 柱 电 子 设备 
1K0953549AF 1K0953549AF 二 
Lenks?uienmodul 036 --— 0070 


编码 12 
既 销 编号 14071 


- 
点 火 开关 -D-〔 妨 子 S) 
电路 中 电气 故障 

图 2-95 转向 柱 电子 装置 中 储存 的 故障 码 








进入 转向 柱 电 子 装置 ， 检 查 点 火 开关 状态 是 否 正常 。 读 取 第 3 组 数据 ， 正 常情 况 下 ， 
在 未 插入 钥 是 时， 数据 应 如 图 2-96 所 示 ; 正常 的 情况 下 ,插入 钥匙 ， 接 通 点 火 开关 ， 该 
组 数据 如 图 2-97 所 示 。 显 示 的 5 位 数字 含义 如 下 : 第 1 位 表示 了 触 点 状态 ， 第 2 位 表示 
S 触 点 状态 ， 第 3 位 表示 75 印 荷 触 点 状态 ,第 4 位 表示 15 供电 信号 状态 ， 第 5 位 表示 50 
起 动 信号 状态 ; 0 代表 上 断 开 ，1 代表 接 通 。 此 时 ， 测 量 故 障 车 接 通 点 火 开 关 时 的 该 组 数据 
(图 2-98)， 发现 第 2 位 S 触 点 状态 一 直 为 “0”， 反复 接 通 、 断 开 点 火 开 关 ， 该 数据 不 
变 。 点 火 开关 接 通 时 ， 拍 动 转向 盘 下 部 ,发 现 S 触 点 经 振动 后 ,信号 状态 偶尔 会 变 为 
“1”， 这 说 明 S 触 点 接触 不 良 。 更 换 点 火 开关 进行 路 试 ， 上 述 故 障 现象 消失 ， 故 障 彻底 
排除 。 


图 2-96 未 插入 钥匙 时 的 转向 柱 电 子 装置 第 3 组 数据 值 





斯 柯达 明锐 轿车 自动 落 锁 以 车 速 信号 为 基准 ， 也 就 是 说 不 管 S 触 点 、 车 门 开关 、 中 控 
开关 是 否 损 坏 ， 舒 适 系统 控制 单元 都 会 给 车 门 发 送 闭锁 信和 号， 使 车 门 闭锁 。 而 解锁 是 以 主 车 
门 开 关 的 开门 信号 、S 触 点 断 开 信号 和 中 控 开 关 开 锁 信 号 来 进行 控制 的 。 上 述 数据 中 ，S$ 触 
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图 2-98 接 通 点 火 开关 时 的 故障 车 转向 柱 电子 装置 第 3 组 数据 值 





点 信号 状态 一 直 为 “0”， 故 障 应 0 车 速 到 15km/h 以 上 时 也 会 发 出 “ 味 
味 味 ” 声 才 对 ， 可 为 什么 $ 触 点 信号 状态 变 为 “1” 后 反而 变 为 开锁 了 呢 ? 原来 当 接 通 点 
火 开 关 ，S 触 点 信号 状态 为 “0” ee 会 采用 S 触 点 信号 。 但 振 
动 时 角 点 信 呈 的 态 由“0” 变 为 “1"*， 近 单元 会 将 该 了 记忆 为 “偶发 ”故障 ， 开 


和 采用 S 触 点 信号 。 然 而 ， 继 续 振 动 使 $ 触 点 信号 状态 由 “1” 又 变 为 “0”， 使 闭合 的 锁 
打开 ， 又 因 车 速 超过 15km/h， 控 制 单元 又 会 控制 门 锁 强制 闭锁 ， 这 就 是 上 述 故 障 的 形成 
原因 。 

2-78 ”斯 柯达 明锐 未 控 器 为 何 有 时 无 法 锁 车 ? 
一 辆 斯 柯达 明锐 轿车 ， 有 时 用 遥控 器 无 法 锁 车 ， 行 车 过 程 中 中 控 门 锁 会 自动 解锁。 








进行 路 试 ， 并 没有 发 现 上 述 故障 现象 。 但 在 原 地 试车 时 发 现 ， 将 钥匙 拔 出 时 ，CD 机 不 
动 关机 ， 同 时 中 控 门 锁 不 能 自动 解锁 。 用 VAS5051 读 取 转向 盘 电子 控制 单元 故障 存储 
器 中 的 故障 码 ， 显 示 点 火 开 关 $ 触 点 故障 。 查 找 维修 手册 ， 发 现 造成 此 故障 的 原因 是 点 火 开 
关 的 S$ 端子 。 造 成 $ 端子 故障 的 可 能 原因 有 : 一 是 转向 锁 损坏 ,致使 锁 舌 (如 图 2-99 所 
示 ) 项 到 点 火 开 关 后 ， 点 火 钥 是 拔 出 时 锁 舌 不 能 自动 回 缩 ， 进 而 使 $ 端子 与 接线 柱 30 一 直 
连接 。 因 此 控制 单元 接收 不 到 控制 信号 ， 使 得 CD 机 、 中 控 门 锁 不 能 自动 断 开 ， 或 是 由 于 锁 








汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





舌 来 回 活动 ， 造 成 $ 端子 触 点 有 时 通电 有 时 断 电 ， 使 得 轿车 行驶 时 中 控 门 锁 跳 锁 ; 二 是 点 火 
开关 的 S 端子 触 点 本 身 存在 问题 ,行驶 中 受到 振动 引起 中 控 门 锁 跳 动 。 检 查 转 向 锁 锁 舌 ， 
正常 。 看 来 是 点 火 开 关 S 端子 的 触 点 故障 。 更 换 点 火 开 关 后 ， 故 障 排除 。 





图 2-99 ”明锐 的 转向 锁 锁 舌 
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全 3-79 ”2011 款 别 克 君 威 为 什么 行车 时 中 控 门 锁 反 复 开 闭 锁 ? 


一 辆 2011 款 别 克 君 威 ， 发 动机 型 号 为 LID ， 变 速 器 型 号 为 MH8 ， 行 驶 里 程 为 1.5 万 
km。 驾 驶 人 反映 ， 行 驶 中 该 车 中 控 门 锁 反 复 开 闭锁 ， 且 无 法 加 速 。 

接 车 后 和 轰 驶 人 一 起 试车 确认 故障 现象 ， 试 车 行驶 10 多 km， 故 障 出 现 了 ， 中 控 门 锁 反 
复 开 闭锁 ， 车 辆 无 法 加 速 ， 发 动机 出 现 空转 现象 ， 且 发 动机 故障 灯 点 亮 ， 熄 火 后 重新 起 动 又 
一 切 正常 。 连 接 CDS2 读 取 故障 码 ， 如 图 3-1 所 示 。 


一 人 TV Vi I 


磋 速 蒂 控 制 恒 块 已 评 求 亮 坊 碌 随 指示 林 


上 与 变 建 箱 若 制 候 块 突 震 通 匾 
| 与 充 连 答 锭 制 模块 守 去 通 入 
识 有 办 融 员 衬 门 开 谍 四 2 
所 有 诗 门 开 钙 加 站 
| 所有 车 门 十 证 四 路 














图 3-1 故障 码 











从 故障 码 中 可 以 看 出 ， 是 变速 器 系统 引起 的 发 动机 故障 灯亮 ， 并 且 检 测 不 到 变速 器 模 
块 。 于 是 准备 从 变速 器 上 寻找 突破 口 。 造 成 检测 不 到 变速 器 的 原因 有 : 供电 或 搭 铁 异 常 、 线 
路 故障 、CAN 线 故障 、 模 块 自身 故障 等 。 

首先 检查 变速 吉 模 块 搬 接 器 ， 里 面 的 搬 针 没有 进 水 、 腐 蚀 现象 ， 且 无 松动 、 接 触 不 良 现 
象 。 查 阅 电 路 图 ， 检 查 发 动机 舱 15A 与 7.5A 炊 丝 ,正常 。 拆 下 TCM 插 接 器 ， 打 开 点 火 开 
关 ,， 测量 TCM 插 接 器 1 号 与 12 号 端子 电源 ， 正 常 。2 号 端子 搭 铁 正 常 。13 号 端子 通信 电源 
正常 。6 号 、7 号 、8 号 、14 号 通信 线 的 电压 为 2.5V 左右 ， 正 常 。8 号 和 7 号 端子 与 数据 传 
输 线 插 接 器 的 6 号 和 14 号 端子 ， 高 速 通 信 线 连接 正常 。TCM6 号 端子 与 14 号 端子 及 ECM 通 
信 连 接 完好 。 图 3-2 所 示 为 TCM 与 高 速 通信 线路 图 。 
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图 3-2 TCM 与 高 速 通信 线路 图 








检查 没有 发 现 问 题 ， 于 是 在 插 针 上 涂抹 导电 胶 后 ， 清 除 故障 码 再 次 进行 路 试 。 在 行驶 了 
几 km 时 ， 故 障 再 次 出 现 ， 车 辆 中 控 门 锁 反 复 开 闭锁 ， 加 速 时 发 动机 偶尔 出 现 空转 现象 ， 发 
动机 故障 灯 再 次 亮 起 。 回 厂 后 ,用 GDS2 测试 ， 与 以 前 故障 码 一 样 。 

分 析 认 为 ， 车 辆 在 挂 入 P 档 或 退出 P 档 时 ， 有 自动 闭锁 和 解锁 功能 ， 此 信和 号 是 通过 
TCM 发 出 的 ， 怀 疑 TCM 内 存在 故障 ， 其 有 时 短路 ， 造 成 发 动机 空转 及 中 控 门 锁 反 复 开 闭 
锁 。 于 是 决定 更 换 TCM。 更 换 TCM， 并 做 编程 、 配 置 与 设 定 ， 检 查 油 位 正常 后 ， 外 出 试车 ， 
行驶 了 50 多 km， 故障 未 再 出 现 。 车 辆 交付 驾驶 人 后 ， 多 次 回访 ， 故 障 没 有 再 出 现 。 


A 3-80 别克 君威 轿车 点 火 开 天 故障 为 何 导 臻 遥控 器 无 寻 和 车 


功能 ? 


一 辆 2006 年 产 别 克 君 威 2.5L 轿车 ， 行 驶 里 程 为 19.7 万 km。 驾 驶 人 反映 车 辆 用 遥控 需 
开锁 、 上 锁 正 常 ， 上 锁 、 开 锁 时 有 正常 的 灯光 显示 及 喇叭 反馈 ， 但 是 没有 寻 车 功能 。 

接 车 后 首先 验证 故障 现象 ， 拔 出 钥匙 并 关闭 车 门 后 ， 按 动 遥 控 需 上 锁 键 ， 车 内 照明 灯 立 
即 熄灭 ， 前 照 灯 亮 一 下 且 喇 叭 响 一 声 。 按 动 开 锁 键 后 ， 喇 叭 啊 、 前 照 灯 亮 、 室 内 灯亮 。 按 动 
行李 箱 盖 开锁 键 ， 发 现 开 锁 正 常 。 但 是 按 下 寻 车 按键 时 ， 喇 以 不 响 、 前 照 灯 不 亮 。 怀 疑 遥 控 
器 故障 ， 于 是 使 用 遥控 器 信号 测试 仪 进行 测试 ， 发 现 各 按键 均 正 常 。 更 换 了 一 个 遥控 需 进 行 
编程 后 试验 ， 故 障 依然 存在 。 

该 车 遥控 系统 包括 : 还 控 发 射 问 、 人 带 控 接收 闫 、BCM、 行 李 箱 盖 释 放 继 电器 及 行李 
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释放 执行 锅 。 遥 控 系 统 具 有 如 下 功能 : 于 控 驾驶 人 侧 车 门 开锁 、 遥 控 所 有 和 车门 开 锁 、 迁 控 所 
有 和 车门 上 锁 、 行 李 箱 盖 开 锁 、 遥 控 警 报 以 及 遥控 寻 车 等 。 

该 车 遥控 系统 工作 原理 : 当 遥 控 器 工作 时 ， 遥 控 信 号 发 射 器 发 射 超 高 频带 (UHF) 无 线 电 
波 。 按 压 遥 控 器 上 的 任 一 按钮 ， 遥 控 信 和 号 发 射 器 向 遥控 门 锁 接 收 器 (RCDLR) 发 送 数字 编码 信 
号 。 遥 控 门 锁 接 收 器 检测 发 射 器 信号 并 将 该 信号 解码 。 对 于 锁 止 、 开 锁 、 行 李 箱 盖 开 锁 和 遥控 警报 
指令 ， 遥 控 门 锁 接收 器 向 车 身 控制 单元 BCM 发 出 相应 指令 信息 以 操纵 门 锁 执行 器 、 行 李 箱 盖 执 行 
器 、 门 控 灯 、 前 照 灯 和 喇叭 (图 3-3)。 另 外 ， 车 身 控制 单元 还 能 够 启用 发 射 器 编程 /诊断 模式 。 

根据 工作 原理 和 电路 图 (如 图 3-4 所 示 ) ， 排 除了 遥控 接收 器 存在 故障 的 可 能 性 。 遥 控 
接收 需 的 作用 是 传递 遥控 器 信号 给 BCM。 经 检查 发 现 ，BCM 有 正常 的 输出 执行 功能 但 不 完 
全 ， 难 道 是 BCM 内 部 故障 吗 ? 根据 故障 现象 和 原理 分 析 ，BCM 有 故障 的 假设 不 成 立 。 只 有 
正常 的 输入 才能 有 正常 的 输出 ， 君 威 的 点 火 开关 锁 已 是 BCM 的 重要 信号 输入 源 之 一 ， 是 不 
是 点 火 开 关 锁 蕊 有 故障 导致 不 能 正常 输入 点 火 信号 呢 ? 试车 后 终于 找到 故障 所 在 ， 原 来 是 点 
火 开 关 锁 芯 没 有 了 锁 止 功能 ， 钥 是 在 任 一 档 都 能 拔 出 。 更 换 点 火 开 关 锁 芯 后 ， 故 障 排 除 。 





























门 锁 执行 器 
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= 车 身 控制 单元 (BCM) 
图 3-3 遥控 系统 的 工作 示意 图 -4 ”遥控 系统 的 控制 电路 





3-81 别克 君威 ANTI LOCK 指示 灯 为 何 常 亮 ? 





一 辆 2003 年 款 别 克 君 威 轿车 ， 装 备 LB8 型 2. 5L 发 动机 。 该 车 在 更 换 发 动机 线束 和 发 动 
机 机 旱 下 附件 导线 接线 盒 后 ， 起 动 时 ,仪表 板 上 的 ANTI LOCK 指示 灯 常 亮 (如 图 3-5 所 
示 ) ， 使 用 故障 检测 仪 无 法 进入 电子 制 动 控 制 模块 (EBCM ) 。 

为 了 确定 故障 诊断 方向 ， 保 持 故 障 检测 仪 与 诊断 插 接 器 的 连接 ， 接 通 点 火 开 关 ， 不 起 动 
发 动机 。 通 过 CLASS2 串 行 数据 进入 动力 系统 控制 模块 (PCM) ， 结 果 故 障 检测 仪 与 PCM 的 
通信 正常 。 这 说 明 故 障 检测 仪 及 诊断 线 正常 。 至此， 初步 判断 引发 该 故障 的 可 能 原因 为 EB- 
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CM 电源 供给 线 或 搭 铁 线 、EBCM 的 CLASS2 串 行 数据 通信 线 或 EBCM 本 体 出 现 了 故障 。 

EBCM 位 于 发 动机 舱 左 后 侧 ， 与 制 动 压力 调节 了 阀 (BPMV) 组 合 在 一 起 ， 连 接 在 制 动 主 
生前 部 。 断 开 点 火 开关 ， 找 到 EBCM， 拔 下 其 导线 搬 接 器 (图 3-6)。 根 据 初步 判断 的 故障 
范围 ， 以 及 对 EBCM 电源 、 搭 铁 线路 〈 图 3-7) 的 分 析 ， 首 先 确 定 EBCM 电源 和 搭 铁 线 是 否 
正常 。 接 通 点 火 开 关 ， 分 别 测量 EBCM 导线 侧 插 接 器 A11 端子 与 车 身 之 间 的 电压 ， 揪 接 需 
A、 插 接 器 B 与 搬 接 器 C、 插 接 器 D 之 间 的 电压 ， 测 量 结 果 均 为 蓄电池 电压 ， 说 明正 极 电压 
输入 电路 和 搭 铁 电路 不 存在 开路 和 短路 现象 。 检 查 ABS 燃 丝 (10A， 安 装 在 仪表 板 右 侧 熔 丝 
盒 内 ) ，60A 易 熔 丝 〈 安 装 在 发 动机 舱 内 的 接线 盒 内 ) 及 搭 铁 线 ， 均 正常 。 
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图 3-7 EBCM 的 电源 和 搭 铁 线路 
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检查 到 此 ， 最 后 需要 确定 的 是 EBCM 上 的 CLASS2 串 行 数据 线 路 状态 是 否 正 常 ， 系 统 电 
路 如 图 3-8 所 示 。 该 车 的 CLASS2 串 行 数据 允许 线路 上 所 有 连接 模块 按照 需要 互相 发 送信 
息 ， 每 个 模块 都 被 分 配 了 识别 号 ， 所 有 线路 上 的 发 送信 息 都 配 有 接收 优先 级 。 当 点 火 开关 在 
运行 位 置 时 ， 连 接 在 串 行 数据 线 中 的 各 模块 开始 发 送 和 接收 信息 ，CLASS2 串 行 数 据 线路 上 
的 每 个 模块 都 得 到 应 发 送 、 接 收 的 信息 ， 模 块 所 不 能 得 到 的 是 哪个 模块 给 本 模块 发 送 了 信 
息 ， 只 有 在 该 模块 接收 到 了 所 需 的 信息 及 发 送信 息 模块 的 识别 号 以 后 ， 才 能 获取 该 信息 ， 该 
信息 一 直 被 保存 到 点 火 开关 关闭 后 再 消除 。 
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图 3-8 防 抱 死 制 动 系统 电路 〈 串 行 数据 ) 





故障 检测 仪 能 够 进入 PCM。 通 过 对 该 车 型 串 行 数据 线路 的 分 析 ， 断 开 点 火 开 关 ， 用 万 
用 表 的 电阻 档 测量 EBCM 的 端子 B7 (图 3-6) 与 车 辆 诊断 插 接 器 DLC 的 端子 2 之 间 的 串 行 
数据 电路 导线 的 状态 ,测量 结果 呈 低 阻 值 ， 说 明 通 信 线 路 正常 ， 该 车 的 故障 可 以 确定 为 
EBCM 本 体 损坏 。 

与 驾驶 人 沟通 ， 告 知 其 需要 更 换 EBCM 本 体 时 ， 驾 驶 人 确定 更 换 线束 前 ， 仪 表 板 
上 所 有 的 故障 指示 灯 都 能 正常 熄灭 ， 拒 绝 更 换 。 再 次 对 上 述 故 障 诊断 步骤 与 检查 结 
进行 分 析 ， 仍 然 确定 是 EBCM 本 体 损坏 。 于 是 怀疑 是 维修 人 员 在 连接 EBCM 导线 插 接 
器 时 ， 未 将 其 放置 到 正确 位 置 ， 使 EBCM 的 端子 牌 斜 了 。 由 于 安装 位 置 的 限制 ， 很 难 
观察 到 端子 的 状况 ， 拆 御 空 气 滤 清 器 总 成 后 ， 发 现 EBCM 导线 侧 插 接 器 A11 的 端子 严 
重 牌 斜 (如 图 3-9 所 示 ) 。EBCM 导线 侧 插 接 器 A11 是 导入 EBCM 工作 电源 的 ， 其 端子 
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牌 斜 后 会 导致 电源 无 法 进入 EBCM， 造 成 EFBCM 无 法 工作 。 具 体 表 现 为 故障 检测 仪 无 法 
与 EBCM 进行 信息 沟通 ， 并 通过 CLASS2 串 行 数据 线 向 组 合 仪表 (IPC) 发 送信 息 ， 点 
亮 ANTI LOCK 指示 灯 。 


焉 斜 的 A11 端 子 


图 3-9 ”严重 下 和 斜 的 EBCM 端子 Al1 





小 心地 将 EBCM 导线 侧 插 接 器 A11 焉 和 斜 的 端子 恢复 原状 ,恢复 EBCM 导线 插 接 厦 的 连 
接 ， 接 通 点 火 开关 ， 用 故障 检测 仪 重新 进入 EBCM ， 系 统 显 示 正 常 ， 仪 表 板 上 的 ANTI LOCK 
指示 灯 也 正常 熄灭 ， 至 此 ， 故 障 彻底 排除 。 


全 3-82 ”别克 君威 遥控 友 射 器 为 何 工作 失灵 ? 


一 辆 别克 君威 轿车 ， 行 驶 里 程 为 5600km， 该 车 原 车 所 配 的 2 只 遥控 发 射 器 功能 均 失 效 。 

首先 验证 故障 现象 ， 确 如 驾驶 人 所 述 。 查 阅 该 车 的 维修 手册 可 知 ， 该 表 0 
系统 由 遥控 发 射 带 、 遥 控 接收 如 、 车 身 控制 模块 (BCM)、4 只 门 锁 电 动机 、 驾 驶 人 侧 车 门 
锁 开 锁 继 电器 、 行李 箱 羡 释 放 继 电器 、 左前 门 锁 开关 及 右前 门 锁 开关 等 元 件 组 成 。 按 下 遥控 
发 射 器 上 的 “UNLOCK” (开锁 ) 按钮 时 ， 遥 控 发 射 吉 发 送 开 锁 信 号 ， 此 信和 号 经 遥控 接收 器 
人 再 经 数据 线 向 BCM 发 送 开锁 信号 。 此 时 ，BCM 控制 驾驶 人 侧门 锁 开 锁 继 电 

器 工作 ， 开 启 驾 驶 人 侧门 锁 。 如 果 连 续 按 2 次 遥控 发 射 器 的 开锁 键 ， 则 左前 门 开 启 后 ，BCM 
将 控制 其 内 部 的 微型 继电器 开启 其 他 车 门 。 在 锁 门 时 ,会 同时 锁 死 全 部 和 车门， 同时 BCM 控 
制 喇叭 响 1 声 ， 前 照 灯 闪 亮 1 次 。 开 行李 箱 盖 时 ，BCM 控制 行李 箱 盖 释 放 继 电器 ， 了 驱动 行 
李 箱 锁 释 放电 动机 动作 。 

根据 维修 手册 的 介绍 ， 对 于 君威 轿车 ， 在 以 下 情况 下 ， 需 对 遥控 发 射 器 进行 编程 ， 一 是 
遥控 器 不 能 正常 工作 ; 二 是 添加 遥控 发 射 器 ; 三 是 更 换 遥 控 接收 器 。 另 外 ， 当 拆 装 或 更 换 遥 
控 发 射 絮 电池 后 ， 若 遥控 发 射 器 不 能 正常 工作 ， 也 需要 做 遥控 发 射 器 编程 。 具 体 方法 是 : 关 
闭 所 有 车 门 ， 同 时 按 住 发 射 器 开锁 和 关 锁 按钮 并 保持 至 少 10s， 操 作 完 成 后 轿车 喇叭 会 响 2 
声 ， 转 向 灯 也 会 闪 亮 2 次 。 

经 过 分 析 认 为 ， 该 车 使 用 的 时 间 并 不 长 ，2 只 遥控 发 射 器 同时 损坏 的 可 能 性 很 小 ， 因 
此 决定 先 确认 遥控 发 射 髓 或 接收 系统 是 否 有 故障 。 于 是 关闭 所 有 车 门 ， 按 住 左 前 门 锁 开 
关 的 开锁 键 并 保持 住 ， 将 钥匙 插入 点 火 开 关 (不 转动 ) 并 立即 抽出 ， 再 次 插 和 人 并 抽出 ， 
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第 3 次 搬入 后 将 钥匙 保留 在 点 火 开 关中 ， 然 后 松 开 左前 门 锁 按 钮 ， 知 接收 系统 工作 正常 ， 
应 能 够 听 到 BCM 内 的 蜂 鸣 需 发 出 3 声 鸭 叫 。 因 为 进行 上 述 操作 后 ，BCM 将 启用 遥控 发 射 
器 编程 模式 〈 以 上 操作 实际 上 是 对 遥控 发 射 需 进行 编程 匹配 遥 控 发 射 锅 时 只 需 同时 按 
住 发 射 锅 的 开锁 和 关 锁 键 ， 待 BCM 内 蜂 鸣 右 发 出 3 声 鸣叫 后 ， 即 可 完成 对 一 只 遥控 事 的 
匹配 ) ，BCM 将 监视 RFA 〈 琐 控 功 能 执行 顺 ， 电 路 377) 上 的 信息 ， 防 止 信息 冲突 。 只 

遥控 接收 器 和 BCM 功能 均 正 稼 ， 蜂 鸣 器 才能 鸣叫 ， 并 提示 可 以 进行 匹配 。 但 经 过 上 述 操 
作 后 ， 此 车 BCM 内 的 蜂 鸣 器 并 不 响 ， 证 明 接 收 系统 确实 存在 故障 。 根 据 过 去 维修 别克 车 





























门 锁 系统 的 经 验 ， 膛 控 接 收 右 工作 失效 的 可 能 性 较 大 。 于 是 拆 下 蓄电池 负极 电 绕 ， 等 待 
约 2min 后 装 回 ， 重 新 匹配 帝 控 发 射 器 ， 但 还 是 不 能 解决 问题 。 经 过 分 析 认 为 ， 如 果 门 锁 














开关 信号 不 能 提供 给 BCM 或 蜂 鸣 器 ， 也 会 出 现 蜂 鸣 器 不 响 的 现象 。 在 车 内 按 动 门 锁 开关 
的 开锁 和 关 锁 键 ， 门 锁 均 能 正常 工作 ,说 明 开 锁 信 号 已 送 到 BCM， 并 且 BCM 能 处 理 。 此 
时 接 通 点 火 开 关 ， 踩 下 制 动 踏板 并 挂 档 ，BCM 蜂 鸣 器 有 蜂 鸣 声 发 出 ， 证 明 蜂 鸣 器 工作 正 
常 。 排 查 工作 陷 人 困境 。 究 竟 是 遥控 接收 器 电源 不 正常 ， 还 是 电路 377 断路 或 短路 呢 ? 
又 或 是 BCM 内 部 有 故障 ? 



































对 遥控 门 锁 电路 图 进行 分 析 后 ， 按 照 由 简 至 繁 的 原则 ， 先 检查 了 仪表 板 熔 丝 盒 中 的 遥控 
接收 需 熔 丝 ， 正 常 。 而 且 与 遥控 接收 需 共 用 熔 丝 的 空调 控制 面板 、 音 响 系 统 ， 也 工作 正常 。 
由 此 可 以 判定 ， 遥 控 接 收 需 电源 是 正常 的 。 琐 控 接 收 融 的 搭 铁 点 是 与 其 他 许多 系统 共用 的 ， 














而 该 车 其 他 系统 均 工 作 正 常 ， 说 明 搭 铁 也 不 应 该 有 问题 。 按 正常 思路 ， 此 时 应 该 将 仪表 板 拆 
开 ， 将 仪表 板 后 面 的 遥控 接收 器 电路 检查 一 下 。 由 于 这 样 操作 比较 麻烦 ， 于 是 决定 先 确认 
BCM 是 否 正常 。 拆 下 BCM 后 打开 其 外 壳 仔 细 观 察 ， 发 现 BCM 电路 板 上 有 1 个 三 极 管 被 烧 
坏 ， 证 明 BCM 确 有 故障 。 

装 回 BCM， 并 用 TECH2 检测 ， 读 出 了 3 个 故障 码 : B1003 一 一 RFA 编程 信号 未 接收 ; 
B1349 一 一 门 锁 执 行 器 搭 铁 或 供电 电路 开路 ; B1477 一 一 固定 式 附 加 电源 短路 。 更 换 BCM 并 
用 TECH2 对 BCM 重新 设 定 后 ， 故 障 排除 。 


六 3-83 2011 款 别克 君越 门 锁 电动 机 为 何 工 作 异 常 ? 


一 辆 2011 款 君 越 旗舰 版 ， 行 驶 里 程 为 3 万 km。 用 遥控 器 锁 不 了 门 。 

通过 验证 ， 故 障 确 实 存在， 而 且 不 只 是 遥控 器 锁 不 了 门 ， 车 上 所 有 与 控制 门 锁 相 关 
的 功能 都 失效 了 ， 如 PEPS 系统 、 中 控 台 开关 、 左 前 门 锁 芯 、 档 位 信号 等 都 控制 不 了 门 
锁 电 动机 的 动作 。 用 GDS 诊断 仪 进入 BCM 和 PEPS 系统 ， 均 无 相关 故障 码 存 在 。 数 据 
流 也 没有 错误 的 信息 输入 。 用 GDS 诊断 仪 动作 测试 功能 也 驱动 不 了 电动 机 动作 。 看 来 
诊断 仪 对 我 们 排除 故障 没有 实质 性 的 帮助 ， 只 能 按照 控制 理论 对 相关 线束 和 部 件 进行 
检查 。 

断 电 后 检查 无 效 。 没 有 单独 的 熔 丝 控制 门 锁 电 动机 ， 因 此 检查 了 所 有 的 熔 丝 ， 都 完好 无 
损 。 随 后 把 检查 重点 放 在 BCM 的 电源 和 搭 铁 线 上 ， 也 正常 (BCM 电源 搭 铁 线 相 关 电 路 如 
图 3-10 所 示 ) 。 不 得 已 拆 下 BCM， 打 开外 壳 ， 看 到 两 个 白色 的 继电器 ， 从 印刷 电路 的 走向 来 
看 是 控制 门 锁 电 动机 的 。 从 继电器 处 直接 触发 电动 机 动作 。 这 时 ， 用 车 上 的 相关 部 件 也 能 实 
现 电动 机 的 动作 ， 所 有 相关 功能 又 都 恢复 正常 了 。 反 复试 了 很 多 次 故障 都 不 再 出 现 。 难 道 故 
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障 就 这 样 被 解决 了 ? 问题 不 应 该 这 么 简单 ， 但 故障 不 再 出 现 也 没 办 法 ， 只 能 让 驾驶 人 先 用 
车 ， 等 故障 出 现 再 来 。 


人 1X50A 


疡 
1 过 | 熔 丝 会。 .1 
F69UA F32UA 发 动机 舱 盖 下 
Fuse Fuse | | 
SA 15A | | 
四 
1 一 












































2500 2501 
IN 


2500 
TN/BK TN/BK 

















数据 通信 电气 
线路 图 





数据 通信 电气 
数据 通信 电气 线路 图 
统 路 图 


图 3-10 BCM 电源 搭 铁 线 相关 电路 





两 天 后 ， 此 车 返 三 ， 故 障 依旧 。 根 据 门 锁 动作 的 工作 原理 进行 综合 分 析 : 

门 锁 电 动机 组 由 3 个 电动 机 组 成 ， 遥 控 和 中 控 的 控制 由 2 个 电动 机 组 成 ，BCM 控制 模 
块 驱动 。 便 携 式 进入 系统 由 一 个 电动 机 组 成 ，PEPS 控制 模块 驱动 。BCM 只 能 实现 门 锁 的 闭 
锁 (开锁 ) 和 锁 死 功能 。 如 果 是 BCM 损坏 ，PEPS 系统 应 该 工作 正常 (BCM 控制 的 相关 电 
路 如 图 3-11 所 示 ， 相 关 部 件 如 图 3-12 所 示 ) 。 

当 采 用 无 钥匙 进入 系统 时 ， 由 PEPS 控制 模块 单独 控制 电动 机 工作 ， 门 拉手 开关 信号 
和 天 线 信 号 都 是 传送 给 PEPS 的 (PEPS 控制 的 相关 电路 如 图 3-13 所 示 ， 相 关 部 件 如 
图 3-14 所 示 ) 。 假 如 BCM 出 现 故障 ，PEPS 应 该 能 实现 相应 的 功能 。 从 理论 上 分 析 还 真 不 知 
道 是 哪里 出 现 问题 。 

诊断 陷 人 困境 。 当 反复 用 遥控 器 按 开锁 与 闭锁 键 时 ， 发 现 一 个 规律 : 把 车 停 好 ， 过 几 分 
钟 按 一 次 开锁 (闭锁 ) 键 ， 门 锁 会 动作 一 次 ， 按 第 二 次 就 没 反 应 了 。 好 像 连续 让 门 锁 动 作 
几 次 ，BCM 就 会 根据 计数 器 让 门 锁 停顿 一 段 时 间 才 会 工作 。 还 有 一 次 明明 看 到 门 锁 跳 起 来 
了 ,但 就 是 开 不 了 门 ， 感觉 可 能 是 电流 达 不 到 规定 值 ， 门 提 无 法 到 位 。 看 来 故障 应 该 是 输入 
门 锁 的 电流 过 小 ， 或 者 哪个 门 锁 电 动机 损耗 电流 太 大 。 使 BCM 进入 了 保护 模式 。 上 次 已 经 
检查 过 电源 ， 所 以 这 次 把 重点 放 在 了 检查 电动 机 的 电流 上 。 由 于 拆 车 门 装饰 板 很 费时 间 ， 所 
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图 3-11 BCM 控制 门 锁 电动 机 的 相关 电路 


图 3-12 BCM 控制 的 双 电 动机 





以 首先 断 开 X500 (到 左前 门 的 线束 ) ， 故 障 依旧 。 当 断 开 X600 〈 到 右前 门 的 线束 ) 时 ， 故 
障 不 再 出 现 。 应 该 是 右前 门 锁 电 动机 或 线路 有 问题 。 拆 下 门 锁 时 ， 看 到 门 锁 插 接 器 里 面 已 经 
因 进 水 产生 锈蚀 (图 3-15$) ， 电 动机 也 短路 了 。 用 压缩 空气 将 相关 部 件 吹 王后 装 复 ， 故 障 彻 
底 排 除 。 
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PEPS 控制 的 相关 电路 


PEPS 控 制 电动 机 


图 3-14 PEPS 控制 的 电动 机 部 件 
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第 三 章 


右前 门 电动 机 插 接 器 ， 由 于 进 水 产 
生 锈 蚀 ， 使 电动 机 短路 ， 电 动机 在 
工作 时 消耗 电流 过 大 ， 使 BCM 进 入 保 


图 3-15 故障 点 





A 3-84 2007 款 别克 君越 为 何故 障 灯 全 亮 ? 


一 辆 2007 款 君 越 事 故 车 ， 该 车 喷 完 滞后 从 饭 喷 车 间 转 来 ， 仪 表 板 上 几乎 所 有 的 故障 指 
示 灯 全 亮 着 ， 用 TECH2 检测 出 大 量 故障 

















在 此 有 量 > 让 所 止 c 日 Ne 人 人 车 身 控制 模块 
马 。 有 些 是 当 前 存在 的 ， 有 些 是 当 前 不 存 蓄电池 电压 
在 的 。 蓄电池 电压 
清除 试 pe pkatg 尖 < 
清除 故障 码 后 试车 ， 熄 火 后 再 起 动 发 人 -上 -PK3 铀 是 数据 
动机 时 ， 起 动机 不 工作 ， 发 动机 不 能 J102 


动 。 用 TECH2 检查 ， 相 关 的 故障 码 如 下 : 
QDDTC B2960 一 一 全 系统 传感器 数据 不 正 
确 但 有 效 ; @DTC B3055 一 一 没有 无 线 电 
频率 收发 右 调 制 信号 /没有 无 线 电 频 率 收 
发 器 。 PassKey3 天 线 总 成 
君越 的 防盗 系统 (VTD) 电路 如 < 
图 3-16 所 示 ， 控 制 框图 如 图 3-17 所 示 。 
该 车 防盗 系统 (VTD) 功能 由 车 身 控 制 模 
块 (BCM) 控制 。 将 钥匙 插入 锁 芯 ， 接 
通 点 火 开 关 时 ，BCM 向 防盗 系统 励磁 器 
模块 (励磁 线圈 ) 提供 电压 。 镶 嵌 在 钥匙 
头 部 的 无 线 电 频率 收发 器 被 围绕 在 点 火 锁 
芯 周围 的 防盗 系统 励磁 器 模块 励磁 ， 收 发 
器 发 射 一 个 含有 特定 值 的 信和 号， 该 信号 被 
防盗 系统 励磁 器 模块 接收 。BCM 通过 安 





























搭 铁 分 本 
1551 揪 接 器 
图 3-16 车辆 防盗 系统 (VTD) 电路 
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全 系统 传感器 信号 电路 监测 防盗 系统 励磁 器 模块 的 无 线 电 频 率 收发 器 值 ， 随 即将 此 值 与 其 储 
存 的 值 ( 读 入 的 钥匙 代码 ) 进行 比较 。 如 果 代 码 正确 ， 则 BCM 通过 串 行 数 据 电路 向 发 动机 
控制 模块 (ECM) 发 送 燃油 启用 密码 。 如 果 代 码 不 正确 ， 则 BCM 将 把 燃油 禁用 密码 通过 
串 行 数据 电路 发 送 到 ECM。 


钥 是 “~ PK3 横 二 


点 火 开关 
一 ~ EM 一 喷洒 
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图 3-17 车 辆 防盗 系统 (VTD) 控制 框图 





如 果 来 自 钥匙 的 无 线 电 频 率 收发 器 值 与 储存 在 BCM 中 的 代码 不 匹配 ， 则 BCM 产生 相应 
故障 码 。DTC B2960 说 明 该 车 所 使 用 钥匙 的 无 线 电 频 率 收发 器 值 未 经 BCM 读 人 ， 车 辆 防盗 
系统 (VTD) 会 将 此 举 视 为 企图 盗 车 ， 车 辆 将 无 法 起 动 。 如 果 BCM 无 法 检测 钥匙 无 线 电 频 
率 收发 器 值 ， 则 会 设置 DTC B3055， 这 可 能 是 由 于 无 线 电 频率 收发 需 已 损坏 或 缺失 ， 非 
PASS- Key II (PK3) 钥匙 或 防盗 系统 励磁 需 模 块 已 损坏 引起 的 。 同 样 ， 设 置 DTC B3055 
后 ， 车 辆 将 无 法 起 动 。 

根据 以 上 故障 码 分 析 ， 先 试 着 重新 编程 防盗 钥匙 〈 用 原 车 钥匙 ) 。 编 程 完毕 后 ， 起 动 发 
动机 ， 结 果 起 动 后 大 约 Ss， 发 动机 又 自行 熄火 了 。 再 次 起 动 ， 还 是 一 样 。 反 复 起 动 多 次 ， 
有 时 是 起 动 后 大 约 $Ss， 发 动机 自行 熄火 ， 有 时 是 起 动机 不 工作 ， 这 两 种 故障 现象 无 规律 交 
替 出 现 。 受 防盗 系统 影响 的 部 件 不 多 ， 
包括 带 世 片 的 钥匙 、 防 盗 模 块 〈 其 实 只 
是 一 个 励磁 线圈 ) 和 BCM 等 部 件 。 更 
换 点 火 模 块 (励磁 线圈 ) 后 试车 ， 结 
故障 依旧 。 检 查 时 还 发 现 ， 此 车 的 钥匙 
虽然 带 遥 控 起 动 按 钮 ， 但 此 车 并 不 带 遥 
控 起 动 功能 ,说 明 钥 是 不 是 原 车 的 ， 决 
定 换 一 把 钥匙 试 试 。 如 图 3-18 所 示 ， 
从 另 一 车 上 将 钥匙 、 点 火 锁 芯 和 点 火 模 图 3-18 点 火 锁 世 、 钥 是 与 防盗 模块 
块 一 同 拆 下 ， 装 到 故障 车 上 ， 对 钥匙 做 
防 次 编程 后 ， 防 盗 指 示 灯 熄灭 了 ， 起 动机 工作 正常 ， 发 动机 起 动 后 不 再 炸 火 ， 防 盗 故 障 排 
除了 。 

这 一 检修 过 程 说 明 ， 原 车 钥匙 不 匹配 是 造成 以 上 故障 的 原因 。 要 继续 下 一 步 检 修 ， 需 先 
更 换 钥 是 ， 使 发 动机 正常 运转 后 进行 。 当 把 这 一 情况 告知 驾驶 人 时 ， 驾 驶 人 并 不 认可 这 一 说 
法 ， 因 为 车 来 时 起 动 和 行驶 都 是 正常 的 ， 驾 驶 人 认为 清除 一 下 故障 码 就 好 了 ， 新 的 故障 可 能 
是 我 们 维修 时 损坏 了 什么 部 件 造成 的 ， 要求 我 们 先 把 车 辆 复原 到 来 时 的 状态 。 其 实 这 很 容 
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易 ， 为 了 让 各 驶 人 相信 我 们 的 判断 ， 进 行 了 以 下 操作 :在 发 动机 运转 的 同时 ， 拆 下 点 火 锁 芯 
( 带 钥匙 )， 发 动机 并 未 炮火 。 此 时 把 原 车 的 故障 钥匙 (连同 锁 蕊 ) 装 好 ， 然 后 让 发 动机 烽 
火 ， 再 用 故障 钥匙 起 动 发 动机 ， 结 果 起 动机 能 工作 ， 发 动机 也 能 起 动 ， 且 不 再 煌 火 ， 只 是 防 
盗 灯 一 直 点 亮 ， 这 和 车辆 进 广 时 一 模 一 样 。 接 着 ， 我 们 给 驾驶 人 解释 ， 和 车辆 进 厂 时 防盗 系统 
故障 处 于 起 动 状态 ， 防 盗 功 能 是 失效 的 。 为 了 进一步 验证 猜测 ， 我 们 拆 下 点 火 锁 必 ， 不 用 钥 
匙 ， 而 是 用 一 把 起 子 直接 拧 动 点 火 开关 ， 也 能 起 动 发 动机 。 这 是 很 危险 的 ， 车 辆 很 容易 被 
盗 。 询 问 鸭 驶 人 钥匙 是 不 是 后 配 的 ， 驾 驶 人 也 说 不 清楚 ， 说 此 车 出 过 事故 ， 简 单 修 理 后 ， 已 
经 停放 一 年 没有 使 用 了 ， 这 次 想 修 理 一 下 再 继续 使 用 。 经 驾驶 人 同意 后 ， 更 换 新 钥匙 并 进行 
防盗 编程 ， 故 障 彻底 排除 了 。 


太 3-85 2008 款 别克 君越 左前 门 为 何不 能 上 锁 ? 


一 辆 2008 款 君 越 ， 行 驶 里 程 为 3.6 万 km。 该 车 左前 门 锁 无 法 上 锁 。 

经 检查 ， 发 现 无 论 遥 控 上 锁 还 是 手动 中 控 上 锁 ， 左 前 门 都 无 法 上 锁 ， 但 左前 门 解锁 正 
常 。 其 他 车 门 锁 正 常 。 君 越 的 电动 门 锁 系统 由 车 身 控制 模块 (BCM) 、 驾 驶 人 门 锁 开关 、 前 
排 乘 客 门 锁 开 关 、 驾 驶 人 门 锁 锁 芯 开 关 、 前 排 乘 客 门 锁 锁 芯 开关 、4 个 车 门 内 的 门 锁 执 行 
器 、 门 锁 / 行 李 箱 侯 丝 (15A) 等 部 件 组 成 。 

为 了 执行 锁 门 操作 ， 仪 表 板 熔 丝 盒 通 过 15A 的 门 锁 /行李 箱 熔 丝 向 车 身 控 制 模块 供电 。 
此 电路 被 车 身 控制 模块 专门 用 作 各 门 锁 执行 器 的 电源 电路 。 车 身 控 制 模 块 的 拱 铁 电路 由 
G301 提供 ， 该 电路 被 车 身 控 制 模块 用 来 将 各 门 锁 执 行 器 搭 铁 。 当 操作 某 个 门 锁 开 关 时 ， 车 
身 控制 模块 将 从 内 部 将 上 述 两 个 电动 门 锁 相关 电路 连接 至 相应 的 上 锁 和 解锁 控制 电路 ， 以 起 
动 上 锁 和 解锁 功能 。 

按 下 遥控 器 上 的 一 个 按钮 时 ， 遥 控 器 会 向 遥控 门 锁 接 收 器 发 送 一 个 信号 。 遥 控 门 锁 接收 
器 收 到 该 信号 并 发 送出 一 条 2 级 串 行 数据 信息 ， 请 求 车 身 控 制 模块 执行 相应 功能 。 

车 门 上 锁 操 作 : 当 车 身 控 制 模块 检测 到 任 一 门 锁 开 关切 换 到 上 锁 位 置 或 者 接收 到 遥控 上 
锁 信 号 时 ， 会 向 门 锁 执 行 器 上 锁 控 制 电路 供电 ， 各 门 锁 执 行 器 随即 切换 至 上 锁 位 置 。 各 门 锁 
执行 器 解锁 控制 电路 在 车 身 控制 模块 内 搭 铁 。 

驾驶 人 车 门 解锁 操作 : 当 车 身 控 制 模块 检测 到 任 一 门 锁 开 关切 换 至 解锁 位 置 或 者 接收 到 
遥控 解锁 信号 时 ， 会 向 驾驶 人 门 锁 执 行 器 解锁 控制 电路 供电 ， 驾 驶 人 门 锁 执 行 器 随即 切换 至 
解锁 位 置 。 各 门 锁 执 行 器 解锁 控制 电路 在 车 身 控制 模块 内 部 搭 铁 。 驾 驶 人 门 锁 执 行 器 解锁 控 
制 电路 是 一 条 专用 的 控制 电路 ， 仅 用 于 驾驶 人 门 锁 执 行 器 。 这 样 一 来 ， 就 可 以 使 用 遥控 门 锁 
发 射 器 或 使 用 车 门 自动 解锁 功能 ( 需 通 过 编程 设置 此 功能 ) 先 将 驾驶 人 车 门 单独 解锁 ， 然 
后 再 将 各 乘客 车 门 解锁 。 

拔 下 左前 门 锁 总 成 插 接 器 ， 在 门 锁 的 2 号 和 3 号 端子 (图 3-19) 之 间 并 联 入 一 个 试 灯 。 
按 遥 控 上 锁 键 时 ， 试 灯 不 亮 ; 解锁 时 ， 试 灯亮 。 用 万 用 表 测 量 左 前 门 锁 总 成 插 接 器 3 号 端子 
与 BCM 的 有 2-50 号 端子 ( 搭 铁 ) 之 间 的 电阻 ， 正常, 但 是 2 号 端子 与 BCM 的 有 2-50 号 端子 
( 搭 铁 ) 之 间 不 导 通 , 说 明 BCM 内 部 解锁 继电器 有 断路 现象 ， 导 致 上 锁 电 路 回路 断路 。 更 
换 一 个 新 车 身 模 块 (BCM) 并 编程 后 ， 上 锁 功 能 恢复 正常 。 
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3-86 ”别克 君越 为 何 车 内 照明 灯 常 亮 ? 


一 辆 2007 年 产 别 克 君 越 2. 4L 轿车 ， 驾 驶 人 反映 车 内 照明 灯 常 亮 。 

该 车 的 车 内 照明 灯 设 定 为 由 车 门 的 打开 或 关闭 来 控制 。 车 身 控 制 单 元 BCM 接收 车 门 上 
锁 门 开关 的 信号 ， 锁 门 开关 提供 的 车 门 处 于 打开 状态 的 信号 用 于 点 亮 车 内 照明 灯 ( 门 控 
灯 ) ， 切 断 RAP 附件 延 时 供电 ， 起 动 防盗 系统 及 延 时 门 锁 。 如 果 锁 门 开 关 提 供 了 错误 信和 号 ， 
则 可 能 导致 车 内 照明 灯 常 亮 。 

在 进行 故障 检修 之 前 ， 先 要 简要 分 析 君 越 轿车 锁 门 开关 的 工作 过 程 。 在 门 锁 电 动机 总 成 
内 ， 集 成 了 门 锁 电动 机 和 锁 门 开关 ， 图 3-20 所 示 是 锁 门 开关 的 电路 图 ， 该 图 中 门 锁 处 于 完 
全 关闭 状态 。 锁 门 开关 是 具有 关闭 、 半 关 (未 关 严 ) 以 及 打开 ( 门 控 ) 3 个 位 置 状态 的 连 
动 开 关 。 在 实际 使 用 中 ， 锁 门 开关 关闭 是 指 车 门 完全 关闭 至 第 二 档 锁 ; 锁 门 开关 半 关 闭 是 指 
车 门 只 关闭 至 第 一 档 锁 ; 未 关 严 信号 主要 用 于 仪表 的 “车 门 未 关 ” 提 示 。 和 车 映 控制 单元 
BCM 为 锁 门 开关 供电 ， 锁 门 开关 将 车 门 的 这 3 种 状态 信号 提供 给 BCM。 

以 左前 门 为 例 ， 从 图 3-20 中 可 以 看 出 ， 当 左前 门 门 锁 总 成 7 号 端子 连接 的 门 控 线 搭 铁 
时 【〈 低 电位 信号 ) ， 车 身 控 制 单元 BCM 会 认为 车 门 处 于 打开 位 置 。 而 上 只 有 当 左 前 门 处 于 打 
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图 3-20 锁 门 开关 控制 电路 


开 状 态 时 ， 该 线 才 会 被 开关 搭 铁 。 当 6 号 端子 连接 的 未 关 严 线路 搭 铁 时 ( 低 电 位 信号 )， 和 车 
吴 控 制 单 元 BCM 会 认为 车 门 处 于 半 关 位 置 。 由 图 3-20 可 知 ， ee 
时 ，8 号 端子 连接 的 线路 都 会 被 锁 门 开关 搭 铁 。 当 BCM 在 门 控 和 未 关 严 这 两 条 线路 上 均 未 
接 到 搭 铁 的 低 电 位 信号 时 ， 会 认为 车 门 处 于 全 关 位 置 。 

那么 ， 如 何 查看 锁 门 开关 的 信和 号 状态 呢 ? 我 们 可 以 通过 故障 诊断 仪 TECH2 读 取 BCM 数 
据 流 中 的 “ x x 门 打 开 开 关 ” 信 号 ， 这 样 就 可 看 到 “关闭 /打开 ”状态 了 。 因 此 ， 对 于 出 现 
车 内 照明 灯 常 亮 或 防盗 系统 无 故 报警 故障 的 车 辆 ， 大 多 可 以 利用 TECH2 准确 地 找 出 故障 
门 锁 。 

利用 TECH2 读 取 数据 流 后 发 现 ， 无 论 右 后 门 处 于 打开 还 是 关闭 的 状态 ， 数 据 流 中 始终 
显示 其 处 于 打开 状态 。 更 换 右 后 门 门 锁 电 动机 总 成 后 ， 车 内 照明 灯 常 亮 的 故障 排除 。 











全 3-87 ”2005 款 别 克 GL8 锁 形 防盗 指示 灯 为 何 点 亮 ? 


一 辆 2005 款 GL8， 在 更 换 一 块 蓄电池 之 后 ， 出 现 了 起 动机 不 工作 ， 且 仪表 板 上 的 锁 形 
防盗 指示 灯 点 亮 的 故障 ， 如 图 3-21 所 示 。 
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用 TCEH2 检查 ， 动 力 系 统 控制 模块 有 故障 人 码 ， P1626 一 一 防盗 燃油 启用 信号 丢失 。 防 盗 
控制 模块 有 故障 码 : B3055 一 一 钥匙 不 存在 。 可 见 ， 造 成 这 一 故障 的 原因 是 车 辆 防盗 控制 模 
块 不 能 检测 到 钥匙 收发 右 ， 未 向 动力 系统 控制 模块 发 送 燃 油 启用 信和 号， 导致 车 辆 防盗 起 动 。 
其 原因 可 能 是 Pass Key 11 钥匙 传送 器 片 损坏 、 丢 失 或 励磁 器 损坏 。 检 查 原 车 钥匙 ， 发 现 有 
一 把 是 原配 的 ， 但 手柄 已 损坏 ， 男 一 把 不 是 原配 件 ， 如 图 3-22 所 示 。 怀 疑 是 钥匙 故障 ， 于 
是 配制 了 一 把 原 广 钥匙 并 进行 防盗 编程 ， 正 常情 况 时 步骤 如 下 : 


图 3-21 防盗 指示 灯 点 亮 图 3-22 钥匙 





(1) 用 原配 Pass Key 19 钥匙 接 通 点 火 开 关 ， 但 不 起 动 发 动机 。 

(2) 观察 可 配置 仪表 上 的 安全 指示 髓 ， 约 10min 后 ， 指 示 器 将 熄灭 。 

(3) 关闭 点 火 开 关 并 等 待 5s。 

(4) 重复 第 1 至 3 步 三 次 ， 共 3 个 循环 。 

(5) 起 动车 辆 (车 辆 现在 已 经 读 出 钥匙 和 密码 信息 ) 。 重 要 注意 事项 : 点 火 开关 从 OFF 
(关闭 ) 转 到 起 动 位 置 时 ， 车 辆 读 出 钥匙 信息 或 密码 。 在 起 动车 辆 前 ， 必 须 关 闭 点 火 开关 。 

(6) 用 扫描 工具 清除 所 有 故 
障 码 。 

在 用 新 钥匙 进行 防盗 编程 的 过 
程 中 ， 发 现 接 通 点 火 开 关 10min 后 ， 
仪表 中 的 防盗 指示 灯 不 熄灭 ， 而 是 
一 直 点 亮 ， 如 图 3-21 所 示 。 经 用 
TECH2 清除 故障 码 后 重复 编程 ， 及 
断 开 蓄电池 负极 后 再 接 通 并 重复 编 
程 ， 结 果 都 是 这 样 。 用 TECH2 查看 
防盗 控制 模块 数据 ， 自 动 读 出 计时 四 | 
器 始终 显示 “10min” 不 变化 ， 如 二 中 
图 3-23 所 示 。 正 常情 况 下 应 该 是 每 RE RS 
当 钥匙 进入 防盗 状态 并 重新 读 取 后 ， 图 3-23 TECH2 中 的 自动 读 出 计时 器 
显示 值 从 10min 开始 递减 。 
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车 辆 防盗 系统 电路 如 图 3-24 所 示 ， 控 制 模块 的 功能 由 Pass Key II@ 系统 提供 。Pass 
Key ll9 由 钥匙 及 锐 由 在 钥匙 头 上 的 收发 器 、 防 盗 控 制 器 /励磁 器 模块 总 成 和 动力 系统 控制 模 
块 组 成 。 励 磁器 总 成 是 一 个 天 线 ， 由 环绕 在 点 火 开关 锁 芯 上 的 线圈 组 成 。 这 些 线圈 由 防盗 控 
制 模块 供电 ， 释 放出 电磁 能 ， 激 励 钥 匙 头 内 的 收发 器 片 。 受 激 收发 器 传送 唯一 的 无 线 电 频率 
值 ， 由 防盗 控制 器 /励磁 模块 总 成 检测 。 防 盗 控 制 器 /励磁 器 模块 总 成 接收 该 值 并 将 其 与 内 存 
中 存储 的 数值 ( 读 出 值 ) 进行 比较 。 如 果 接 收 到 的 收发 器 值 与 读 出 值 匹 配 ， 则 防盗 控制 模 
块 通过 CLASS2 串 行 数据 线路 向 动力 系统 控制 模块 传递 一 个 密码 。 动 力 系统 控制 模块 将 该 
密码 与 内 存 中 存储 的 密码 (已 读 出 的 密码 ) 进行 比较 。 如 果 密 码 匹 配 ， 则 动力 系统 控制 模 
块 使 发 动机 起 动 。 
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图 3-24 防盗 系统 电路 图 





正常 情况 下 ， 当 用 一 把 新 的 钥匙 接 通 点 火 开关 时 ， 自 动 读 出 计时 器 会 由 10min 开始 倒 
计时 ， 其 前 提 是 防盗 控制 模块 检测 到 了 新 钥匙 。 根 据 这 一 原理 ， 怀 疑 是 防盗 控制 模块 ( 带 
线圈 ) 未 能 检测 到 钥匙 ， 导 致 不 能 进行 防盗 编程 。 更 换 防盗 控制 模块 后 再 进行 防盗 编程 ， 
结果 顺利 通过 ， 至 此 ， 故 障 排除 。 


A 3-88 别克 GL8 为 何 中 控 门 锁 不 起 作用 ? 


一 辆 2004 年 产 别 克 GL8， 行 驶 里 程 为 3.8 万 km， 驾 驶 人 反映 中 控 门 锁 不 起 作用 。 
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别 元 GL8 中 控 门 锁 系 统 主要 由 以 下 部 件 组 成 : 车 身 控 制 单 元 BCM、 遥 控 咒 、 遥 控 吉 信 
号 接收 模块 、 左 前 门 和 右前 门 内 饰 板 上 的 门 锁 开 关 、 左 前 门 和 右前 门 以 及 行李 箱 盖 的 锁 必 开 
关 、 左 前 和 右前 门 门 锁 电 动机 、 左 后 门 和 右 后 门 门 锁 电 动机 以 及 行李 箱 盖 锁 电动 机 等 。 正 常 
情况 下 ， 位 于 仪表 板 右 侧 A 柱 附 近 的 车 身 控制 单元 BCM 接收 左前 门 、 右 前 门 以 及 行李 箱 盖 
锁 芯 开关 发 出 的 开锁 和 上 锁 信 和 号， 遥控 接收 器 模块 发 出 的 开锁 和 上 锁 信 号 ， 左 前 门 和 右前 门 
内 饰 板 上 的 门 锁 开 关 发 出 的 开锁 和 上 锁 信 号 ， 以 此 来 控制 所 有 车 门 的 门 锁 电动 机 的 动作 。 我 
们 可 以 使 用 钥匙 、 左 前 门 和 右前 门 内 和 饰 板 上 的 门 锁 开关 、 和 控 器 实现 所 有 车 门 的 上 锁 与 
开锁 。 

按 下 倘 控 器 上 的 开锁 和 上 锁 按键 ,或 按 下 左前 门 和 右前 门 内 饰 板 上 的 开锁 和 上 锁 按 刍 
时 ， 中 控 门 锁 均 不 起 作用 ， 用 钥匙 也 无 法 对 全 车 实现 开锁 或 上 锁 。 根 据 这 些 情况 ， 应 该 重点 
检查 输入 到 车 身 控制 单元 BCM 的 上 锁 和 开锁 信号 ， 车 身 控制 单元 BCM， 输 出 到 各 车 门 门 锁 
电动 机 的 信号 以 及 相关 线路 等 。 首 移 检 查 中 控 门 锁 系 统 的 熔 丝 ， 发 现 仪表 板 右 侧 熔 丝 盒 内 的 
B9 ~ B10 熔 丝 熔断 。 更 换 新 的 熔 丝 后 ， 只 要 按 动车 门 内 饰 板 上 的 上 锁 按 键 ， 该 熔 丝 就 会 熔 
断 ， 这 说 明 车 身 控制 单元 BCM 输出 到 各 车 门 门 锁 电 动机 的 上 锁 信 号 线 可 能 对 拱 铁 短路 ， 也 
就 是 车 身 控 制 单元 BCM 上 的 线束 插 接 带 Cl 中 的 C 端子 可 能 对 搭 铁 短路 (如 图 3-25 所 示 ) 。 
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图 3-25 ” 门 锁 电 动机 控制 线路 图 

















拆 下 BCM， 用 万 用 表 测量 BCM 上 的 线束 插 接 器 Cl 中 的 C 输出 端的 端子 对 地 电阻 ， 测 
量 结果 为 1.20， 这 证 明 该 线路 确实 有 对 搭 铁 短路 的 地 方 。 为 了 缩小 检查 范围 ， 用 较 大 力量 
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反复 开关 各 车 门 ， 以 使 车 体 振动 进而 影响 线束 的 状态 ， 同 时 用 万 用 表 测 量 C 端子 对 地 电阻 ， 
最 终 发 现 ， 在 反复 开关 左前 车 门 时 ，C 端子 对 地 电阻 会 发 生变 化 ， 这 说 明 左 前 车 门 的 门 锁 线 
束 可 能 有 故障 。 

拆 下 左前 车 门 内 饰 板 检查 线路 ， 发 现 左 前 门 门 锁 线 束 与 车 身 线束 连接 插 接 器 的 附近 有 线 
路 外 皮 破 损 (如 图 3-26 所 示 ) 。 修 理 线路 后 ， 中 控 门 锁 功 能 恢复 正常 。 











图 3-26 左前 门 门 锁 线束 破损 





六 3-89 ”怎样 排除 别克 GL8 中 控 门 锁 故 障 ? 


一 辆 2004 年 产 别 克 GL8， 行驶 里 程 为 10 万 km。 驾驶 人 反映 ， 按 下 左前 门 和 右前 门 内 
饰 板 上 的 开锁 按键 时 ， 所 有 车 门 均 不 能 开锁 ; 按 下 左前 门 和 右前 门 内 饰 板 上 的 上 锁 按键 时 ， 





所 有 车 门 均 能 上 锁 。 
在 检修 之 前 ， 可 以 通过 验证 中 控 门 锁 的 功能 来 缩小 检查 范围 。 用 遥控 融 进 行 开锁 和 上 锁 


试验 ， 中 控 门 锁 功 能 正常 ， 这 说 明 车 身 控制 单元 BCM 能 够 正常 发 出 开锁 和 上 锁 信 号 ， 门 锁 
电动 机 的 执行 功能 也 正常 。 

用 钥 古 对 左前 门 、 右 前 门 以 及 行李 箱 盖 进 行 开锁 和 上 锁 操 作 时 ， 只 能 上 锁 而 不 能 开锁 。 
按 下 左前 门 和 右前 门 内 饰 板 上 的 按键 时 ， 所 有 车 门 均 能 上 锁 而 不 能 开锁 。 造 成 这 种 现象 的 原 
因应 该 是 开锁 信号 未 被 送 入 BCM， 因 此 应 重点 检查 门 锁 信 号 的 输入 线路 。 拆 下 BCM 上 的 线 
束 插 接 带 ， 用 带 正 电 的 试 灯 探 测 BCM 线束 插 接 器 C2 中 的 C6 端子 (图 3-27 ) 。 在 不 按 下 左 
前 门 和 右前 门 内 饰 板 上 的 开锁 按键 时 ， 试 灯 不 亮 。 按 下 开锁 按键 时 ， 试 灯 点 亮 。 这 说 明 该 线 
路 不 存在 短路 或 接触 不 良 的 地 方 。 用 带 正 电 的 试 灯 探 测 BCM 线束 搬 接 器 C2 中 的 C5 端子 
(图 3-28) ， 试 灯 点 亮 。 这 说 明 左 前 车 门 、 右 前 车 门 以 及 行李 箱 盖 三 者 中 的 某 个 锁 必 开关 有 
故障 或 相关 线路 短路 。 

用 钥匙 转动 各 车 门 的 锁 芯 ， 转 动 行李 箱 盖 的 锁 世 时， 试 灯 烛 灭 。 拆 下 行李 箱 盖 的 内 饰 
板 ， 检 查 锁 世 开关 ， 发 现 锁 必 与 锁 忆 开关 之 间 的 联动 杆 讨 曲 ， 导 致 锁 忆 开关 一 直 输 出 开锁 信 
号 。 校 正 该 联动 杆 后 ， 故 障 排除 。 
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图 3-27 门 锁 开关 控制 线路 图 
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图 3-28 锁 蕊 开关 控制 线路 图 
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A 3-90 别克 GL8 为 何 左 前 门 不 能 开锁 ? 


一 辆 2005 年 产 别 克 GL8, 行驶 里 程 为 1.8 万 km。 据 驾 强 人 反映 ， 当 按 动 左前 车 门 内 饰 
板 上 的 开锁 按键 时 ， 所 有 车 门 均 不 能 开锁 ; 当 按 动 左前 门 和 右前 门 内 饰 板 上 的 上 锁 按 键 时 ， 
所 有 车 门 均 能 上 锁 。 

接 车 后 ， 首 先进 行 功能 验证 。 用 遥控 器 进行 开锁 和 上 锁 试 验 ， 门 锁 功 能 正常 。 用 钥匙 对 左 
前 门 、 右 前 门 或 行李 箱 盖 进行 开锁 和 上 锁 试 验 ， 门 锁 功 能 均 正常 。 按 动 右 前 门 内 饰 板 上 的 上 锁 
和 开锁 按键 时 ， 可 以 对 全 车 的 门 锁 实现 上 锁 和 开锁 控制 。 从 以 上 的 功能 验证 可 以 看 出 ， 当 按 动 
左前 门 内 饰 板 上 的 开锁 按键 时 ， 开 锁 信号 没有 被 送 入 车 身 控制 单元 BCM。 拆 下 左前 门 内 饰 板 
上 的 门 锁 开 关 ， 按 动 上 锁 按 键 时 ， 用 带 正 电 的 试 灯 探 测 门 锁 开 关 线 束 搬 接 器 的 D 端子 白色 线 ， 
试 灯 点 亮 ， 这 说 明 门 锁 开 关 功 能 正常 。 向 着 BCM 的 方向 用 试 灯 继 续 探测 白色 导线 。 按 动 左前 
门 内 饰 板 上 的 上 锁 按 键 但 试 灯 不 亮 时 ， 就 说 明 该 部 分 信号 线 有 断路 或 接触 不 良 的 现象 。 

左前 门 与 右前 门 的 开锁 信和 号 线 共 用 一 个 节点 S319。 于 是 拆 下 禾 盖 件 检 查 该 节点 ， 发 现 该 节点 
已 经 腐蚀 ， 左 前 门 的 白色 开锁 信号 线 已 经 从 节点 上 脱落 ， 如 图 3- 29 所 示 。 该 节点 位 于 右前 仪表 
板 下 部 ， 空 调 系统 冷凝 水 或 雨水 容易 进入 ， 并 导致 该 节点 腐蚀 。 另 外 ,左前 门 和 右前 门 的 上 锁 信 
号 线 共用 一 个 节点 S311 ， 该 节点 与 节点 S319 位 于 同一 个 位 置 ， 因 此 出 现 故障 的 频率 也 较 高 。 

















太 3-91 别克 GL8 门 锁 为 何 目 动 解锁 ? 


一 辆 别克 GL8 ， 行 驶 里 程 为 12 万 km， 在 行驶 过 程 中 门 锁 会 发 出 “ 哮 哄 ” 声 ， 而 且 有 时 
候 会 自动 解锁 。 该 故障 有 时 候 一 天 出 现 数 次 ， 有 时 连续 几 天 都 不 出 现 。 修 理 人 员 先 后 维修 过 
几 次 ,并 更 换 了 BCM 等 部 件 ， 故 障 仍 未 排除 。 

上 述 故 障 是 间歇 性 的 ， 因 此 接手 该 车 后 要 首先 验证 故障 现象 。 路 试 时 ， 上 述 故 障 果 然 出 
现 了 ， 原 来 处 于 闭锁 状态 的 全 车 门 锁 ， 在 发 出 “ 哄 哄 ” 几 声 后 全 部 自动 解锁 。 另 外 还 发 现 ， 
该 车 行驶 在 颠 艇 路 面 上 时 ， 故 障 出 现 的 频率 较 高 。 

该 车 采用 车 身 控 制 模块 (BCM) 来 对 全 车 门 锁 进 行 控 制 ， 并 具有 遥控 解锁 功能 ，BCM 在 
接收 到 解锁 信号 后 ， 再 对 门 锁 的 状态 进行 控制 。 根 据 试 车 的 结果 及 维修 记录 分 析 ， 认 为 故障 应 
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该 是 由 于 BCM 接收 到 不 正常 的 解锁 信号 ， 或 其 自身 有 故障 引起 的 。 查 阅 线路 图 得 知 : 左 、 石 
前 车 门 中 控 开 关 的 解锁 输入 端 与 BCM 插 接 器 C2 的 端子 C6 (白色 线 ) 相连 ， 当 无 左 、 右 前 车 
门 中 控 开 关 解 锁 信 号 时 ， 端 子 C6 处 于 高 电位 ;， 当 左 、 夸 前 车 门 中 控 开关 处 于 解锁 位 时 ， 端 子 
C6 经 G302 搭 铁 ; 左 、 右 前 车 门 及 后 车 门 锁 芯 开关 的 解锁 输入 端 与 BCM 插 接 器 C2 的 端子 C5 
( 橙 / 黑 色 线 ) 相连 ， 工 作 方式 同上 ; 遥控 接收 需 解 锁 输 入 端 与 BCM 插 接 器 C2 的 端子 C8 ( 白 
色 线 ) 相连 ， 遥 探 接 收 需 解 锁 输 入 信号 为 串 行 数据 信号 。 档 位 模式 开关 插 接 器 Cl 的 C 端子 与 
BCM 插 接 器 C2 的 端子 D6( 浅 绿色 线 ) 相连 ， 为 BCM 提供 档 位 位 置信 号 ， 以 实现 进入 驻 车 档 
解锁 和 退出 驻 车 档 闭 锁 的 个 性 化 设置 。BCM 接收 到 以 上 信号 后 ， 控 制 其 插 接 器 C1 的 端子 A、 
B 和 C 的 电压 ， 以 控制 车 门 锁 的 动作 。 根 据 电 路 图 分 析 得 知 ， 引 起 这 个 故障 的 外 部 原因 很 多 ， 
再 加 上 BCM 的 自身 也 可 能 出 现 故 障 ， 涉 及 面 太 广 ， 给 维修 工作 带 来 很 大 的 难度 。 如 果 对 涉及 
的 线路 系统 做 全 面 检查 ， 显 然 是 不 可 能 的 ， 于 是 决定 采取 逐 段 隔离 法 进行 排查 。 

首先 分 别 将 档 位 模式 开关 和 遥控 接收 器 线路 隔离 后 试车 ， 故 障 依旧 。 接 着 给 BCM 插 接 

器 C2 的 端子 C5 和 C6 分 别 连接 二 极 管 试 条， 辅助 查找 故障 原因 。 经 测量 ，BCM 经 内 部 分 压 
电阻 后 分 别 为 C5 和 C6 端子 提供 大 约 11. 30V 的 高 电位 ， 有 解锁 信号 时 可 以 驱动 二 极 管 试 
灯 。 如 果 在 故障 发 生 时 ， 与 端子 C5 相连 的 二 极 管 试 灯亮 ， 则 说 明 故 障 是 车 门 锁 芯 开关 及 线 
路 发 生 故障 所 导致 的 ， 如 果 是 与 端子 C6 相连 的 二 极 管 试 灯亮 ， 则 说 明 故 障 是 左 或 右前 车 门 
中 控 开 关 及 线路 故障 所 导致 的 ， 如 果 故 障 发 生 时 ， 与 端子 C5 、C6 相连 的 二 极 管 试 灯 都 不 
亮 ， 则 说 明 故 障 部 位 在 BCM 自身 ， 或 门 锁 的 开锁 供电 线路 与 电源 短路 。 连 接 好 试 灯 后 试车 ， 
发 现在 故障 出 现时 ， 与 端子 C5 相连 的 LED 灯 闪 亮 ， 故 障 部 位 可 以 锁定 在 车 门 锁 芯 开关 及 其 
电路 上 。 为 进一步 确认 故障 原因 ， 根 据 电 路 图 ， 断 开 了 位 于 驾驶 人 侧 的 线路 连接 点 S232， 
在 其 3 条 线路 上 分 别 串联 二 极 管 试 灯 。 试 车 后 发 现 ， 故 障 发 生 时 与 右前 车 门 锁 芯 开 关 相 连 的 
二 极 管 试 灯 闪 亮 ， 至 此 ， 将 故障 范围 锁定 在 右前 车 门 锁 芯 开关 及 其 线路 上 。 

在 检查 右前 车 门 外 部 线路 并 确认 其 无 故障 后 ， 将 它 的 内 饰 板 拆 下 。 进 一 步 检 查 后 发 现 ， 
右前 车 门 锁 蕊 开关 的 柳 / 黑 色 解 锁 信 号 线 磨 破 ,与 车 门 发 生 间 和 葡 性 短路 (图 3-30)， 导 致 
BCM 接收 到 间 欣 性 解锁 信号 后 做 出 解锁 动作 。 将 磨 破 的 右前 门 解锁 信号 线 ( 检 / 黑 导 线 ) 重 
新 包扎 后 试车 ， 故 障 排除 。 












































此 处 与 车 门 摩擦 后 短路 


图 3-30 磨 破 的 右前 门 解锁 信号 线 〈 橙 1 黑色 导线 ) 
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全 3-92 ”2007 蒜 别 殉 陆 尊 仪表 防盗 指示 灯 为 何 有 时 亮 ? 
一 辆 2007 款 陆 尊 ， 行 驶 里 程 为 5.6 万 km。 该 车 组 合 仪表 防盗 指示 灯 有 时 亮 ， 一 般 6 ~ 
10 天 亮 一 次 ， 重 新 起 动 后 熄灭 。 


用 TECH2 检测 BCM 有 故障 码 ，B3055 一 一 没有 发 射 器 调制 器 /没有 发 射 器 。 此 故障 设置 
条 件 为 ， 当 钥匙 插入 点 火 开关 并 转 到 ON ( 开 ) 的 位 置 时 ， 退 入 钥匙 头 中 的 收发 器 由 点 火 开 
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图 3-31 阻 断 器 电路 
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关 锁 芯 周 围 的 励磁 线圈 供电 。 通 电 的 收发 器 发 送 特有 的 数值 信号 ， 由 车 辆 控制 模块 接收 。 然 
后 ， 车 身 控制 模块 将 该 值 与 存储 器 中 存储 的 数值 (编程 的 钥匙 编码 ) 进行 比较 。 如 果 数 据 
正确 ， 则 车 身 控 制 模块 通过 串 行 数据 电路 向 动力 系统 控制 模块 发 出 供 油 密码 。 如 果 车 身 控 制 
模块 无 法 检测 钥匙 发 射 器 值 ， 则 可 能 是 发 射 器 损坏 或 丢失 造成 的 ， 也 可 能 是 该 钥匙 不 是 
PASS- KEY 亚 〈PK3 ) 钥匙 或 者 防盗 励磁 絮 模 块 损坏 。 

断 开 阻 断 器 插 接 器 ， 测 量 粉 红色 线 ， 有 12V 电压 ， 搭 铁 线 也 正常 ， 说 明 信 和 号 线 是 通路 
的 。 对 线路 进行 处 理 后 ， 故 障 灯 还 是 会 亮 ， 如 图 3-31 所 示 。 和 车 辆 配置 有 两 把 钥 是 ， 建 议 轰 
驶 人 使 用 另外 一 把 试 一 下 ， 故 障 灯 还 是 会 亮 ， 与 正常 车 辆 调换 阻 断 咒 仍 然 会 亮 。 说 明 故 障 不 
在 钥 是 、 线 路 与 阻 断 需 上 。 

更 换 了 BCM 并 进行 设置 及 防盗 编程 后 ， 故 障 灯 没有 再 亮 过 。 同 时 ， 驾 驶 人 反映 以 前 车 
身 防 盗 指示 灯 〈 在 仪表 板 的 中 前 部 ) 不 会 亮 ， 更 换 BCM 后 也 会 内 亮 了 。IC 磁卡 及 电磁 感应 
带 也 会 使 防 资 灯 间 其 性 点 亮 ， 现 象 与 该 故障 相同 ， 因 此 碰 到 类 似 的 故障 ， 最 好 先 检查 在 阻 断 
需 周 围 是 否 有 停车 卡 之 类 的 带 磁 物件 ， 以 免 误 判 并 节约 排查 时 间 。 


交 3-93 ”2006 款 别克 陆 苯 车 门 为 何 有 时 自动 上 锁 ? 


一 辆 2006 款 别 克 陆 苯 ， 驾 驶 人 反映 有 时 出 现 车 门 自动 上 锁 的 现象 ， 这 一 故障 不 是 经 常 
出 现 ， 但 近期 越 来 越 严 重 。 多 次 打开 、 关 闭 各 个 车 门 ， 发 现在 关闭 左前 车 门 时 ， 偶 尔 会 出 
现 自动 上 锁 的 现象 。 该 现象 有 时 发 生 在 发 动机 起 动 时 ， 有 时 发 生 在 发 动机 熄火 时 ， 有 时 
发 生 在 钥匙 插 在 点 火 锁 忆 内 时 ， 有 时 发 生 在 拔 出 钥 是 后 ， 多 数 是 发 生 在 关闭 车 门 或 车 辆 
有 振动 时 。 

别克 陆 尊 可 以 通过 遥控 器 、 钥 匙 或 车 门 内 扶手 上 的 上 锁 按 钮 来 控制 门 锁 锁 闭 或 开启 。 如 
果 点 火 开关 或 车 门 内 扶手 上 的 上 锁 按 钮 开关 内 部 电路 出 现 短 路 ， 则 会 出 现 自动 上 锁 的 现象 。 
按 这 一 思路 ， 先 拆 下 左前 门 内 扶手 上 的 开关 ， 多 次 打开 、 关 闭 左前 车 门 ， 结 果 故 障 仍 偶尔 
出 现 。 又 拆 开 左前 门 内 饰 ， 断 开 点 火 开关 搬 接 器 ， 结 果 故 障 仍 不 能 排除 。 检 查 发 现 左前 
车 门 内 部 线束 也 没有 破损 之 人 处。 从 左 A 柱 内 拉 出 车 门 线束 与 车 身 线束 ， 断 开 插 接 需 J301， 
检查 发 现 有 一 粗 黑 线 已 破损 ， 有 可 能 与 车 身 发 生 摩擦 搭 铁 。 本 以 为 已 找到 毛病 ， 将 此 线 
包 好 ， 装 复 后 ， 多 次 开关 左前 门 ， 发 现 还 是 有 自动 上 锁 现 象 。 再 次 拉 出 车 门 线束 与 车 身 
线束 ， 仔 细 检 查 ， 发 现 插 接 需 J]301 附近 有 一 根 红 黑 线 有 轻微 破损 。 查 阅 如 图 3-32 所 示 电 
路 图 ， 发 现 此 线 正 是 左前 门 挫 手 上 的 门 锁 开 关 的 上 锁 信 号 线 ， 用 一 根 导 线 将 破损 处 与 车 
身 相 连 〈 给 车 身 控 制 模块 ECM 一 个 上 锁 / 搭 铁 信号 ) ， 结 果 ECM 执行 上 锁 动 作 ， 这 说 明 
正 是 此 处 破损 导致 的 故障 。 将 此 线 包 好 装 复 后 ， 多 次 开关 左前 门 ， 再 也 没有 发 现 自 动 上 
锁 现 象 。 破 损 的 红 黑 线 比 较 粗 ， 不 可 能 是 上 锁 信 号 线 (其 实 是 玻璃 升降 器 电源 的 搭 铁 
线 ) ， 当 时 没有 查阅 电路 图 ， 又 没有 验证 是 上 锁 信 号 线 ， 差 点 造成 误 判 ， 大 家 应 该 汲取 这 
一 教训 。 

别克 陆 尊 中 控 门 锁 由 车 身 控制 模块 (BCM) 控制 。 对 于 左前 门 锁 开关 电路 而 言 ， 当 
BCM 中 的 且 -2 收 到 搭 铁 信 号 时 ， 执 行 上 锁 操 作 ; 当 BCM 中 的 且 -11 收 到 搭 铁 信号 时 ， 执 行 
解锁 操作 。 当 红 黑 线 有 轻微 破损 后 ， 在 车 辆 振动 时 ， 偶 尔 会 和 车 喘 间 产生 拱 铁 短路 ，BCM 
收 到 此 信和 号 后 ， 会 执行 上 锁 操 作 ， 产 生 上 述 故障 现象 。 
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汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





太 3-94 “别克 凯越 为 何 防盗 系统 功能 失灵 且 防 盗 指示 灯 不 亮 ? 


一 辆 别 死 山越 1. 6L 轿车 ， 其 防盗 系统 功能 失灵 ， 防 盗 指 示 灯 不 亮 。 该 车 用 还 控 吉 能 够 
闭锁 、 开 锁 和 开启 行李 箱 盖 ， 但 闭锁 时 转向 指示 灯 不 闪烁 ， 防 盗 喇叭 也 不 响 ; 开锁 时 转向 指 
示 灯 闪烁 2 次 ， 防 盗 喇 叭 仍 无 声 啊 。 

别克 凯越 轿车 在 正常 情况 下 ， 要 进入 防盗 状态 ， 必 须 满足 下 列 几 个 基本 条 件 : 中 防盗 系 
统 电源 正常 ;人 @@ 拱 铁 良 好 ;4 个 车 门 开关 及 发 动机 辕 盖 开关 、 行 李 箱 盖 开 关 工 作 正常 ; 
(@ 相 关 线 路 正常 。 

车 辆 进入 防盗 状态 后 ， 防 盗 指示 灯 闪 烁 。 按 还 控 融 闭锁 键 时 ， 转 向 指示 灯 应 内 烁 1 次， 
喇叭 应 鸣 响 1 声 ; 按 遥 控 名 开锁 键 时 ， 转 向 指示 灯 应 闪烁 2 次， 喇叭 应 鸣 响 2 声 。 

根据 上 述 分 析 ， 我 们 认为 是 某 种 故障 导致 车 辆 无 法 进入 防盗 状态 。 首 先 检查 防盗 系统 电 
源 ， 其 熔断 需 正 常 。 该 车 是 事故 车 ， 车 前 部 及 左前 门 都 有 不 同 程度 的 变形 。 修 复 后 ， 防 盗 指 
示 灯 插 接 需 也 可 能 处 在 记忆 连接 状态 。 拆 开 左前 门 内 饰 板 ， 经 检查 接线 正常 。 用 万 用 表 测 
量 ， 指 示 灯 也 正常 ， 其 插 接 器 一 端 有 12V 电源 ， 显 然 控制 端 没 有 信号 。 在 车 右 侧 前 照 灯 下 
找到 防盗 喇叭 ， 用 万 用 表 测 量 其 线路 ， 正 常 。 由 此 判断 ， 显 然 是 防盗 系统 控制 单元 没有 提供 
控制 信和 号。 检查 线路 ， 示 发现 异常 。 

经 仔细 分 析 ， 怀 疑 发 动机 舱 盖 开关 安装 位 置 不 对 。 于 是 ， 将 车 门 及 行李 箱 盖 全 部 关闭 ， 















































打开 发 动机 舱 盖 ， 用 手 按 住 开关 ， 按 下 遥控 需 上 的 闭锁 键 ， 转 向 灯 内 了 一 下 ， 喇 叭 响 了 一 
声 ， 防 盗 指示 灯 频 内 ; 按 下 遥控 带 上 的 开锁 键 ， 转 向 灯 闪 炮 2 次 ， 喇 叭 响 了 2 声 ， 一 切 正 
常 了 。 


根据 上 述 情况 ， 我 们 在 发 动机 舱 盖 开关 下 垫上 一 个 厚度 合适 的 垫子 ， 盖 好 发 动机 舱 盖 
后 ， 开 关 动 作 正 常 。 经 试车 ， 故 障 排除 。 


全 3-95 ”怎样 诊断 别克 凯越 防盗 阻 断 器 故障 ? 


一 辆 2008 年 产 别 克 凯 越 轿车 。 驾 驶 人 反映 该 车 有 时 不 能 起 动 ， 但 起 动机 运转 正常 。 无 
论 冷 车 还 是 热 车 起 动 时 ， 故 障 都 存在 ， 且 频繁 出 现 ， 关 闭 点 火 开 关 后 ， 再 次 起 动 又 一 切 
正常 。 

接 车 后 首先 验证 故障 现象 ， 先 连接 燃油 压力 表 ， 打 开 点 火 开关 至 ON 位 置 ， 油 压 升 至 
400kPa。 起 动 时 ， 起 动机 运转 正常 ， 且 发 动机 能 正常 起 动 ， 没 有 鸭 驶 人 反映 的 故障 现象 。 用 
故障 诊断 仪 TECH2 检查 发 动机 ， 发 现 有 历史 故障 码 : DTC P1626 一 一 燃油 防盗 信号 丢失 。 
查看 维修 手册 ， 发 现 产 生 故 障 诊断 码 DTC P1626 的 条 件 为 : 发 动机 控制 单元 (ECM) 在 
1.5 ~2.0s 内 没有 收 到 有 效 的 钥匙 信息 ,或 接 通 点 火 开关 后 发 动机 控制 单元 (ECM) 不 被 
激活 。 

根据 驾驶 人 的 描述 和 历史 故障 码 推断 ， 该 车 无 法 起 动 可 能 与 发 动机 防盗 阻 断 系统 有 
关 。 发 动机 防盗 阻 断 系 统 由 以 下 几 部 分 组 成 : 钥匙 、 转 向 柱 上 安装 的 防盗 控制 单元 ( 带 
内 部 天 线 ) 、 收 发 器 、 发 动机 控制 单元 (ECM) 以 及 防盗 指示 灯 (驾驶 人 侧门 提 钮 ， 
图 3-33 ) 。 
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点 火 开 关 接 通 时 ， 防 盗 系统 通过 阻 断 器 线圈 获取 钥匙 信息 。 阻 断 器 控制 单元 读 取 钥 匙 代 
码 时 ， 与 阻 断 器 控制 单元 存储 器 中 保存 的 钥匙 代码 进行 比较 。 如 果 钥 是 有 效 ， 则 阻 断 器 控制 
单元 向 发 动机 控制 单元 (ECM) 发 送 一 条 串 行 数 据 正确 信息 。 正 确信 息 中 包括 的 识别 代码 ， 
保证 替换 阻 断 器 和 发 动机 控制 单元 (ECM) 都 不 能 攻破 系统 。 如 果 发 动机 控制 单元 收 到 无 
效 信息 ， 将 执行 如 下 操作 : 关闭 喷 油 器 电路 和 点 火电 路 (如 图 3-34 所 示 )。 


图 3-33 ”驾驶 人 侧门 提 钮 图 3-34 阻 断 信息 的 传输 过 程 





为 了 验证 傅 速 阀 工作 是 否 正 常 ， 轻 轻 踩 下 加 速 踏 板 ， 发 动机 依然 不 能 起 动 。 这 时 ， 
汽油 压力 表 显 示 为 400kPa， 压 力 正常 ， 排 除了 汽油 泵 及 其 线路 存在 故障 的 可 能 。 用 试 火 
器 测试 ， 无 点 火电 压 。 此 时 ， 观 察 到 驾驶 人 侧门 提 钮 附近 的 防盗 器 二 极 管 闪 亮 ， 这 说 明 
发 动机 防盗 阻 断 系统 有 故障 。 把 开关 置 于 ON 位 置 ， 进 入 故障 诊断 仪 TECH2 的 车 身 一 一 
阻 断 器 一 一 安全 数据 ， 看 到 当前 钥匙 信息 为 :“ 无 结果 ”( 图 3-35a)， 而 正常 应 该 为 “已 
读 出 ”( 图 3-35b)。 


收发 舌 角 蜗 :08872E5068eeeeee 


被 压 [ENTER] 以 慷 寻 


a ) 无 结果 


图 3-35 当前 钥匙 信息 





故障 诊断 仪 TECH2 能 正常 和 ECM 沟通， 关闭 点 火 开 关 后 再 重新 起 动 发 动机 ， 故 障 消 
失 。 根 据 以 上 故障 现象 和 故障 码 显示 ， 推 断 故 障 出 在 钥匙 防盗 蕊 片上。 经 查看 ， 铀 匙 的 外 观 
和 原矿 的 不 一 样 ， 询 问 驾 驶 人 ， 得 知 钥匙 是 后 配 的 ， 于 是 建议 其 更 换 原 三 钥 是 。 更 换 钥匙 并 
重新 匹配 后 ， 多 次 起 动 发 动机 ， 故 障 现象 消失 。 
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太 3-96 ”怎样 诊断 别克 凯越 逐 控 系统 等 多 部 件 工 作 不 正常 故障 ? 


一 辆 2008 年 产 凯越 1. 6L 轿车 ， 行 驶 里 程 为 7000km。 据 驾 台 人 反映 ， 该 车 遥控 锁 车 时 
无 鸣叫 提示 声 ; 左前 门 上 的 行李 箱 盖 开启 按键 无 法 开启 行李 箱 盖 ; 室内 灯 和 行李 箱 灯 都 不 
亮 ; 发 动机 熄火 后 转速 表 不 归 零 ， 且 里 程 表 在 车 辆 起 动 后 自动 归 零 。 








接 车 后 ， 第 一 感觉 是 新 车 怎么 会 有 这 人 么 多 问题 呢 ? 实际 检查 中 发 现 以 下 情况 : 中 遥控 锁 车 
时 中 控 门 锁 可 以 工作 ， 但 不 能 进入 防盗 状态 ;@ 可 以 遥控 开启 行李 箱 盖 ， 且 有 防盗 喇叭 鸣叫 提 


示 声 ， 但 左前 门 上 的 行李 箱 羡 开启 按键 (图 3-36) 失效 ; @ 室 内 灯 及 行李 箱 灯 不 亮 ; 发 动 
机 熄火 后 ， 转 速 表 指 针 不 归 零 ， 而 是 保持 在 熄火 时 的 转速 位 置 ， 里 程 表 显 示 值 为 0km。 

前 3 个 故障 现象 我 们 都 曾经 遇 到 过 ， 这 些 故 障 现象 之 间 有 一 定 的 联系 ， 但 仪表 的 故障 好 
像 与 其 他 故障 现象 之 间 没 有 联系 。 该 车 的 行驶 里 程 很 少 ， 不 应 该 有 这 么 多 的 故障 ， 于 是 决定 
查看 电路 图 来 确定 故障 现象 之 间 是 否 有 联系 ， 结 果 发 现 发 动机 舱 熔 丝 盒 内 的 EF4 熔 丝 分 别 
为 行李 箱 羡 开启 电动 机 、 锁 销 开 关 、 室 内 灯 、 行 李 箱 灯 、 声 响 警 告 模块 以 及 仪表 提供 常 电 源 
(B+ ) 。 再 次 检查 ， 发 现 熔 丝 EF4 已 经 熔断 。 

因为 凯越 轿车 的 行李 箱 灯 比较 容易 出 问题 ， 于 是 首先 检查 行李 箱 。 发 现行 李 箱 灯 
(图 3-37) 的 灯 蛙 已 经 破裂 ， 灯泡 在 灯 座 内 左右 窜 动 。 拆 下 灯泡 ， 可 以 看 到 灯 座 的 正极 处 有 
明显 的 搭 铁 烧 蚀 痕迹 ， 至 此 ， 故 障 点 已 明确 。 








图 3-36 行李 箱 盖 开 启 按键 图 3-37 行李 箱 灯 座 








通过 对 车 身 饭 金 和 漆 面 的 检查 ， 确 定 该 车 后 部 未 发 生 过 碰撞 事故 。 于 是 索赔 了 该 车 的 行 
李 箱 灯 ， 并 更 换 了 炊 丝 EF4， 试车 后 确认 故障 均 排除 。 


全 3-97 ”2006 款 别 克 凯 越 车 门 为 何 有 时 会 频繁 上 锁 和 解锁 ? 


一 辆 2006 款 别 克 凯 越 ， 配 置 1.6L 的 L91 型 发 动机 和 D16 型 手动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 
12. 8 万 km。 在 用 遥控 锁 车 或 用 钥匙 锁 车 后 ， 有 时 会 自动 解锁 ， 还 有 时 会 频繁 上 锁 和 解锁 。 
从 整体 上 考虑 ， 可 以 给 车 门 上 锁 和 解锁 的 有 三 种 方式 :操作 遥控 器 ， 将 钥匙 插 进 左前 门 
锁 芯 ， 按 下 左前 门 饰 板 上 的 门 锁 开 关 。 与 遥控 门 锁 相 关 的 模块 有 中 控 门 锁 模 块 和 遥控 门 锁 接 
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收 需 〈 即 网 3-38 中 的 防盗 控制 单元 ， 电 路 图 标示 错误 ， 应 为 遥控 门 锁 接收 絮 )。 首 先 排除 
肥 控 右 开 闭锁 触 点 接触 不 良 或 冰 控 絮 工 作 不 良 的 情况 。 用 还 控 带 锁 车 后 ， 将 其 拿 到 100m 以 
外 的 地 方 ， 观 察 故 障 是 否 还 会 出 现 ， 经 过 反复 试验 ， 故 障 还 是 会 出 现 。 根 据 凯 越 遥 控 门 锁 电 
路 图 (图 3-38) ， 检 查 发 动机 舱 中 的 熔 丝 盒 的 EF25 熔 丝 ， 无 异常 。 拆 下 发 动机 舱 中 的 熔 丝 
盒 ， 检 查 安 装 于 其 下 部 的 C103 插 接 器 及 线束 ， 没 有 损伤 、 搭 铁 及 与 电源 短路 的 地 方 。 测 量 
中 控 门 锁 模 块 ( 即 图 3-38 中 的 中 央 门 锁 装 置 ， 位 于 右 侧 了 B 柱 下 ) 的 电源 和 搭 铁 情况 ， 无 异 
常 。 更 换 一 个 全 新 的 中 控 门 锁 模 块 后 ， 故 障 依旧 。 
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图 3-38 凯越 遥控 门 锁 电 路 图 








断 开 位 于 中 央 控 制 台 下 的 和 遥控 门 锁 接 收 需 的 搬 接 顺 ， 用 钥匙 锁 门 后 观察 ， 故 障 还 是 出 
现 。 将 钥匙 插 进 左前 门 锁 芯 进行 开锁 和 解锁 操作 ， 工 作 正 常 ， 但 开锁 和 解锁 后 放置 不 入， 就 
又 出 现 4 门 门 锁 频繁 动作 。 用 左前 门 饰 板 上 的 门 锁 开 关 控 制 门 锁 ， 有 时 不 起 作用 ， 有 时 会 导 
致 各 门 锁 的 频繁 动作 。 看 来 问题 出 在 门 锁 开 关 控制 线路 上 。 拆 下 左前 门 ， 断 开 其 和 和 车身 相连 
接 的 C351 搬 接 需 ， 发 现 搬 接 吉 端子 上 有 浸水 的 痕迹 。 用 压缩 空气 将 水 迹 吹 干 ， 并 用 砂纸 打 
磨 腐蚀 的 端子 ， 装 复 后 故障 排除 。 


A3-98 2008 款 别 克 新 凯越 遥控 器 为 何不 能 上 锁 和 解锁 ， 但 能 
开行 李 箱 盖 ? 
一 辆 2008 款 别 克 新 凯越 ， 配 置 1.6L 的 L91 型 发 动机 和 81-40LE 型 自动 变速 器 ， 以 及 远 





与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





程 遥 控 起 动 系统 ， 行 驶 里 程 为 8.5 万 km。 用 遥控 需 不 能 开锁 和 解锁 ， 四 门 门 锁 频繁 动作 ， 
用 遥控 天 能 开行 李 箱 盖 。 

此 车 是 事故 车 ， 左 侧 两 个 车 门 受 撞击 变形 。 首 先 检查 了 C351 插 接 器 ， 无 损伤 和 进 水 的 情 
况 。 检 查 中 控 门 锁 模 块 的 电源 和 搭 铁 ， 正 常 。 更 换 中 控 门 锁 模 块 ， 故 障 依 旧 。 断 开 遥 控 门 锁 接 
收 需 插 接 器 ， 用 钥匙 进行 解锁 和 上 锁 操 作 ， 用 门 锁 开关 进行 解锁 和 上 锁 操 作 ， 功 能 均 正 常 ， 且 四 
门 不 再 频繁 动作 。 更 换 遥 控 门 锁 接收 需 ， 并 匹配 遥控 器 ， 故 障 排除 。 该 故障 应 该 是 饭 金 焊接 作业 
时 筷 记 断 开 蓄 电池 和 负极， 导致 防盗 控制 单元 损坏 造成 的 。 图 3- 39 所 示 为 到 控 门 锁 接收 如 电路 图 。 
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图 3-39 凯越 遥控 门 锁 接收 器 电路 图 





交 3-99 ”2008 款 别克 凯越 发 动机 为 何不 能 起 动 ? 


一 辆 2008 球 凯 越 ， 配 备 1. 6L 的 LE 型 发 动机 和 手动 变速 侨 ，VIN 码 为 LSGJA52U08 x x 
x x x x x ,行驶 里 程 为 4.6 万 km。 此 车 偶尔 出 现 起 动 不 着 车 的 现象 ， 无 任何 规律 ， 有 了 时 
放 几 天 后 就 能 正常 起 动 。 

使 用 TECH2 + CANDI 故障 诊断 仪 ， 对 车 辆 进行 诊断 。 在 发 动机 系统 中 发 现 有 故障 码 : 
P1631 一 一 防盗 燃油 启用 信号 未 校正 (图 3-40)。 当 点 火 开关 接 通 时 ， 阻 断 器 防盗 系统 测试 
钥匙 。 阻 断 器 控制 模块 读 取 钥 匙 代码 并 与 阻 断 器 控制 模块 存储 器 中 保存 的 钥匙 代码 进行 比 
较 。 如 果 钥 是 有 效 ， 则 阻 断 器 控制 模块 将 向 发 动机 控制 模块 (ECM) 发 送 一 条 串 行 数据 开 
释 信息 。 用 任何 能 转动 锁 芯 的 钥匙 都 能 起 动 发 动机 并 使 发 动机 保持 运行 状态 。 如 果 发 动机 控 
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制 模块 收 到 无 效 开 释 信息 ， 则 会 关闭 喷 油 器 电路 。 

如 果 故 障 诊断 仪 与 测试 设备 之 间 通 信 失 败 ， 则 需 等 候 30s 后 重 试 。 但 第 二 次 测试 仍 不 成 
功 ， 关 闭 点 火 开 关 并 检查 阻 断 吉 控 制 模块 端子 7 与 数据 连接 择 接 带 (DLC) 端子 7 之 间 的 导 
线 和 插 接 器 ， 一 切 正常 。 使 用 诊断 仪 对 车 辆 进行 诊断 ， 发 现 诊断 仪 不 能 与 发 动机 控制 模块 通 
言 。 更 换 阻 断 器 控制 模 抉 后 ， 发 动机 可 以 起 动 ， 并 且 发 动机 控制 模块 内 无 故障 码 储 存 。 就 此 
认为 故障 已 排除 ， 把 车 辆 交 给 用 户 。 

用 户 使 用 几 天 后 ， 又 出 现 了 发 动机 不 能 起 动 的 现象 。 使 用 诊断 仪 对 车 辆 进行 诊断 ， 所 有 
的 系统 都 无 显示 (图 3-41)。 用 此 诊断 仪 检测 其 他 正常 车 辆 ， 发 现 也 不 能 检测 ， 这 证 明 是 诊 
断 仪 坏 了 。 更 换 诊断 仪 ， 继 续 检 测 ， 读 取 故 障 码 为 P1631。 判 断 阻 断 器 控制 模块 是 否 处 于 防 资 
状态 ， 如 果 阻 断 天 控制 模块 处 于 防盗 状态 ， 则 防盗 指示 灯 将 常 亮 ， 但 此 车 未 安装 此 灯 (图 3-42)。 








P1631 防盗 燃油 局 用 信和 号 未 校正 


症状 无 故障 症状 


位 音 护 兴 ( 接 胡 /关闭 》 


图 3-40 ”故障 码 图 3-41 诊断 仪 与 车 辆 无 法 通信 





用 二 极 管 试 灯 检 查 黄色 线 
( 阻 断 器 控制 模块 第 7 端子 )， 
一 端 接 电源 ， 一 端 接 阻 断 器 控 
制 模块 第 7 端子 。 试 灯 不 亮 ， 
说 明 阻 断 器 控制 模块 没有 进入 
防盗 状态 。 如 果 进 入 了 防盗 状 
态 ， 试 灯 将 闪 亮 。 故 障 原因 可 
能 是 数据 线 断 路 ， 查 阅 电路 图 加 | 痢 示 阿 (时 名 ) 
(图 3-43a) ， 发 动机 控制 模块 i 
第 32 端子 是 数据 线 。 从 发 动机 
控制 模块 K32 端子 到 阻 断 器 第 
6 端子 直接 用 电线 连接 ， 确 定 
其 中 间 不 存在 断路 的 故障 后 ， 
原故 障 依旧 存在 。 

从 service now 上 按 车 型 及 」 控制 模块 
年 款 查 阅 电 路 ， 此 款 车 的 发 动机 
数据 线 应 是 第 71 端子 。 原 来 参 
考 的 电路 图 是 错误 的 。 原 来 参考 
的 电路 图 是 老 款 车 型 的 ， 与 新 款 图 3-42 防盗 指示 灯 电 路 
的 不 一 样 (如 图 3-43b 所 示 ) 。 
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汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





从 发 动机 控制 模块 71 端子 到 阻 断 器 控制 模块 〈 防 次 控制 器 ) 第 6 端子 直接 用 电线 连 
接 ， 发 动机 能 正常 起 动 ， 这 说 明 故 障 原因 为 串 行 数据 线 断 路 。 断 开 插 接 器 ， 分 段 测量 ， 发 现 
C106 到 C202 间 的 电阻 为 无 穷 大 ， 由 此 判定 此 处 电路 断路 (图 3-44) 。 把 断路 的 电线 接 好 
后 ， 试 车 ， 故 障 排 除 。 





和 | 





a) 阻 断 器 控制 电路 b) 发 动机 控制 电路 
阻 断 器 和 发 动机 控制 电路 〈 部 分 ) 


图 3-44 断路 位 置 





A3-100 “别克 凯越 遥控 锁 车 后 为 何不 报警 ? 





一 辆 别 死 凯 越 ， 使 用 遥控 需 锁 车 后 ， 无 报警 喇叭 鸣叫 声 。 
先 验证 故障 现象 ， 用 遥控 需 锁 车 ， 中 控 门 锁 可 以 落 锁 ， 但 无 报警 喇叭 鸣叫 声 。 左 前 门 防 
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盗 指示 灯 未 闪烁 ， 这 说 明 系 统 未 进入 防盗 状态 。 凯 越 有 两 种 防盗 系统 ， 一 种 为 车 辆 阻 断 器 防 
盗 系统 (VTD) ， 还 有 一 种 为 车 辆 安全 防盗 系统 (CTD)。 阻 断 带 防盗 系统 的 主要 组 成 部 件 
为 带 芯片 的 钥匙 、 防 盗 模块 和 发 动机 控制 模块 ， 其 功用 是 防止 非法 钥 古 起 动车 辆 。 
防盗 系统 用 于 监测 各 车 门 、 发 动机 舱 盖 、 行 李 箱 盖 、 点 火 开 关 状 态 ， 防 止 外 部 侵入 行为 。 
车 的 故障 出 在 车 辆 安全 防盗 系统 上 

使 用 TECH2 进入 防盗 模块 内 并 读 取 数 据 ， 发 现 发 动机 舱 盖 开关 始终 为 接 通 状 态 ， 表 示 
发 动机 舱 盖 被 打开 ， 而 实际 为 关闭 状态 。 如 图 3-45 所 示 ， 拆 下 防盗 模 块 的 播 接 器 ， 对 7 号 
端子 进行 测量 ， 发 动机 舱 盖 打开 和 关闭 时 的 电压 分 别 为 0V 和 12V， 这 说 明 发 动机 舱 盖 的 关 
闭 信息 已 经 传递 到 模块 了 。 可 是 在 TECH2 内 读 出 的 发 动机 舱 盖 开关 信号 ， 仍 显示 发 动机 舱 
盖 处 于 开启 状态 。 判 断 应 该 是 防盗 模块 坏 了 ， 更换 新 模块 后 ， 并 做 好 遥控 器 编程 ， 试 用 遥控 
器 上 锁 ， 还 是 没有 了 听 到 喇叭 鸣叫 的 声音 ， 故 障 依 旧 。 再 使 用 诊断 仪 读 取 数据 ， 发 现 发 动机 舱 
盖 开关 仍然 为 接 通 状态 ,说明 原 车 的 防盗 模块 没 问题 。 
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图 3-45 防盗 系统 示意 图 








端子 的 电压 值 如 下 : 

端子 : 2.5 ~2. 6V， 拧 动 为 0; 
WE 

7 端子 : 发 动机 舱 盖 开 为 0， 发 动机 舱 盖 关 为 12V; 

8 端子 : 四 门 开 任 一 门 为 0， 关 闭 所 有 门 时 为 12. 3V， 对 应 仪表 指示 灯 ; 
9 端子 : 中 控 门 锁 电 动机 ， 左 前 门 锁 电动 机 开锁 时 为 11.6V， 闭 锁 时 为 0; 
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10 端子 : 中 控 上 锁 信 号 为 11. 8V ; 

11 端子 : 中 控 开 锁 信 号 为 11. 8V 

12 端子 : 左前 门 锁 芯 ， 往 开锁 的 方向 拧 为 0， 中 间 位 置 为 2. 3V， 上 锁 位 置 为 2.3Vi 

15 端子 ; 点火 开 关 位 于 ON 位 置 时 为 12V; 

17 端子 : 数据 线 ; 

18 端子 : 点 火 开关 插入 信号 ， 插 入 钥匙 后 为 12V; 

20 端子 ， 副 驾驶 锁 坊 ， 开 启 位 置 为 0， 松 开 及 上 锁 时 为 2.4V， 与 右前 门 一 样 ; 

24 端子 : 行李 箱 盖 锁 。 

把 测量 对 应 端子 得 到 的 电压 值 与 正常 车 辆 的 数据 对 比 ， 发 现 完全 一 致 ， 这 说 明 外 部 信和 号 
均 正常 。7 号 端子 的 输入 信和 号 是 准确 的 ， 如 何 理解 数据 流 的 显示 为 常 开 呢 ? 防盗 模块 的 故障 
已 经 排除 ， 整 理 思路 后 ， 发 现 7 号 端子 测量 时 均 在 模块 搬 接 器 侧 ， 是 否 是 输入 信和 号 没有 传递 
到 防盗 模块 内 呢 7 打开 防盗 模块 盒 ， 测 量 输入 电路 板 上 的 7 号 端子 的 信号 ， 与 搬 接 器 侧 的 不 
同 ， 只 有 低 电 位 ， 发 动机 舱 盖 关闭 时 也 是 低 电 位 ， 说 明 模 块 的 插 接 器 端子 接触 有 故障 ， 信 号 
传递 到 模块 插 接 器 但 没有 传递 到 模块 内 。 仔 细 查 看 端子 开口 变 大 ， 进 行 处 理 后 故障 排除 。 


3-101 ”2006 款 别 克 凯 越 为 何 无 法 进入 防盗 报警 状态 ? 


一 辆 2006 款 别 克 凯 越 轿车 ， 出 现 无 法 进入 防盗 报警 状态 〈 用 遥控 器 上 锁 后 不 报警 ) 的 故障 。 

首先 验证 故障 现象 。 遥 控 需 功能 正常 ， 只 是 车 辆 无 法 进入 防盗 报警 状态 。 正 常 状态 应 该 
是 : 当 用 遥控 器 锁 闭 车 门 后 ， 轿 车 防盗 喇叭 鸣叫 一 声 ，4 个 转向 灯 闪 烁 1 次， 驾驶 人 侧 车 门 
锁 提 钮 处 的 发 光 二 极 管 有 节奏 地 闪烁 。 该 车 用 遥控 需 能 锁 闭 车 门 ， 说 明 遥 控 器 接收 模块 的 电 
源 、 搭 铁 线 正常 ， 可 能 是 进入 报警 状态 的 车 门 锁 、 发 动机 舱 盖 、 行 李 箱 盖 、 车 门 灯 等 开关 或 
钥匙 处 于 不 正常 状态 。 

逐 项 检查 上 述 各 部 分 ， 最 后 发 现 发 动机 舱 盖 开关 没有 电压 变化 。 测 试 该 开关 ， 虽 然 有 通 
断 变化 ， 但 输入 到 遥控 需 接 收 模块 端子 7 上 的 不 是 电压 信号 。 检 测 发 动机 舱 盖 开关 端子 2， 
无 12V 电压 ; 检查 EF16 熔 丝 ,正常 ; 检查 插 接 器 C104 的 端子 9， 有 12V 电压 ， 说 明 插 接 
器 C104 端子 9 到 发 动机 舱 盖 开关 的 端子 2 之 间 的 线路 断路 。 

拆 解 相关 部 件 ， 发 现 蓄电池 托 架 与 其 他 线束 干涉 ， 造 成 该 导线 断路 。 修 复 磨 断 的 导线 
后 ， 试 车 ， 故 障 排 除 。 


A3-102 别克 菏 御 遥控 器 为 何 工作 失灵 ? 


一 辆 2006 款 别克 荣 御 轿车 ， 装 备 2. 8L 的 LPI 型 V6 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 $.6 万 km， 因 
遥控 器 进行 工作 失灵 到 我 公司 检修 。 

首先 检查 遥控 器 及 其 电池 ， 未 见 明 显 异常 。 用 TECH2 对 一 只 新 遥控 器 进行 编程 ， 
TECH2 显示 “编程 成 功 ”， 但 遥控 器 工作 仍然 失灵 。 同 时 ， 还 发 现 了 一 个 奇怪 的 现象 : 断 开 
点 火 开关 时 ，TECH2 也 随即 断 电 。 接 通 点 火 开 关 ， 用 TECH2 进入 车 身 系 统 ， 没 有 故障 码 储 
存 。 再 仔细 检查 该 车 ， 发 现 受 点 火 开关 控制 的 不 仅仅 是 数据 插 接 器 电源 ， 还 包括 车 门 灯 、 车 
内 照明 灯 、 音 响 系 统 等 ， 只 要 点 火 开 关 断 开 ， 不管 门 是 否 打 开 ， 所 有 的 用 电器 均 不 能 工作 。 
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这 显然 不 对 ， 正 常情 况 下 ， 除 数据 插 接 器 电源 外 ， 其 他 电源 都 是 由 车 身 控制 模块 (BCM) 
控制 的 。 

询问 驾驶 人 得 知 ， 该 车 为 事故 车 ， 其 右前 部 受过 撞击 ， 燃 丝 盒 等 部 件 都 修复 过 。 根 据 描 
述 及 故障 现象 ， 怀 疑 线路 可 能 存在 问题 。 

数据 插 接 器 端子 16 上 应 该 是 党 电源 ， 其 线路 走向 为 : 发 动机 舱 熔 丝 盒 易 熔 线 F104 (40A， 
常 电源 ) 一 熔 丝 F29 (10A) 一 电路 T40 一 数据 插 接 器 。 检 查 F29 熔 丝 ， 发 现 其 电源 受 点 火 开 
关 控 制 ， 而 相 邻 的 F28 汽油 泵 熔 丝 却 是 管 电源 。 这 有 人 悖 管理 ， 观 察 熔 丝 盒 反 面 ，F29 熔 丝 供电 
线 (粉红 色 ) 来 自 车 身 ， 并 受 点 火 开 关 控 制 ， 而 F28 熔 丝 供电 线 ( 红 / 黑 ) 却 直接 来 自发 动机 
舱 燃 丝 盒 易 熔 线 F104 (图 3-46a) 。 会 不 会 是 这 两 根 导 线 接 反 了 呢 ? 经 分 析 认 为 可 能 性 极 大 。 

拔 下 F29 和 28 熔 丝 ， 用 细 铜 丝 将 两 根 炊 丝 交 叉 相 连 ， 结 果 遥 控 峰 工作 恢复 正常 ， 把 
红 / 黑 色 线 与 粉红 色 导 线 对 调 (图 3-46b) 后 试车 ， 故 障 彻底 排除 。 














a) 对 调 前 b) 对 调 后 
图 3-46 故障 车 上 F28、F29 熔 丝 的 电源 钱 








3-103 2011 款 雪 佛 兰 科 鲁 效 遥 控 器 为 何不 起 作用 ? 


一 辆 2011 款 雪佛兰 科 鲁 效 ， 配 备 1.6L 的 LDE 型 发 动机 和 D16 型 手动 变速 器 ， 不 带 无 
钥匙 起 动 功能 ， 行 驶 里 程 为 1.2 万 km。 遥 控 器 不 起 作用 。 

首先 确认 故障 现象 ， 用 遥控 上 锁 或 解锁 车 门 及 行李 箱 盖 ， 车 门 锁 和 行李 箱 锁 均 无 动作 。 
用 中 控 台 上 的 门 锁 开 关上 锁 和 解锁 车 门 ， 各 门 锁 均 能 正常 工作 。 在 各 车 门 锁 都 打开 的 情况 
下 ， 用 手 触摸 行李 箱 盖 锁 开关 ， 行 李 箱 盖 锁 也 能 正常 解锁 。 连 接 GDS， 读 取 全 车 故障 码 ， 
发 现 车 身 控制 模块 有 故障 码 B3101: 融 控 门 锁 数据 链 路 电路 ， 故 障 状 态 为 当前 不 能 清除 。 

车 身 控 制 模块 通过 串 行 数据 电路 与 遥控 门 锁 接 收 器 通信 ， 当 按 下 遥控 器 上 的 某 一 按钮 
时 ， 遥 控 器 向 遥控 门 锁 接 收 器 发 送 一 个 信和 号， 根据 按 下 的 按钮 ， 遥 控 门 锁 接 收 器 向 车 身 控制 
模块 发 送 相应 的 功能 请 求 ， 车 身 控制 模块 接收 信息 并 执行 相应 的 功能 。 

根据 遥控 门 锁 系统 电路 图 (图 3-47)，3275 号 线 为 遥控 门 锁 接 收 信和 号 线 ，3274 号 线 为 
遥控 门 锁 接 收 器 传送 信号 线 ，3272 号 线 为 遥控 门 锁 接 收 器 电源 线 ，3273 号 线 为 遥控 门 锁 接 
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收 器 低 电 平 参考 线 。 中 控 锁 功能 正常 ， 因 此 初步 判断 故障 出 现在 以 下 几 方 面 : 车 身 控制 模 
块 ; @) 遥 探 门 锁 接 收 器 和 遥控 器 ; @@3274 或 3275 号 线 故 障 ; (3272 或 3273 号 线 故障 。 








K77 
匠 控 车 门 
锁 接收 器 











图 3-47 科 和 鲁 效 遥控 门 锁 系统 电路 图 





将 故障 车 的 遥控 门 锁 接 收 吉 和 车 身 控制 模块 装 到 另 一 相同 配置 的 科 和 鲁 效 轿车 上 ， 用 故障 车 
的 遥控 需 进 行 开 锁 和 解锁 ， 各 项 功能 正常 。 这 说 明 遥 控 器 、 遥 控 门 锁 接 收 器 、 车 身 控制 模块 无 
故障 。 将 车 身 控 制 模 块 装 回 故障 车 ， 打 开 点 火 开 关 ， 从 遥控 门 锁 接 收 器 插 接 器 处 测量 4 号 端子 
和 搭 铁 点 间 的 电路 ， 试 灯 点 亮 。 关 闭 点 火 开 关 ， 测 量 1 号 端子 和 搭 铁 点 间 的 电路 ， 电 阻 为 3.50， 
属 正常 范围 。 测 量 3 号 端子 和 搭 铁 点 间 的 电压 ， 在 8.7 ~12.3V 之 间 变 动 ， 明 显 偏 大 (正常 为 3 ~ 
5V) ， 应 是 存在 短路 的 情况 。 首 先 从 遥控 门 锁 接 收 需 线 路 中 的 捅 接 器 人 手 ， 断 开 位 于 左 A 柱 下 的 
X200 〈 用 于 连接 仪表 板 线束 至 车 身 线 束 ) 搬 接 咒 ， 发 现 其 内 部 进 水 ， 询 问 驾 怠 人 ， 得 知 该 车 前 一 
天 刚 贴 过 膜 ， 应 该 是 贴膜 造成 X200 插 接 器 进 水 。 将 水 吹 干 并 处 理 端子 后 ， 遥 控 功 能 恢复 正常 。 


3-104 ”要 佛 三 科 鲁 效 为 什么 四 门 遥 控 开 /闭锁 功能 失灵 ? 


辆 雪佛兰 科 和 鲁 效 ,配备 1.6L 发 动机 , 行驶 里 程 为 5.3 万 km，VIN 码 为 LSG- 
PC54U3AF x x x x xx。 四 门 遥 控 开 /闭锁 功能 失灵 。 
检查 发 现 ， 按 钥匙 上 的 3 个 遥控 按键 ， 行 李 箱 盖 可 以 正常 开启 。 按 上 锁 和 解锁 按键 时 ， 
转向 灯 闪 烁 和 喇叭 鸣 响 功能 都 正常 ， 但 各 车 门 的 门 锁 没有 动作 ; 按 中 控 台 上 的 门 锁 开 关 仍然 
无 效 。 行 李 箱 盖 可 以 正常 遥控 开启 ， 并 且 按 上 锁 和 解锁 按键 ， 转 向 灯 闪 烁 和 喇叭 鸣 响 功能 都 正 
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常 ， 因 此 认为 钥匙 内 的 遥控 发 射 锅 和 内 后 视 镜 底座 内 的 遥控 接收 需 ， 以 及 遥控 接收 需 到 车 身 控 
制 模块 的 低速 GM LAN 串 行 数 据 线路 应 该 没有 问题 ， 故 障 应 该 出 在 电动 门 锁 系 统 中 。 

科 和 鲁 效 电动 门 锁 系统 包括 以 下 部 件 : 门 锁 开关 (位 于 仪表 板 的 中 央 )、 和 车 映 控制 模块 
(BCM) 、 驾 台 人 车 门 锁 门 、 乘 客车 门 锁 门 、 左 后 车 门 锁 门 、 右 后 车 门 锁 门 。 电 动 门 锁 系 统 
可 由 以 下 操作 中 的 任何 一 种 控制 ， 电动 门 锁 开关 指令 、 遥 控 门 锁 锁 止 或 解锁 指令 、 车 门 锁 芯 
开关 解锁 指令 、 延 时 锁 止 指令 、 自 动车 门 锁 止 指令 。 

查看 电动 门 锁 系 统 的 电路 图 (图 3-48、 图 3-49), 分 析 其 工作 原理 : 按 门 锁 开 关 
{S13D) 的 锁 止 或 解锁 按键 时 ， 车 身 控制 模块 的 门 锁 开 关 锁 止 或 解锁 信号 电路 上 接收 到 一 
个 搭 铁 信 和 号。 车 身 控制 模块 接收 到 门 锁 开 关 锁 止 或 解锁 信号 后 ， 将 向 各 车 门 门 锁 总 成 和 油箱 
门 内 的 锁 止 和 解锁 执行 器 (直流 电动 机 ) 控制 电路 提供 蓄电池 电压 ， 由 于 执行 器 的 另 一 侧 
通过 其 他 执行 器 控制 电路 连接 至 搭 铁 点 ， 因 此 各 车 门 和 油箱 门将 按 命令 进行 锁 止 或 解锁 操 
作 。 其 中 驾驶 人 车 门 和 油箱 门 为 一 组 线路 ， 其 他 3 个 是 另 一 组 线路 ， 以 实现 驾驶 人 车 门 解 锁 
的 个 性 化 选择 ， 锁 止 则 是 所 有 车 门 同 时 锁 止 。 

用 GDS2 + MDI 检查 车 身 控制 模块 ， 没 有 存储 故障 码 。 和 车 身 控制 模块 的 数据 流 显示 ， 按 
门 锁 开关 (S13D) 的 锁 止 或 解锁 按键 时 ， 数 据 显 示 的 “中 央 控 制 台 上 的 车 门 中 控 门 锁 开 
关 ” 数 值 会 在 瞬间 变 为 “活动 "， 随 即 又 变 为 “不 活动 "， 这 与 正常 情况 完全 一 致 ， 说 明 从 
门 锁 开关 到 和 车身 控制 模块 之 间 的 线路 没有 问题 。 
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图 3-48 ” 门 锁 指 示 灯 电路 图 
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图 3-49 执行 器 电路 


综合 分 析 可 能 的 故障 原因 有 3 个 : 中 车 身 控制 模块 内 部 损坏 ; @) 车 身 控 制 模块 到 各 个 执 
行 器 电动 机 之 间 的 线路 有 短路 现象 ; A de me 于 是 决定 检查 线 
路 ,将 各 个 车 门 匀 链 旁 的 线路 总 插 接 器 逐一 拔 下 ， 结 果 发 现 拔 下 右 后 门 总 插 接 髓 X800 以 
后 ， 其 他 3 个 门 的 遥控 门 锁 功 外 了 。 仔细 检查 发 现 ，X800 插 接 器 和 右 后 门 门 锁 总 
成 A23RR 插 接 器 中 有 很 多 水 ， 分 析 可 能 是 插 接 器 进 水 导致 线路 短路 。 询 问 驾 驶 人 得 知 ， 前 
不 和 久 右 后 门 被 撞 ， 在 其 他 修理 厂 进行 了 饭 喷 维修 。 分 析 可 能 是 在 维修 过 程 中 插 接 器 进 水 。 对 
右 后 门 插 接 器 X800 和 右 后 门 门 锁 总 成 A23RR 插 接 器 进行 烘 干 处 理 后 ， 故 障 排除 。 


全 3-105 2010 款 雪 佛 兰 新 景程 为 什么 起 动 时 喇叭 偶尔 会 报警 ? 








一 辆 雪佛兰 新 景程 ， 行 驶 里 程 为 1812km，VIN 码 为 LSGVA54R9AYx x x x x x。 驾 驶 
人 反映 起 动 时 喇叭 偶尔 会 报警 。 

试车 发 现 ， 此 车 遥控 锁 车 时 ， 喇 叭 不 响 ， 也 就 是 没有 锁 车 提示 音 。 而 起 动 时 ， 有 时 喇叭 
会 报警 。 将 蓄电池 负极 线 断 开 ， 并 重新 连接 后 ， 每 次 起 动 时 都 会 报警 30s。 

2010 款 新 景程 取消 了 专门 的 报警 器 喇叭 ， 与 转向 盘 喇 叭 共用 一 个 双 音 喇叭 。 它 的 工作 
原理 如 图 3-50 所 示 ， 当 车 身 控制 模块 收 到 遥控 器 的 锁 车 信号 以 后 ， 内 部 的 报警 控制 电路 接 
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通 ， 从 车 身 控制 模块 BCM 的 C 插 接 器 12 号 端子 向 GATEWAY ( 网关) 模块 B 插 接 器 第 7 
端子 输出 一 个 蓄电池 电压 信号 ， 网 关 模 块 收 到 这 个 信号 以 后 将 B 插 接 器 第 2 端子 搭 铁 ， 使 
喇叭 继电器 线圈 回路 导 通 ， 继 电器 吸 合 ， 高 、 低 音 喇叭 鸣 响 一 声 提 示 音 。 


发 动机 舱 盖 下 
， 和 电源 管理 * 喇叭 | 熔 丝 合 

中 的 “电源 | 
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图 3-50 ”防盗 系统 电路 图 





按 转向 盘 喇 叭 按钮 ， 高 、 低 音 喇叭 都 能 正常 鸣 响 ,说 明 接 插件 C210 一 喇叭 继电器 一 高 、 
低音 喇叭 间 的 线路 都 正常 。 用 一 根 导线 直接 给 GATEWAY (网 关 ) 模块 B 插 接 器 第 7 端子 
输入 一 个 蓄电池 电压 信号 ， 结 果 喇 叭 鸣 响 ,说 明 网 关 模 块 之 后 的 电路 也 正常 。 用 万 用 表 检 查 
车 身 控 制 模块 BCM 的 C 插 接 器 12 号 端子 到 GATEWAY (网 关 ) 模块 B 插 接 器 第 7 端子 导 
线 ， 导 通 。 怀 颖 车身 控制 模块 BCM 内 部 故障 ， 因 为 车 身 控 制 模块 功能 很 多 ， 包括 车 辆 防盗 
系统 (VTD) ， 所 以 不 能 单独 更 换 BCM。 但 是 车 身 控制 模块 控制 的 其 他 系统 ， 比 如 车 窗 升 
降 、 安 全 防盗 系统 (CTD) 等 则 可 以 进行 测试 。 将 另 一 辆 车 的 车 身 控制 模块 BCM 和 遥控 器 
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换 到 此 车 上 测试 ， 结 果 遥 控 锁 车 时 ， 每 次 喇叭 都 有 锁 车 提示 音 ; 将 一 电 池 负 极 线 断 开 并 重新 
连接 后 ， 喇 叭 也 不 报警 了 。 起 动 时 ， 喇 叭 也 不 报警 了 。 这 说 明 的 确 是 车 身 控制 模块 内 部 损坏 
了 。 更 换 车 身 控 制 模块 BCM， 并 进行 维修 编程 后 ， 故 障 排除 。 


3-106 ”2012 款 新 景程 暴晒 后 为 何 经 常 出 现 遥 控 失 效 故 障 ? 








一 辆 2012 款 雪 佛 兰 新 景程 ， 行 驶 里 程 为 53843km，VIN 码 为 LSGVA54RICYxxxxxx。 
在 烈日 下 暴晒 后 经 常 出 现 遥 控 失 效 的 故障 。 

2011 年 8 月 24 日 以 后 生产 的 新 景程 (VIN 码 后 6 位 大 于 055940) 实行 了 断 点 切换 ， 在 
发 动机 防盗 和 遥控 编程 方面 做 了 较 大 的 工程 更 改 ， 断 点 后 的 车 辆 具有 如 下 新 特性 . 

1) 取消 了 发 动机 防盗 系统 ， 钥 匙 制 成 齿 形 后 可 直接 起 动车 辆 ， 无 需 进行 阻 断 锅 学 习 ; 

2) 售后 无 法 完成 遥控 匹配 学 习 ， 如 需 匹 配 遥 控 钥 匙 需 订 购 “ 钥 匙 + 遥控 接收 器 ”零件 
包 (零件 号 为 9060837) ， 零 件 包 内 包含 1 把 遥控 钥 是 和 1 个 遥控 门 锁 接 收 器 ， 零 件 包 里 的 
遥控 钥匙 在 发 货 前 已 由 供应 商 完 成 遥控 匹配 ， 维 修 站 拿 到 后 无 需 匹 配 。 
遥控 系统 有 以 下 部 件 : 无 钥匙 进入 发 射 器 、 车 映 控 制 模块 、 遥 控 门 锁 接 收 器 。 遥 控 系 统 
的 工作 原理 : 按 下 遥控 钥匙 上 的 发 射 器 按钮 时 ， 发 射 器 向 遥控 门 锁 接 收 器 天 线 发 射 无 线 电 遥 
控 信 号， 位 于 内 后 视 镜 座 内 的 遥控 门 锁 接 收 器 模块 接收 此 信号， 遥控 门 锁 接 收 器 作为 遥控 门 
锁 系 统 的 天 线 ， 并 通过 专用 串 行 数据 链 路 与 车 身 控制 模块 建立 通信 ， 并 向 车 身 控制 模块 发 送 
请 求 ， 车 身 控 制 模 块 解读 该 信号 并 通过 中 控 门 锁 系 统 执行 车 门 锁 止 或 车 门 解锁 功能 。 

根据 此 车 的 故障 现象 分 析 ， 很 可 能 是 位 于 车 内 后 视 镜 座 内 的 遥控 门 锁 接收 器 在 太阳 暴晒 
后 ， 因 高 温 失效 。 于 是 用 电 吹 风 对 遥控 门 锁 接 收 咒 进行 加 热 ， 结 果 故 障 重 现 ， 验 证 了 上 述 判 
断 。 更 换 遥 控 门 锁 接 收 需 及 钥匙 零件 包 后 故障 排除 。 


3-107 ”雪佛兰 新 景程 有 时 遥控 失灵 ， 无 法 起 动 


一 辆 雪佛兰 新 景程 ，VIN 码 为 LSGVV54Z79Y x x x x x x ， 行 驶 里程 为 34km。 有 时 遥 
探 失灵 ， 无 法 起 动 。 

试车 发 现 有 时 遥控 失灵 ， 只 能 用 钥匙 打开 车 门 。 将 钥匙 插入 点 火 开 关 以 后 ， 车 身 控制 模 
块 内 的 蜂 鸣 需 开 始 不 停 地 发 出 “ 跑 、 跑 ” 声 ; 将 点 火 开 关 打 开 ， 蜂 鸣 需 继续 发 出 “ 跑 、 叶 ” 
声 ， 只 是 频率 变化 了 ， 并且 仪表 板 上 的 车 辆 阻 断 器 (发 动机 防盗) 指示 灯 也 常 亮 ,正常 情 
况 下 点 火 开 关 打 开 后 此 灯 应 该 熄灭 。 

新 景程 的 车 身 控制 模块 (BCM) 的 主要 功能 有 : 中 防盗 报 警 控 制 。@ 车 辆 阻 断 器 功能 。 
久 遥 控 及 电动 门 锁 控 制 。 人 多 玻璃 升降 控制 。 包 雨刷 /清洗 控制 。@O 除 霜 功 能 控制 。CO 声 响 警 










































































告 控制 。@ 转 向 /紧急 信号 控制 。@ 安 全 带 警 告 。 
遥控 和 发 动机 防盗 功能 都 由 车 身 控 制 模 块 控制 ， 因 此 先 检查 车 身 控制 模块 上 的 各 个 次 


丝 ， 发 现 都 没有 熔断 ， 分 析 可 能 是 车 身 控制 模块 内 部 损坏 。 与 其 他 新 景程 互 换 BCM 后 ， 将 
钥匙 插入 点 火 开 关 ， 蜂 鸣 融 不 再 “ 跑 、 跑 ”报警 。 而 此 车 的 BCM 安装 到 其 他 车 上 后 ， 钥 是 
搬入 点 火 开 关 后 ，BCM 内 部 的 蜂 鸣 顺 就 开始 响 了 ， 因 此 证 明 是 车 身 控 制 模块 内 部 损坏 。 

更 换 BCM 后 ， 连 接 TECH2 进行 车 辆 阻 断 咒 维修 编程 (SPS) 后 ， 故 障 排除 。 
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A3-108 雪佛兰 乐 对 为 何 只 有 左前 门 中 控 门 锁 工 作 ， 其 他 门 中 
控 门 锁 失灵 ? 





辆 雪佛兰 乐 怠 ,行驶 里 程 为 64537km，VIN 码 为 LSGTC62M26Yx x x x x x ， 只 有 
左前 门 中 控 门 锁 工作 ， 其 他 门 中 控 门 锁 失灵 。 

此 车 带 有 中 央 门 锁 系 统 ， 但 是 没有 遥控 和 安全 防 次 系统， 驾驶 人 加 装 了 防盗 报警 遥控 需 。 试 
车 发 现 ， 按 加 装 的 遥控 器 解锁 键 和 上 锁 键 ， 都 只 有 驾驶 人 车 门 在 动作 ， 其 他 车 门 没 有 反应 。 用 和 手 
直接 拔 起 和 按 下 敬 驶 人 车 门 门 锁 按 钮 ， 其 他 车 门 也 没有 反应 ， 这 说 明 中 央 门 锁 系 统 有 问题 。 乐 驻 
中 央 门 锁 系 统 和 乐风 的 有 很 大 不 同 ， 乐 风 的 中 央 门 锁 是 由 仪表 板 熔 丝 盒 内 的 集成 控制 器 控制 的 ， 
通过 仪表 板 熔 丝 盒 内 部 的 解锁 和 上 锁 继 电器 控制 各 门 的 锁 门 ( 闭锁 器 ) ， 而 乐 对 的 中 央 门 锁 系 统 是 
由 一 个 独立 的 门 锁 模块 ( 门 锁 继电器 ) 来 完成 控制 的 (图 3-51) ， 安 装 位 置 在 鼓风机 下 方 (图 3-52) 。 
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图 3-51 门 锁 继电器 控制 电路 











汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 


图 3-52 “” 门 锁 继 电器 安装 位 置 





拆 下 左前 门 内 饰 板 ， 检 查 线束 ， 没 有 压 折 、 磨 损 或 断裂 。 测 量 门 锁 开 关 的 电阻 也 正常 ， 
怀疑 是 门 锁 模 块 ( 门 锁 继 电器 ) 失灵 。 更 换 门 锁 继电器 后 故障 排除 。 


3-109 ”雪佛兰 乐 蚤 为何 有 时 不 能 起 动 ， 上 且 友 动机 防盗 故障 灯 


mh ® 


/AAAM-mU 。 





一 辆 雪佛兰 乐 怠 , 行驶 里 程 为 3 万 km，VIN 码 为 LSGTC62M97Y029567。 有 时 不 能 
动 ， 发 动机 防盗 故障 灯 点 亮 。 

用 TECH2 检查 发 动机 控制 单元 ， 没 有 故障 记忆 。 试 车 发 现 ， 该 车 有 时 可 以 正常 起 动 ， 
但 有 时 不 能 起 动 ， 且 防盗 故障 灯 常 亮 ， 这 说 明 发 动机 防盗 系统 (VTD) 已 激活 ， 发 动机 控 
制 模块 未 给 喷 油 器 搭 铁 控制 信号 ， 停 止 燃油 供给 ， 造 成 该 故障 可 能 的 原因 有 中 防盗 控制 模 
块 〈 阻 断 器 ) 内 部 损坏 。@) 钥 匙 内 的 防盗 芯片 损坏 。@ 防 次 系统 线 路 接触 不 良 。 

用 另 一 把 钥匙 试车 ， 同 样 出 现 上 述 故 障 现象 ， 这 说 明 不 是 钥匙 防盗 芯片 的 问题 ， 因 为 不 
会 两 把 钥匙 同时 损坏 。 另 外 ， 由 于 只 是 反复 返 动 点 火 开 关 ， 没 有 晃动 车 辆 ， 就 会 出 现 无 法 起 
动 的 现象 ， 因 此 认为 系统 线路 接触 不 良 的 可 能 性 也 不 大 。 

换 上 新 的 防盗 控制 模块 ( 阻 断 带 ) ， 进 行 防盗 编程 后 试车 ， 故 障 排 除 。 


全 3-110 2011 款 雪 佛 兰 科帕奇 为 何 钥匙 拔 出 后 发 动机 不 熄火 ? 


一 辆 2011 款 雪 佛 兰 科帕奇 ， 行驶 里 程 为 25km，VIN 码 为 LSGLP83X4BF x xxxxx。 
遥控 器 失效 ， 钥 匙 拔 出 后 发 动机 不 熄火 。 

分 析 该 车 的 故障 可 能 是 运输 过 程 中 ， 运 输 人 员 为 了 使 里 程 表 停 走 ， 插 拔 了 熔 丝 或 短 接 了 
诊断 接口 DLC 所 致 。 检 查 仪表 熔 丝 盒 ， 发 现 上 面 的 空调 压缩 机 二 极 管 〈 熔 丝 盒 上 的 标注 说 
明 是 PWR DIODE) 搬 反 了 。 此 二 极 管 并 联 在 压缩 机 线路 中 ， 在 压缩 机 离合 器 断 开 时 ， 为 线 
圈 产 生 的 感应 电压 提供 一 个 搭 铁 通路 ， 从 而 避免 反 相 高 压 电 击 穿 离合 需 线 圈 ， 起 到 保护 离合 
器 线圈 的 作用 。 拔 下 此 二 极 管 ， 测 得 其 正 向 电阻 为 0.292， 反 向 电阻 为 无 穷 大 ， 说 明 二 极 管 
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没有 被 击 穿 。 

按 正确 的 方向 重新 安装 空调 压缩 机 二 极 管 后 ， 故 隐 排 除 。 查 看 如 网 3-53 所 示 的 电路 图 ， 
这 个 二 极 管 在 电路 图 中 的 代号 是 RIDA， 如 果 它 捅 反 了 ， 就 会 导致 怕 控 失效 ， 钥 匙 拔 出 后 发 
动机 不 熄火 的 故障 现象 。 


























图 3-53 电源 模式 示意 图 〈 主 点 火 继电器 ) 


太 3-111 2013 款 雪 佛 兰 科帕奇 为 何 和 遥控 器 不 起 作用 ? 


一 辆 2013 款 雪佛兰 科帕奇 ， 行 驶 里 程 为 3300km。 该 车 遥控 央 不 起 作用 ， 按 压 遥 探 器 开 
闭锁 按键 ， 无 法 遥控 车 门 锁 。 打 开 点 火 开 关 的 附件 档 ，DVD 显示 屏 不 工作 ， 时 钟 时 间 无 记 
忆 且 在 起 动机 工作 时 变化 。 

接 车 后 首先 确认 该 车 的 故障 现象 。 按 压 遥 控 需 开 闭 锁 按 键 ， 遥 控 器 上 的 状态 指示 灯 显 示 
I 但 是 无 法 遥控 打开 车 门 。 驳 验证 遥控 信号 是 否 正 常 ， 以 及 遥控 接收 需 是 否 收 到 遥控 信 

进入 诊断 仪 特殊 功能 项 ， 按 压 和 遥控 需 开 闭锁 键 ， 诊 断 仪 显示 信号 正常 ， 测 量 遥 控 接 收 吉 















































与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





模块 供电 电压 、 搭 铁 情况 ,信号 均 未 发 现 问 题 ， 与 其 他 车 互 换 融 控 器 、 融 控 模 块 接收 器 后 故 
障 依旧 。 

检查 中 控 开 闭锁 功能 ， 正 常 。 用 钥匙 进行 开 闭锁 车 门 操作 ， 也 正常 。 同 时 ， 发 现 车 身 防 
盗 功 能 失效 ， 中 控 台 防盗 灯 不 亮 ， 警 报 器 无 反应 。 经 过 上 述 检查 ， 初 步 判 定 BCM 对 车 门 锁 
的 控制 正常 ， 只 是 遥控 与 车 身 防 次 功能 失效 ， 应 先 对 这 两 方面 进行 检查 。 遥 控 门 锁 功 能 失效 
的 原因 主要 有 : 中 遥控 器 电池 电量 不 足 ; @ 遥 控 髓 与 车 辆 不 匹配 ; 凶 遥 控 器 摔 坏 导致 功能 
效 ; 中 有 电磁 干扰 ; 名 遥 控 接 收 器 供电 、 搭 铁 、 通 信 线 路 故障 ; 吧 遥 控 接 收 器 故障 ; (DBCM 
没有 接收 到 遥控 请 求 信 号 ; (@BCM 接收 到 遥控 请 求 信 号 ， 但 是 因 输 入 信和 号 冲突 ， 无 法 做 出 
开 闭 锁 指 令 。 

从 上 述 的 检查 可 以 看 出 ， 该 故障 涉及 范围 大 ， 可 以 归 成 如 下 几 类 : 中 输入 信号 故障 ; 
@ 线 路 故障 ，@@ 元 器 件 故 障 ; 模块 故障 。 针 对 上 述 几 类 故障 ， 先 利用 故障 诊断 仪 进 行 检 
查 ， 然 后 对 故障 点 逐一 进行 检查 ， 具 体 做 法 如 下 : 

1) 可 以 通过 诊断 仪 读 取 模块 数据 流 ， 来 分 析 输 入 信号 的 正常 与 否 。 

2) 可 以 利用 特殊 功能 来 验证 元 器 件 的 功能 。 

3) 可 以 通过 读 取 相关 故障 码 (图 3-54、 图 3-55)， 以 及 利用 诊断 仪 特殊 功能 驱动 相关 
执行 器 来 验证 模块 是 否 正 常 。 
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图 3-54 故障 码 1 





4) 要 仔细 看 好 电路 图 ， 了 人 解 各 系统 工作 状态 ， 选 择 合适 的 测量 工具 对 线路 进行 测量 。 

GDS2 无 法 与 遥控 模块 接收 需 通 信 ， 不 正常 ， 但 输入 信和 号 数据 正常 。 钥 古 拔 出 后 ， 利 用 
附件 电源 ， 在 各 模块 还 没有 进入 睡眠 状态 时 读 取 数据 ， 目 的 是 读 取 钥 是 在 点 火 锁 中 的 信号 数 
据 ， 结 果 数 据 显示 正常 。 用 GDS2 特殊 功能 驱动 防盗 报警 器 ， 鸣 叫 声 正 常 。 用 GDS2 驱动 车 
门 锁 ， 门 锁 执 行动 作 正 常 。 点 火 开 关 关 闭 状 态 时 ， 遥 控 模 块 接收 需 1 端子 的 电压 为 1.17V， 
不 正常 。 点 火 开关 打开 状态 时 ， 般 控 模 块 接收 带 1 端子 的 电压 为 10. 35V， 不 正常 。 

根据 上 述 的 测量 结果 可 以 看 出 ， 遥 控 模 块 接收 需 的 1 端子 供电 出 现 故 障 ， 不 正常 电压 导 
致 冰 控 模块 接收 絮 无 法 正常 工作 。 根 据 电路 图 ， 检 查 仪表 板 炊 丝 盒 F42D (10A) 熔 丝 ， 发 
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现 该 熔 丝 是 19A 炊 丝 ， 已 经 熔断 ， 至 此 ， 故 障 原因 可 以 确定 。 
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蓄电池 电压 不 合理 
雨水 传感器 强度 信号 回路 ”故障 
与 遥控 功能 执行 失去 通信 。… 











图 3-55 故障 码 2 





更 换 熔 丝 后 试车 ， 遥 控 功 能 、 车 身 防盗 功能 、 中 央 显 示 屏 、 时 钟 恢 复 正 常 ， 故 障 排除 。 
和 遥 控 模 块 接收 需 的 供电 电压 为 什么 会 因为 不 同 的 人 测量 ， 而 出 现 不 同 的 电压 值 呢 ? 与 相关 人 
员 详 细 沟 通 得 知 ， 维 修 工 是 在 点 火 开关 处 于 ON 位 置 且 发 动机 起 动 的 状态 下 ， 测 量 遥 挖 模块 
接收 需 供 电 电压 的 ， 这 直接 导致 测量 结果 的 偏差 。 


A3-112 ”要 佛 三 新 赛欧 电子 防盗 中 控 门 锁 因 何 失效 ? 


一 辆 2005 年 产 雪佛兰 新 赛欧 ， 配 置 有 电动 车 窗 、ABS 系统 、 中 控 门 锁 、 安 全 气 塞 等 装 
备 , 行驶 里 程 为 4.8 万 km。 该 车 中 控 系 统 失效 ， 无 论 从 车 内 还 是 车 外 ， 仅 能 打开 左前 车 门 。 

新 赛欧 轿车 选用 的 是 萨 基 姆 (SAGEM) 公司 开发 和 制造 的 新 一 代 电 子 中 央 控 制 门 锁 系 
统 。 锁 住 驾 驶 人 侧 车 门 的 时 人 息 ， 其 他 几 个 车 门 能 同时 锁 住 ， 打 开 驾 驶 人 侧 车 门 时 ， 其 他 几 个 
车 门 能 同时 打开 。 可 以 用 各 车 门 的 机 械 锁 开关 门 ， 并 且 具 有 防盗 锁 死 功能 ， 即 处 于 电子 防盗 
锁定 状态 时 ， 除 非 用 钥匙 在 左前 门 打 开车 锁 ， 否 则 打 不 开车 锁 。 

新 赛欧 轿车 电子 防盗 中 控 门 锁 系 统 的 工作 原理 如 图 3-56 所 示 。 系 统 中 的 M18、M19、 
M20、M32 、M37 和 M60 分别 为 芍 驶 人 侧 车 门 电动 机 、 左 后 车 门 电动 机 、 右 后 车 门 电动 机 、 
副 驾 驶 人 侧 车 门 电动 机 、 行 李 箱 盖 电 动机 和 举 升 门 电动 机 ( 举 升 门 电动 机 为 旅行 车 专 有 ， 
本 车 中 只 有 行李 箱 盖 电 动机 ) ， 这 些 电动 机 均 为 双向 直流 电动 机 。 当 电动 机 的 电流 方向 改变 
时 ， 其 转向 也 发 生 改 变 ， 用 于 执行 开锁 、 闭 锁 的 命令 。S41、S42 分 别 是 驾驶 人 和 副 驾 驶 人 
侧 钥匙 控制 开关 ， 从 外 面 用 钥匙 开门 和 关门 时 ， 钥 匙 控制 开关 发 出 开门 或 锁 门 的 信号 给 门 锁 
ECU。K37 是 中 控 门 锁 控 制 模块 ， 为 门 锁 执行 机 构 提 供 开 锁 脉 冲 电流 。 

根据 故障 现象 ， 怀 疑 可 能 的 原因 有 线路 问题 、 中 控 模 块 故 障 和 S41 开关 故障 等 。 检 测 时 
遵循 由 简单 到 复杂 ， 由 外 围 到 内 部 的 原则 ， 先 对 线路 进行 检测 ， 然 后 检测 中 探 模块 ， 最 后 检 
测 S41 开关 。 
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图 3-56 ”电子 防盗 中 控 门 锁 系统 工作 原理 图 


ii 





首先 用 钥匙 对 行李 箱 盖 进行 开锁 和 上 锁 操作 ， 结 果 行 李 箱 盖 锁 工作 状态 正常 。 打 开 左 前 
车 门 进入 车 内 ， 拆 缉 中 控 模块 。 根 据 如 图 3-56 所 示 的 中 央 控 制 门 锁 系统 电路 图 ， 用 试 灯 一 
端 接 12V 电源 ， 男 一 端 测量 中 控 模 块 的 7 端子 。 钥 是 转动 左前 门 锁 蕊 ， 使 其 置 开 锁 位 置 时 ， 
试 灯 能 够 点 亮 。 转 回 时 ， 试 灯 又 熄灭 了 。 对 右前 门 重复 以 上 的 测试 ， 结 果 一 样 ， 说 明 有 开锁 
言 号 向 中 控 门 锁 模块 传送 。 再 用 试 灯 测量 中 控 模 块 的 8 端子 ， 试 灯 一 问 搭 铁 ， 男 一 端 接 8 端 
子 ， 结 果 试 灯 不 亮 ， 说 明 中 控 模 块 并 接收 到 正确 的 开锁 信号 。 可 能 原因 有 二 : 一 是 中 控 模块 
内 部 失效 ， 更 换 中 控 模 块 之 后 故障 依然 存在 ， 故 排除 中 控 模 块 故障 ; 二 是 中 控 系统 进入 了 防 
盗 模式 ， 不 对 任何 输入 信号 作 反 应 ， 而 左前 门 锁 的 防盗 仅仅 是 依靠 机 械 防 盗 而 没有 电子 锁定 
防盗 ， 所 以 该 侧 的 车 门 仍 可 以 自由 开锁 和 锁定 。 根 据 原理 ， 使 中 控 门 锁 进 入 防盗 设 定 状 态 ， 
并 且 保 持 这 种 状态 的 方法 就 是 开关 S41 中 1 和 2 端子 接 通 ， 因 此 很 有 可 能 是 S41 开关 故障 。 
拆 印 下 左前 门 外 拉 手 锁 芯 总 成 上 的 S41 开关 的 连接 持 接 器 ， 然 后 用 钥 是 开锁 ， 车 门 都 打开 
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了 ， 中 控 系统 恢复 正常 。 当 重新 插 回 择 接 咒 后 ， 中 控 系统 又 出 现 了 先前 的 故障 。 

将 防盗 锁定 开关 拆卸 下 来 ， 测 量 后 发 现 ， 开 关 的 1 和 2 端子 连接 在 一 起 ， 这 有 导致 中 控 模 
块 长 期 处 于 防盗 锁定 状态 ， 即 便 接收 到 了 开锁 的 信号 ， 也 会 因 执 行 了 内 部 程序 而 将 信和 号 忽 
略 ， 因 此 电子 锁定 了 其 余 3 个 车 门 。 更 换 防盗 锁定 开关 后 ， 故 障 彻底 排除 。 


女 3-113 ”2010 款 雪 佛 兰 乐风 门 锁 按钮 为 何 会 不 停 地 跳动 ? 





一 辆 2010 款 雪 佛 兰 乐风 ， 行 驶 里 程 为 9023km，VIN 码 为 LSGTB54M6AYx xxxxx。 
按 下 或 拔 出 驾驶 人 车 门 上 的 门 锁 按钮 后 ， 所 有 车 门 上 的 门 锁 按 钮 会 不 停 地 自动 上 下 往复 跳 
动 ， 即 不 断 解锁 /开锁 ， 直 到 强行 按 下 或 拔 出 鸭 台 人 车 门 上 的 门 锁 按 钮 ， 并 保持 2s 后 才 会 停 
止 。 男 外 ， 用 钥匙 转动 驾驶 人 车 门 锁 芯 也 会 出 现 上 述 故 障 现象 。 

此 车 为 高 配 车 型 ， 原 车 装配 有 遥控 中 央 电 动 门 锁 系 统 。 驾 驶 人 买 车 后 又 在 汽车 装饰 改装 
店 加 装 了 一 套 铁 将 军 遥 控 报 警 器 ， 平 时 只 使 用 原 车 的 一 把 无 遥控 器 的 副 钥 是 和 加 装 的 铁 将 军 
遥控 吉 ， 原 车 的 带 有 遥控 器 的 主 钥匙 一 直 放 在 家 里 备用 ， 用 车 两 年 多 了 ， 各 项 功能 一 直 很 正 
常 ， 最 近 突 然 出 现 上 述 故 障 现 象 。 试 车 后 发 现 ， 按 铁 将 军 遥 控 器 上 的 解锁 键 和 锁 止 键 ， 功 能 
均 正 常 ， 但 是 用 机 械 方 式 解 锁 或 锁 止 车 门 时 ， 就 会 出 现 上 述 故 障 现象 。 
遥控 中 央 电 动 门 锁 系 统 包括 遥控 系统 和 电动 中 央 门 锁 系 统 ， 两 个 系统 协调 作用 
(图 3-$7) 。 无 线 电 干扰 或 电池 电量 耗 尽 都 可 能 使 该 系统 失效 。 遥 控 系 统 包 含 如 下 主要 部 件 : 
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乐风 遥控 及 中 央 门 锁 电 路 图 
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发 射 髓 和 遥控 门 锁 接 收 器 (RCDLR) 。 按 下 发 射 器 上 的 按钮 时 ， 发 射 器 向 遥控 门 锁 接收 器 发 
出 信号 ， 遥 控 门 锁 接 收 器 收 到 信号 后 ， 在 检测 到 各 车 门 都 处 于 关闭 状态 的 前 提 下 ， 会 向 仪表 
板 熔 丝 盒 内 集成 的 控制 器 发 送 相应 的 解锁 或 锁 止 信号 ， 集 成 控制 器 再 通过 控制 仪表 板 熔 丝 盒 
上 的 车 门 解锁 和 锁 止 继电器 ， 同 时 改变 并 联 的 4 个 车 门 门 锁 总 成 内 的 锁 门 执行 器 电动 机 电流 
方向 ， 以 执行 相应 功能 。 

遥控 门 锁 系 统 具 有 自动 锁定 功能 。 壳 控 门 锁 接 收 器 (RCDLR) 启用 时 ， 如 果 用 遥控 发 
射 器 解 开 车 门 锁 ， 则 车 门将 在 30s 后 自动 锁定 ， 除 非 发 生 以 下 情况 :车 门 被 打开 ; 点 火 开 
关 接 通 ; 行李 箱 盖 被 打开 ; 发 动机 舱 盖 被 打开 。 
禹 控 门 锁 使 用 滚动 代码 技术 。 该 技术 可 防止 任何 人 记录 从 发 射 希 发 出 的 信息 。 “滚动 代 
码 ” 指 膛 控 门 锁 系 统 发 送 和 接收 信号 的 方式 。 发 射 器 每 次 按 不 同 的 顺序 发 射 信号 。 发 射 屁 
和 遥控 门 锁 接 收 咒 (RCDLR) 按 相 应 的 顺序 同步 。 如 果 一 个 已 编程 的 发 射 锅 发 出 的 信和 号 与 
遥控 门 锁 接 收 器 (RCDLR) 所 期 望 的 顺序 不 一 致 ， 那 么 发 射 器 将 失去 同步 。 这 通常 发 生 在 
发 射 希 按钮 在 车 辆 遥控 范围 以 外 按 下 255 次 后 。 

首先 将 加 奢 的 铁 将 军 遥 控 报 警 需 线路 全 部 拆除 ， 恢 复原 车 的 线路 ， 但 试车 后 故障 依旧 。 
用 万 用 表 检 查 仪 表 板 熔 丝 盒 到 驾驶 人 车 门 锁 门 开关 的 线路 ， 没 有 问题 。 开 关内 部 触 点 开 合 也 
正常 。 因 此 故障 原因 可 能 是 仪表 板 熔 丝 盒 内 的 集成 控制 需 程 序 素 乱 ， 执 行 与 车 门 锁 门 开关 相 
反 的 指令 ， 导 致 上 述 故障 现象 。 更 换 仪 表 板 熔 丝 盒 总 成 后 ， 故 障 排除 。 


坟 3-114 ”凯迪 拉克 SLS 驾驶 人 侧 车 门 为 何 有 时 无 法 解锁 ? 


一 辆 凯迪 拉克 SLS (采用 免 钥匙 进入 系统 )， 有 时 无 法 通过 拉动 驾驶 人 侧 外 车 门 拉 手 使 
站] 正常 解锁 ， 需 持续 拉动 几 秒 ， 车 i 
i ip I 加 A, 于 中 驾驶 人 侧 外 车 门 把 手 开关 总 成 
才能 解锁 ， 但 拉动 前 排 乘员 侧 外 车 门 拉 i ey 
AL» NI 陵 矶 
手 ， 车 门 可 正常 解锁 。 用 开关 | 搭 铁 “| 搭 铁 | 门 把 手 开关 
正常 情况 下 ， 拉 动 各 驶 人 侧 或 前 排 TDBJf3 TI 









































乘员 侧 外 车 门 拉手 时 ， 驾 驶 人 侧 或 前 排 

乘员 侧 外 车 门 拉手 开关 信号 ( 措 铁 信号 ) | 

应 被 传送 至 驾驶 人 侧 或 前 排 乘员 侧 车 门 | 

控制 模块 和 遥控 门 锁 接收 器 (图 3-58 ) ， ss00 

然后 由 驾驶 人 侧 或 前 排 乘员 侧 车 门 控制 模 

块 控 制 门 锁 电动 机 进行 解锁 (图 3-59)。 
用 TECH2 检查 车 门 控制 模块 ， 无 故 |， 二 

障 码 存在 。 拆 开 驾 驶 人 侧 车 门 饰 板 ， 找 | 了 车 吉 人 而 下 下 冤 员 大宇 外 车 亲 ， 宣 大 大 全 基 竺 条 

出 门 锁 电 动机 的 2 根 控制 线 ， 将 测试 灯 世人 

, /A pv ju 轰 J 空 制 遥 2 

ba de -" 图 3-58 驾驶 人 侧 外 车 门 拉手 开关 总 成 线路 

测试 灯 不 亮 ， 持 续 拉动 驾驶 人 侧 外 车 门 拉手 几 秒 后 ， 测 试 灯亮 起 。 依 据 以 上 检测 结果 ,判断 

是 驾驶 人 侧 外 车 门 拉手 开关 信号 传送 延迟 ， 而 产生 此 故障 的 可 能 原因 有 3 个 : 相关 线路 故 

障 ， 驾 驶 人 侧 车 门 控制 模块 故障 和 驾驶 人 侧 外 车 门 拉手 开关 故障 。 
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依据 先 易 后 难 的 原则 ， 首 先 
检查 相关 线路 。 用 万 用 表 检 测 驾 we 
驶 人 例外 车 门 拉手 开关 总 成 到 加 I 外 二 下 六 
驶 人 侧 车 门 控制 模块 之 间 的 线路 | ' 厂 关 信 关 信号 |- 控制 控制 十 ， 
有 无 短路 或 搭 铁 现象 ， 结 果 测 得 5 
一 根 蓝 色 导线 的 电阻 为 2.3M0， 
明显 过 大 。 用 一 根 导线 将 蓝 色 导 
线 两 端 短 接 后 进行 测试 ， 故 障 现 
象 消 失 。 经 分 析 ， 在 拉动 驾驶 人 7 6 
侧 外 车 门 拉手 时 ， 由 于 该 导线 的 
电阻 过 大 ， 驾 驶 人 侧 车 门 控 制 模 | 
块 无 法 快速 获得 驾驶 人 侧 外 车 门 
拉手 开关 信和 号， 导致 出 现 解锁 延 图 3-59 ”驾驶 人 侧门 锁 电 动机 总 成 线路 
迟 的 现象 。 拆 开 线 束 ， 发 现 该 蓝 
色 导 线 处 于 虚 接 状态 。 重 新 连接 该 蓝 色 导线 ,并 装 复 驾驶 人 侧 车 门 饰 板 后 试车 ， 故 障 
排除 。 


全 3-11S ”福克斯 右 后 门 锁 为 何不 能 闭锁 且 和 车 门窗 无 法 升降 ? 


一 辆 2009 款 福特 福克斯 1. 8L 轿车 ， 搭 载 自动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 2.2 万 km， 驾 驶 人 
反映 该 车 两 后 门 门 锁 不 能 闭锁 ， 右 后 门 电 动车 窗 开 关 失 效 ， 轰 驶 人 侧 中 控 开 关 无 法 控制 右 后 
门 电动 车 窗 。 

该 车 可 能 的 故障 原因 为 : 控制 单元 硬件 冲突 、 线 路 故障 或 控制 单元 本 身 故 障 。 首 先 ， 可 
能 是 天 气 台 变 或 驾驶 人 操作 不 当 导 致 控制 单元 工作 不 稳定 ， 进 而 造成 网 络 通 信和 错误 ， 无 法 自 
行 恢 复 ， 且 控制 单元 停止 工作 。 为 此 ， 决 定 先进 行 蕾 电池 断 电 处 理 。 经 对 蓄电池 负极 接线 断 
电 10min 后 ,将 其 装 复 ,试车 后 一 切 正 常 。 连 续 试验 车 门 闭锁 、 开 锁 及 车 窗 升降 功能 均 正 
常 。 但 操作 几 次 后 ， 故 障 再 次 出 现 ， 电 动车 窗 升降 开关 指示 灯 不 亮 。 

在 2009 年 款 福 克 斯 轿车 上 ,4 个 车 门 控制 单元 间 采 用 了 CAN-LIN 连接 ， 驾 驶 人 侧 车 门 
控制 单元 与 前 排 乘客 侧 车 门 控制 单元 间 采 用 MS- CAN 连接 ， 驾 驶 人 侧 车 门 控 制 单元 与 左 后 
车 门 控制 单元 间 采 用 LIN 线 连接 ， 前 排 乘 客 侧 车 门 控制 单元 与 右 后 车 门 控制 单元 间 采 用 LIN 
线 连接 (图 3-60) 。 驾 驶 人 侧 车 门 中 控 开 关 对 右 后 门 门 锁 和 玻璃 升降 器 的 控制 过 程 是 ; 驾驶 
人 侧 车 门 控制 单元 MS- CAN 一 前 排 乘客 侧 车 门 控制 单元 LIN 一 右 后 车 门 控制 单元 一 右 后 门 锁 
电动 机 或 玻璃 升降 器 电动 机 。 

随后 拆 开 右 后 门 衬 板 ， 检 查 右 后 车 门 控制 单元 揪 接 器 ， 插 接 器 完好 ， 连 接 完全 正常 。 会 
不 会 是 线路 问题 呢 ?” 接 下 来 检查 相关 线路 (图 3-61)。 该 车 4 门 控制 单元 之 间 采 用 CAN- LIN 
线 连 接 ， 为 此 测量 了 从 右前 门 控制 单元 到 右 后 车 门 控制 单元 之 间 的 通信 线 的 连接 情况 。 经 测 
量 ， 该 段 线路 无 拱 铁 和 短路 现象 。 右 后 车 门 控制 单元 与 前 排 乘 客 侧 车 门 控制 单元 间 靠 LIN 线 
传递 信号 ， 会 不 会 是 前 排 乘客 侧 车 门 控制 单元 损坏 呢 ? LIN 线 间 传送 的 是 数字 信号 ， 决 定 借 
助 VMM 示波器 观察 LIN 线 传输 的 信号 波形 。 左 侧 车 门 控制 单元 正常 ， 作 为 参考 ， 先 利用 示 
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波 器 观察 了 左 侧 车 门 控制 单元 传输 信和 号 的 波形 〈 图 3-62) 。 之 后 ， 又 利用 示波器 观察 了 右 侧 
车 门 控制 单元 间 的 LIN 信号 波形 。 经 仔细 对 比 发 现 ， 左 侧 的 信号 波形 与 右 侧 的 信号 波形 完全 
不 一 样 。 左 侧 车 门 控制 单元 及 线路 正常 ， 由 此 可 以 确定 右 侧 车 门 控制 单元 存在 问题 。 经 分 
析 ， 判 定 前 排 乘客 侧 车 门 控制 单元 损坏 。 


右 后 门 控制 单元 左 后 门 控制 单元 


前 排 乘客 侧 [| 


车 门 控制 单元 驾驶 人 侧 车 门 控 制 单元 RCM 
+19 


| 20 





































































































































































































一 一 HS-CAN ——MSCAN  — LIN-BUS 
图 3-60 ”福克斯 各 控制 单元 间 的 网 络 连接 


A351 
制 单元 
LIN (驾驶 人 侧 ) 


4-EE9 | 0.35GY/OG 4-EE9B | 0.35GY/OG 4-EE9B | 0.35GY/OG 
@@ 一 一 @532000 
4-EE9A | 0.35GY/OG 
17 C41 
4 


4-EE9A | 0.35GY/OG 
4-EE9A | 0.35GY/OG 


9 C52 
C46 





图 3-61 车 门 控 制 单元 相关 电路 





在 更 换 新 的 控制 单元 后 ， 故 障 依 然 存 在 。 再 次 利用 示 波 右 观察 右 侧 LIN 线 信 号 波形 ， 发 
现 与 换 控制 单元 之 前 的 信号 波形 一 样 。 难 道 是 控制 单元 的 控制 程序 有 问题 ? 于 是 又 为 新 换 的 
控制 单元 重新 进行 了 匹配 ， 但 故障 依旧 。 

经 咨询 驾驶 人 得 知 ， 该 车 最 近 发 生 了 一 次 碰撞 事故 ， 撞 到 了 前 排 乘客 侧 车 门 ， 之 后 便 送 
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到 修理 三 进行 维修 。 车 辆 修复 后 ， 刚 使 用 就 发 现 了 这 个 问题 。 看 来 该 车 的 故障 应 该 与 这 次 碰 
撞 事 故 有 关 。 经 询问 饭 金 技师 得 知 ， 该 车 因 碰 撞 ， 导 致 前 排 乘 客 侧 电动 车 窗 玻 璃 升降 需 损 
坏 ， 由 于 玻璃 升降 器 与 电动 机 、 控 制 单元 是 一 体 的 ， 于 是 就 一 起 更 换 了 。 难 道 换 错 了 控制 单 
元 ? 找到 了 旧 的 车 门 控制 单元 。 经 与 车 上 新 换 的 车 门 控制 单元 对 比 发 现 ， 两 个 控制 单元 的 零 
件 号 不 一 样 (图 3-63)， 看 来 问题 果然 出 在 车 门 控制 单元 上 。 




















a) 原 车 控制 单元 b) 备件 控制 单元 
图 3-63 ”前 排 乘客 侧 车 门 控制 单元 的 零件 号 





回 站 后 ， 找 到 与 原 车 相同 的 车 门 控制 单元 并 更 换 后 ， 再 经 匹配 ， 试 车 后 所 有 功能 恢复 正 
常 ， 故 障 排除 。 


A3-116 ”福克斯 车 门 锁 锁 好 后 为 何 会 自动 弹 开 ? 


一 辆 1.8L 排 量 的 自动 档 福 特 福克斯 轿车 ， 行 驶 里 程 为 4000km， 和 车 门 锁 好 后 ， 门 锁 不 定 
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时 自动 开启 。 

接 车 后 试车 ， 故 障 确实 如 驾驶 人 所 述 。 门 锁 有 时 工作 正常 ， 有 时 会 自动 开启 。 用 IDS 
(福特 专用 检测 仪 ) 进行 检测 ， 没 有 任何 故障 码 。 用 IDS 查看 车 身 模 块 (GEM) 及 4 门 门 锁 
模块 的 数据 流 ， 也 均 正 常 。 经 检查 ， 车 身 模块 及 门 锁 的 供电 熔 丝 和 搭 铁 情况 均 正常 。 检 修 进 
人 僵局 。 

经 与 驾驶 人 详细 交流 得 知 ， 该 车 在 刚 购买 时 ， 在 外 面 加 装 过 声 光 报警 防盗 系统 (国产 
福克斯 车 中 ， 除 2. 0L 排 量 的 车 型 外 ， 其 他 车 型 在 遇 到 非法 开门 时 只 有 报警 灯 闪 烁 ， 没 有 声 
音 报 警 ， 因 此 有 部 分 驾驶 人 刚 购车 时 加 装 了 声 光 报警 装置 ) 。 但 是 在 出 现 此 故障 后 ， 他 让 加 
装 该 装置 的 那 家 装饰 店 把 防盗 系统 拆除 了 ， 可 是 上 述 故障 还 是 存在 。 另 外 ， 验 证 故障 现象 时 
还 发 现 ， 每 次 出 现 故障 时 ，4 个 门 锁 都 是 同时 开启 。 

4 个 门 锁 同时 打开 这 一 现象 ,让 目标 缩小 到 两 个 前 车 门 模块 及 门 锁 上 面 。 因 为 根据 福特 
福克斯 轿车 的 车 门 功能 特性 ， 单 独 打开 轿车 的 后 车 门 时 ， 前 门 是 不 会 同时 打开 的 ， 只 有 在 开 
启 前 门 门 锁 时 ，4 个 车 门 锁 才 会 同时 开启 。 据 此 初步 判断 ， 故 障 点 应 位 于 两 前 门 模 块 、 门 锁 






































或 线路 中 。 同 时 ， 根 据 装 饰 店 加 装 防 盗 器 的 经 验 ， 遥 控 器 控制 门 锁 的 整体 开启 和 闭锁 信 
号 应 来 自 于 左前 门 锁 的 开启 和 闭锁 信号 。 至 此 判断 ， 故 障 点 可 能 位 于 左前 门 模块 或 控制 
线路 上 。 


查看 电路 图 ， 福 克 斯 车 门 模块 ( A351) 通过 端子 13 接收 车 门 锁 单元 (Al172) 内 部 开 
关 2 闭合 ( 搭 铁 ) 的 信号 后 ， 控 制 电动 机 工作 ， 开 启 门 锁 。 同 时 ， 左 前 门 是 主 模块 ， 其 开 
启 的 信号 经 CAN 网 络 传送 到 左 后 门 、 右 前 门 、 右 后 门 ，4 个 门 锁 电 动机 几乎 同时 工作 ， 同 
时 开启 门 锁 。 

同样 ， 车 门 模块 通过 其 端子 14 接收 到 车 门 锁 单元 内 部 开关 1 闭合 ( 搭 铁 ) 的 信号 后 ， 
控制 电动 机 工作 ， 关 闭 门 锁 。 同 时 ， 左 前 门 是 主 模块 ， 其 关闭 的 信号 经 CAN 网 络 传送 到 左 
后 门 、 右 前 门 、 右 后 门 。4 个 门 电动 机 几乎 同时 工作 ， 同 时 关闭 门 锁 。 如 果 加 装 的 线路 被 
磨 破 或 包扎 不 当 ， 会 造成 间 葡 
性 搭 铁 ，A351 在 收 到 门 锁 开 启 
信号 时 ，4 个 门 锁 就 会 同时 开 
启 。 收 到 闭锁 信号 时 ，4 个 门 锁 
就 会 同时 关闭 。 

根据 以 上 分 析 ， 拆 下 左前 门 
内 饰 板 ， 很 快 就 发 现 了 故障 点 : 
该 车 在 加 装 防盗 器 时 对 来 自 左前 
门 的 信号 线路 保护 不 当 ， 走 线 位 
置 不 合理 ， 使 线路 与 门 饰 板 发 生 
干涉 ， 导 线 线路 搭 铁 〈 图 3-64) ， 
从 而 引发 上 述 故 障 。 出 现 上 述 故 
障 后 ， 装 饰 店 工 人 在 拆除 防盗 器 
线路 时 ， 贪 图 省 事 ， 没 有 将 左前 门 饰 板 拆 下 ， 左 前 门 开锁 和 闭锁 信号 线束 仍然 存在 ， 从 而 导致 
故障 依旧 存在 。 








图 3-64 破损 后 搭 铁 的 左前 门 信号 线束 
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全 3-117 蒙迪欧 致胜 为 什么 无 法 未 控 锁 车 ? 


一 辆 福特 蒙迪欧 致胜 轿车 ， 搭 载 2. 0L 发 动机 和 手动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 9.8 万 km。 据 
驾驶 人 反映 ， 无 法 使 用 遥控 器 对 该 车 车 门 进 行 解锁 和 闭锁 ， 驾 驶 人 侧 车 窗 无 法 升降 ， 驾 驶 人 
侧 车 窗 升 降 主 开关 不 能 控制 其 他 车 窗 升降 。 

接 车 后 验证 故障 ， 发 现 故 障 确实 如 驾驶 人 所 述 。 此 外 ， 在 试车 过 程 中 ,还 发 现 用 遥控 器 
只 能 锁 驾 驶 人 侧 车 门 ， 驾 驶 人 侧 前 后 门 的 车 窗 升降 开关 都 不 能 控制 玻璃 升降 ， 驾 强人 侧 车 窗 
升降 开关 背景 灯 不 亮 ， 后 视 镜 无 法 调节 。 

用 IDS 读 取 故障 码 : U0199 00-2B-IPC 一 一 与 车 门 控制 模块 A 的 通信 丢失 (图 3-65 ) ， 
左前 门 控制 模块 (DDM) 不 能 进行 网 络 测试 。 由 此 判断 故障 原因 可 能 是 线路 故障 、 左 前 门 
控制 模块 故障 、 车 身 控 制 模 块 (GEM) 故障 或 网 络 故障 。 

















选择 功能 ”仪表 板 控制 楼 决 
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说 明 - u0199 
与 车 门 控制 模块 的 通讯 丢失 
失效 类 到 -00 
俯首 没有 有 关 此 DTC 铬 外 的 失效 类 型 信息 
状态 -26 (目前 的 DTC) 
~ 于 “更 锚 
诊断 协议 - 14229 
导 择 ! 按 钮 说 明 以 了 解 有 关 14229 DTC 结构 的 更 多 信息 


合格 - PDM 


图 3-65 IDS 读 取 到 的 故障 码 (截屏 ) 








蒙迪欧 致胜 轿车 的 前 门 与 后 门 之 间 使 用 LIN 数据 总 线 进行 通信 ， 而 两 前 门 之 间 则 通过 中 
速 CAN 网 络 (MSCAN) 进行 通信 。 如 果 MSCAN 和 GEM 有 故障 的 话 ， 那 么 MSCAN 上 的 其 
他 控制 模块 应 该 也 会 出 现 工作 不 良 的 情况 。 而 根据 该 车 的 故障 特征 可 以 判定 ， 应 该 是 线路 故 
障 或 左前 门 控 制 模 块 内 部 故障 。 

查阅 如 图 3-66 所 示 的 相关 电路 图 ， 断 开导 线 搬 接 器 C25- A/B， 测 量 端子 9 的 电压 ， 为 
12. 5V， 正常; 接着 测量 端子 10 对 搭 铁 的 电阻 ， 接 近 00 ， 也 正常 。 因 为 供电 和 搭 铁 线路 均 
正常 ， 而 库房 里 又 有 现成 的 左前 门 控制 模块 可 供 更 换 ， 于 是 直接 更 换 了 左前 门 控制 模块 ， 但 
故障 依旧 。 

故障 诊断 至 此 ， 可 以 肯定 是 线路 有 问题 了 。 导 线 插 接 器 C25- A/B 的 供电 和 搭 铁 均 正 常 ， 
只 可 能 是 导线 搬 接 器 与 左前 门 控制 模块 之 间 的 线路 有 问题 。 测 量 导 线 搬 接 器 C25- A/B 的 端 
子 9 与 导线 持 接 器 C5PL01- A 的 端子 2 之 间 的 线路 ， 导 通 良 好 。 测 量 导 线 持 接 器 C25- A/B 
的 端子 10 与 导线 插 接 器 C5PL01- A 的 端子 13 之 间 的 线路 ， 线 路 不 导 通 ， 用 手 晃 动 线 束 ， 有 
时 能 导 通 。 至 此 故障 点 已 经 找到 ， 是 左前 门 控 制 模 块 的 搭 铁 线 接触 不 良 (图 3-67) 导致 左 
前 门 控制 模块 不 能 正常 工作 。 对 线路 进行 处 理 后 试车 ， 故 障 彻底 排除 。 
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此 处 线路 虚 接 
图 3-67 左前 门 控制 模块 的 搭 铁 线 虚 接 





太 3-118 蒙迪欧 致胜 免 钥匙 进入 功能 为 何不 能 正常 使 用 ? 


该 车 蜀 驶 人 侧 免 钥匙 进入 功能 不 能 正常 使 用 。 实 际 检测 中 ， 要 使 钥匙 靠近 车 门 拉手 1 ~ 
2cm 以 内 才能 够 正常 使 用 ， 但 是 右前 门 和 行李 箱 盖 免 钥匙 开启 功能 却 又 是 正常 的 。 

首先 了 解 一 下 该 车 免 钥 是 进入 (RKE) 系统 的 结构 (图 3-68) 和 工作 原理 。 该 系统 的 
基本 功能 是 让 操作 者 不 需要 插入 和 转动 钥匙 即 可 以 进入 并 操作 汽车 。 该 功能 通过 有 效 钥 是 来 
实现 免 钥匙 进入 ， 该 钥匙 带 有 低频 无 线 电 接收 器 ， 同 时 也 可 使 用 异 频 无 线 电 收发 器 和 无 线 电 
收发 器 用 于 免 钥匙 进入 。 当 接收 器 检测 到 信号 时 ， 信 号 就 会 从 RF 子 系统 传送 ， 从 而 确认 该 
车 的 有 效 钥 匙 。 
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图 3-68 无 钥匙 进入 系统 元 件 位 置 
1 一 免 钥匙 -前 部 天 线 ”2 一 免 钥匙 -中 部 天 线 3 一 无 线 电 (RF) 接收 器 ”4 一 免 钥 是 模块 ”5 一 行李 箱 盖 上 锁 开 关 
6 一 行李 箱 盖 开 关 ”7 一 免 钥匙 汽车 行李 箱 天 线 ”8 一 免 钥匙 -后 部 天 线 ”9 一 车 门 外 拉手 ， 免 钥匙 天 线 和 上 锁 开 关 
10 一 门 问 锁 11 一 转向 盘 锁 12 一 仪表 板 13 一 起 动 开关 ”14 一 PATS 钥匙 





免 钥匙 系统 使 用 了 一 套 位 于 外 车 门 拉 手 、 后 部 保险 杆 下 面 以 及 汽车 里 面 的 低频 传播 天 
线 。 汽 车 钥匙 的 位 置 是 有 选择 性 地 有 效 ， 判 断 有 效 钥匙 是 在 车 内 还 是 车 外 后 ， 才 能 判断 车 辆 
应 该 上 锁 、 开 锁 ， 还 是 准备 起 动 。 

为 了 降低 在 使 用 有 效 钥 三 时 进行 扫描 的 风险 ， 该 系统 配备 了 滚动 编码 。 也 就 是 说 ， 免 钥 
匙 模块 接收 到 的 编码 每 次 成 功 操 作 后 都 会 更 换 。 

该 车 的 免 钥 是 开锁 和 上 锁 过 程 如 下 。 

(1) 开锁 ”如 果 有 效 钥匙 在 车 门 天 线 检 测 范围 内 ， 则 拉 车 门 外 拉 手 可 以 开启 车 门 。 车 
门 外 拉手 上 的 开关 检测 到 门 拉手 上 的 拉力 ， 激 活 免 钥匙 进入 系统 。 免 钥匙 模块 就 会 通过 激活 
的 车 门 外 拉 手 天 线 把 低频 (LF) 信号 发 送 给 钥匙 。 该 钥匙 以 无 线 电 信号 (RF) 做 出 回应 ， 
如 果 接 收 到 的 信号 是 从 有 效 钥匙 发 出 的 ， 则 免 钥 匙 模块 就 会 通过 车 身 电 子 模块 (GEM) 向 
车 门 控制 模块 发 出 开锁 的 信息 。 

(2) 上 锁 为 给 车 辆 上 锁 ， 要 关闭 所 有 的 车 门 ， 且 有 效 钥匙 必须 要 在 免 钥匙 天 线 的 探 
测 范围 以 内 。 按 下 车 门 外 拉 手 或 者 行李 箱 盖 上 的 上 锁 按 钮 。 按 下 前 门 拉手 上 的 上 锁 按 钮 ， 并 
且 有 效 钥 匙 在 车 门 拉手 天 线 检测 的 范围 内 ， 免 钥匙 系统 模块 就 会 通过 GEM 将 上 锁 信 息 发 送 
到 车 门 控制 模块 。 短 时 间 内 连续 按 两 次 外 门 拉手 上 锁 按 钮 会 执行 双重 锁定 功能 。 

在 下 列 情况 下 被 劲 上 锁 才 会 实现 : 在 有 效 的 探测 范围 内 ， 免 钥 是 系统 检测 到 有 效 钥匙 ; 
所 有 的 车 门 均 关 闭 ; 变速 杆 处 于 了 档 位 (只 适用 配备 自动 变速 器 的 车 辆 ); 发 动机 没有 运 
转 。 如 果 锁 定 操 作成 功 ， 转 向 指示 灯会 闪烁 。 
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用 福特 专用 诊断 仪 IDS 进行 系统 自 测 ， 并 没有 发 现 相 关 的 故障 码 。 进 入 免 钥 匙 模块 
(KVM) 查看 各 个 开关 的 数据 流 ， 也 没 发 现 什 么 异常 。 

右前 门 和 行李 箱 盖 的 免 钥匙 开启 功能 是 正常 的 ， 暂 时 不 去 考虑 这 两 处 的 问题 ， 先 从 左前 
门 免 钥匙 系统 部 件 人 手 。 从 行李 箱 右 侧 取 出 KVM 模块 ， 测 量 KVM 模块 到 左前 门 的 线路 ， 
发 现 左前 外 部 天 线 C5PK19 插 接 器 的 3 端子 和 KVM 模块 C2PK28- A 插 接 器 的 1 端子 之 间 有 
断路 现象 (图 3-69)。 经 排查 发 现 ， 左 前 门 侧 的 C25- AX/B 插 接 器 (图 3-70) 处 有 一 根 线 
折断 〈 车 门 来 回 开 关 所 致 ) 。 重 新 连接 该 线 后 ， 免 钥匙 进入 功能 恢复 正常 。 
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图 3-69 KVM 控制 模块 控制 电路 
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图 3-70 ”C25- AX/B 插 接 器 位 置 





3-119 2011 款 福特 锅 界 为 何 遥控 距离 短 ? 


一 辆 2011 款 加 拿 大 生产 的 福特 锐 界 (项 配 车 型 ) ， 装 载 了 3.5L 排 量 的 V6 发 动机 和 6 
速 手 自 一 体 变 速 器 ， 行 驶 里 程 为 1395km。 该 车 配备 了 福特 和 微软 共同 研发 的 SYNC 娱乐 系 
统 及 免 钥 是 起 动 等 系统 。 该 车 的 遥控 器 不 仅 具 有 免 钥 是 进入 和 起 动 的 功能 ， 还 可 以 遥控 车 窗 
玻璃 升降 、 遥 控 起 动 发 动机 。 该 车 遥控 器 的 遥控 距离 一 直 很 短 ， 若 距离 该 车 超过 4m， 遥 控 
器 就 失效 了 。 

接 车 后 ， 首 先 验证 故障 现象 。 发 现 该 车 的 2 个 遥控 器 的 最 大 遥控 距离 都 只 有 4m。 查 阅 
使 用 手册 可 知 ， 福 特 锐 界 车 的 遥控 距离 应 为 10m， 而 具有 遥控 起 动 的 车 型 ， 其 遥控 距离 会 超 

















动机 的 控制 距离 都 在 20m 左右 ， 说 明 该 车 确实 存在 故障 。 

连接 福特 专用 检测 仪 (IDS) 读 取 故障 码 ， 无 故障 码 存储 。 读 取 车 身 控 制 模块 (BCM ) 
的 数据 流 ， 并 没有 与 遥控 需 相 关 的 数据 。 查 阅 维修 手册 ， 了 解 到 该 车 遥控 器 的 工作 原理 
如 下 。 

轮胎 压力 监测 系统 (TPMS) 的 天 线 接 收 遥 控 器 发 出 的 信号 ， 并 通过 同 轴 电 缆 将 信和 号 传 
送 给 轮胎 压力 监测 模块 (TPM) ，TPM 通过 K 线 将 信和 号 传送 给 遥控 功能 执行 模块 (RFA ) ; 
TPM 通过 中 速 网 络 ( MSCAN) 将 信和 号 传送 给 BCM。 其 中 ，RFA 控制 免 钥 匙 进入 和 钥匙 验 
证 (属于 车 辆 被 动 防盗 功能 ) ，BCM 控制 门 锁 和 发 动机 起 动 。 该 车 的 遥控 器 在 短 距 离 内 有 
效 ， 说 明 从 TPM 到 RFA 和 MSCAN 的 线路 均 正 常 。 

根据 故障 现象 初步 判断 ， 造 成 该 故障 的 原因 有 : 到 控 器 故障 ; RFA 和 BCM 软件 故障 
( 锐 界 有 3 款 车 型 ， 其 内 部 程序 不 一 样 ， 如 果 编 程 错误 可 能 会 导致 下 控 距 离 缩短 ) ;天线 、 
TPM 故障 或 其 线路 之 间 存 在 故障 。 

该 车 的 风 窗 和 车 门窗 都 贴 了 太阳 膜 ， 而 有 的 太阳 膜 会 对 电磁 波 有 阻碍 作用 。 将 全 车 车 窗 
降下 ， 再 对 车 辆 进行 愧 控 ， 遥 控 距 离 还 是 4m 左右 ， 说 明 问 题 不 在 太阳 膜 上 。 




















与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





接着 对 遥控 器 进行 检查 。 取 出 遥控 絮 的 电池 ， 测 量 其 电压 为 32V， 正 常 。 对 该 车 做 断 电 
处 理 ， 断 开 蓄 电池 负极 电缆 ，10min 后 装 复 ， 使 各 控制 模块 初始 化 后 试车 ， 故 障 依旧 。 用 
IDS 将 正常 车 辆 的 遥控 器 编程 到 该 车 上 (连接 IDS 一 工具 箱 一 车 身 一 安全 一 钥匙 设 定 ， 保 持 
连接 10min 后 按 IDS 提示 操作 ) ， 故 障 依旧 。 将 故障 车 的 遥控 器 编程 到 正常 车 辆 上 ， 遥 控 距 
离 仍 在 20m 左右 ， 说 明 该 车 的 遥控 器 没有 故障 。 接 着 又 对 RFA 和 BCM 重新 编程 (连接 
IDS 一 模块 编程 一 模块 重新 编程 ~>BCM 或 RFA， 之 后 按 IDS 提示 操作 ) 后 试车 ， 故 障 依旧 。 

查看 相关 电路 图 (图 3-71) 可 知 ， 遥 控 器 发 出 的 电磁 波 被 天 线 接收 后 ， 传 送 给 TPM 的 
内 部 天 线 RKE 接收 器 (该 接收 器 其 实 就 是 放大 器 ) 。 而 综合 考虑 以 上 检测 结果 及 车 辆 遥控 
距离 短 的 故障 现象 ， 怀 疑 是 遥控 信号 没有 被 接收 器 放大 ， 导 致 故障 发 生 。 于 是 用 替换 法 ， 与 
无 故障 车 的 TPM 调换 后 试车 ， 和 遥控 距离 达 20m 左右 。 更 换 新 的 TPM 后 ， 故 障 排除 。 
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图 3-71 福特 锐 界 无 钥匙 起 动 系统 电路 





全 3-120 ”克莱斯勒 300C 为 何 遥控 功能 失灵 且 无 法 起 动 ? 


一 辆 2006 年 产 克 莱 斯 勒 300C 轿车 ,驾驶 人 反映 该 车 放置 一 天 后 ,遥控 功能 失灵 且 无 法 
起 动 。 

接 车 后 先 对 蓄电池 进行 了 检查 ， 可 以 确定 蓄电池 没有 问题 。 为 保险 起 见 ， 还 更 换 了 一 块 
萃 电池 ， 并 对 车 辆 进行 了 自 放电 检测 ， 绪 果 该 车 的 自 放 电 电流 居然 达到 3A， 可 以 确定 该 车 
存在 漏电 问题 。 
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这 种 系统 漏电 的 故障 涉及 的 系统 比较 多 ， 包 括 配 电 中 心 、 集 成 电源 模块 、 各 控制 单元 、 
用 电器 、 开 关 及 相关 线路 。 在 该 车 上 ， 蓄 电池 分 别 将 电源 分 配 到 配 电 中 心 和 集成 电源 模块 ， 
配 电 中 心 和 集成 电源 模块 再 通过 相应 熔 丝 、 继 电器 给 各 控制 单元 及 相关 用 电 需 供电 。 于 是 决 
定 采 用 切断 配 电 电 源 、 熔 丝 的 方法 
进行 检查 。 据 以 往 维修 经 验 ， 造 成 
该 车 故障 最 有 可 能 的 原因 是 某 个 控 
制 单元 内 部 出 现 问题 导致 漏电 。 

先 连 接 故 障 诊断 仪 对 车 辆 进行 
检测 ， 但 没有 发 现任 何故 障 码 。 根 
据 该 车 线路 控制 特点 ， 先 断 开 了 前 
集成 电源 模块 主 电源 线 ， 进 行 自 放 
电 测 量 ， 此 时 的 放电 量 仍 为 3A。 
断 开 后 配 电 中 心 主 电源 线 ， 进 行 自 
放电 测量 ， 此 时 该 车 的 静态 放电 量 
居然 降 为 0.02A， 由 此 可 以 判定 是 
后 配 电 中 心 控制 的 相关 线路 出 了 问 
题 。 继 续 对 后 配 电 中 心中 由 蓄电池 
直接 供电 的 熔 丝 和 线路 进行 检查 ， 
发 现在 将 1 号 IOD 熔 丝 断 开 后 ， 静 
态 放 电量 为 0.03A， 因 此 需要 再 次 
确定 1 号 IOD 熔 丝 所 控制 的 电源 线 
路 是 否 正常 。 在 将 14 号 熔 丝 断 开 
后 ， 毅 态 自 放 电量 为 0.03A， 至 此 
可 以 判定 14 号 熔 丝 所 控制 的 线路 

















中 ， 控 制 单元 或 用 电器 存在 问题 。 -二 
14 号 熔 丝 控制 着 空调 暖 风机 控制 仪表 。 按 刘 入 本 


单元 、WCM、 组 合 仪表 及 相关 线 图 3-72 14 号 熔 丝 的 相关 控制 电路 
路 (图 3-72)。 那 么 究竟 又 是 哪 部 
分 出 了 问题 呢 ? 依次 断 开 这 3 个 控制 单元 并 同时 测量 自 放电 流 发 现 ， 当 WCM 断 开 时 自 放 电 
流 为 0.03A， 至 此 可 以 判定 WCM 或 相关 线路 出 现 问 题 。 对 WCM 的 线路 进行 检测 ， 发 现 线 
路 完全 正常 ， 故 可 以 判定 是 WCM 内 部 放电 。 在 更 换 WCM 后 ， 故 障 排除 。 




















日 本 车 系 维修 拉 能 


女 4-121 2008 蒜 雷 克 萨 斯 LS460 为 何 右 后 门 智 能 锁 不 工作 ? 

















一 辆 2008 年 款 4 座 版 雷克萨斯 LS460， 行 驶 里 程 为 5.8 万 km。 该 车 为 事故 车 ， 右 侧 两 
车 门 损坏 严重 ， 前 后 翼 子 板 、 车 底板 、 车 门 及 车 门 内 的 线束 等 附件 都 进行 过 更 换 ， 只 有 右 后 
车 门 ECU 没有 更 换 。 饭 金工 装 完 试车 时 ， 发 现 右 后 门 的 智能 车 锁 不 工作 。 

经 检测 发 现 ， 用 其 他 车 门 上 的 按钮 或 用 遥控 器 锁 车 ， 右 后 门 也 能 锁 住 。 考 虑 到 是 事故 
车 ， 内 部 的 零件 都 拆 装 过 ， 所 以 首先 检查 是 否 有 某 个 插 接 器 没有 插 好 。 所 有 智能 车 锁 操 作 都 
是 通过 门 拉手 来 实现 的 ， 拆 开车 门 饰 板 ， 检 查 门 拉手 的 插 接 器 ， 发 现 插 接 器 捅 接 良好 ， 检 查 
其 他 搬 接 器 都 搬 接 良好 。 接 上 检测 仪 检查 ， 进 入 车 身 系 统 ， 选 择 右 后 门 系统 ， 查 看 数据 流 ， 
观察 外 门 拉手 的 工作 状态 ， 读 取 车 门 外 侧 触摸 式 传感器 〈Entry sensor) 数据 流 ， 用 手 触摸 
外 拉手 ， 正 常 应 该 是 由 OFF 变 为 ON， 可 是 此 时 却 保持 OFF 不 变 。 又 读 取 车 门 外 侧 门 拉 手 锁 
止 开 关 (Out handle trigger SW) 的 数据 流 ， 按 下 门 拉手 上 的 锁 车 按钮 ， 数 据 显示 应 该 由 OFF 
变 为 ON， 可 此 时 也 是 在 OFF 状态 下 无 变化 。 门 拉手 和 车 门 里 的 线束 都 是 新 换 的 零件 ， 出 现 
问题 的 可 能 性 不 大 。 根 据 维修 手册 ， 如 果 操 作 外 门 拉 手 的 按钮 时 ， 检 测 仪 显示 无 变化 ， 则 应 
先 测量 车 门 ECU 与 车 门 振荡 需 间 的 供电 线 。 查 看 图 4-1 所 示 电 路 图 ，03、04 的 B、C 两 个 
插 接 器 分 别 连接 到 右 后 车 门 电脑 ECU 上 的 B12 号 电源 端子 和 B15 号 搭 铁 端子 ， 测 得 B12 和 
B15 之 间 电 压 为 11. 8V， 说 明 右 后 车 门 ECU 正常 。 

接 下 来 测量 车 门 ECU 到 钥匙 振荡 器 之 间 的 电路 ， 也 就 是 B12 到 钥匙 振 荡 器 1 号 端子 之 
间 ， 及 B15 到 钥匙 振荡 器 7 号 端子 之 间 的 线路 是 否 导 通 。 这 时 才 发 现 ， 一 直 没 有 看 到 钥匙 振 
荡 器 在 什么 位 置 ， 一 开始 就 把 带 智能 开关 的 门 拉 手 当 成 了 振荡 器 。 从 线路 图 上 可 以 看 到 ， 振 
荡 器 和 门 拉手 是 两 个 零件 ， 找 了 一 遍 还 是 没有 找到 振荡 器 。 难 道 没 装 ? 查阅 修理 手册 上 的 零 
件 位 置 图 ， 发 现 钥匙 振荡 器 应 该 在 车 门 锁 附 近 。 

拆 掉 车 门 的 防水 膜 和 门 锁 ， 发 现 振荡 器 在 门 锁 的 里 侧 ， 而 且 是 黑色 的 ， 线 束 搬 接 器 都 是 
黑色 的 ， 因 维修 工作 地 点 光线 暗 很 难 发 现 。 晃 动 振荡 器 的 插 接 器 ， 发 现 比 较 松 ， 如 图 4-2 所 
示 。 原 来 是 饭 金 工 安装 插 接 器 时 ， 没 有 捅 好 。 把 捅 接 需 插 好 后 试车 ， 故 障 排 除 。 
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图 4-1 车 门 控制 电路 





雷克萨斯 采用 了 丰田 最 新 一 代 智 能 钥匙 系 
统 ， 系 统 组 成 如 图 4-3 所 示 ， 铀 是 探测 区 域 如 | 用 过 通 光 有 括 弛 的 括 接 党 位 
图 4-4 所 示 。 车 辆 各 个 车 门 处 在 锁 止 状态 时 ， E>” it 
智能 钥匙 系统 中 的 认证 ECU 通过 各 个 车 门 振荡 
器 ， 定 时 向 车 门 外 拉 手 总 成 中 的 电子 钥匙 天 线 
( 车门 发 射 器 ) 发 送 触 发 信号 ， 形 成 钥匙 探测 
区 。 乘 加 人员 携带 钥匙 进入 探测 区 ， 钥 匙 受到 
电子 钥匙 天 线 触发 信号 的 耦合 作用 ， 产 生 ID 代 
码 ， 由 遥控 门 锁 接收 器 ， 接 收 传输 ID 代码 给 认 
证 ECU 匹配 ， 匹 配 完成 后 ， 认 证 ECU 通过 图 4-2 未 插 好 的 插头 
BEAN 总 线 ， 通 知 各 车 门 ECU 进入 解锁 准备 状 
态 。 此 时 驾 乘 人 员 拉 动车 门 外 拉 手 总 成 ， 车 门 外 拉 手 总 成 背面 的 解锁 传感器 被 触发 ， 各 车 门 
ECU 立即 指令 车 门 锁 止 /解锁 电动 机 进行 解锁 。 同 样 ， 驾 乘 人 员 关 上 车 门 并 携带 钥匙 离开 车 
辆 时 ， 触 摸 车 门 外 拉 手 总 成 正面 的 锁 止 传感器 后 ， 认 证 ECU 根据 来 自 车 门 电子 钥匙 天 线 和 
车 内 部 前 后 频率 发 生 器 输出 的 信息 ， 判 断 钥 是 所 在 位 置 和 车 门 关 闭 状态 ， 然 后 进行 钥匙 ID 
代码 匹配 ， 匹 配 完成 后 ， 各 车 门 ECU 指令 车 门 锁 止 /解锁 电动 机 ， 自 动 锁 止 车 门 。 
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全 4-122 怎样 排除 雷克萨斯 ES300 遥控 器 故障 ? 


一 辆 2004 款 雷 克 了 萨 斯 ES300 轿车 ， 遥 控 器 无 法 打开 和 关闭 车 门 。 此 车 是 在 某 修 理 三 翻 
新 过 的 事故 车 ， 翻 新 后 就 发 现 遥 控 需 和 车 身 无 法 通信 。 

首先 用 丰田 防盗 钥匙 匹配 仪器 进行 遥控 匹配 ， 但 是 匹配 程序 进行 到 了 最 后 一 步 ， 仪 器 显 
示 无 法 匹配 。 于 是 决定 利用 手工 方法 进行 匹配 ， 具 体 匹 配方 法 如 下 。 

1) 驾驶 人 侧 车 门 上 锁 ， 将 钥匙 从 点 火 开 关 里 拔 出 。 
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2) 在 5s 内 ， 从 点 火 开 关 里 插入 和 拔 出 钥匙 各 两 次 。 

3) 在 40s 内 ， 关 闭 和 打开 驾 台 人 侧 车 门 两 次 ， 然 后 将 钥 是 插入 点 火 开 关内 ， 再 
取出 。 

4) 在 40s 内 ， 关 闭 和 打开 驾 怠 人 侧 车 门 两 次 ， 然 后 将 钥匙 插入 点 火 开 关内 ， 再 关闭 所 
有 车 门 。 

5) 以 1s 的 时 间 间 隔 ， 转 动 点 火 开 关 ， 从 “LOCK” 位 置 到 “ON” 位 置 数 次 ， 以 选择 
钥匙 设 定 模式 。LOCK ~ ON 一 次 ， 增 加 模式 ， LOCK ~ ON 两 次 ， 重 新 编程 模式 ，LOCK ~ ON 
三 次 ， 确 认 模 式 ; LOCK ~ ON 五 次 ， 保 护 模式 。 

6) 从 点 火 开 关内 拔 出 钥匙 。 

7) 确认 所 选择 的 设 定 模式 。 可 以 通过 中 央 门 锁 上 锁 和 开锁 的 循环 反应 次 数 来 确认 ， 因 
i in 


enna tn tt tnt tt tt nt nt 





PROT TT 


8) 有 40s 的 时 间 让 你 确认 进入 到 增加 模式 和 重新 编程 模式 。 















































@ 同时 压 下 遥控 器 “LOCK” 和 “UNLOCK” 按 键 ，1ls 或 1.5s 后 释放 按键 。 

@ 在 3s 内 ， 压 下 遥控 器 “UNLOCK” 按 键 1s 以 上 ， 然 后 释放 按键 。 此 时 ， 如 果 遥 控 器 
设 定 成 功 ， 中 央 门 锁 会 上 锁 和 开锁 一 次 ; 如 果 遥 控 需 或 者 遥控 接收 电脑 的 程序 有 问题 ， 则 中 
央 门 锁 会 上 锁 和 开锁 两 次 ， 此 时 应 确认 遥控 髓 是 否 完 好 ， 然 后 再 重 做 步骤 中 和 @)。 

@) 如 果 有 多 个 遥控 需 需 要 设 定 ， 则 要 重复 步骤 中 和 @)。 

9) 打开 驾驶 人 侧 车 门 ， 遥 控 匹 配 程序 完成 。 

按照 以 上 步骤 进行 操作 ， 在 进行 到 遥控 器 匹配 程序 的 8) 加， 按 下 遥控 器 开锁 键 
UNLOCK， 就 会 出 现 中 央 门 锁 上 锁 和 开锁 两 次 的 现象 。 试 着 做 了 几 次 遥控 匹配 ， 但 还 是 无 法 
匹配 成 功 。 于 是 决定 对 遥控 接收 电 





脑 和 相关 线路 进行 检查 。 根 据 上 述 
故障 现象 进行 分 析 认 为 ， 在 进行 遥 
控 匹 配 程序 时 ， 遥 挖 接收 电 脑 的 程 
序 模式 已 经 起 动 ， 按 遥控 器 时 遥控 
接收 电脑 也 能 接收 到 遥控 器 发 出 的 
信和 叶 ， 这 说 明 遥 控 接 收 电 脑 的 相关 
线路 是 正常 的 。 拆 下 位 于 车 舱 内 后 
ee 

















Re 
行 拍 摄 (图 4-6) ， 再 用 电脑 对 电 图 4-5 遥控 接收 电脑 的 安装 位 置 
路 板 的 图 像 进行 放大 。 从 照片 中 可 
以 看 出 ， 芯 乒 MT8400 的 第 2 端子 和 第 3 端子 之 间 有 焊 漆 连接。 用 万 用 表 测 量 ，2 端子 和 3 
端子 之 间 已 经 短路 ， 处 理 好 短路 部 位 后 ， 使 2 端子 和 3 端子 分 离 ， 然 后 将 遥控 接收 电脑 和 线 
路 装 复 ， 再 一 次 进行 遥控 匹配 ， 匹 配 过 程 顺利 完成 了 。 
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图 4-6 电路 板 





女 4-123 ”2008 款 丰 田 和 皇冠 行李 箱 盖 锁 为 何 无 法 开锁 ? 


一 辆 2008 年 款 丰 田 皇 冠 轿 车 ， 据 驾驶 人 反映 ， 操 纵 遥 控 器 上 的 行李 箱 盖 开锁 按钮 时 ， 
行李 箱 盖 锁 无 法 开锁 。 

进入 车 内 ， 操 纵 驾驶 人 侧 车 门 上 的 行李 箱 盖 解锁 按钮 (图 4-7)， 无 法 电动 开启 行李 箱 
盖 锁 。 人 怀疑 前 排 乘 客 侧 杂 物 箱 内 的 
行李 箱 盖 锁 无 线 和 遥控 开关 处 于 取消 
状态 。 打 开 林 物 箱 并 将 行李 箱 盖 锁 
无 线 遥 控 开关 重新 设置 在 启用 位 
置 ， 但 仍然 无 法 遥控 打开 行李 箱 
闭锁 。 

使 用 丰田 专用 故障 诊断 仪 IT- 
开 进 入 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 ， 接 
压 驾 驶 人 侧 车 门 上 的 行李 箱 盖 锁 解 
锁 按 钮 ， 同 时 查看 数据 流 ， 从 数据 
流 中 可 以 看 出 行李 箱 盖 锁 按钮 的 动 
作 。 使 用 故障 诊断 仪 进入 前 排 乘客 
侧 车 门 控制 单元 ， 按 压 乘客 侧 杂 图 4-7 驾驶 人 侧 车 门 上 的 行李 箱 盖 解锁 按钮 
箱 内 的 行李 箱 盖 锁 无 线 遥 控 开 关 ， 
同时 观看 数据 流 ， 确 认 此 开关 可 以 正常 工作 。 

使 用 钥匙 手动 打开 行李 箱 盖 锁 ， 发 现行 李 箱 盖 灯 不 亮 ， 怀 疑 行 李 箱 盖 闭 合 开关 工作 不 
良 。 使 用 故障 诊断 仪 IT- 了 进入 行李 箱 盖 控制 单元 ， 打 开 或 关闭 行李 箱 盖 时 观看 数据 流 ， 发 现 
无 论 行李 箱 盖 打开 或 关闭 ， 行 李 箱 凑 闭合 开关 始终 处 于 关闭 状态 ,行李 箱 羡 灯 也 始终 不 亮 。 
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检查 行李 箱 盖 控 制 单元 上 的 熔 丝 盒 内 的 熔 丝 ， 没 有 发 现 燃 断 的 熔 丝 。 找 到 行李 箱 盖 锁 电 
路 图 (图 4-8)， 打 开行 李 箱 盖 ， 拔 下 行李 箱 盖 锁 插 接 带 ， 万 用 表 置 于 电阻 档 ， 将 红 表 笔 和 
黑 表笔 分 别 接 在 行李 箱 盖 锁 D15 搬 接 需 的 2 号 端子 和 3 号 端子 ， 关 闭 行 李 箱 盖 锁 ， 万 用 表 显 
示 开 路 ; 打开 行李 箱 盖 锁 ， 万 用 表 显 示 导 通 。 这 说 明 行 李 箱 盖 闭 合 开 关 完好 。 在 行李 箱 盖 锁 
D15 搬 接 需 的 1 号 端子 和 2 号 端子 间 进 行 通电 测试 ,行李 箱 盖 锁 可 以 电动 开锁 ， 怀 疑 行李 箱 
盖 控 制 单元 有 问题 ， 但 更 换 后 故障 依旧 。 
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*1 一 一 带 智能 上 车 和 起 动 系统 
图 4-8 行李 箱 盖 锁 电路 图 





测量 行李 箱 盖 锁 D15 插 接 需 的 2 号 端子 搭 铁 情 况 ， 没 有 问题 。 断 开行 李 箱 盖 铵 链 处 线 
束 卷轴 W6 的 插 接 器 ， 用 万 用 表 测 量 行李 箱 盖 锁 D15 插 接 器 的 3 号 端子 与 W6 插 接 如 的 13 
号 端子 间 的 紫色 线 ， 导 通 情况 良好 。 断 开行 李 箱 益 上 的 贸 链 处 线束 卷轴 W5 搬 接 需 ， 用 万 用 
表 测 量 行李 箱 盖 锐 链 处 线束 卷轴 ， 良 好 。 断 开行 李 箱 盖 控 制 单元 的 LA 插 接 锅 ， 用 万 用 表 测 
量 行李 箱 盖 控制 单元 的 LA 插 接 器 的 16 号 端子 同 线束 卷轴 W5 捕 接 器 的 2 号 脚 间 的 绿色 线 ， 
导 通 情况 良好 。 

通过 上 面 的 检查 ， 并 未 找到 故障 点 ， 将 所 有 捕 接 需 装 复 。 装 复 后 意外 发 现 ， 行 李 箱 盖 灯 
可 以 点 亮 ， 关 闭 行李 箱 盖 后 ， 按 遥控 需 或 行李 箱 盖 电 动 开关 ， 均 可 打开 行李 箱 盖 ， 行 李 箱 盖 
电动 系统 功能 完全 恢复 。 回 想 整个 检查 过 程 ， 应 该 是 行李 箱 盖 闭 合 开关 到 行李 箱 盖 控制 单元 
之 间 的 线路 中 的 某 个 搬 接 需 的 搬 针 接触 不 良 ， 造 成 行李 箱 盖 无 法 电动 打开 。 于 是 重新 拆 开行 李 
箱 盖 锁 线束 的 各 插 接 咒 ， 将 搬 针 妥善 处 理 后 装 复 ， 反 复试 验 ， 行 李 箱 盖 电 动 开启 功能 恢复 正常 。 
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新 皇冠 轿车 行李 箱 盖 采 用 电动 开启 ， 蔡 代 了 行李 箱 盖 拉 索 ， 其 电动 控制 过 程 有 两 种 : 
中 遥控 器 一 无 线 接收 器 一 前 排 乘客 侧 车 门 控制 单元 一 行李 箱 盖 控 制 单元 一 行李 箱 盖 电 动 锁 。 
人 @ 行 李 箱 盖 开 关 一 驾驶 人 侧 车 门 控制 单元 一 行李 箱 盖 控 制 单元 一 行李 箱 盖 电 动 锁 。 


A4-124 2010 款 丰 田 皇 冠 智能 钥匙 为 何 工作 失灵 ? 


一 辆 2010 年 5 月 生产 的 丰田 皇冠 轿车 ， 型 号 为 GRS208L- DETBKC ， 行 驶 里 程 为 4 8 万 km。 

据 私 怠 人 反映 ， 该 车 的 智能 钥匙 不 能 开启 车 门 ， 钥 匙 物 控 器 不 能 解锁 车 门 。 用 机 械 钥 匙 
打开 车 门 ， 进 行 应 急 起 动 操 作 ， 发 动机 无 法 起 动 ， 仪 表 板 上 的 指示 灯 不 亮 。 革 电池 电量 充足 
(在 前 照 灯 开 启 的 同时 ， 按 喇叭 按钮 ， 喇 叭 声音 正常 ) 。 

首先 验证 故障 。 测 得 智能 钥匙 上 的 电池 电压 为 3.12V,， 正常 。 测 得 蓄电池 电压 为 
12. 23SV， 也 正常 。 用 机 械 钥 匙 打开 车 门 ， 防 盗 系统 不 报警 ， 防 盗 安全 指示 灯 不 亮 。 发 动机 
起 动 按钮 背景 灯 不 亮 。 踩 住 制 动 踏板 ， 指 示 灯 不 亮 。 按 发 动机 起 动 按 钮 ， 发 动机 无 任何 反 
应 。 用 应 急 起 动 方式 起 动 发 动机 ， 依 旧 无 任何 反应 。 

询问 驾驶 人 得 知 ， 该 车 一 个 月 前 曾 出现 过 遥控 器 工作 失效 的 故障 。 用 应 急 起 动 方式 起 动 
后 ， 遥 控 器 工作 恢复 正常 ， 行 驶 一 直 无 异常 现象 ， 从 未 涉 过 水 ， 也 没有 发 生 过 交通 事故 。 此 
次 出 现 故 障 的 情况 是 ,正常 停 车 后 用 遥控 器 锁 车 ，lh 后 ， 取 车 时 就 发 现 智能 钥匙 工作 失灵 ， 
发 动机 无 法 起 动 。 

点 火 开关 不 能 接 通 ， 因 此 无 法 用 故障 检测 仪 进行 检测 。 检 查 蓄电池 接线 柱 ， 电 缆 线 连接 
良好 ; 检查 电源 主 熔 丝 、 蓄 电池 主 搭 铁 线 ， 也 良好 ; 用 另 一 把 智能 钥匙 试验 ， 故 障 现象 依旧 。 

对 于 配备 智能 钥匙 的 车 辆 ， 只 要 携带 智能 钥匙 在 车 辆 检测 区 域内 ， 就 可 以 在 不 操作 钥匙 
的 情况 下 锁 止 /解锁 车 门 、 解 除 转向 锁 、 起 动 发 动机 控制 系统 及 打开 行李 箱 盖 。 该 系统 由 认 
证 ECU 控制 ， 认 证 ECU 在 车 辆 的 8 个 检测 区 域 之 一 检测 到 钥匙 后 ， 识 别 并 验证 钥匙 码 ， 验 
证 通过 后 根据 其 功能 向 相关 ECU 输出 工作 信号 ， 另 外， 防盗 安全 指示 灯 由 认证 ECU 控制 。 

根据 故障 现象 和 以 上 检测 结果 分 析 认 为 ， 两 把 智能 钥匙 都 失效 的 可 能 性 不 大 。 防 盗 安全 
指示 灯 不 亮 ， 说 明 认证 ECU 不 工作 的 可 能 性 较 大 。 检 查 认 证 ECU 的 相关 熔 丝 ， 正 常 。 认 证 
ECU 导线 捅 接 需 搬 接 完好 ， 无 拆 御 维修 的 痕迹 。 测 量 认 证 ECU 插 接 器 (L68) 端子 1 的 电 
压 ， 为 蕾 电池 电压 ， 正 常 。 测 量 端子 15 与 车 身 搭 铁 间 的 电阻 为 0.2Q0， 说 明 该 端子 搭 铁 正 
常 。 当 插 上 L68 捕 接 器 准备 进行 下 一 步 检 测 时 ， 突 然 发 现 防盗 安全 指示 灯 开 始 正常 闪烁 了 ， 
尝试 起 动 发 动机 ， 能 够 顺利 起 动 ， 而 且 其 他 故障 现象 也 一 并 消失 了 。 经 过 多 次 试验 ， 发 动机 
每 次 都 能 顺利 起 动 。 

为 什么 插 拔 L68 插 接 器 后 故障 现象 就 消失 
了 呢 ? 为 了 找到 真正 的 故障 原因 ， 在 断 开 点 火 


开关 时 ， 来 回 晃 动 L68 搬 接 器 及 捕 接 需 上 的 导 L68 插 接 器 
线 ， 发 现 有 时 防盗 安全 指示 灯 不 亮 ， 而 且 晃 动 
端子 15 (图 4-9) 上 的 搭 铁 线 最 为 明显 ， 由 此 

确认 L68 插 接 器 与 认证 ECU 有 虚 接 现象 。 分 
别 检查 L68 插 接 器 与 认证 ECU 上 的 各 连接 端 | 图 4-9 接触 不 良 的 L68 插 接 器 的 端子 15 
子 ， 不 存在 腐蚀 及 端子 弯曲 的 现象 。 经 过 仔细 
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检查 发 现 ，L68 插 接 器 的 端子 15 与 认证 ECU 对 应 端子 间 基 本 没有 接触 压力 ， 导 致 接触 
不 恨 。 

维修 L68 插 接 器 的 端子 15 后 ,来 回 晃 动 L68 插 接 融 上 的 导线 ， 防 盗 安 全 指示 灯 一 直 没 
有 熄灭 的 现象 ， 认 证 ECU 搭 铁 回路 良好 ， 发 动机 顺利 起 动 ， 其 他 各 项 功能 也 均 正 常 ， 故 障 
彻底 排除 。 


太 4-125 2010 款 皇 冠 车身 漏 水 为 何 会 引起 遥控 失效 ? 








一 辆 2010 款 皇 冠 (第 13 代 )， 搭载 3GR- FE 发动 机， 底盘 型 号 为 GRS202L- DETUKC。 
驾驶 人 在 使 用 时 突然 发 现 主 警告 灯 闪 烁 ， 多 信息 显示 屏 上 面 提 示 : 未 检查 到 钥匙 。 

接 车 后 先 将 变速 杆 挂 人 P 位 ， 并 让 发 动机 熄火。 在 靠近 车 门 的 位 置 用 遥控 器 开关 车 门 ， 
中 控 门 锁 没 任何 反应 。 按 遥控 器 时 ， 观 察 上 面 的 遥控 指示 灯 ， 指 示 灯 正常 办 烁 。 将 钥匙 放置 
在 中 控 台 上 试 着 重新 起 动车 辆 ， 此 时 发 现 车 辆 起 动 按钮 指示 灯 无 法 点 亮 ， 主 警告 灯 闪 烁 ， 信 
息 显 示 屏 上 显示 : 未 检查 到 钥匙 。 对 车 辆 进行 紧急 起 动 ， 具 体 方法 如 下 : 

(1) 确保 车 辆 处 于 了 位 并 踩 下 制 动 踏板 。 

(2) 使 遥控 占有 皇冠 标志 的 一 侧 与 起 动 开关 接触 。 

(3) 蜂 鸣 器 鸣 响 后 ， 在 鸣 响 的 10s 内 按 住 起 动 开关 直至 发 动机 起 动 。 

经 上 述 操作 后 ， 发 动机 顺利 起 动 ， 说 明和 车辆 无 法 检测 到 钥匙 的 原因 是 钥匙 与 车 辆 无 法 
通信 。 

接 下 来 用 IT- 下 对 车 身 系 统 的 进入 及 起 动 单元 进行 检查 ， 读 取 到 一 个 相关 的 故障 码 
(图 4-10) : B1242 一 一 无 线 门 锁 调 谐 器 电路 。 根 据 以 往 的 工作 经 验 ， 故 障 部 位 可 能 出 现在 车 
门 控制 接收 器 ( 即 无 线 门 锁 调谐 器 ) 、 认 证 ECU 及 两 者 之 间 的 连 线 上 。 找 到 位 于 行李 箱 右 
后 照明 灯 下 部 的 车 门 控 制 接收 器 (图 4-11)， 准备 对 车 门 控制 接收 器 进行 检查 ， 发 现 该 部 件 
的 线 插 接 器 严重 氧化 (图 4-12)， 导 人 致 车门 控 制 接收 右 的 3 端子 插 针 从 根部 断裂 ， 而 此 线 
正好 是 车 门 控制 接收 器 向 认证 ECU 传输 接收 钥匙 信号 的 数据 线 ， 将 此 线 修复 之 后 故障 
排除 。 




















图 4-10 ”故障 码 











图 4-12 车 门 控制 接收 天 插 接 咒 





全 4-126 ”2009 款 皇 冠 车 为 何 智 能 进入 和 起 动 系统 及 遥控 失灵 ? 


一 辆 2009 款 皇 冠 轿 车 ， 车 型 为 CRS208L- DETBKC， 正 常 停车 后 ， 偶 尔 会 出 现 无 法 遥控 
上 锁 、 行 李 箱 盖 无 法 开启 ， 且 智能 进入 和 起 动 系统 失灵 、 发 动机 无 法 正常 起 动 、 组 合 仪表 上 
出 现 黄色 钥匙 警告 灯 的 故障 现象 。 此 时 ， 驾 驶 人 只 能 采用 强制 起 动 功能 (将 钥匙 带 有 丰田 
标志 的 一 面 对 准 起 动 按 钮 ， 踩 住 制 动 踏板 ， 待 起动 按钮 绿色 指示 灯 点 亮 后 ， 起 动 发 动机 ) 。 

根据 该 车 故障 现象 ， 和 人 库 再 现 车 辆 故障 ， 故 障 无 法 再 现 。 连 接 丰 田 检测 诊断 仪 ， 查 看 是 
否 储存 了 相关 的 故障 码 ， 结 果 显示 没有 记录 故障 码 。 同 时 ， 也 查看 了 停机 状态 下 智能 进入 和 
起 动 系统 的 数据 流 (点 火 开 关 处 于 ON 位 ) ， 也 无 异常 现象 。 

此 故障 是 偶发 性 故障 ， 这 给 诊断 、 维 修 带 来 较 大 难度 。 从 智能 进入 与 起 动 系统 的 工作 原 
理 人 手 ， 主 要 从 系统 结构 、 相 关 零 件 和 CU 功能 、 智 能 检测 方式 和 执行 区 域 、 车 门 解 锁 工 
作 原 理 及 零件 安装 位 置 的 特殊 性 等 方面 加 以 深入 分 析 。 图 4-13 所 示 为 智能 进入 和 起 动 系统 
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图 4-13 ”智能 进入 和 起 动 系统 结构 框图 
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的 结构 框图 ， 从 结构 上 看 ， 系 统 中 大 量 采 用 了 CAN_(MS) 数据 总 线 ， 这 就 要 求 维修 人 员 了 


解 CAN (MS) 数据 总 线 的 电阻 、 电 压 、 信 号 波形 等 维修 数据 。 和 车门 电子 钥匙 天 线 总 成 、 车 
内 电子 钥匙 天 线 总 成 和 行李 箱 外 电子 天 线 钥匙 总 成 的 引导 功能 工作 原理 如 图 4-14 所 示 。 


车 门 振荡 器 


=o 


行李 箱 振东 
器 (内 部 ) 


人 室内 振荡 器 
2 : 检测 区 域 (0.7~1.0m) 


图 4-14 电子 钥匙 天 线 执行 区 域 图 








一 般 的 情况 下 ， 无 外 界 干扰 信号 时 ， 系 统 就 会 在 以 钥匙 振荡 器 为 中 心 的 0.7 ~ Im 半径 
的 范围 内 形成 执行 区 域 。 在 此 状态 下 ， 即 使 发 动机 开关 置 于 OFF 位 置 ， 且 各 车 门 处 于 锁 止 
状态 下 ， 钥 匙 振荡 器 仍 将 每 隔 250ms 发 送 请 求 信 号 ， 形 成 车 外 或 车 内 检测 执行 区 域 〈 若 连 
续 5 天 不 使 用 车 辆 ， 则 钥匙 振荡 器 每 隔 750ms 发 送 请 求 信 号 ; 若 连续 14 天 不 使 用 车 辆 ， 则 
停止 发 送信 号 )， 随 时 等 待 接收 外 围 信号 ， 由 此 可 检测 到 钥匙 或 卡 式 智 能 钥匙 是 否 接 近 。 如 
果 使 用 车 门 外 拉手 的 锁 止 传感器 锁 止 车 门 ， 则 触摸 锁 止 传感器 即 可 形成 执行 区 域 。 

那么 系统 是 如 何 进行 通信 和 控制 的 呢 ? 钥匙 振荡 器 每 隔 250ms 发 送 的 请 求 信号 ， 即 LF 
电波 〈 当 钥匙 在 车 外 检测 执行 区 域内 放置 10min 以 上 时 ， 钥匙 振荡 器 不 再 发 送 LF 电波 )， 
由 认证 ECU 控制 ， 钥 是 进入 LF 电波 检测 区 域 后 ， 在 以 振荡 器 为 中 心 的 0.7 ~ Im 范围 内 ， 
钥匙 除 接收 请 求 信 号 外 ， 同 时 也 发 送 ID 编码 信号 ， 和 车辆 通过 车 门 控制 接收 器 接收 ID 编码 信 
号 并 传送 至 认证 ECU， 形 成 车 辆 与 钥匙 的 双向 通信 。 如 果 双 向 通信 认证 确认 无 误 ， 认证 
ECU 就 会 向 电源 管理 控制 ECU 发 送 认 证 结束 信和 号， 智能 钥匙 的 进入 和 起 动 功能 即 可 实现 
(图 4-15)。 

综 上 所 述 ， 结 合 智能 进入 和 起 动 系统 工作 原理 及 驾驶 人 对 车 辆 故障 现象 的 描述 ， 不 难 推 
断 ， 造 成 该 故障 的 原因 有 可 能 是 以 下 4 个 方面 中 的 某 一 个 或 几 个 : 钥匙 电源 电压 不 足 ; 信号 
干扰 ; 元 器 件 损 坏 ; 线路 故障 。 

根据 由 外 至 内 ， 由 易 到 难 的 故障 排除 原则 ， 对 上 述 可 能 故障 原因 进行 逐一 检查 。 首 先 用 
万 用 表 测 得 钥匙 电源 电压 为 3. 1V， 与 维修 手册 对 比 ， 正 常 。 然 后 对 信号 干扰 进行 检查 。 信 
号 干扰 主要 源 于 两 个 方面 : 一 是 车 辆 上 的 搭载 品 造成 电波 干扰 ( 如 无 线 电 提 灯 、 防 盗 装 置 、 
其 他 公司 生产 的 无 线 钥匙 振荡 器 、 安 装 在 发 动机 舱 内 的 无 线 电 雾 灯 等 ) ; 二 是 室外 设备 造成 
的 电波 干扰 〈 如 大 型 的 显示 需 、 无 线 遥 探 需 、 住 宅 安全 装置 、 无 线 电子 眼 、 电 塔 接收 顺 装 
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置 等 ) 。 经 检查 无 上 述 干扰 存在 。 最 后 对 元 器 件 (主要 是 对 钥匙 振荡 器 及 车 门 接收 器 ) 进行 
检查 ， 结 果 发 现行 李 箱 内 的 车 门 控制 接收 器 总 成 进 水 ， 拆 下 车 门 控制 接收 器 总 成 的 导线 插 接 
器 ， 发 现 导 线 插 接 器 处 的 线束 已 被 腐蚀 ， 有 一 根 红线 一 碰 即 断 (图 4-16)。 


[智能 车 载 系统 ] 


认证 
® Immob code 
A 智能 钥匙 code 
® ECU code 


几 志 [请求 信 号 LF 电波 (130kHz) 
[电源 接 去 (每 隔 250ms) 
[ 二 车 外 范围 





转向 锁 止 ECU 
ECU code 


巧 编码 合 
$ ECU code 


-WD 


图 4-16 行李 箱 内 的 车 门 控制 接收 器 总 成 进 水 








分 析 检 查 结果 ， 引 起 故障 的 原因 是 车 门 控制 接收 器 总 成 的 导线 插 接 器 被 腐 独 ， 引 起 各 端 
子 之 间 短 路 或 接触 不 良 ， 造 成 车 门 控制 接收 需 的 信号 电压 发 生 波动 。 而 该 车 的 智能 进入 和 起 
动 系统 采用 了 CAN ( MS) 数据 总 线 通信 ,一旦 信号 电压 发 生 流动， 就 会 导致 系统 的 
CAN (MS) 数据 总 线 数据 通信 失常 ， 促 使 系统 进入 瘫痪 状态 ， 这 是 故障 的 原因 所 在 。 排 除 
漏水 故障 并 清洁 导线 择 接 器 各 端子 上 的 氧化 物 并 修复 线束 后 ， 故 障 彻底 排除 。 


A4-127 丰田 凯美瑞 的 智能 钥匙 为 何 经 党 无 法 起 动 友 动机 ? 
一 辆 丰田 凯美瑞 ， 发 动机 排 量 为 2. 4L， 配 备 智能 钥匙 。 据 驾驶 人 描述 ， 两 把 智能 钥匙， 


其 中 一 把 智能 钥匙 工作 正常 ， 可 以 正常 起 动 发 动机 但 是 ， 男 外 一 把 智能 钥匙 经 常 无 法 起 动 发 
动机 ， 而 且 遥 控 器 反应 也 很 迟钝 ， 需 要 按 很 长 时 间 后 ， 工 作 指 示 灯 才 点 亮 ， 且 有 时 候 工作 ， 























第 四 章 “日 本 车 系 维修 技能 46 竹 


有 时 候 不 工作 。 

根据 故障 现象 分 析 ， 其 中 一 把 智能 钥匙 能 够 正常 工作 ， 而 另外 一 把 智能 钥匙 不 工作 或 者 
工作 不 正常 ， 说 明 车 吴 线路 以 及 供电 部 分 没有 问题 ， 信 和 号 接收 也 没有 问题 。 在 同一 地 点 试 
车 ， 电 磁 干 扰 的 可 能 性 也 不 存在 ， 问 题 可 能 出 在 智能 钥 是 上 : 可 能 是 智能 钥匙 电源 电量 不 
足 ， 也 可 能 是 严 配 出 现 问题 ， 需 要 重新 匹配 。 拆 开 有 问题 的 智能 钥匙 ， 测 量 电池 电量 ， 正 
常 。 看 来 需要 重新 匹配 。 根 据 IT- 工 提示 ， 删 除 有 问题 的 智能 钥匙 ， 然 后 执行 重新 添加 操 
作 ， 但 是 始终 没有 添加 上 ， 看 来 问题 出 现在 智能 钥匙 上 。 重 新 分 解 智能 钥 是 ， 内 部 没有 进 水 
和 腐蚀 的 情况 ， 智 能 钥 古 内 部 电路 板 很 清河， 没有 异常 现象 。 另 一 个 同事 拆 开工 作 正 常 的 智 
能 钥 是 ， 经 过 对 比 发 现 ， 出 现 问题 的 智能 钥匙 内 部 电路 板 上 缺少 一 个 4M 的 晶振 元 件 ， 其 他 
没有 区 别 。 

经 再 次 询问 鹅 驶 人 得 知 ， 此 智能 钥 古 被 摔 过 ， 之 后 工作 就 不 正常 了 。 重 新 订购 智能 钥 
匙 ， 然 后 进行 匹配 操作 ， 所 有 功能 都 恢复 正常 ， 故 障 彻底 解决 。 


六 4-128 ”如何 诊断 2009 款 丰田 凯美瑞 防盗 系统 故障 ? 


一 辆 2009 款 丰 田 凯 美 瑞 的 钥匙 全 部 丢失 ， 更 换 了 一 套 全 车 锁 ， 按 照 防 盗 盒 的 号 码 
(89780-06020) 找到 一 个 初始 化 的 数据 。 把 防盗 盒 拆 开 ， 找 到 防盗 盒 里 面 的 芯 
(93C66) ， 把 里 面 的 数据 读 取 出 来 并 保存 ， 然 后 存 人 初始 化 的 数据 。 按 照 钥 匙 初始 化 的 方 
法 操作 : 中 关闭 所 有 车 门 。@@ 插 入 第 一 把 新 的 钥匙 到 点 火 开 关中 ， 等 待 5s (只 是 插入 角 
匙 而 不 打开 点 火 开关 ) 。 色 搬入 另 一 把 主 钥匙 到 点 火 开 关中 ,等待 $s (只 是 插入 钥匙 而 不 
打开 点 火 开关 ) 。@ 插 入 一 把 副 钥 匙 到 点 火 开 关中 ， 等 待 5s (只 是 插入 钥匙 而 不 打开 点 火 
开关 ) 。@ 使 用 导线 直接 连接 诊断 座 的 13 端子 和 第 4 端子 ,然后 打开 点 火 开关 ， 等 待 
45min， 让 发 动机 电脑 和 防盗 盒 之 间 进 行 匹配 。 匹 配 后 防盗 灯 熄 灭 ， 但 发 动机 不 起 动 ， 用 
诊断 仪 读 取 防盗 系统 数据 流 ， 正 常 ， 但 是 发 动机 系统 有 故障 码 : B2799 一 一 发 动机 防盗 系 
统 故 障 。 

再 次 进行 耗 时 更 长 一 些 的 发 动机 电脑 匹配 ， 结 果 还 是 不 行 。 更 换 了 发 动机 电脑 后 ， 故 障 
现象 还 是 一 样 ， 发 动机 依然 不 能 起 动 。 于 是 怀疑 是 不 是 钥匙 不 对 ， 如 果 芯 片 不 合适 ， 发 动机 
肯定 是 起 动 不 了 的 。 

再 次 订购 防盗 盒 和 钥匙 ， 读 取 了 新 钥匙 和 防盗 盒 的 数据 ， 钥 匙 都 正常 地 与 防盗 盒 匹 配 成 
功 。 主 钥匙 和 副 钥 匙 的 数据 都 在 ， 为 喻 不 起 动 呢 ?” 青 依据 读 取 到 的 钥匙 数据 看 ， 主 钥匙 是 
7E4A、7E4C， 副 钥 是 是 7E49。 钥 是 也 是 正确 的 。 没 有 找到 原因 ， 只 好 又 再 一 次 写 入 了 一 个 
初始 化 的 数据 ， 再 给 修理 厂 发 回去 ， 可 是 反馈 的 结果 却 是 完全 一 样 ， 无 法 起 动 ， 故 障 现 象 没 
有 任何 变化 。 修 理 厂 又 怀疑 防盗 愈 有 问题 ， 于 是 买 了 一 个 防盗 盒 ， 谁 知道 这 个 新 防盗 盒 换 
上 去 之 后 ， 发 动机 也 不 能 起 动 。 按 照 修理 厂 的 说 法 ， 全 新 的 防盗 盒 安 装 上 去 ， 连 钥匙 都 
无 法 与 其 匹配 ， 防 盗 灯 一 直 闪 烁 ， 而 使 用 我 们 写 的 初始 化 数据 的 防盗 盒 ， 还 可 以 正常 与 
钥匙 匹配 ， 防 盗 灯 能 够 正常 熄灭 ， 只 是 无 法 起 动 。 发 动机 电脑 和 防盗 盒 都 已 经 更 换 了 ， 
把 相关 的 线路 依照 电路 图 也 检查 了 ， 都 没有 发 现 问题 ， 也 使 用 过 断 开 蓄电池 的 方法 ， 一 
样 行 不 通 。 于 是 让 修理 厂 把 新 旧 的 防盗 盒 和 钥匙 再 一 次 发 过 来 ,准备 再 仔细 研究 一 下 
看 看 。 
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收 到 之 后 ， 首 先 读 取 了 两 个 防盗 盒 的 数据 ， 确 实 如 修理 厂 所 述 ， 旧 防盗 盒 里 面 有 钥匙 的 
数据 ， 新 防盗 盒 里 面 钥匙 数据 的 位 置 还 是 全 部 空白 的 ， 一 把 钥匙 也 没有 。 这 样 看 起 来 ， 防 盗 
盒 应 该 不 是 翻新 件 。 查 询 了 丰田 的 防盗 相关 资料 ; 

人 安装 一 个 新 的 防盗 盒 总 成 时 ， 钥 匙 的 钥匙 码 (防盗 码 ) 必须 注册 到 防盗 盒 中 。 

争 所 有 新 的 防盗 盒 总 成 都 是 自动 地 被 设置 为 自动 钥匙 码 注册 模式 。 自 动 钥 匙 码 注 册 
(新 注册 ) 步骤 和 我 们 以 上 所 述 的 方法 完全 一 致 。 

令 当 一 把 钥匙 插入 到 点 火 开 关 钥 匙 孔 里 时 ， 钥 匙 码 (防盗 码 ) 的 注册 是 自动 完成 的 。 
在 此 模式 下 ， 最 多 能 有 三 个 钥匙 码 被 注册 (两 把 主 钥 匙 和 一 把 副 钥 匙 )。 人 防盗 盒 能 够 分 辨 出 
注册 钥匙 的 类 型 ， 且 没有 特定 的 注册 顺序 。 把 原 车 数据 和 已 经 匹配 了 钥匙 的 数据 相 比 较 ， 发 
现 有 明显 不 同 的 地 方 ， 如 图 4-17、 图 4-18 所 示 。 











px539 | 国 Ei 9 

:a::: Doan Pan WelS Mis els Wei eis :+ 
CD | FEFE FFFF FFFF FEFF FFFF FFFE FFFE FFFF 
Butyd | FEFPE FFPEF PEPF FFFP FFEF FFEFP FFFF FPFE 
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总 上 癌症 | FBP FFFF 
人 攻心 有 | FEFE FPFF FEEFF FFFF FEEF FFFF FPFFF FFFF 
Da | FFFE FFFF FFEFE FFEF 52 °° 
ORG | 92 


[ee] FFFEF FFEF PPEFEP PFFEF FPFPF 
Dabsd | FFPFEF FFFF FPEF FFFP FPPF FPFEF FPF Frrr 
Danted| FFFE FFFPF FEEPF FFEFP FFEF FFFPF FPFFF FPFF 
DuOeEd| FFPF FPPF PPPP FPFP PPEP FF PPEFP FPPP 
DnrOrd| FFPEF PPPPF PEPF 2335 2335 2335 2335 2335 
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Onl 

YE rrrr 
Dai30| PEPE FFFF PEPF FPFP PPPP FPPP 1200 1200 
0x1s0|1200 1200 1200 图 25 图 0o° 图 ?3 国 %° 国 25 
Ould| FFPFE FEFFF FEFF PPEFPF FPYPF PPPFP FrrerF Frrr 
dnl)| FFFEF FFPF FPFF FPFF FPFF PTTF FFTF FFFF 
Dnl70| PEPE PEFF PPEF PEPPF FFFF PYF Frer Frrr 
Dnid| Fere FEFF PEEF PEFP FYEF STEP Sree err 
Drid0 | FEFE FPPF FEEPF FPEFP PFEP FPEP FFEF 3000 
DniAd| S00D 3006 000 SOO0O PFEF FPFEFEP FFEFE FPFPF 
Disd | FFFEF FPFF FEPF FPEF PFEF FPP FFF FFFF 
ED | FEYE PPPFF FEEF FEFF FreP FFEE rrre rrrr 
Dmlbo| FFPE FFPF FFEFF FPFP FFFF FPFP FPFF FPFF 
trisd | Frrr Brrrr rrrr rrr FFTF BON:rrr 
Duipd | FFFEF FFFF FFEF FFFF FPFF FPFF FFFF FFFF 


图 4-17 初始 化 学 习 的 数据 





按理 应 该 只 有 钥匙 的 数据 不 一 样 ， 其 他 的 数据 ， 即 0 x0F0 行 以 下 的 数据 ， 必 须要 一 致 ， 
车 才 可 以 起 动 。 思 考 良 入， 突然 想到 ， 为 何不 用 原 车 数据 把 现在 的 钥匙 写 进去 试 试 ， 那 样 应 
该 可 以 起 动 。 于 是 把 已 经 匹配 了 钥 是 的 旧 防 盗 合 数据 直接 写 到 原来 读 取 的 原 车 数据 里 面 ， 替 
代 原 来 的 钥匙 数据 ， 其 余 的 数据 不 做 任何 改变 ,保持 原样 。 发 给 修理 厂 后 经 试车 检查 ， 故 障 
排除 。 
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0 


了 了 了 了 了 


FFEFE FEYFYF ?Prr 


图 4-18 原 车 数据 





太 4-129 ”凯美瑞 为 何 遥 控 失 灵 ? 


辆 凯美瑞 ， 行 驶 里 程 为 3.5 万 km。 遥控 器 有 时 起 作用 ， 有 时 不 起 作用 ， 遥 控 吉 电 池 
更 换 过 一 次 ， 但 故障 依旧 。 

可 能 原因 : 线路 短路 或 断路 ; 车门 控制 接收 需 故 障 ; 主 车 身 ECU (仪表 板 J/B) 故障 ; 
遥控 器 电 池 没 电 。 拆 开 胸 控 器 ， 用 万 用 表 测 量 胸 控 器 电池 电压 ， 正常 (测量 值 为 3. 12V) 。 
检查 车 上 是 否 摆 放 有 电子 设备 ， 如 手提 电脑 和 其 他 电子 设备 ， 示 发现。 检查 车 门 控制 接收 器 
与 主 车 身 ECU (仪表 板 J/B) 间 连 接 的 捅 接 需 是 否 正常 。 为 了 避免 因为 搬 接 器 虚 接 导致 误 
判 ， 接 好 持 接 器 后 测量 电压 ， 正 常 (供电 电压 为 12. 20 ~ 12.30V) ， 线 路 正常 。 排 除了 线路 
和 供电 电压 问题 ， 故 障 应 该 出 在 主 车 身 ECU 或 车 门 控 制 接收 器 上 。 更 换 车 门 控制 接收 器 后 
重新 操作 一 次 识别 码 ， 注 册 后 故障 不 再 出 现 。 可 是 交 车 后 1h 左右 ， 故 障 又 出 现 。 故 障 出 现 
后 ,通知 驾 驶 人 先 将 车 停放 5 ~ 10min， 看 是 否 正 常 ， 结 果 故 障 依旧 。 怀 疑 还 是 连接 插 接 器 
接触 不 良 所 致 ， 在 不 拆 车 门 控制 接收 器 连接 插 接 器 的 情况 下 检查 供电 电压 ， 用 万 用 表 测 量 
+B (5 号 端子 ) 与 GND (1 号 端子 ) 间 的 电压 ， 电 压 为 0V， 检 查 CND (1 号 端子 ) 搭 铁 ， 
良好 ,测量 + B (5 号 脚 ) 与 车 身 间 的 电压 ， 电 压 为 0V。 测 量 +B (5 号 端子 ) 与 GND 
(1 号 端子 ) 间 的 电压 值 为 12. 20 ~12.30V,， 测量 +B (5 号 端子 ) 与 车 身 间 的 电压 ， 电 压 为 
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0V。 检 查 左 发 动机 舱 继电器 盒 ECU-B 的 1 号 燃 丝 ,正常 ， 供 电 电 压 正 常 ， 用 一 根 连 接 导 线 
直接 检查 ECU-B 的 1 号 熔 丝 与 车 门 控制 接收 器 +B (5 号 端子 ) 是 否 导 通 ， 发 现 线路 有 断路 
现象 。 检 查 ECU-B 的 1 号 熔 丝 与 右 侧 2 号 地 板 导 线 连接 插 接 器 (E01) 中 的 15 号 端子 的 线 
路 ， 正常。 检查 E01 中 的 15 号 
端子 与 车 门 控制 接收 器 +B (5 
号 端子 ) 时 ， 发 现 线路 有 断路 
现象 。 经 确认 ， 故 障 在 15 号 端 
子 与 车 门 控制 接收 器 +B 端 子 
之 间 的 线路 上 。 拆 检 到 后 排 座 
位 侧面 时 ， 发 现 线束 有 被 老鼠 
咬 过 的 痕迹 ， 有 一 根 线 直接 被 
咬 断 。 经 测量 ， 此 根 线 刚 好 是 
车 门 控制 接收 器 的 电源 线 。 如 
图 4- 19 所 示 。 














图 4-19 一 根 车 门 控制 接收 器 的 电源 线 被 老鼠 咬 断 








连接 好 线束 并 关 好 车 门 后 ， 按 下 遥控 器 锁 止 车 门 ， 故 障 依旧 。 重 新 注册 一 次 识别 码 后 ， 
故障 排除 。 


全 4-130 2008 款 凯 美 瑞 遥 控 器 为 何 无 法 开启 行李 箱 盖 ? 

















一 辆 2008 款 凯 美 瑞 ， 驾 驶 人 反映 用 原 车 遥控 需 不 能 开启 行李 箱 盖 。 接 车 后 进行 故障 确 
认 ， 确 实 存在 按 原 车 遥控 需 的 行李 箱 按 钮 不 能 开启 行李 箱 盖 的 情况 。 

可 能 原因 : 原 车 遥控 需 损 坏 或 失效 ; 无 线 遥 控 接 收 需 有 故障 ; 行李 箱 盖 锁 开 启 电动 机 损 
坏 ; 主体 ECU 有 故障 ; 行李 箱 盖 锁 开启 电路 有 故障 。 检 查 原 车 遥控 器 ， 按 遥控 器 的 任何 按 
键 ， 其 指示 灯 都 能 点 亮 。 用 万 用 表 检 查 遥 控 需 的 电池 ， 电 量 充足 。 按 迁 控 需 的 “上 锁 ” 和 





“开锁 ” 键 ， 车辆 都 有 相应 的 动作 。 唯 独 按 行李 箱 盖 开启 键 ， 车 辆 无 任何 反应 。 接 上 IT- II 
进行 检查 ， 透 过 IT- 开 的 数据 流 可 以 看 到 ， 当 按 行 李 箱 盖 开启 键 时 ， 数 据 显 示 正 常 ， 说 明 无 
线 遥 控 接 收 吉 是 正常 的 。 也 就 是 说 ， 原 车 遥控 事 的 功能 是 正常 的 。 用 IT- I 能 检测 到 行李 箱 
盖 开 启 的 数据 流 ， 用 试 灯 检测 与 主体 ECU 线 相 接 的 行李 箱 盖 开 启 线 ， 有 电压 输出 ， 说 明 主 
体 ECU 是 正常 的 。 用 IT- 卫 的 主动 测试 功能 对 行李 箱 盖 开 启 功 能 进行 主动 测试 ， 发 现 此 车 的 
行李 箱 盖 始 终 打 不 开 。 使 用 主动 测试 功能 不 能 开启 行李 箱 盖 ,说 明 故 障 原因 就 在 主体 ECU 
到 行李 箱 盖 开启 电动 机 之 间 的 线路 。 检 查 行李 箱 盖 开 启 电 动机 ， 其 电路 的 搭 铁 正常 ， 用 
IT- 工 进 行 主 动 测试 。 又 使 用 试 灯 检测 ， 发 现 电 动机 处 的 线束 搬 接 无 电压 。 将 行李 箱 盖 锁 闭 
合 ， 直 接 给 电动 机 供电 ， 电 动机 能 打开 锁 机 ， 这 表明 电动 机 是 正常 的 ， 故 障 出 在 主体 ECU 
与 电动 机 线 东 插 接 费 之 间 。 使 用 万 用 表 检 测 主体 ECU 与 行李 箱 盖 开启 电动 机 之 间 的 电路 ， 
发 现行 李 箱 盖 开 启 控 制 线 (黑色 ) 不 能 导 通 ,线路 存在 断路 。 拆 开 线 束 ， 对 行李 箱 盖 开启 
控制 线 进行 检查 ， 发 现 控制 线 在 左前 门槛 处 的 位 置 断 开 了 ， 这 是 此 车 以 前 加 装 GPS 防盗 需 
时 剪断 了 该 线 ， 该 线路 串联 了 一 个 二 极 管 ， 只 进行 了 简单 的 绕 接 ， 使 用 一 段 时 间 后 ， 出 现 接 
线 翻 松 甚至 断路 (图 4-20)， 直 接 导致 了 上 述 的 故障 现象 。 
对 线路 翻 松 和 断路 处 进行 重新 紧 固 并 焊接 好 后 ， 故 障 排除 。 
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图 4-20 断 开 的 线束 位 置 





4-131 凯美瑞 遥控 器 功能 为 何 失灵 ? 


一 辆 凯美瑞 ， 遥 控 器 在 使 用 过 程 中 经 常 失灵 。 出 现 故 障 时 ， 按 开锁 键 或 闭锁 键 车 辆 都 没 
有 任何 反应 。 将 遥控 需 放 置 在 后 风 窗 玻璃 上 ， 按 开锁 键 或 闭锁 键 ， 车 辆 也 没有 任何 反应 。 有 
时 放置 一 天 后 ， 又 会 恢复 正常 。 该 车 人 厂 时 正好 出 现 此 故障 ， 如 敬 驶 人 描述 的 一 样 . 按 开锁 
键 或 闭锁 键 车辆 都 没有 任何 反应 。 将 遥控 器 〈 两 把 交替 ) 放置 在 后 风 窗 玻璃 上 ， 按 开锁 键 
或 闭锁 键 ， 车 辆 也 没有 任何 反应 ， 但 中 控 门 锁 功 能 正常 。 

根据 故障 分 析 ， 可 能 是 遥控 器 芯片 损坏 、 遥 控 接 收 ECU 损坏 、 车 身 ECU 损坏 及 线路 故 
障 中 的 一 种 或 几 种 。 首 先 连接 IT- I ， 无 DTC， 控 制 系统 正常 。 准 备 重新 匹配 遥控 器 代码 
时 ， 发 现 无 法 删除 也 无 法 登录 。 检 查 遥 控 接 收 ECU 与 车 身 ECU 的 连接 线束 、 电 源 及 搭 铁 ， 
都 未 发 现 异 常 。 换 上 正常 车 辆 的 遥控 接收 ECU 与 遥控 器 芯片 后 试车 ， 故 障 未 排除 。 测 试 遥 
控 接 收 ECU 与 车 身 ECU 的 信号 线 ， 按 开锁 键 或 闭锁 键 时 ， 车 辆 都 没有 信号 输出 。 将 还 控 器 
放置 在 后 风 窗 玻璃 上 ， 按 开锁 键 或 闭锁 键 ， 车辆 也 没有 信号 输出 (正常 车 有 信号 输出 )。 更 
换 正常 车 辆 的 车 身 ECU 后 试车 ， 故 障 未 排除 。 

更 换 正常 车 辆 的 车 身 ECU 、 遥 探 接收 ECU 、 遥 控 芯 片 都 未 能 排除 故障 ， 检 查 线束 、 电 
源 、 搭 铁 都 没 问 题 ， 证 明 故 障 车 辆 的 车 身 ECU 、 遥 控 接 收 ECU 不 存在 故障 。 测 斌 遥控 接收 
ECU 与 车 身 ECU 的 信号 线 ， 按 开锁 键 或 闭锁 键 时 ， 车 辆 都 没有 信和 号 输出 。 将 遥控 需 放 置 在 
后 风 窗 玻璃 上 ， 按 开锁 键 或 闭锁 键 ， 车辆 也 没有 信号 输出 ， 问 题 可 能 是 线束 接触 不 良 。 将 连 
接 车 身 ECU 、 遥 探 接收 ECU 的 两 根 信 号 线 端子 处 理 后 装 复 并 试车 ， 故 障 排除 。 


4-132 ”丰田 贡 美 瑞 防 盗 器 警报 喇叭 为 何 上 自动 鸣叫 ? 


一 辆 丰田 凯美瑞 轿车 ， 发 生 交 通 事故 后 进行 了 车 身 修复 和 涂 漆 。 修 好 后 试车 时 发 现 ， 该 
车 防盗 系统 激活 儿 十 秒 后 ， 防 盗 带 警报 喇叭 就 有 自动 鸣叫 的 现象 。 
在 检查 中 还 发 现 ， 该 车 门 灯 的 工作 状态 不 同 于 其 他 同类 型 车 。 正 常情 况 下 ， 关 闭 好 车 门 
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并 按 下 遥控 吉 上 的 锁 车 键 后 ， 门 灯 应 随 之 伸 灭 。 而 该 车 是 锁 好 车门 后 过 几 十 秒 ， 门 灯 才 能 炸 
灭 ， 且 伴 有 防盗 需 警 报 喇叭 鸣叫 。 检 查 该 车 的 防盗 控制 电路 ， 没 发 现 问题 ， 更 换 防 盗 需 主机 
后 ， 故 障 依旧 。 更 换 左 侧 仪表 板 下 面 的 多 路 传输 控制 器 后 试车 ， 问 题 也 不 能 解决 。 经 过 反复 
试车 终于 发 现 ， 左 后 门 不 受 遥 控 需 的 控制 。 将 该 侧 车 门 内 衬 板 拆 下 检查 ， 终 于 发 现 该 侧 车 门 
的 锁 门 控制 拉 索 没 安 装 好 。 

原来 ， 该 轿车 的 门 灯 并 不 是 仅 受 门 灯 控 制 开 关 控制 ， 多 路 控制 单元 接收 到 某 个 车 门 没有 
锁 好 的 信息 后 ， 就 会 让 该 车 门 灯 在 车 门 关闭 后 依旧 点 亮 。 防 盗 控 制 单元 接收 遥控 需 发 出 的 锁 
闭 车 门 的 指令 后 ， 就 会 令 各 门 锁 电动 机 工作 ,但 当 茶 个 车 门 没有 锁 闭 时 ， 防 盗 控制 单元 就 会 
接收 到 反馈 信号 ， 于 是 就 令 防 盗 硕 警报 喇叭 鸣叫 ， 以 提醒 驾驶 人 注意 。 安 装 好 左 后 车 门 的 锁 
门 控制 拉 索 后 试车 ， 故 障 排除 。 























4-133 ”2009 款 凯 美 瑞 为 何 遥 控 门 锁 不 工作 ? 








一 辆 2009 款 丰 田 凯 美 瑞 ， 行驶 里 程 为 5.6 万 km。 该 车 经 事故 修复 后 ， 遥 控 器 不 能 正常 
工作 。 

首先 对 遥控 器 电池 进行 了 测量 ， 电 压 正 常 。 无 线 门 锁 正 常 工作 需 满足 两 个 基本 条 件 : 
QD 四 门 门 灯 开关 及 线路 无 短路 、 断 路 ;，@ 钥 匙 未 锁 和 警告 开关 及 线路 无 短路 、 断 路 。 针 对 这 两 
个 方面 分 别 对 四 门 门 灯 开关 及 线路 ， 钥 匙 未 锁 警告 开关 及 线路 进行 了 检查 和 测量 ， 未 发 现 异 
常 。 人 参照 维修 手册 ， 对 无 线 门 锁 遥 控 接 收 器 反馈 信和 叶 电 压 进行 检查 。 经 测量 ， 每 按 一 次 遥控 
按钮 ， 无 线 遥 控 接 收 器 的 反馈 信和 号 就 从 1V-*6V-*1V 循环 变化 。 无 线 门 锁 系统 该 检查 的 部 分 
已 经 检查 完毕 了 ， 该 系统 正常 运行 需 满足 的 条 件 也 都 具备 ， 为 什么 不 能 正常 工作 呢 ? 查阅 维 
修 手册 及 电路 图 ， 发 现 该 车 在 没有 打开 点 火 开 关 且 没有 插入 钥匙 的 情况 下 ， 收 音 机 就 可 以 工 
作 了 。 换 名 话说 ， 原 本 应 该 由 ACC 供电 的 收音 机 现在 变 成 为 常 电源 供电 。 看 来 老 问 题 没 有 
解决 ， 又 发 生 了 新 间 题 。 这 两 个 问题 之 间 会 不 会 有 联系 呢 ? 带 着 这 样 的 疑问 ， 对 线路 及 相关 
插 接 器 又 进行 了 检查 ， 没 有 发 现 线路 有 改动 迹象 。 最 终 检查 到 了 点 火 开 关 处 ， 拔 下 点 火 开 关 
座 的 插 接 器 时 ， 无 意 中 发 现 插 接 器 上 的 B+ 与 ACC 位 置 有 一 根 细 小 的 铜 丝 ， 将 两 根 线 短 接 
了 。 将 此 铜 丝 拿 掉 ， 并 重新 处 理 线束 后 ， 再 打开 收音 机 ， 发 现 收音 机 不 能 在 点 火 开 关 位 于 
OFF 的 情况 下 工作 了 。 拔 掉 钥 匙 ， 关 好 车 门 ， 重 新 按 下 遥控 按钮 ， 门 锁 恢 复 正 常 。 问 题 最 终 
得 到 了 解决 ， 再 次 查看 电路 图 分 析 故 障 原 因 ， 原 来 是 无 线 遥 控 门 锁 通 过 车 身上 ECU 来 控制 每 
个 门 锁 电 动机 的 动作 。 车 身 ECU 中 有 一 根来 自 ACC 继电器 的 电线 ， 钥 是 在 点 火 锁 世 里面 
时 ， 该 线束 给 ECU 提供 12V 电压 。 门 锁 不 工作 且 钥 匙 拔 下 后 ， 该 线束 无 供电 ， 门 锁 能 够 
正常 工作 。 



























































A4-134 2008 款 凯 美 瑞 遥 控 器 为 何 无 法 开关 车 门 ? 


一 辆 2008 款 凯 美 瑞 ,行驶 里 程 为 9.8 万 km。 笃 驶 人 反映 使 用 遥控 需 无 法 开关 门 锁 。 该 
车 出 现 此 故障 已 有 一 个 多 月 ， 刚 出 现 故 障 ， 时 好 时 坏 ， 现 在 一 直 无 法 使 用 遥控 器 开关 车 
| 可 了 5 

检查 确认 故障 ， 按 遥控 器 开锁 和 闭锁 键 ， 遥 控 器 上 的 指示 灯 闪 烁 ， 但 车 门 锁 没 反应 ， 更 
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换 另 一 个 遥控 器 测试 ， 门 锁 依 然 没 有 反应 。 技 师 利 用 IT2 读 取出 故障 码 : B1242 一 一 无 线 门 
锁 调谐 器 故障 。 出 现 故 障 码 B1242 的 原因 : 中 线束 故障 ; @ 车 门 控制 接收 器 故障 ; @@ 主 体 
ECU 故障 。 根 据 维修 手册 ， 检 查 线束 和 插 接 器 (主体 ECU- 车门 接 收 器 ) : 中 断 开 E6 主体 
ECU 插 接 器 和 017 车 门 控制 接收 絮 的 插 接 器 ， @ 测 量 RDA (E6-12) 到 RDA (017-2) 端子 
间 的 电路 ， 导 通 良好 ; @ 测 量 PRG (E6-10) 到 PRG (017-3) 端子 间 的 电路 ， 导 通 良 好 ; 
测量 RDA (E6-12)、PRG (E6-10) 端子 与 车 身 的 搭 铁 情况 ,没有 短路 ， 正 常 ， (检查 
线束 和 连接 情况 ( 鞭 电 池 、 和 车 身 搭 铁 )， 测量 GND (017-1) 端子 与 车 身 的 搭 铁 情 况 ， 正 常 ; 
@) 测 得 +B (017-5) 端子 与 车 身 搭 铁 间 的 电压 为 11.6V， 电 源 正 常 。 

通过 以 上 检查 ， 可 知 线路 和 电源 正常 ， 怀 疑 车 门 控制 接收 器 有 故障 。 将 男 一 辆 车 的 车 门 
控制 接收 器 装 到 该 车 上 ， 但 无 法 注册 。 又 将 另 一 个 主体 ECU 装 到 该 车 测试 ， 故 障 还 存在 。 
重新 梳理 以 上 检查 结果 ， 门 锁 接 收回 、 主 体 ECU 更 换 后 ， 故 障 依 旧 ， 可 以 排除 零件 故障 ， 
线束 存在 故障 的 可 能 性 比较 大 。 又 重新 按照 以 上 步 又 对 线束 进行 检测 ， 测 得 接收 器 + B 
(17-5) 端子 与 车 身 搭 铁 电压 为 0V (之 前 测 得 该 线 电压 是 11.6V， 正 常 是 10 ~ 14V 电压 ) ， 
判断 该 线路 中 有 接触 不 良 现 象 。 查 看 凯美瑞 电路 图 ， 该 线 经 过 E01 搬 接 器 到 3 号 接线 盒 ， 再 
到 车 身 主体 ECU。 首 先 测量 (017-5) 到 (1F-1) 号 端子 的 电路 ， 不 导 通 ,说 明 这 条 线路 中 
存在 断路 。 然 后 分 段 检查 ， 先 断 开 E01 插 接 器 。 拆 E01 插 接 器 时 ， 发 现 搬 接 器 内 部 有 进 水 
迹象 (图 4-21) 。 用 手 摆动 (E01-5) 针脚 ,发 现 该 针脚 已 腐蚀 并 断 开 (图 4-22 ) 。 拆 开 
E01 搬 接 器 附近 的 E02 、HE1 、HF2 、0A1 插 接 器 ， 都 有 进 水 痕迹 ， 清 理 已 经 被 腐蚀 的 插 接 
器 针脚 ， 将 E01 的 15 针脚 线 直接 连接 并 装 复 后 测试 ， 遥 控 需 可 以 正常 使 用 了 。 修 复 后 ， 询 
问 驾 驶 人 出 现 故 障 前 是 否 做 过 车 内 清洗 过 或 贴 防 爆 膜 ， 驾 驶 人 反映 贴 过 防爆 膜 。 























图 4-21 E01 插 接 器 位 置 图 4-22 ”E01 插 接 器 针脚 被 腐蚀 


全 4-135 ”2007 款 凯 美 瑞 仪 表 为 何 显 示 “未 检测 到 钥匙 ” ? 


一 辆 2007 款 凯 美 瑞 ， 行 驶 里 程 为 7.35 万 km。 该 车 钥匙 丢失 了 一 把 ， 车 主要 求 再 次 登 
记 一 把 新 钥匙 。 登 记 完 成 后 ， 操 作 点 火 开 关 ， 仪 表 显 示 屏 显示 “未 检测 到 钥 是 ”。 将 钥 是 贴 
近 点 火 开 关 ， 发 出 “ 滴 、 滴 ” 声 后 ， 可 以 顺利 起 动车 辆 。 携 带 新 钥匙 进行 遥控 开关 车 门 以 
及 行李 箱 开 局 操作 ， 均 无 异常 。 进 行 无 钥匙 进入 功能 测试 ， 操 作 门 拉手 开关 锁 ， 门 锁 控 制 系 
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统 可 以 正常 运作 。 

由 以 上 现象 分 析 ， 故 障 可 能 原因 : 中 新 钥匙 本 身 电 量 不 足 ; @ 车 内 振荡 器 本 身 或 相关 
部 件 故障 ， 导 致 未 形成 有 效 的 电子 振荡 区域， 进而 识别 不 到 钥匙 ; 加 振荡 区 域 已 形成 ， 
但 钥匙 发 出 的 停机 码 未 能 有 效 传输 至 认证 ECU; @ 认 证 ECU 内 部 故障 ， 导 致 起 动 信号 未 
传输 至 发 动机 ECU; @ 认 证 ECU 与 发 动机 ECU 之 间 的 信息 传输 错误 ; @ 发 动机 ECU 内 
部 故障 ; ?新 钥匙 与 此 车 不 匹配 ;，@ 新 钥匙 内 部 故障 ， 导 致 信号 传输 不 良 ; @ 其 他 相关 
故障 。 

连接 IT2 检查 ,无 DTC 输出 ， 查 看 数据 流 ， 示 发现 异常 。 更 换 新 钥匙 电池 ， 故 障 依旧 。 
用 诊断 仪 主动 测试 功能 ， 检 查 钥 匙 是否 在 振荡 区 域内 ， 分 别 在 前 车 厢 、 后 车 厢 、 行 李 箱 ， 车 
辆 后 部 70cm 区 域内 ， 鸭 驶 侧 车 门 70cm 区 域内 进行 检查 ， 钥 匙 均 发 出 “ 滴 、 滴 ”的 声音 ， 
说 明 振 荡 区 域 已 经 形成 ， 并 且 可 以 识别 到 钥匙 。 用 原 车 钥匙 起 动 发 动机 ， 钥 匙 位 于 车 厢 内 任 
何 地 方 ， 均 可 以 顺利 起 动 ， 说 明 与 接收 钥匙 停机 码 相关 的 部 件 以 及 线路 不 存在 任何 通信 
故障 。 

用 新 钥 是 后 ， 无 线 遥 探 进入 以 及 无 钥匙 进入 功能 均 可 以 正常 工作 ， 说 明 钥 是 与 认证 ECU 
的 应 答 器 码 传输 不 存在 任何 故障 。 用 新 钥匙 贴近 点 火 开 关 并 发 出 “ 滴 、 滴 ” 声 后 ， 可 以 顺利 
起 动车 辆 ， 说 明智 能 钥匙 的 停机 码 也 可 以 被 认证 ECU 以 及 停机 系统 ECU 所 识别 并 认可 。 

由 以 上 可 知 ， 故 障 的 根源 在 于 新 钥匙 。 但 通过 零件 EPC 系统 查询 ， 此 钥匙 的 版 本 适用 
于 此 车 。 钥 是 匹配 之 后 ， 无 法 重复 使 用 于 其 他 车 辆 ， 不 可 擅自 更 换 另 一 新 钥匙 测试 。 查 看 铀 
匙 背面 电 装 公司 的 钥匙 ID 码 ，MODEL 编号 以 及 钥匙 芯片 编码 ， 发 现 两 钥匙 ID 码 以 及 
MODEL 编 号 不 一 致 (各 编码 如 表 所 示 ) 。 从 零件 部 再 取出 一 把 钥 是 ，ID 码 以 及 MODEL 编号 
一 样 的 ， 但 EPC 查询 不 适用 ， 进 行 匹 配 登记 ， 诊 断 仪 显示 无 法 匹配 。 

将 三 把 钥匙 拆 解 ， 发 现 原 车 的 钥 是 和 匹配 后 检测 不 到 的 新 钥匙 的 芯片 编码 均 为 271451- 
0140 ， 而 显示 无 法 匹配 的 钥匙 芯片 编码 为 271451-3370。 因 此 决定 重新 调 货 (EPC 零件 码 为 
89904-06022) 更 换 。 新 钥匙 到 货 后 ， 通 知 车 辆 回 厂 ， 重 新 添加 钥匙 ， 故 障 排除 。 


4-136 骨 美 琐 友 动机 为 何不 能 起 动 ? 


一 辆 凯美瑞 ， 车 辆 事故 修复 后 不 能 起 动 ， 该 车 拆 装 过 仪表 板 、 仪 表 板 内 所 有 有 零 部 件 及 线 
束 ， 更 换 过 发 动机 ECM。 钥 是 插入 点 火 开 关 后 安全 指示 灯 熄 灭 ， 仪 表 指 示 正 常 ， 起 动 发 动 
机 后 有 爆燃 现象 ， 随 即 熄火 。 连 接 诊 断 仪 读 取 故障 码 : B2799 一 一 发 动机 停机 系统 存在 
故障 。 

针对 读 到 的 故障 码 B2799 进行 分 析 ， 可 能 的 故障 原因 : DECM 故障 ; 回应 答 器 钥匙 
ECU 故障 ; @@ 线 束 故 障 。 按 照 修理 手册 步骤 进行 故障 诊断 ， 先 进行 应 答 器 钥匙 ECU 和 ECM 
之 间 通 信 了 D 的 注册 ， 短 接 DLC3 的 TC 和 CG 端子 30min， 尝 试 起 动 发 动机 ,但 故障 依旧 。 
此 时 推断 是 发 动机 ECM 有 问题 ， 技 师 把 该 车 的 ECM 装配 到 其 他 车 辆 上 ， 进 行 ECU 之 间 的 
通信 ， 通 信 后 可 以 起 动 ， 证 明 ECM 没有 问题 。 

检查 应 答 器 ECU 到 ECM 间 的 线束 及 插 接 器 ， 检查 E15 (12) 至 A24 (10), E15 (13) 
至 A24 (11) 间 的 电路 ， 均 发 现 有 异常 。 是 应 答 器 钥匙 ECU 有 问题 ? 考虑 用 替代 法 ,但 是 
要 重新 拆 仪 表 ， 而 且 仓库 里 没有 应 答 器 钥匙 ECU。 于 是 ， 试 着 从 插 接 器 AE5 和 人手 来 检查 
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(图 4-23 ) 。 找 来 同型 号 车 辆 ， 经 过 对 比 测量 发 现 ，A 处 端口 电压 为 4V， 没 有 异常 。 在 B 点 
测量 为 0.3V， 正 常 为 11V。 判 断 可 能 是 ECM 端口 搬 接 器 A24 (图 4-24) 松动 所 致 ， 另 外 一 
名 技师 在 测量 的 同时 摇动 ECM 插 接 器 ， 结 果 了 B 点 电压 在 0 ~11V 范围 内 波动 。 此 时 可 以 确 
定 故障 点 就 在 这 里 ， 经 修理 ECM 插 接 器 端子 后 ， 故 障 排除 。 





应 答 器 钥匙 
ECU 














图 4-23 测量 A、B 点 电路 图 4-24 捅 接 器 A24 的 故障 点 





全 4-137 怎样 通过 数据 流 快速 诊断 丰田 威驰 轿车 的 故障 ? 


一 辆 2005 年 产 丰 田 威 驰 轿车 进 广 维修 。 据 驾 融 人 反映 ， 仪 表 板 上 的 发 动机 故障 警告 灯 
常 亮 ， 且 油耗 过 高 。 当 车 速达 到 20km/h 以 上 时 ，4 个 车 门 不 会 自动 上 锁 。 

接 车 后 ， 首 先 连 接 丰 田 专 用 检测 仪 调 取 发 动机 故障 码 : P0500 一 一 车 速 传感器 电路 故障 。 
驾驶 人 反映 该 车 曾经 更 换 过 车 速 传感器 ， 但 是 没有 
排除 故障 。 威 驰 轿 车 车 速 传感器 的 工作 过 程 如 
图 4-25 所 示 。 车 速 传感器 安装 在 变速 器 上 ， 变 速 
器 输出 轴 上 的 从 动 齿轮 带动 车 速 传感器 的 转子 轴 转 





动 ， 转 子 轴 转动 时 会 产生 脉冲 信号 ， 脉 冲 信 号 进入 车 速 传感器 
组 合 仪表 后 被 换算 成 实际 车 速 并 显示 在 仪表 上 。 另 图 4.25 ”车 速 传 感 器 工作 过 程 





外 ， 组 合 仪 表 内 的 波形 整形 电路 可 以 将 车 速 传感器 
输入 的 脉冲 信号 变 成 更 为 精确 的 方 波 ， 然 后 将 方 波 输出 给 发 动机 控制 单元 。 发 动机 控制 单元 
参考 此 信号 来 选择 最 佳 的 喷 油 量 。 组 合 仪表 的 方 波 信号 还 输出 给 防盗 系统 控制 单元 ， 防 盗 系 
统 控 制 单元 根据 此 信号 在 车 速 超过 20km/h 时 将 4 个 车 门 上 锁 。 

根据 上 面 所 述 的 车 速 传感器 的 工作 过 程 ， 结 合 故障 码 P0500 ， 可 以 确定 故障 可 能 出 在 车 
速 传 感 器 、 组 合 仪表 、 发 动机 控制 单元 以 及 相关 线束 中 。 清 除 故障 码 后 进行 路 试 ， 通 过 检测 
仪 读 取 发 动机 动态 数据 流 ， 重 点 观察 车 速 数值 ， 发 现 数据 流 中 的 车 速 数值 始终 为 0km/h， 而 
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仪表 显示 的 车 速 与 实际 车 速 相符 。 试 车 过 程 中 ， 发 动机 故障 警告 灯 点 亮 。 当 仪表 显示 的 车 速 
超过 20km/h 时 ，4 个 车 门 不 会 自动 上 锁 。 调 取 的 故障 码 仍 为 P0500。 

综 上 认为 ， 该 车 仪表 显示 的 车 速 正常 ， 这 表明 车 速 传感器 、 仪 表 ， 以 及 车 速 传感器 与 仪 
表 之 间 的 线路 连接 没有 问题 。 发 动机 控制 单元 中 的 数据 流 除 了 车 速 数值 之 外 ， 其 他 数据 均 正 
常 ， 这 表明 发 动机 控制 单元 基本 上 没有 问题 ， 下 一 步 需 要 重点 检查 仪表 与 发 动机 控制 单元 之 
间 的 线路 连接 情况 。 

参考 相关 电路 图 (图 4-26)。 拨 下 仪表 线 东 插 接 器 C8 和 发 动机 控制 单元 线束 插 接 器 
F4， 测 得 插 接 器 C8 的 第 15 端子 和 插 接 器 E4 的 第 8 端子 之 间 的 电阻 低 于 10， 这 表明 插 接 
器 C8 的 第 15 端子 与 插 接 器 E4 的 第 8 端子 之 间 的 2 根 紫 /白色 线路 与 仪表 板 接线 盒 之 间 的 连 
接 完好 ， 故 障 应 该 出 在 插 接 器 C8 或 插 接 器 E4 与 相应 插座 的 连接 上 。 检 查 插 接 器 C8、 仪 表 
插座 、 插 接 器 E4 以 及 发 动机 控制 单元 插座 ， 结 果 均 完好 。 联 想到 防盗 系统 控制 单元 的 车 束 
信号 线 也 连接 在 仪表 线束 插 接 器 C8 上 ， 而 且 车 速 超过 20km/h 时 ，4 个 车 门 不 会 自动 上 锁 ， 
因此 仪表 线束 插 接 器 C8 与 仪表 插座 的 连接 出 故障 的 可 能 最 大 。 将 C8 和 E4 搬 接 器 插 实 ， 将 
拆 过 的 部 件 全 部 装 复 后 进行 试车 ， 观 察 发 动机 动态 数据 流 ， 车 速 数据 项 显示 的 数值 与 仪 
表 显示 的 车 速 数 值 相同 ， 而 且 当 车 速 超 过 20km/h 时 ，4 个 车 门 会 自动 上 锁 ， 至 此 故障 完 
全 排除 。 
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图 4-26 车速 信号 线 连接 示意 图 








太 4-138 ”2012 款 汉 三 达 为 何 一 键 起 动 功能 失灵 ? 


一 辆 2012 款 汉 兰 达 ， 行 驶 里 程 为 4.5 万 km。 驾驶 人 来 电 称 车 辆 无 法 起 动 ， 按 下 起 动 按 
钮 后 无 任何 反应 ， 需 要 救援 。 救 援 小 组 赶 到 现场 后 ， 经 确认 蓄电池 电量 充足 ， 按 下 一 键 起 动 
按钮 车 辆 无 任何 反应 ， 确 认 倘 控 器 没有 受到 干扰 ， 经 过 简单 目测 检查 后 ， 未 发 现 其 他 明显 异 
常 ， 决 定 拖 回 厂 检查 。 

技师 根据 故障 现象 检查 车 辆 ， 按 下 一 键 起 动 按钮 时 ， 车 辆 无 任何 反应 。 踩 下 制 动 踏板 
时 ， 一 键 起 动 按钮 绿色 指示 灯 不 亮 ， 制 动 灯 也 不 亮 ， 多 功能 显示 屏 显 示 “ 请 踩 下 制 动 
踏板 ”。 

使 用 GTS 读 取 故障 码 : P0504 一 一 制 动 开 关 A/B 关联 、C1425 一 一 制 动 灯 开关 电路 断 
路 ， 且 不 能 清除 。 根 据 维 修 手册 分 析 ， 故 障 部 位 为 STOP 熔 丝 、 制 动 开 关 、 控 制 继电器 、 继 
电器 电路 及 防滑 控制 ECU 等 中 的 一 个 或 几 个 。 

根据 维修 手册 ， 技 师 首先 检查 IGN 及 STOP 熔 丝 ， 通 过 确认 ，STOP 熔 丝 已 熔断 ， 更 换 
STOP 熔 丝 后 尝试 起 动 ， 故 障 依旧 ， 仍 提示 “请 踩 下 制 动 踏板 ”， 踩 下 制 动 踏板 后 制 动 灯 可 
以 点 亮 。 使 用 GTS 清除 故障 码 后 重新 检测 ， 故 障 码 C1425 可 以 清除 ， 但 故障 码 P0504 仍然 























第 四 章 日 本 车 系 维修 技能 46 竹 


存在 ， 如 图 4-27 所 示 。 

通过 分 析 认 为 仍 存 在 的 故障 点 ， 且 应 该 在 制 动 踏板 开关 处 。 拆 下 制 动 开关 ， 对 其 1 号 和 
2 号 端子 进行 测量 : 松 开 开关 
销 时 ， 阻 值 为 0 (标准 是 小 于 
10); 推 人 开关 销 时 ， 阻 值 为 
无 穷 大 (标准 是 100 到 更 大 ) ， 
因此 确认 制 动 开关 正常 。 




















拆 开 制 动 开 关 线束 插 接 器 ， = 
对 其 1 号 和 4 号 端子 进行 电压 P050 制 动 开关 A/B 关 联 
测量 。 打 开 点 火 开关 ， 测 得 两 | | 三 
者 均 有 12.5V 的 电压 ， 说 明 线 图 4-27 故障 码 





路 也 无 异常 。 通 过 以 上 检查 均 
未 发 现 问题 ， 装 回 制 动 开 关 ， 尝 试 重新 起 动 ， 发 动机 竟然 又 可 以 起 动 了 。 怀 疑 可 能 是 开关 线 
束 搬 接 需 的 问题 造成 的 ， 熄 火 后 尝试 再 次 起 动 时 ， 故 障 再 次 出 现 。 

再 次 断 开 制 动 开关 插 接 器 ， 检 查 各 插 接 器 ， 均 无 异常 ， 也 无 腐蚀 情况 ， 难 道 故 障 点 不 在 
此 处 ? 经 过 分 析 ， 认 为 应 该 是 线路 问题 。 重 新 对 插 接 器 1 号 及 4 号 端子 进行 电压 测量 。 打 开 
点 火 开 关 , 4 号 端子 有 12.5V 电压 ，1 号 端子 电压 竟然 为 0， 刚 刚 测 得 不 是 有 12.5V 电压 吗 ? 
经 再 次 确认 ，STOP 熔 丝 仍然 完好 。 通 过 电路 图 分 析 ， 确 认 故 障 应 该 出 在 1 号 端子 插 接 器 到 
STOP 熔 丝 之 间 的 线路 上 。 

根据 电路 图 ， 对 1 号 端子 搬 接 需 到 STOP 熔 丝 之 间 的 线路 进行 排查 。 在 检查 过 程 中 ， 发 
现 线束 中 存 有 很 多 的 水 迹 ， 在 检查 到 制 动 开 关 1 号 端子 (紫色 线 )、 继 电器 (黄色 线 )、 
STOP 熔 丝 〈( 紫 色 线 ) 三 线 的 连接 点 时 ， 发 现 其 已 被 严重 腐蚀 ， 接 点 已 快 脱 开 。 原 来 故障 就 
出 在 这 里 ， 于 是 对 接点 及 线路 重新 包扎 ， 并 对 故障 码 进行 清除 ， 重 新 多 次 尝试 起 动 ， 均 正 
常 ， 确 定 故 障 已 排除 。 再 次 询问 驾驶 人 ， 敬 驶 人 称 在 半 个 月 前 做 过 内 饰 清 洗 。 原 来 是 清洗 过 
程 中 不 慎 将 水 渗 进 去 造成 的 本 次 故障 。 


全 4-139 ”2008 款 本 田 雅 阁 轿 车 钥匙 功能 为 何 失常 ? 


一 辆 2008 年 产 本 田 雅 阁 轿 车 ， 车 型 为 CP2 ， 行 驶 里 程 为 7 万 km。 轰 台 人 反映 该 车 的 车 
窗 遥 控 和 钥匙 忘 拔 提醒 功能 失效 。 

所 谓 车 窗 遥 控 功能 指 按 动 遥 控 器 上 的 解锁 按钮 后 ， 在 15s 内 再 次 按 下 该 按钮 并 保持 按 
住 ， 可 使 车 窗 和 天 窗 打 开 。 当 松 开 按钮 时 ， 车 窗 和 天 窗 停止 动作 。 钥 匙 忘 拔 提醒 功能 指 当 驾 
驶 人 侧 车 门 开 启 时 ， 如 果 钥 是 未 拔 下 ， 蜂 鸣 器 将 鸣 响 。 

维修 人 员 连 接 故 障 诊断 仪 ， 读 取 车 身 控 制 单 元 的 数据 ， 发 现 钥匙 锁 芯 开关 是 断 开 的 
(图 4-28) 。 正 常情 况 下 ， 当 钥匙 插入 锁 芯 后， 这 个 开关 应 该 是 接 通 的 。 该 开关 在 钥匙 搬入 
锁 芯 后 不 能 接 通 ， 说 明 车 身 控制 单元 无 法 知道 钥匙 是 何 时 搬 人 以 及 何 时 拔 出 锁 世 的。 这 样 ， 
钥匙 忘 拔 提醒 功能 便 无 法 实现 。 而 且 在 这 种 情况 下 ， 车 身 控制 单元 会 认为 钥匙 的 使 用 过 程 是 
非 正常 的 ， 有 些 功 能 被 取消 是 可 以 理解 的 。 那 么 接 下 来 的 问题 就 是 要 找 出 开关 不 能 接 通 的 
原因 。 
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查阅 电路 图 ， 得 知 钥匙 锁 忌 开关 信号 是 由 车 映 控制 单元 Q18 号 端子 输入 的 。 钥 匙 锁 心 
开关 为 常 开 ， 钥 是 插入 后 ， 开 关 接 通 ， 搭 铁 信 号 被 送 入 车 身 控制 单元 ， 从 而 使 车 身 控制 单元 
知道 钥 是 是 何 时 插入 的 。 拆 下 仪表 板 下 护 板 ， 断 开 钥 影 锁 蕊 开关 的 持 接 带 ， 测量 1、2 号 端 
子 的 导 通 性 (图 4-29)。 铀 是 搬入 后 ， 开 关 导 通 ， 钥 是 拔 出 后 ， 开 关 断 开 ， 说 明 钥 匙 锁 芯 
关 正 常 。 测 量 开 关 输 入 端 到 搭 铁 点 的 导 通 性 ， 导 通 正常 。 测 量 开 关 输 出 端 到 车 身 控制 单元 的 
导 通 性 ,测量 结果 为 开路 。 显 然 问 题 是 出 在 这 里 。 修 复 钥 是 锁 世 开关 输出 端 至 车 身 控制 单元 
的 线路 ， 试 车 后 故障 排除 。 





























图 4-28 车 身 控制 单元 的 数据 图 4-29 钥匙 锁 芯 开关 的 位 置 








A4-140 本 田 雅阁 为 何 无 规律 乱 报 和 警 ? 


一 辆 2004 年 款 本 田 雅 阁 轿 车 ， 车 型 为 CM5 ， 行 驶 里 程 为 15 万 km。 用 原 车 遥控 器 锁 好 
车 门 后 ， 开 始 一 切 正常 ， 停 放 一 段 时 间 后 出 现 间隔 性 无 规律 自动 报警 。 

经 检查 ， 车 门 无 被 援 痕迹 。 关 闭 车 门 、 发 动机 舱 盖 、 行 李 箱 盖 ， 用 遥控 器 对 车 门 上 锁 ， 
各 个 门 锁 动 作 正常 ， 音 响 也 工作 正常 。 连 接 HDS 检测 仪 进入 车 身 电器 菜单 ， 然 后 进入 安全 
菜单 ， 观 看 数据 流 ， 各 个 开关 信号 的 动作 情况 均 为 正常 ， 如 图 4-30 所 示 。 

从 图 4-30 中 的 各 个 开关 输入 信号 可 以 发 现 ， 各 个 门 锁 及 其 输入 的 信号 均 为 正常 。 随 后 ， 
又 对 以 上 各 开关 进行 了 震动 试验 ， 观 看 数据 流 ， 无 异常 变化 。 

于 是 ， 进 入 安全 菜单 下 的 历史 数据 菜单 ， 根 据 历史 数据 查找 触发 安全 报警 系统 的 原因 。 
从 图 4-31 中 可 以 发 现 ， 右 前 门 门 锁 按 钮 开关 的 数据 存在 异常 ， 触 发 了 安全 报警 系统 。 但 是 ， 
通过 对 门 锁 电 动机 的 检查 和 对 图 4-30 中 数据 的 观察 ， 发 现 右 前 门 门 锁 电动 机 和 右前 门 门 锁 
开关 的 输入 信和 号 都 是 正常 的 。 根 据 电路 图 (图 4-32) 可 知 ， 右 前 门 门 锁 按钮 开关 输入 到 
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MICU 的 开关 信和 号 为 拱 铁 信号 ， 怀 疑 线路 对 搭 铁 线 有 间歇 性 的 短路 ， 从 而 触发 了 安全 报警 系 
统 。 于 是 ， 结 合 电路 图 ， 对 右前 门 门 锁 按钮 到 MICU 之 间 的 线路 进行 了 测量 和 检查 ， 未 发 现 
异常 ， 线 路 的 连接 和 绝缘 性 良好 ， 均 未 发 现 异 常 。 
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图 4-30 车 身 电 器 检测 数据 流 





至 此 ， 人 怀疑 的 对 象 就 只 有 MICU 了 。 通 过 图 4-30 中 的 数据 ， 对 右前 门 门 锁 开 关 进 行 检 
查 ， 发 现 输入 到 MICU 的 锁 止 信号 是 正常 的 。 怀 疑 是 MICU 间歇 性 工作 不 良 导 致 的 故障 ， 但 
更 换 MICU 后 故障 依旧 。 无 奈 之 下 ， 只 得 拆 下 右前 门 门 锁 电动 机 进行 检查 (电动 机 和 开关 为 
一 体 )。 通 过 检查 、 对 比 ， 发 现 其 右前 门 门 锁 电 动机 为 副 厂 件 。 分 解 电动 机 后 发 现 ， 副 厂 件 
的 门 锁 按 钮 开关 的 压 紧 弹 片 厚度 比 正常 件 薄 了 许多 ， 刚 度 也 明显 不 够 。 

将 门 锁 上 锁 后 ， 电 动机 内 部 的 金属 弹片 压缩 弹 纂 触 点 ,使 其 处 于 压缩 状态 ， 使 弹 得 触 点 
与 搭 铁 线 断 开 ; 电动 机 解锁 后 ， 压 缩 弹 得 触 点 的 金属 弹片 移 开 ,弹簧 在 自身 张力 的 作用 下 回 
位 ， 接 通 触 点 ,为 MICU 的 信号 线 接 通 搭 铁 线 ， 提 供 门 锁 开关 打开 位 置 的 信号 。 副 厂 的 门 锁 
电动 机 ， 其 金属 弹片 的 厚度 和 刚度 均 不 够 ， 导致 在 刚 上 锁 的 一 段 时 间 里 ,金属 弹片 可 以 克服 
弹 得 触 点 的 张力 ， 将 触 点 断 开 。 而 在 放置 一 段 时 间 以 后 ， 由 于 金属 弹片 的 厚度 和 刚度 不 够 ， 
发 生 了 变形 ， 导 致 弹 复 触 点 克服 了 金属 弹片 的 压力 ,在 自身 张力 的 作用 下 回 位 ， 接 通 了 触 
点 ， 提 供 了 搭 铁 信 号 ， 触 发 了 安全 报警 系统 。 更 换 右前 门 门 锁 电动 机 后 ， 故 障 排除 。 
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图 4-32 ” 锁 车 控制 电路 图 





第 四 章 日 本 车 系 维修 技能 


全 4-141 2007 款 本 田 雅 阁 为 何 无 法 遥控 锁 车 ? 


一 辆 2007 款 雅阁 轿车 ， 行 驶 里 程 为 12 万 km。 此 车 偶尔 出 现 遥 控 无 法 锁 车 的 故障 ， 但 
钥匙 机 械 锁 止 和 中 控 开 关 锁 
止 功能 均 正 常 ， 同 时 车 辆 偶 
尔 出 现 异 常 报警 现象 。 = 

故障 现象 是 偶尔 出 现 | | 
的 ， 因 此 维修 人 员 在 多 次 试 
验 后 ， 故 障 才 得 以 再 现 。 用 
本 田 诊 断 系统 进行 测试 及 数 
据 分 析 ， 发 现 并 没有 故障 
码 。 但 在 关闭 左 后 车 门 时 ， 
偶尔 会 读 取 到 该 车 门 开 启 的 
言 息 (图 4-33)。 

结合 如 图 4-34 所 示 的 
电路 图 及 控制 原理 分 析 可 
知 ， 当 多 路 集成 控制 单元 通 
过 车 门 开 关上 监测 到 有 某 一 车 
门 没有 关闭 时 ， 是 无 法 通过 遥控 器 锁 止 门 锁 的 。 该 故障 实际 上 就 是 车 门 开关 信号 出 现 异 常 ， 
致使 某 一 时 刻 控 制 单元 判断 左 后 车 门 为 开启 状态 ， 从 而 无 法 使 用 遥控 锁 车 ， 同 时 出 现 异 常 报 
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图 4-33 ” 左 后 车 门 打开 的 信号 














仪表 板 下 熔 丝 /继电器 盒 | 
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图 4-34 遥控 系统 相关 电路 
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警 。 中 控 开 关 并 不 受 该 信号 控制 ， 所 以 使 用 中 控 开 关 锁 止 时 并 未 发 现 异 常 。 仔 细 检 查 发 现 ， 
左 后 车 门 的 车 门 开关 在 进行 喷漆 后 没 能 处 理 好 ， 在 使 用 一 段 时 间 后 ， 偶 尔 会 出 现 短路 现象 ， 
导致 信号 异常 。 修 复 左 后 车 门 的 车 门 开 关 后 ， 反 复试 和 车， 确认 故障 排除 。 


A4-142 2007 款 雅 阁 轿 车 车 门 为 何 会 异常 自 锁 ? 


一 辆 2007 款 雅 阁 轿 车 ， 行 驶 里 程 为 9 万 km。 此 车 车 门 用 遥控 器 和 中 控 门 锁 锁 止 或 开启 
均 正 常 ， 但 偶尔 出 现 异 常 自 锁 现 象 ， 并 会 将 钥匙 锁 人 车 内 。 

维修 人 员 检 查 发 现 ， 该 车 在 使 用 中 控 开 关 和 遥控 器 时 均 未 发 现 异 常 ， 但 确实 会 出 现 
无 法 进入 报警 状态 和 异常 自动 落 锁 的 现象 。 使 用 本 田 诊 断 系统 进行 检测 ， 没 有 故障 人 码 。 
进行 门 锁 的 功能 测试 ， 均 未 发 现 异常 。 随 后 在 进行 数据 列表 观察 分 析 (图 4-35) 时 ,发 
现 驾 驶 人 侧 车 门 锁 拉手 开关 信号 异常 不 论 该 车 门 为 锁 止 还 是 开启 状态 , “驾驶 人 侧 车 
门 锁 拉 手 开 关 〈 锁 止 ) ”与 “ 鸭 驶 人 侧 车 门 锁 拉 手 开 关 (解锁 ) ”信和 号 均 无 变化 ， 始 终 
为 关闭 状态 。 正 常情 况 下 ， 这 2 个 信号 应 恰好 是 相反 的 ， 即 一 个 是 “打开 ”， 男 一 个 是 
“关闭 ”。 
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图 4-35 数据 列表 分 析 








初步 判断 驾驶 人 侧 车 门 锁 拉 手 开 关 就 是 故障 点 。 该 门 锁 拉 手 开关 集成 在 门 锁 电 动机 总 成 
内 ， 经 拆 解 发 现 ， 门 锁 电 动机 总 成 是 副 广 产品 。 结 合 维修 手册 和 电路 图 (图 4-36) ， 进 行 测 
量 ， 发 现 该 门 锁 拉 手 开 关 偶 尔 会 出 现 断路 ， 可 以 确定 这 就 是 故障 原因 。 故 障 部 件 如 图 4-37 
所 示 。 该 门 锁 拉手 开关 在 门 锁 电 动机 内 ， 更 换 驾 驶 人 侧门 锁 电 动机 总 成 后 ， 反 复试 车 ， 故 障 
排除 。 
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图 4-36 ”相关 电路 





图 4-37 ”出现 故 障 的 门 锁 拉手 开关 
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全 4-143 ”2006 款 雅 阁 轿车 遥控 器 为 何 会 偶尔 失灵 ? 





一 辆 2006 款 雅 阁 轿 车 ， 行 驶 里 程 为 15 万 km。 此 车 使 用 中 控 开关 锁 止 或 开启 车 门 均 正 
常 ， 但 使 用 和 遥控 器 操作 时 ， 偶 尔 出 现 开 启 和 锁 止 同时 失灵 的 异常 现象 。 

进行 故障 再 现时 发 现 ， 该 故障 没有 任何 规律 性 。 使 用 本 田 诊 断 系 统 进行 相关 系统 的 检查 
和 数据 分 析 ， 均 未 发 现 异 常 。 检 查 遥 控 器 电池 ， 电 量 充足 。 由 于 遥控 需 工 作 时 ， 其 必要 条 件 
是 点 火 开关 断 开 ， 即 钥匙 从 点 火 开关 处 取出 ， 故 测量 了 点 火 开关 信号 ， 也 正常 。 为 外 ， 由 于 
遥控 需 在 进行 锁 止 操作 时 ， 会 受 各 车 门 开关 信和 号 的 影响 ， 故 检查 各 个 车 门 开 关 ， 也 未 见 蜡 
常 。 车 间 内 也 没有 任何 干扰 信号 源 ， 故 障 在 不 同 地 点 发 生 过 多 次 ， 可 以 排除 信号 干扰 的 可 
能 。 因 此 最 可 能 的 故障 原因 应 是 遥控 咒 自 
































身 、 般 控 器 接收 装置 或 遂 控 器 起 动 装置 的 
工作 状态 不 稳定 。 


由 于 维修 手册 根本 没有 这 3 个 零件 的 
测试 方法 ， 因 此 采用 了 和 零件 替换 的 检修 方 
法 。 根 据 电路 图 ， 遥 控 絮 接收 装置 位 于 区 
驶 人 侧 的 车 门 多 路 控制 单元 内 ， 而 遥控 需 
的 起 动 装置 位 于 车 身 多 路 集成 控制 单元 内 。 
在 替换 遥控 器 接收 装置 时 ， 故 障 消 失 。 检 
查 遥 控 吉 接收 装置 ， 发 现 该 零件 与 控制 单 
元 连接 的 插 接 器 处 ， 因 浸入 清洗 液 而 产生 
了 氧化 点 ， 这 就 是 故障 原因 ， 故 障 部 件 如 图 4-38 氧化 点 的 位 置 
图 4-38 所 示 。 处 理 遥 控 吉 接收 装置 与 集成 
控制 单元 间 的 五 攻 搬 接 需 的 氧化 点 后 ， 装 复试 车 ， 故 障 排除 。 


太 4-144 ”怎样 排除 2008 款 雅 阁 智 能 钥匙 失灵 故障 ? 


一 辆 2008 年 款 本 田 雅 闻 2.4L 轿车 ， 行 驶 里 程 为 1 万 km。 轰 驶 人 反映 该 车 智能 钥匙 不 起 作 
用 ， 无 钥匙 进入 功能 失效 ， 不 能 解锁 或 锁 止 车 门 。 但 使 用 无 钥匙 起 动 功能 或 插入 内 置 钥匙 (备用 
钥 怀 ) 均 可 起 动 发 动机 ， 并 且 利用 驾驶 人 侧 车 门 多 路 开关 上 的 门 锁 按 钮 可 以 解锁 或 锁 止 车 门 。 

接 车 后 ， 首 移 对 智能 钥匙 系统 进行 了 常规 检查 ， 步 又 为 : 检查 杂 物 箱 内 的 智能 钥匙 系统 
开关 ， 确 认 其 处 于 ON 位 置 ， 然 后 关闭 所 有 车 门 ， 将 智能 钥 古 远离 车 辆 ， 车 门 未 目 动 落 锁 ; 
按 下 智能 钥 是 上 的 锁 止 和 解锁 按钮 各 10 次 ， 门 锁 执 行 需 不 工作 ， 但 智能 钥 是 上 的 LED 灯 能 
够 正常 点 之 ; 使 用 本 田 专用 诊断 仪 HDS 对 车 辆 各 大 系统 进行 检测 ， 未 发 现任 何故 障 码 ; 重 
新 匹配 原 车 智能 钥匙 ， 故 障 依旧 ; 更 换 新 的 智能 钥匙 并 重新 匹配 ， 故 障 依旧 ， 说 明智 能 钥 是 
没有 故障 。 试 着 更 换 了 驾驶 人 侧 多 路 集成 控制 系统 ， 然 后 重新 匹配 智能 钥匙 ， 结 果 故 障 依 
旧 ， 然 后 又 依次 更 换 了 左前 门 门 锁 电动 机 和 智能 控制 单元 ， 均 未 能 排除 故障 。 

排除 了 以 上 元 件 存在 故障 的 可 能 性 ， 使 用 HDS 从 “本 田 智 能 钥匙 ”选单 中 选择 “智能 
信息 ”选项 ， 并 执行 “系统 检查 1” 和 “系统 检查 2” 功 能， 对 智能 钥匙 系统 进行 检查 ， 续 
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果 显 示 系 统 正常 。 从 “车 吴 电 气 系统 ”选单 中 选择 “ 门 锁 ”选项 ， 然 后 选择 “数据 表 ”， 
检查 数据 表 中 车 怠 人 侧 车 门 按 钮 开关 锁 止 和 解锁 的 值 ， 数 据 显示 正常 ; 操作 门 锁 按钮 开关 ， 
数据 表 中 的 数值 也 相应 地 变化 ， 并 且 结 果 显 示 也 正常 。 

通过 前 面 的 检查 ， 可 以 排除 门 锁 、 智 能 钥匙 以 及 智能 控制 单元 存在 故障 的 可 能 性 ， 那 么 
会 不 会 是 智能 钥匙 槽 的 问题 ? 于 是 再 次 使 用 HDS 在 “本 田 智 能 钥匙 ”选项 菜单 中 选择 “ 数 
据 表 ”， 将 智能 钥 古 完全 搬 和 人 智能 钥 古 槽 ， 然 后 检查 “智能 钥匙 槽 开关 ( 半 程 )” 的 值 ， 显 
示 为 “关闭 ”。 当 智能 钥匙 完全 搬入 时 ,正常 车 辆 此 处 应 显示 “打开 ” (图 4-39 ) 。 接 着 将 
点 火 开 关 旋转 至 “LOCK” 档 ,将 12 针 搬 接 需 从 智能 钥 古 槽 上 断 开 ， 再 将 点 火 开 关 旋 转 至 
ON 档 ， 使 用 HDS 查看 数据 表 ,“ 智 能 钥匙 槽 开关 〈 全 程 )” 的 值 为 “打开 ”,“ 智 能 钥匙 醒 
开关 〈 半 程 )” 的 值 为 “关闭 ”， 而 正常 车 辆 在 断 开 智能 钥匙 槽 搬 接 器 的 情况 下 ， 这 2 个 值 
均 应 显示 为 “关闭 ”( 图 4-40)。 至 此 查 明 故障 原因 ， 由 于 智能 钥匙 槽 开关 存在 故障 ， 导 致 
在 智能 钥匙 未 插入 的 情况 下 ， 该 开关 向 智能 控制 单元 发 出 错误 的 信号 ， 使 智能 控制 单元 误 认 
为 智能 钥匙 已 经 插入 智能 钥匙 槽 ， 进 而 导致 智能 钥匙 不 能 执行 解锁 和 锁 止 功能 ， 同 时 使 无 钥 
匙 进入 功能 失效 。 更 换 该 车 智能 钥匙 槽 后 ， 故 障 排除 。 
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图 4-39 ”智能 钥匙 槽 开关 的 显示 状态 1 
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图 4-40 智能 钥匙 槽 开关 的 显示 状态 2 
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全 4-145 2004 款 本 田 雅 阁 车 门 为 何 有 时 自动 上 锁 ? 


一 辆 2004 年 产 本 田 雅阁 轿车 ， 因 车 门 有 时 自动 上 锁 这 一 故障 而 到 店 维修 。 

分 析 可 能 原因 有 主 开关 故障 、 门 锁 组 件 故 障 、 多 路 控制 器 故障 、 线 路 故障 和 电磁 干扰 。 
该 故障 是 偶发 性 故障 ， 多 次 尝试 也 没有 出 现 自动 上 锁 的 现象 。 但 在 检查 门 锁 系统 时 ， 发 现 左 
前 门 按钮 开关 无 法 工作 。 用 HDS 检测 故障 码 : B1026 一 一 前 排 乘 客 侧 车 门 开关 故障 ， 但 故障 
码 无 法 清除 。 查 看 数据 表 中 乘客 侧 车 门 遥 控 锁 止 和 乘客 侧 车 门 遥 控 开 锁 的 开关 信息 为 打开 
(正常 情况 ， 不 工作 时 为 关闭 ) ， 断 开 乘 客 侧 车 门 门 锁 开 关 后 ， 数 据 列 表 中 的 开关 信息 为 打 
开 (正常 为 关闭 ) ， 如 图 4-41、 图 4-42 所 示 ， 可 以 排除 乘客 侧 车 门 门 锁 开 关 存 在 故障 的 可 
能 ， 问 题 锁定 在 多 路 控制 器 和 门 锁 的 开关 线路 上 。 
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LHGCM4 多 路 伟 畏 集成 控制 单元 04 900 00 01 00 0003 


























而 而 画面 而 
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图 4-41 测试 数据 1《〈 前 排 乘 客 侧 车 门 开 关 此 时 已 打开 ) 








测量 乘客 侧 车 窗 开关 10P 插 接 器 1 号 和 2 号 端子 ， 两 者 电压 均 为 SV， 属 正常 值 ， 于 是 
更 换 了 多 路 控制 器 ， 但 故障 依然 存在 。 问 题 又 回 到 线路 上 ， 在 排查 线路 时 ， 发 现 多 路 控制 器 
P30 捕 接 器 P9，P25 与 门 锁 开 关 1 号 、2 号 连接 线 上 接 有 防盗 器 线 ， 于 是 尝试 拆除 防盗 器 ， 
用 HDS 检查 故障 ， 但 仍 没 有 发 现 其 他 问题 ， 把 车 交 给 驾驶 人 使 用 观察 。 

几 天 后 ， 驾 驶 人 反映 故障 又 出 现 了 。 用 HDS 检查 ， 故 障 码 为 ， B1006 一 一 MICU 与 车 门 
多 路 控制 装置 失去 通信 ( 门 锁 开 关 信 息 )。 查 看 数据 表 发 现 ， 在 所 有 车 门 关闭 的 情况 下 ， 全 
部 指示 不 工作 ， 与 正常 数据 不 一 样 (如 图 4-43、 图 4-44 所 示 )。 根据 故障 码 和 数据 ， 对 左 
前 门 锁 芯 和 门 锁 组 件 进行 检查 ， 均 正常 。 在 排查 故障 时 ， 发 现 故 障 出 现时 驾驶 人 侧 音响 喇叭 
不 响 ， 门 灯 也 时 亮 时 不 亮 。 这 样 看 来 是 多 个 部 位 同时 出 现 故障 ， 且 问题 应 出 现在 它们 的 共用 
部 分 。 由 于 之 前 排除 了 多 路 控制 器 的 问题 ， 因 此 将 问题 锁定 在 线路 上 。 

对 出 现 问题 的 左前 门 电路 进行 检测 。 检 查 发 现 门 灯 灯泡 正常 ， 但 在 灯泡 不 亮 时 ， 没 有 电 
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源 和 搭 铁 信 号 ， 音 响 喇叭 也 没 信号 。 检 查 左前 门 线束 ， 发 现 捕 接 器 松动 ， 正 确 安 装 后 故障 排 
除 。 询 问 特 驶 人 得 知 ， 此 前 该 车 因 全 车 喷漆 拆 装 过 左前 门 。 


着 昔 元 on00001000003 

































































图 4-42 测试 数据 2 (前 排 乘客 侧 车 门 开 关 此 时 已 关闭 ) 


单元 04 00 00 01 00 00 03 












































图 4-43 故障 数据 
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图 4-44 正常 数据 


人 4-146 ”如 何 诊 断 2009 款 本 田 飞 度 行 李 箱 有 异 响 故障 ? 


一 辆 2009 款 本 田 飞 度 轿 车 , 行驶 里 程 为 6 万 km。 驾 驶 人 反映 该 车 行李 箱 有 时 出 现 
异 响 。 

根据 鸭 驶 人 反映 的 情况 ， 判 断 该 故障 为 偶发 性 故障 。 反 复试 车 发 现 ， 在 车 辆 起 动 时 ， 故 
障 出 现 比较 频繁 ， 反 复 升 降 驾 怠 人 侧 车 窗 玻 璃 或 开关 驾驶 人 侧 车 门 时 也 会 出 现 。 根 据 试 车 所 
发 现 的 故障 现象 ， 初 步 判 断 异 响应 该 来 自 车 门 门 锁 作 动 器 。 连 接 故 障 诊断 仪 对 车 辆 的 无 钥匙 
进入 系统 进行 检查 ， 未 发 现 故障 码 。 当 故障 出 现时 ， 读 取 多 路 传输 集成 控制 单元 (MICTU ) 
中 的 车 门 信号 数据 流 ， 发 现在 没有 对 电动 门 锁 系统 做 任何 操作 的 情况 下 ，MICU 不 断 做 出 解 
锁 指 令 〈 图 4-45) ， 同 时 异 响 出 现 。 

该 款 车 型 中 ， 无 钥匙 进入 系统 的 信和 号 接收 需 与 发 动机 防 起 动 单元 集成 在 一 起 ， 安 装 在 点 
火 开 关 处 ， 增 加 了 MICU 多 路 集成 控制 系统 ， 由 它 来 接收 各 种 开关 信和 号， 对 门 锁 作 动 器 做 出 
虽 令 。 门 锁 作 动 器 工作 有 以 下 几 种 情况 : 

1) 无 钥匙 接收 器 接收 到 遥控 器 发 出 的 解锁 或 锁 止 命令 后 ， 通 过 B- CAN 发 送 给 仪表 板 
下 熔 丝 /继电器 盒 内 的 MICU 多 路 集成 控制 单元 和 仪表 控制 单元 ，MICU 接收 到 信号 后 控制 
解锁 和 锁 止 继电器 给 门 锁 作 动 器 提供 电源 ， 使 作 动 器 工作 。 

2) 通过 操作 驾驶 人 侧 车 门 锁 芯 和 驾驶 人 侧 车 门 门 锁 按钮 ， 来 解锁 和 锁 止 驾驶 人 侧 车 
门 ， 使 集成 在 驾驶 人 侧门 锁 组 件 中 的 开关 给 MICU 提供 解锁 和 锁 止 信号 ，MICU 根据 此 信号 
对 门 锁 作 动 器 做 出 指令 。 

3) 某 些 开关 失调 、 线 路 问题 或 电磁 干扰 会 造成 门 锁 系统 输入 MICU 的 信号 错误 ， 使 
MICU 发 出 错误 的 指令 ， 使 门 锁 作 动 器 工作 异常 。 
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独 空 模式 异 式 快 邱 





LHGGE6730A2007304 多 路 传输 集成 控制 单元 30 38 430 54 46 30 03 
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图 4-45 MICU 不 断 做 出 解锁 指令 














出 现 MICU 不 断 做 出 解锁 指令 的 情况 是 门 锁 系统 输入 信号 错误 造成 的 。 用 故障 诊断 仪 的 
数据 采集 功能 ， 对 门 锁 系 统 各 开关 输入 信号 进行 检测 。 观 察 发 现 ， 在 故障 出 现时 ， 驾 驶 人 侧 
门 锁 按 钮 开关 数据 异常 〈 图 4-46) 。 驾 怠 人 侧 车 门 门 锁 按 钮 解锁 信号 不 断 在 打开 和 关闭 之 间 
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LHGGE6730A2007304 多 路 传 辆 集成 下 制 单元 30 38 30 54 46 30 03 
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图 4-46 驾驶 人 侧门 锁 开 关 蜡 常 
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变化 , 但 锁 止 信号 没有 变化 (正常 情况 下 ， 
驾驶 人 侧 车 门 门 锁 按 钮 开关 应 始终 为 MICU 提 
供 解锁 信号 ) 。 结 合 门 锁 作 动 器 频繁 作 动 的 情 
况 推断 ， 该 车 的 故障 现象 应 该 是 开关 失调 或 线 
路 虚 接 造成 的 。 根 据 原理 分 析 ， 故 障 部 位 可 能 
为 驾驶 人 侧门 锁 按 钮 开关 或 门 锁 按 钮 开关 与 
MICU 之 间 的 线路 ， 不 包括 门 锁 按 钮 开关 的 搭 
铁 线 ， 因 为 驾驶 人 侧 车 门 锁 芯 开关 的 信号 是 正 
常 的， 而 它们 共用 搭 铁 线 G301， 并 且 它 们 的 
开关 还 共同 集成 在 驾驶 人 侧门 锁 组 件 中 (图 
4-47)。 问 题 究竟 出 在 哪 一 部 分 呢 ? 根据 线路 
图 ， 对 仪表 板 下 熔 丝 /继电器 盒 EF2 端子 至 驾 
驶 人 侧门 锁 组 件 7 号 端子 ， 仪 表 板 下 熔 丝 / 继 | 
电器 盒 E9 端子 至 驾驶 人 侧门 锁 组 件 6 号 端子 图 4-47 门 锁 组 件 
之 间 的 线 东 进行 检查 ， 两 者 均 处 于 导 通 状态 ， 
无 虚 接 现象 ， 对 驾驶 人 侧门 锁 组 件 中 的 门 锁 按钮 开关 进行 测量 ， 故 障 出 现时 其 有 断路 现象 ， 因 
此 确定 问题 就 出 现在 驾驶 人 侧 车 门 按钮 开关 处 。 更 换 驾 驶 人 侧门 锁 组 件 后 ， 故 障 排除 。 

在 车 身 震动 比较 大 时 ， 失 调 的 开关 给 MICU 提供 了 错误 的 信号 ， 造 成 MICU 做 出 错误 指 
令 ， 进 而 出 现 门 锁 作 动 器 异常 工作 的 现象 。 


大 4-147 ”本 田 飞 度 遥 控 器 为 何 有 时 失灵 ? 


一 辆 2004 年 产 本 田 飞 度 轿车 ， 行 驶 里 程 为 16 万 km。 驾 驶 人 反映 该 车 遥控 器 有 时 失灵 。 

维修 人 员 测 得 遥控 需 电 池 电 压 为 3.1V， 正 常 。 分 别 按 动 遥 控 需 上 的 上 锁 、 解 锁 按 钮 ， 
其 红色 指示 灯 能 够 正常 点 亮 ， 说 明 还 控 器 的 控制 按钮 有 效 。 以 手动 方式 进行 遥控 需 与 车 辆 的 
匹配 。 在 匹配 过 程 中 发 现 ， 车 辆 门 锁 有 作 动 的 迹象 。 这 一 发 现 表 明 ， 车 载 接收 装置 收 到 了 表 
控 需 所 发 射 的 控制 信号 ， 即 该 车 遥控 系统 中 的 发 射 与 接收 部 件 都 是 正常 的 。 

对 可 疑 部 位 逐一 进行 检查 ， 所 有 的 门 灯 开关 及 门 锁 电 动机 都 正常 。 接 下 来 便 要 考虑 门 锁 
不 能 作 动 的 原因 了 。 通 常人 情况 下 ， 钥 是 未 从 点 火 开 关上 取 下 时 ， 为 了 防止 钥匙 被 锁 在 车 内 ， 
禁止 以 遥控 方式 令 车 门 上 锁 。 出 于 这 种 考虑 ， 查 阅 了 电路 岁 ， 发 现在 点 火 开 关 锁 芯 上 有 一 开 
关 。 其 作用 是 当 有 钥匙 插入 点 火 开 关 时 ， 使 任何 遥控 方式 都 不 能 让 车 门 上 锁 。 当 钥匙 从 点 火 
开关 中 拔 出 时 ， 此 开关 断 开 ， 遥 控 器 可 以 对 车 辆 门 锁 进 行 正常 的 控制 。 

测量 上 述 开 关 的 导 通 性 ， 发 现在 没有 钥匙 搬入 的 情况 下 ， 开 关 为 导 通 状态 ， 这 是 不 正常 
的 。 拆 下 开关 发 现 ， 此 开关 有 时 不 能 正常 回 位 。 未 能 回 位 时 ,钥匙 取 出 后 ， 该 开关 一 直 处 于 
导 通 状态 ， 这 给 控制 单元 提供 了 错误 的 状态 信号 。 更 换 点 火 开关 总 成 ,故障 排除 。 


4-148 ”本田 飞度 轿车 遥控 器 为 何 无 法 使 用 ? 


一 辆 2005 年 产 本 田 飞 度 轿车 ， 行 驶 里 程 13 万 km。 驾 驶 人 反映 该 车 2 个 遥控 器 均 无 法 
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使 用 。 
该 车 共有 2 个 遥控 名 ， 其 中 一 个 内 置 于 点 火 钥 是 中 ， 另 一 个 为 外 挂 式 遥 控 器 。 维 修 人 员 
分 别 按 动 2 个 遥控 吉 上 的 控制 按钮 ， 其 红色 指示 灯 均 未 点 亮 。 检 查 发 现 ， 内 置式 遥控 需 电池 








的 电量 已 耗 尽 ， 为 其 更 换 电 池 后 ， 红 色 指 示 灯 可 以 点 之 ， 也 可 对 车 辆 的 门 锁 进 行 和 遥控。 同样 
的 ， 检 查 外 挂 式 遥 控 器 电池 ， 其 电池 电压 为 3.1V， 正常。 但 是 按 动 其 控制 按钮 ， 指 示 灯 不 
能 点 亮 。 怀 疑 该 遥控 需 内 部 有 故障 ， 于 是 决定 更 换 新 遥控 需 。 

没 想到 新 遥控 器 完成 注册 后 ， 原 来 的 故障 现象 有 时 仍然 出 现 ， 只 是 出 现 的 频率 并 不 是 很 
高 。 而 内 置式 遥控 带 则 一 直 工 作 状 态 良 好 。 将 外 挂 式 琐 控 髓 匹配 到 同年 款 的 车 辆 上 试验 发 
现 ， 其 工作 完全 正常 。 这 说 明 新 换 上 的 遥控 吉本 身 是 正常 的 。 既 然 新 遥控 需 本 身 是 正常 的 ， 
那么 ， 为 什么 用 到 这 辆 车 上 有 时 候 就 不 正常 呢 ? 

用 示波器 检查 车 载 接收 器 所 接收 的 信号 。 检 查 发 现 ， 在 故障 出 现时 ， 虽 然 遥 控 吉 上 的 红 
色 指 示 灯 点 亮 y ， 但 车 载 接收 融 并 没有 接收 到 任何 信号 (图 4-48) 。 只 有 车 载 接收 需 收 到 于 
控 需 发 出 的 信号 时 〈 图 4-49) ， 门 锁 才 能 被 正常 地 遥控 。 


























图 4-48 故障 出 现时 的 信号 接收 情况 图 4-49 正常 情况 下 的 信号 接收 情况 





接 下 来 要 寻找 遥控 需 信 号 不 能 被 正常 接收 的 原因 。 可 以 明确 的 一 点 是 ， 在 车 内 除了 内 置 
式 遥 控 需 外 没有 任何 无 线 电 设备 。 那 么 ， 如 果 怀 疑 无 线 信号 受到 了 干扰 ， 就 要 将 唯一 可 能 的 
干扰 源 去 掉 。 于 是 将 内 置式 遥控 需 电 池 取 出 ， 然 后 对 外 挂 式 遥控 天 进行 试验 。 试 验 发 现 系统 
恢复 正常 。 再 将 内 置式 遥控 需 的 电池 装 回 ， 故 障 再 现 。 

至 此 ， 问 题 的 原因 终于 找到 。 当 外 挂 式 遥 控 器 工作 时 ， 内 置式 遥控 器 对 其 发 出 了 干扰 信 
号 ， 导 致 2 个 遥控 器 放 在 一 起 上 时， 前 者 无 法 正常 工作 。 更 换 内 置式 怕 控 器 后 ， 故 障 彻底 排 
除 。 检 查 无 线 电信 和 号 接收 情况 时 ， 最 好 能 够 借助 于 示波器 ， 这 样 才能 准确 掌握 故障 形成 的 


过 程 。 

















A 4-149 2009 款 这 歌 TL 为 何 车 门 不 能 锁 止 ? 


一 辆 认 歌 TL， 行 驶 里 程 为 2.3 万 km， 通过 遥控 器 和 轰 驶 人 侧 / 乘 客 侧门 锁 开 关 锁 门 ， 
告 灯 均 不 内 ，4 个 门 也 不 能 锁 止 。 


菩 








汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





首先 检查 锁 芯 有 没有 被 援 的 痕迹 〈 很 多 证 歌 轿 车 的 车 门 锁 锁 芯 被 援 之 后 ， 锁 芯 开 关 处 
在 打开 的 位 置 ， 导 致 车 门 不 能 上 锁 ) ; 检查 发 现 车 内 无 其 他 钥匙 (2009 款 放歌 TL 采用 智能 
钥匙 ， 如 果 钥 是 在 车 内 ， 除 用 机 械 钥 匙 可 以 锁 门 外 ， 其 他 方式 均 不 能 将 车 门 上 锁 ) 。 用 机 械 
钥匙 可 锁 止 车 门 ， 融 控 起 动 功能 (钥匙 不 插入 钥匙 槽 内 ) 也 正常 。 

初步 分 析 ， 此 故障 与 门 锁 执行 磋 、 还 控 (完成 注册 )、 智 能 钥 古 进入 系统 模式 开关 没 
关系 ， 故 障 点 应 该 为 以 下 几 点 : 

1) 车 辆 不 能 进入 防盗 状态 。 

2) 智能 钥匙 控制 单元 一 直 收 到 开门 信号 。 

3) 控制 单元 内 部 故障 。 

4) 控制 电路 故障 。 用 HDS 进入 “车 身 电 器 ” ， 选 择 “ 门 锁 ”， 读 取 故 障 存储 ， 无 故 
障 码 。 

遂 读 取 数 据 流 ， 对 门 开 关 、 门 拉手 开关 、 锁 芯 开关 、 门 锁 按 钮 开关 等 参数 进行 监控 测 
试 ， 未 发 现 异 常 参数 。 

此 车 采用 发 动机 一 键 起 动 、 智 能 钥匙 进入 系统 ， 驾 驶 人 侧 /乘客 侧 车 门 各 有 一 个 门 锁 开 
关 ， 内 置 LF 天 线 和 锁 止 开关 。 怀 疑 LF 天 线 和 锁 止 开关 有 断路 或 短路 等 情况 ， 于 是 拆 下 左 
前 门 内 饰 板 ， 拔 下 驾驶 人 侧门 锁 开 关 6 针 插 接 器 ， 对 门 锁 开关 进行 测试 : 3 号 和 7 号 端子 导 
通 ; 未 按 下 门 锁 开关 时 ，2 号 和 6 号 〈 锁 止 开 关 端 ) 端子 不 导 通 ; 按 下 门 锁 开 关 时 ，2 号 和 
6 号 〈 锁 止 开关 端 ) 端子 导 通 ,说 明 驾 驶 人 侧门 锁 开 关 正 常 。 用 同样 方法 对 乘客 侧门 锁 开 关 
进行 测试 ， 未 发 现 异常 。 

根据 维修 经 验 ， 控 制 单元 (在 此 指 遥 探 进入 控制 单元 ) 和 驾驶 侧 仪 表 下 MICU (和 熔 丝 / 
继电器 盒 ) 出 现 故障 的 概率 会 稍微 大 一 点 。 同 时 ， 因 为 对 控制 单元 进行 输出 /输入 测试 的 工 
作 量 比较 大 ， 所 以 决定 第 二 天 替换 这 两 个 配件 后 再 进行 监测 。 再 三 询问 驾驶 人 ， 得 知 该 车 在 
未 熄火 的 情况 下 ， 强 行将 卡 式 钥匙 从 钥匙 槽 中 拔 出 ， 导 致 了 此 故障 的 出 现 。 于 是 ， 观 察 钥 是 
缘 ， 发 现 钥匙 槽 口 盖 没有 关 严 。 

故障 的 产生 很 可 能 是 由 于 钥匙 槽 正好 卡 在 完全 插入 或 半 插 入 位 置 (导致 钥匙 槽 口 盖 关 
闭 不 严 ) 造成 的 ， 控 制 单元 误 认 为 钥匙 仍 在 钥匙 柳 内 (钥匙 在 车 内 )， 进 而 导致 车 门 不 锁 
止 。 于 是 ， 拆 下 钥匙 桶 进行 检查 ， 发 现 钥匙 模 钩 模 卡 在 遥控 器 完全 插 和 人 的 位 置 ， 用 一 字 螺 钉 
旋 具 将 其 复位 ， 重 新 将 其 装配 到 车 上 ， 试 车 后 ， 一 切 正常 ， 故 障 排 除 。 









































全 4-150 2007 款 这 歌 MDX 为 何 行李 箱 盖 不 能 上 锁 ? 


一 辆 2007 款 诈 歌 MDX， 行 驶 里 程 为 4.7 万 km。 行 李 箱 盖 不 能 上 锁 ， 前 面 4 个 车 门 用 遥 
控 占 和 钥匙 均 可 锁 止 ， 但 行李 箱 盖 不 能 锁 止 。 操 作 仪 表 开 关 、 外 拉手 (开启 )、 内 开关 ( 关 











闭 ) 或 遥控 发 射 句 目 动 开启 或 关闭 按钮 ， 行 李 箱 盖 均 工作 正常 同时， 发 现 遥 控 锁 门 时 警 
告 灯 不 办。 


检查 锁 忆 ， 无 被 手 痕 迹 (维修 中 发 现 很 多 MDX 被 所 后 ， 锁 蕊 开关 处 于 打开 状态 ， 致 使 
车 门 无 法 锁 止 ) 。 连 接 HDS 至 OBD 接口 ， 进 入 车 映 电气 系统 ， 选 择 行李 箱 盖 ， 读 取 故 障 存 
储 ， 无 故障 码 。 重 新 连接 仪表 板 下 熔 丝 继 / 电 器 盒 中 的 7 号 (10A) 燃 丝 ， 等 待 约 1s， 对 行 


李 箱 盖 重 新 设 定 。 








第 四 章 日 本 车 系 维修 技能 


确认 行李 箱 盖 锁 门 总 成 是 否 正 常 。 拆 下 行李 箱 盖 装 饰 板 ， 断 开行 李 箱 盖 锁 门 总 成 6 针 插 
接 器 ， 对 行李 箱 盖 锁 止 电动 机 进行 通电 济 试 ， 电动 机 正常 运转 ; 对 锁 门 位 置 开 关 进 行 测试 
1 号 端子 与 3 号 端子 在 分 开 时 导 通 ，! 号 端子 与 2 号 端子 在 半 锁 止 时 导 通 ，! 号 端子 与 4 号 
端子 之 间 在 完全 锁 止 时 导 通 ， 与 要 求 值 完 全 相符 ， 说 明 锁 问 总 成 正常 。 

检查 行李 箱 盖 控 制 单元 与 行李 箱 盖 锁 门 之 间 的 线路 。 测 得 后 MICU ( 熔 丝 / 继 电 需 盒 ) 
C6 端子 有 5V 电压 ，MICU C6 端子 与 锁 门 总 成 2 号 端子 之 间 导 通 ， 且 行李 箱 盖 控 制 单元 与 行 
李 箱 盖 锁 门 之 间 的 线路 未 发 现 异 常 。 将 新 的 后 MICU 和 行李 箱 盖 控 制 单 元 替换 到 故障 车 ， 故 
障 仍 未 排除 。 

在 拆 检 的 过 程 中 ， 发 现 地 板 有 水 渍 ， 可 以 判定 此 前 车 内 进 过 水 ， 线 路 很 可 能 有 问题 。 但 
在 很 多 高 级 车 上 ， 多 采用 CAN 系统 将 各 个 控制 系统 连 在 一 起 ， 控 制 系统 复杂 ， 检 测 起 来 难 
度 较 大 ， 于 是 决定 先 替 换 与 行李 箱 盖 相 关 的 控制 单元 ， 这 些 控制 单元 包括 左前 门 MPCS ( 门 
锁 控 制 ) 、 右 前 门 MPCS 以 及 仪表 板 驾 驶 人 侧 MICU， 但 故障 仍 未 解决 。 

此 时 ， 该 换 的 都 换 了 ， 维 修 工作 进入 了 死胡同 。 遥 控 锁 门 时 警告 灯 不 内 ， 开 始 也 考虑 到 
是 车 辆 进入 不 了 防 次 状态， 导致 行李 箱 盖 不 上 锁 。 但 根据 经 验 ， 如 果 进 入 不 了 防盗 状态 ， 
个 车 门 都 不 能 上 锁 (前 面 4 个 车 门 用 遥控 器 均 能 上 锁 ) ， 于 是 抱 着 试 试 看 的 态度 对 门 锁 系 统 
进行 检查 。 

ee 进入 车 身 电 气 系 统 ， 选 择 门 锁 ， 对 车 门 开 关 、 锁 芯 开 关 、 车 门 锁 拉 手 
开关 等 进行 监测 。 发 现 驾 驶 人 侧 车 门 拉手 开关 在 解锁 和 开锁 时 均 显 示 关 闭 。 于 是 拆 下 鸭 驶 人 
侧门 饰 板 ， 0 8 插 接 器 (左前 门 MPCS 保持 完好 连接 ) ， 关 闭 所 有 车 门 ， 遥 控 锁 
门 ， 警 告 灯 闪 烁 ， 行 李 箱 盖 也 可 以 锁 止 了 (图 4-50) 。 
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图 4-50 诊断 仪 监测 各 门 状态 
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为 进一步 对 故障 点 进行 确认 ， 对 驾驶 人 侧 车 门 门 锁 执行 器 按钮 开关 进行 测试 。 在 锁 块 锁 
止 时 ，5 号 端子 与 6 号 端子 ，5 号 与 7 号 端子 间 的 线路 均 为 断路 状态 。 确 定 是 特 怠 人 侧 车 门 
门 锁 执 行 器 按钮 开关 出 现 故 障 ， 更 换 门 锁 执 行 器 〈 按 钮 开关 与 锁 机 一 体 ) 后 ， 故 障 排除 。 


A 4-151 2010 款 锋 范 左前 门 饭 金 喷漆 后 为 何 无 法 用 逐 控 器 开启 


行李 箱 盖 ? 











一 辆 2010 款 本 田 锋 范 ， 行 驶 里 程 为 3 万 km， 搭载 本 田 i- VTEC 1.5L 发 动机 和 5 档 自动 





变速 锅 。 驾 驶 人 反映 无 法 用 遥控 器 开启 行 李 箱 盖 。 
对 车 辆 进行 检查 ， 遥 控 需 可 以 正常 控制 车 门 门 锁 作 动 器 ， 也 能 正常 起 动车 辆 ， 防 起 动 指 


示 灯 和 防盗 指示 灯 正 常 ， 但 不 能 开启 行李 箱 盖 。 

锋 范 作为 思 迪 的 更 新 车 款 ， 在 车 身 电 顺 及 车 身 安 全 方面 做 了 很 大 的 改进 。 在 区 驶 人 侧 熔 
丝 / 继 电 融 盒 内 增加 了 MICU 多 路 集成 控制 单元 〈 图 4-51) ， 对 车 身 电路 进行 了 优化 ， 还 可 以 
通过 HDS 对 车 身 电 需 进 行 检 查 ， 为 维修 提供 了 方便 。 另 外 ， 还 增加 了 防盗 报警 系统 ， 可 在 车 
门 、 发 动机 舱 盖 和 行李 箱 盖 关 闭 和 锁 止 后 ， 自 动 激活 防盗 报警 系统 (此 时 钥匙 必须 从 点 火 开 关 
上 取 下 )。 可 用 钥 是 对 营 驶 人 侧 车 门 进行 解锁 ,或 按 下 遥控 带 上 的 解锁 按钮 解除 防盗 报 遍 。 








图 4-51 MICU 多 路 集成 控制 单元 





无 钥匙 进入 系统 也 重新 进行 了 整合 。 无 钥 是 遥控 器 和 发 动机 防 起 动 发 射 器 集成 在 了 一 
起 ， 接 收 器 也 集成 在 一 起 并 安装 在 点 火 开 关 处 。 接 收 需 通过 B- CAN 通信 线 把 锁 止 或 解锁 信 
号 发 送 到 MICU 多 路 集成 控制 单元 ， 用 以 控制 车 门 的 门 锁 作 动 需 进 行 锁 止 或 解锁 操作 ， 还 可 
以 通过 遥控 需 对 车 辆 的 行李 箱 盖 进行 开局 操作 。 

根据 故障 现象 分 析 ， 故 障 可 能 出 现在 遥控 器 、 接 收 器 、 多 路 集成 控制 单元 、 作 动 咒 、 线 
路 中 。 用 HDS 对 车 身 电器 进行 检查 ， 无 故障 码 ， 车 门 数据 也 正常 。 控 制 线路 熔 丝 正常 。 用 
HDS 对 MICU 发 出 开启 行李 箱 盖 的 指令 ,但 行李 箱 盖 没有 打开 。 根 据 以 上 检查 结果 并 结合 行 
李 箱 盖 作 动 器 电路 图 (图 4-52)， 可 把 故障 范围 缩小 在 MICU 多 路 集成 控制 单元 、 作 动 器 和 
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控制 线路 〈 不 包括 作 动 器 搭 铁 线 ， 因 为 车 门 数据 中 行李 箱 盖 锁 门 开 关 正 常 ， 而 行李 箱 盖 锁 
门 开 关 和 作 动 带 集 成 在 一 起 共用 搭 铁 线 G701) 中 。 用 遥控 需 发 出 开启 行李 箱 盖 指 令 时 ,在 
开启 作 动 器 处 测量 红色 电源 线 ， 无 电流 通过 ， 始 终 与 搭 铁 线 导 通 ， 说 明 开 启 继电器 没有 工 
作 。 根 据 电 路 图 对 继电器 控制 信号 线 E25 进行 测量 ， 发 现 E25 实际 应 为 左前 车 门 线束 ， 与 
电路 图 中 所 示 不 同 。 经 排查 ， 此 处 继电器 控制 信号 线 应 为 M25 ， 位 于 熔 丝 /继电器 盒 背面 
(图 4-53) ， 对 其 测量 ， 无 控制 信号 。 














图 4-53 熔 丝 /继电器 盒 后 视 网 





实 车 检查 过 程 中 ， 发 现 插 接 名 处 有 水 痕 。 查 看 车 辆 维修 记录 并 询问 驾驶 人 ， 得 知 前 段 时 间 
对 左前 门 及 门框 做 过 饭 金 噶 漆 。 打 磨 时 采用 水 磨 法 ， 造 成 有 少量 的 水 流入 插 接 絮 和 各 驶 室内 。 
在 车 辆 使 用 过 程 中 ， 为 了 保持 室内 清洁 提升 空调 效能 ， 一 直 使 用 内 循环 模式 ， 使 车 厢 内 处 于 相 
对 封闭 状态 。 当 车 内 温度 升 高 时 ， 水 分 蒸发 ， 空 气 湿 度 变 大 。 当 室内 温度 降低 到 一 定 程度 时 ， 
湿 气 会 凝结 在 一 些 零件 的 表面 。 仪 表 板 下 的 熔 丝 /继电器 盒 位 于 施工 处 下 方 ， 水 分 凝结 过 多 会 
造成 其 内 部 损坏 。 清 理 插 接 需 并 更 换 仪表 板 下 的 熔 丝 /继电器 盒 后 试车 ， 故 障 排除 。 








太 4-152 ” 锋 学 遥控 器 为 何 无 法 开局 行李 箱 盖 ? 











一 辆 锋 范 轿车 ， 持 续 按 压 遥 控 器 上 的 行李 箱 开 关 按 钮 25， 遥 控 器 指示 灯 闪 烁 一 下 ， 行 
李 箱 盖 不 能 弹 开 。 使 用 机 械 拉 索 能 正常 开启 行李 箱 盖 。 行 李 箱 盖 关 闭 正常 。 

该 车 遥控 器 开启 行李 箱 盖 的 控制 方式 为 ， 按 压 琐 控 器 上 的 行李 箱 开 关 按 钮 使 过 控 器 发 出 
解锁 指令 ， 无 钥匙 接收 器 单元 (遥控 接收 器 ) 接收 解锁 指令 后 ， 通 过 B- CAN 总 线 将 解锁 指 
令 传 递 至 MICU (多 路 控制 器 ) ，MICU 使 行李 箱 盖 开启 继电器 吸 合 ， 从 而 向 行李 箱 盖 开启 
电动 机 提供 电源 ， 行 李 箱 盖 开启 电动 机 动作 使 行李 箱 盖 开 启 。 根 据 该 控制 方式 ， 故 障 的 可 能 
部 位 为 遥控 器 、 无 钥匙 接收 器 单元 、MICU 及 B- CAN 总 线 、 行 李 箱 盖 开 启 继电器 、 行 李 箱 





盖 开 启 电动 机 和 相关 线路 。 
使 用 遥控 器 对 4 个 车 门 进行 解锁 及 闭锁 操作 ， 动 作 正常 ， 说 明 遥 控 器 、 无 钥匙 接收 器 单元 
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和 MICU 通信 正常 。 用 还 控 器 开启 行李 箱 盖 ,检测 行李 箱 盖 开启 电动 机 插 接 器 红色 导线 端 电 
压 , 为 0V (应 为 蓄电池 电压 ), 说明 行 李 箱 盖 开启 电动 机 上 无 电源 电压 。 检 查 仪表 板 下 熔 丝 / 
继电器 盒 中 行李 箱 盖 开 启 电动 机 的 供电 燃 丝 (45 号 熔 丝 ， 图 4-54) ， 正 常 。 测 量 MICU 插 接 器 
端子 E25 和 端子 Ko 的 电压 ， 分 别 为 0V 和 蓄电池 电压 ， 都 正常 。 根 据 上 述 检查 结果 判断 故障 
为 行李 箱 盖 开 启 继 电 需 不 能 正常 吸 合 。 为 了 验证 判断 的 正确 性 ， 拆 下 行李 箱 盖 开 启 继电器 
(图 4-55)， 对 行李 箱 盖 开启 继电器 进行 测试 。 将 萃 电池 正极 连接 至 该 继电器 端子 5， 负极 连接 
至 继电器 端子 3 ， 检 查 继电器 端子 1 和 端子 2 是 否 导 通 (图 4-56)， 发 现 它们 之 间 不 导 通 (应 
导 通 )， 即 行李 箱 盖 开 启 继 电器 不 工作 。 更 换行 李 箱 盖 开 启 继电器 后 试车 ， 故 障 排除 。 











仪表 板 下 熔 丝 /继电器 盒 
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仪表 板 下 熔 丝 /继电器 盒 
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( 带 防 次 报警 系统 ) 
行李 箱 盖 开启 电动 机 控制 电路 








兴 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





a) 继电器 电路 原理 b) 继电器 各 端子 位 置 


图 4-55 行李 箱 盖 开 启 继 电 顺 安装 位 置 图 4-56 行李 箱 盖 开启 继电器 原理 和 各 端子 位 置 





A 4-153 “日产 天 籁 智能 钥匙 为 何 无 法 注册 ? 


一 辆 2006 年 款 日 产 天 籁 2. 5L 轿车 ， 该 车 使 用 了 日 产 NATS 防盗 系统 ， 带 有 无 钥匙 起 动 
功能 。 使 用 过 程 中 出 现 智能 钥匙 无 法 注册 的 故障 。 

接 车 后 得 知 ， 该 车 除了 智能 钥 
匙 不 能 注册 外 ， 其 他 功能 都 正常 ， 
系统 也 可 以 找到 在 车 内 的 智能 角 
匙 ,而且 未 注册 的 钥匙 也 显示 正 
常 ， 由 此 可 以 基本 排除 车 身 控制 单 
元 BCM 和 智能 钥匙 控制 单元 存在 
故障 的 可 能 性 ， 根 据 经 验 判断 故障 
可 能 与 车 内 的 天 线 有 关 。 

使 用 日 产 专用 故障 诊断 仪 CON- 
SULT- 焉 测试 了 相关 系统 ， 没 有 发 现 
故障 码 存储 。 进 行 钥 匙 注册 时 ， 出 
现 无 法 注册 的 提示 。 日 产 NATS 系统 图 4-57 日 产 NATS 防盗 系统 
通过 3 个 内 部 天 线 和 3 个 外 部 天 线 | 二 天 线 2 一 智能 钥匙 装置 3 一 内 部 钥匙 天 线 (仪表 控制 面板 ， 

2 a 下 侧 ) 4 一 外 部 钥 是 天线 及 前 门 请 求 开关 (乘客 侧 ) 5 一 内 部 
(图 4-57) 来 接收 乱 能 钥 是 的 信和 号， 2 (中 央 控制 台 ) i 











然后 反馈 给 于 号 控制 单元 BCM， 用 开关 (驾驶 人 侧 ) 7 一 内 部 钥匙 天 线 (行李 箱 ) 
来 控制 车 门 的 开锁 和 闭锁 ， 点 火 开 8 一 外 部 钥匙 天 线 (后 保险 杠 ) 





关 的 起 动 以 及 钥匙 注册 功能 。 
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与 注册 有 关 的 天 线 主要 包括 仪表 板 内 部 的 天 线 3 和 中 央 控 制 台 的 天 线 5， 主 要 功能 是 接 
收 与 反馈 智能 钥匙 的 使 用 及 注册 信号 。 由 于 2 个 天 线 在 仪表 板 和 中 央 控 制 台 内 ， 拆 种 起 来 比 
较 麻 烦 ， 于 是 利用 故障 诊断 仪 对 智能 钥匙 单元 内 的 天 线 进行 主动 测试 。 将 智能 钥匙 放 在 车 内 ， 
关闭 点 火 开关 执行 天 线 主 动 测 试 ， 发 现 只 有 天 线 1 关闭 后 没有 反应 ， 只 要 一 断 开 其 他 天 线 ， 急 
灯 便 会 内 烁 ， 这 样 就 可 以 基本 确定 故 隐 部 位 了 。 于 是 决定 对 天 线 1 进行 检查 。 拆 下 中 央 控 制 台 
后 面 的 饰 板 ， 找 到 室内 天 线 1， 发 现 天 线 上 的 线束 搬 座 上 没有 捕 接 器 (图 4-58a)。 








图 4-58 ”天线 的 线束 插座 





查找 天 线 的 线束 插 接 器 (图 4-58b) ， 发 现 其 被 压 在 地 板 胶 下 面 。 将 地 板 胶 拆 开 ， 找 到 
插 接 器 并 连接 到 天 线 上 ， 重 新 注册 智能 钥匙 ， 系 统 显 示 注 册 成 功 。 


4-154 日产 风度 防盗 器 为 什么 自动 报警 ? 


一 辆 2005 年 产 日 产 风度 2.0L 轿车 ， 行 驶 里 程 为 16 万 km。 据 驾驶 人 反映 ， 车 辆 停放 
30min 后 防盗 融会 自动 报警 。 

首先 使 用 日 产 专用 故障 诊断 仪 进行 检测 ， 防 盗 系统 不 存在 故障 ， 测 试 了 防盗 系统 的 功能 
也 正常 ， 在 20m 范围 内 使 用 遥控 器 也 起 作用 ， 于 是 暂时 排除 了 防盗 需 主 机 故障 的 可 能 性 。 

从 外 观 上 看 ， 虽 然 该 车 的 故障 修理 过 多 次 ， 但 相关 线束 包 右 得 很 好 。 人 参照 维修 手册 仔细 
检查 了 各 车 门 开 关 ， 结 果 没 有 发 现 异 常 。 检 查 了 驾驶 人 侧 车 门 开 关 搭 铁 良好 ， 防 盗 控 制 单元 
与 驾驶 人 侧 车 门 开关 之 间 的 线束 无 开路 或 短路 现象 ， 驾 驶 人 侧 车 门 开 关 在 车 门 关闭 状态 时 电 
压 约 为 SV， 打 开 状 态 电 压 约 为 0V。 其 他 门 也 进行 相同 的 测试 ， 都 未 发 现 异 常 。 于 是 只 好 将 
车 停放 ， 锁 上 车 门 以 待 故 障 重 现 。 

大 约 30min 过 去 了 ， 车 辆 的 报警 器 自动 响起 来 。 拉 动车 门 、 发 动机 舱 六 以 及 行李 箱 盖 ， 
发 现 都 是 锁 上 的 ， 只 是 在 拉动 行李 箱 盖 时 感 党 有 轻微 的 晃动 。 是 不 是 就 是 这 里 出 问题 了 ? 于 
是 用 钥匙 打开 行李 箱 盖 锁 ， 用 力 在 行李 箱 盖 锁 固定 框架 上 按压 ， 可 以 听 到 钢板 错位 的 声音 。 
于 是 拆 下 行李 箱 盖 锁 固定 框架 上 的 塑料 饰 板 ， 发 现行 李 箱 盖 锁 芯 开关 的 周 于 钢板 出 现 了 很 多 
细小 的 断裂 痕迹 。 行李 箱 盖 锁 上 以 后 ， 其 固定 框架 的 钢板 在 自身 的 应 力作 用 下 慢 慢 回 位 ， 导 
致 行李 箱 盖 锁 固定 框架 钢板 向 下 压 时 触发 了 锁 开 关 ， 防 盗 需 主机 误 以 为 行李 箱 盖 被 援 开 ， 在 
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车 辆 停放 一 段 时 间 后 启动 了 报警 系统 。 将 断裂 处 的 钢板 仔细 地 焊接 起 来 ， 又 像 之 前 一 样 试 
车 ， 故 障 再 没有 出 现 。 


全 4-155 ”如 何 诊断 强 达 轿车 遥控 器 失效 故障 ? 


一 辆 2009 年 产 日 产 张 达 1. 6L 轿车 ,标准 配置 (无 防盗 功能 ) ， 行 驶 里 程 为 530km。 该 
车 的 原 车 遥控 器 失效 ， 操 纵 遥 控 器 时 门 锁 没 有 反应 。 

首先 检查 遥控 需 是 否 损坏 或 有 进 水 现象 ， 确 定 遥 控 需 正常 后 ， 又 检查 了 遥控 吕 电池， 用 
万 用 表 测 得 遥控 器 电池 正 、 负 极 之 间 电 压 为 2.5~3.0V， 属 正常 范围 。 初 步 怀疑 是 遥控 回信 
息 在 车 身 控制 单元 BCM 中 丢失 。 如 果 是 这 样 ， 重 新 手动 匹配 遥控 器 可 能 会 排除 故障 。 手 动 


匹配 遥控 器 的 步 又 如 下 。 
| a 
© 


1) 关闭 所 有 和 车门 。 

2) 在 10s 内 用 钥匙 在 点 火 开 关 锁 世 
插 拔 6 次 以 上 (随后 ， 和 危险 警告 灯 将 闪烁 mp 
2 次 )。 

3) 将 钥 是 插入 点 火 开 关 锁 世 并 转 到 
ACC 档 。 

4) 按 一 下 遥控 器 上 的 任 一 按钮 ， 随 后 
危险 警告 灯 将 闪烁 2 次 。 这 时 ， 最 初 的 了 D 






































码 被 擦 除 ， 新 的 ID 码 被 输入 。 车 身 控制 单元 BCM 
5) 打开 驾驶 人 侧 车 门 ， 匹 配 结束 。 . 








按 上 述 步骤 匹配 遥控 器 ， 但 是 进行 到 第 vy BR 8 














B 
四 步 时 失 履 。 按 下 运 控 吉 的 按键 后 ,危险 葡 | | 站 i 
告 灯 无 反应 。 根 据 电 路 图 (图 4-59) 可 知 ，| 9 一 加。 m 信 | 
车 门 遥控 接收 器 线 东 插 接 器 MI04 的 2 号 端 | 二 车 
子 为 接收 信号 的 数据 输出 端 。 使 用 示波器 测 图 4-59 明 控 系统 相关 电路 
量 2 号 端子 与 拱 铁 之 间 的 信号 波形 。 无 信和 号 














输入 时 〈 不 操作 遥控 器 ) ， 为 一 列 周 期 为 0. 2s 的 稳定 波形 (图 4-60a); 当 按 下 遥控 器 任 一 
按键 时 ， 波 形 无 变化 。 正 常情 况 下 ， 波 形 的 周期 应 当 在 按 下 遥控 器 的 瞬间 减 小 〈 岁 4-60b) 。 
这 说 明 有 可 能 是 车 门 遥 控 接 收 器 接收 不 到 遥控 器 的 信号。 
是 车 门 遥 控 接 收 器 自身 故障 还 是 其 线路 发 生 故 障 ? 首先 对 相关 线路 进行 检查 ， 用 万 用 表 
测量 车 门 遥 控 接 收 器 线束 捅 接 器 M104 的 4 号 端子 (供电 端 对 搭 铁 线 的 电压 为 4.5V 左右 ， 
属于 正常 范围 。 然 后 测量 M104 的 1 号 端子 〈( 搭 铁 端 ) 与 搭 铁 线 之 间 导 通 情 况 ， 结 果 导 通 。 
继续 测量 车 身 控 制 单 元 BCM 与 车 门 愧 控 接收 器 之 间 各 条 线路 的 导 通 情况 ,结果 各 条 线路 都 
是 导 通 的 。 这 说 明 线 路 中 不 存在 问题 ， 于 是 更 换 了 一 个 新 的 接收 器 以 确定 是 否 是 接收 需 自 身 
故障 ， 但 更 换 后 故障 依旧 ， 说 明 接 收 器 也 不 存在 问题 。 

难道 是 BCM 有 故障 导致 信号 不 能 被 及 时 处 理 ? 决定 先 更 换 一 个 新 的 BCM， 以 确定 BCM 
是 否 有 问题 。 装 上 新 的 BCM 后 再 次 匹配 遥控 器 ， 故 障 依旧 ， 说 明 原 车 BCM 也 无 故障 。 这 样 
看 来 ， 车 门 遥 控 接 收 器 根本 没有 接收 到 来 自 遥 控 器 的 信和 号 。 
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接收 到 遥控 器 信号 































































































0 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20 0 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20 
时 间 /s 时 间 /s 
a) 无 信号 输入 时 b) 按 下 融 控 器 任 一 按键 时 


图 4-60 ”数据 输出 端 与 搭 铁 间 的 信号 波形 





遥控 器 是 正常 的 ， 接 收 器 也 没有 问题 ， 为 何 收 不 到 信号 ?正在 迷惑 之 时 ， 该 车 驾驶 人 反 
映 了 一 个 情况 ， 成 为 解决 问题 的 关键 。 

驾驶 人 反映 该 车 遥控 器 有 时 能 用 ， 据 此 猜测 遥控 器 发 射 的 信号 应 该 是 受到 了 某 个 电气 元 
件 的 干扰 ， 导 致 信号 不 能 被 车 门 遥 控 接收 器 识别 。 原 三 配 件 一 般 不 会 出 现 这 种 问题 ， 所 以 把 
检查 重点 放 在 了 驾驶 人 自行 改装 和 加 装 的 配件 上 。 经 检查 ， 驾 驶 人 拉手 动 空调 改装 成 了 自动 






























































空调 。 断 开 自 动 空 调 的 供电 后 ， 再 次 匹配 遥控 需 ， 故 障 依旧 。 之 后 将 驾驶 人 自行 加 装 的 元 件 
依次 去 掉 ， 并 对 遥控 融 进 行 匹配 。 在 拔 掉 一 个 车 载 MP3 后 ， 匹 配 和 遥控 怖 成功， 和 车门 遥控 接 
收 器 能 够 收 到 信号 ， 遥 控 器 恢复 正常 了 。 重 新 搬 上 MP3 时 ， 遥 控 器 再 次 失 将。 至此， 故障 
原因 查 明 ， 是 加 装 的 车 载 MP3 对 遥控 需 信 号 产生 了 电磁 干扰 。 拔 掉 车 载 MP3， 重 新 匹配 毅 
控 需 后 故障 排除 。 


太 4-156 ”怎样 诊断 日 产 风雅 轿车 智能 钥匙 故障 ? 


一 辆 2006 年 产 日 产 风 雅 轿车 ， 搭载 VQ35DE 型 V6 发 动机 ， 配 置 了 I- KEY 智能 钥匙 系 
统 。 据 驾驶 人 反映 ， 使 用 车 门 外 拉 手 上 的 请 求 开关 (图 4-61) 使 车 门 闭锁 或 开锁 时 ， 门 锁 
无 动作 ， 必 须 将 智能 钥匙 贴近 请 求 开关 ， 然 后 再 按 下 请 求 开关 ， 和 车 门 才 可 以 闭锁 或 开锁 。 

在 进行 故障 检修 之 前 ， 维 修 人 员 有 必要 先 简要 了 解 I- KEY 智能 钥匙 系统 的 工作 过 程 。 

1) 智能 钥匙 系统 提供 了 车 门 锁 和 行李 箱 盖 锁 的 闭锁 和 开锁 功能 ， 以 及 发 动机 无 钥匙 起 
动 功能 。 随 身 携带 智能 钥匙 时 ， 可 以 通过 按 下 和 车门 外 拉手 上 的 请 求 开 关 使 车 门 闭锁 或 开锁 。 
当 智 能 钥匙 控制 单元 检测 到 车 门 外 拉 手 上 的 请 求 开关 被 按 下 后 ， 就 会 起 动 该 侧 的 车 外 钥匙 天 
线 ， 天 线 就 会 发 出 请 求 信号 。 如 果 智 能 钥匙 在 距 天 线 一 定 距 离 的 范围 内 ( 距离 大 约 80cm ) ， 
钥匙 就 会 接收 到 信号 ， 然 后 将 自己 的 ID 信和 号 发 送 给 智能 钥匙 控制 单元 。 如 果 钥 匙 ID 得 到 验 
证 ， 则 智能 钥匙 控制 单元 会 通过 CAN 通信 线路 向 车 身 控制 单元 BCM 发 出 车 门 闭锁 或 开锁 


信号 。 
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2) 携带 智能 钥匙 进入 车 内 ， 当 车 内 天 线 监测 到 智能 钥 是 后， 可 以 按 下 仪表 板 上 的 EN- 
GINE START 按钮 来 起 动 发 动机 。 

携带 智能 钥匙， 按 下 左前 车 门 外 拉手 上 的 请 求 开 关 ， 门 锁 无 动作 。 当 智能 钥匙 与 外 拉手 
的 距离 小 于 5cm 时 ， 则 功能 恢复 正常 ， 而 对 右前 门 外 拉手 的 请 求 开 关 的 操作 一 切 正 常 ， 换 
另外 一 把 钥匙 进行 试验 ， 结 果 相同 。 车 外 钥匙 天 线 的 检测 距离 约 80cm ， 该 车 左前 车 外 钥匙 
天 线 检测 的 区 域 很 小 ， 这 说 明天 线 发 出 的 信号 特别 弱 。 

该 车 的 车 外 钥匙 天 线 集 成 在 车 门 外 拉 手 上 。 首 先 检 查 外 拉手 上 的 请 求 开关 。 根 据 智能 钥 
匙 系统 电路 图 (图 4-62) ,测量 智能 钥匙 控制 单元 2 号 端子 与 搭 铁 线 之 间 的 电压 。 当 按 下 请 
J 电压 为 0。 松 开 请 求 开 关 时 ,电压 为 5V， 在 正常 范围 内 。 这 说 明 请 求 开 关 没 有 
问题 ， 且 智能 钥匙 控制 单元 也 接收 到 了 请 求 开关 的 信号 。 








智能 钥匙 控制 单元 





图 4-61 车 门 外 拉 手 上 的 请 求 开 关 图 4-62 智能 钥匙 系统 电路 图 (局 部 ) 





接 下 来 检查 智能 钥匙 控制 单元 给 左前 车 外 天 线 的 输出 信号 是 否 正 常 。 测 量 智能 钥匙 控制 
单元 的 61 号 端子 的 信号 电压 。 当 按 下 请 求 开 关 时 ,电压 在 0 ~2V 之 间 变 化 ， 这 个 电压 值 偏 
低 ， 正 常 应 该 是 在 0 ~5V 间 变 化 。 接 着 测 得 62 号 端子 的 电压 为 11.48V， 大 大 超出 了 标准 
值 ， EO 拔 掉 智能 钥匙 控制 单元 的 插 接 器 和 左前 车 门 外 拉手 上 室外 
天 线 的 插 接 器 ， 测 量 智能 钥匙 控制 单元 的 插 接 絮 中 62 号 端子 和 天 线 插 接 器 中 2 号 端子 之 间 
1 智能 钥匙 控制 单元 的 搬 接 器 中 61 号 端子 和 天 线 搬 接 器 中 1 
号 端子 之 间 的 线路 导 通 正常 。 于 是 采用 断 点 测量 的 方法 ,根据 电路 图 找到 左前 车 门 线 束 中 的 
M11- D1 多 路 插 接 器 ， 汤 开 M11- D1 插 接 器 后 ， 检 查 发 现 插 接 器 中 的 11 号 端子 已 经 弯曲 ， 并 
与 12 号 端子 挤 到 了 一 起 (图 4-63 ) 。 询 问 驾驶 人 得 知 ， 此 车 的 左前 车 门 曾经 出 过 事故 ， 这 
可 能 是 当时 装配 不 仔细 所 致 。 而 M11- D1 多 路 捅 接 需 的 12 号 端子 是 从 熔 丝 盒 的 21 号 熔 丝 引 
过 来 的 12V 电源 线 ， 负 责 给 车 身 控 制 单 元 BCM、 自 动 驾 驶 位 置 控制 单元 、 驾 驶 人 座 椅 控制 
单元 以 及 座 椅 记忆 开关 等 部 件 供电 ，11 号 端子 与 12 号 端子 接触 后 ， 导 致 智能 钥匙 控制 单元 
的 62 号 端子 的 电压 超过 标准 值 。 
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修理 M11- D1 搬 接 带 的 11 号 端子 后 试车 ， 故 障 依旧 。 再 次 测量 智能 钥匙 控制 单元 的 61 
号 端子 和 62 号 端子 的 信号 电压 ， 按 下 请 求 开 关 时 的 电压 为 0 ~2V， 信 和 号 电压 还 是 偏 低 。 这 
是 为 什么 呢 ? 综合 分 析 很 可 能 是 62 号 端子 短路 后 将 智能 钥匙 控制 单元 烧 坏 了 ， 从 而 导致 输 
出 信号 偶 低 。 于 是 更 换 了 新 的 智能 钥匙 控制 单元 (图 4-64) 并 匹配 智能 钥匙 ， 试 车 后 故障 
排除 。 











图 4-63 ”弯曲 的 11 号 针脚 图 4-64 智能 钥匙 控制 单元 的 安装 位 置 





4-157 ”2009 球 颐达 行李 箱 苹 为 何 无 法 开启 ? 


一 辆 2009 款 日 产 粘 达 轿 车 ,采用 HR 16DE 发 动机 ， 并 配 有 智能 钥匙 系统 ， 该 车 的 行李 
箱 盖 只 能 通过 机 械 钥 匙 才能 打开 ,遥控 器 上 的 行李 箱 盖 按键 和 行李 箱 盖 开 启 开 关 均 失效 
(此 款 车 驾驶 室内 未 配备 开启 行 李 箱 盖 开 关 ) 。 

接 车 后 ， 首 先 证 实 了 驾驶 人 反映 的 故障 现象 确实 存在 。 按 压 行 李 箱 盖 开 启 开关 时 ， 行李 
箱 盖 无 任何 反应 。 但 在 按压 智能 钥匙 上 的 行李 箱 盖 开 启 开 关 时 ， 门 锁 却 能 够 正常 开 闭 。 而 且 
智能 钥匙 除 不 能 开启 行李 箱 盖 外 ， 其 他 功能 均 正 常 。 通 过 对 故障 现象 的 验证 ， 说 明智 能 遥控 
系统 工作 正常 。 确 认 了 相关 熔 丝 完好 后 ， 连 接 CONSULT- 焉 进入 BCM (车 身 控 制 模块 ) ， 无 
故障 码 存储 。 通 过 CONSULT- 亚 的 主动 测试 功能 对 行李 箱 盖 执 行 器 的 工作 情况 进行 检测 ， 发 
现行 李 箱 盖 能 够 正常 开启 ， 这 说 明 行 李 箱 盖 执 行 器 并 没有 损坏 。 根 据 该 车 行李 箱 盖 控 制 电路 
图 (图 4-65) 分 析 得 知 ， 轿 车 在 开锁 状态 下 ， 按 下 行李 箱 盖 开启 开关 时 ， 开 关闭 合 ，BCM 
的 端子 30 输出 12V 电压 ， 通 过 该 开关 流向 驾驶 人 侧 的 开锁 传感器 (此 开锁 传感器 和 闭锁 执 
行 器 是 总 成 件 ， 位 于 驾驶 人 侧 车 门 内 ， 以 下 称 为 前 门 闭锁 执行 器 ) ， 然 后 搭 铁 。 此 时 ，BCM 
通过 端子 53 给 行李 箱 盖 执 行 器 提供 12V 工作 电压 ， 使 行李 箱 盖 顺 利 开启 。 

通过 以 上 检测 及 对 电路 图 的 分 析 ， 认 为 故障 点 可 能 为 : 行李 箱 盖 开 启 开关 或 线路 存在 故 
障 ; 驾驶 人 侧 前 门 锁 执行 器 或 线路 存在 故障 ; BCM 或 其 线路 存在 故障 。 于 是 用 万 用 表 对 行 
李 箱 盖 开 启 开关 到 BCM 的 线路 进行 检查 ， 示 发现 短路 或 断路 的 情况 ， 各 线束 插 接 右 也 连接 
牢固 。 接 着 对 行李 箱 盖 开 启 开关 的 导 通 性 进行 检测 ， 经 检测 开关 工作 良好 。 通 过 上 述 检测 完 




















锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





BCM 
(车 身 控制 模块 ) 
贷 必 辐 绒 [63) (We6) 


前 门 闭锁 执行 器 
(加 就 人 侧 ) 
(开锁 传感器 ) 


目 目 


hen-- 一 -时 -- 避 - 


目 
本 目 |- 一 = 


3 
迎 皮 
让 总 
ly 
长 
Hl 


图 4-65 ”颐达 轿车 行李 箱 盖 控 











全 可 以 排除 行李 箱 盖 开 启 开关 或 线路 存在 故障 的 可 能 性 。 测 量 行李 箱 盖 开 启 开关 端 子 1， 其 
上 有 12V 的 工作 电压 ， 但 端子 2 上 的 电压 也 为 12V， 正 常 门 锁 处 于 开锁 状态 时 ， 该 电压 应 该 
是 0V。 接 着 检查 前 门 锁 执 行 器 相关 线路 及 搭 铁 情况 ， 未 发 现 异常 ， 用 万 用 表 在 开锁 状态 下 测 
量 前 门 闭锁 执行 器 内 的 开锁 传感器 的 端子 4 和 端子 5 的 
导 通 性 ， 发 现 不 能 够 导 通 。 而 正常 情况 下 ， 轿 车 处 于 开 
锁 状 态 时 ， 此 传感器 应 处 于 导 通 状态 ， 反 之 则 应 处 于 断 
开 状态 ， 这 说 明 该 传感器 内 部 存在 故障 。 为 了 进一步 确 
认 该 传感器 的 好 坏 ， 根 据 线路 图 试 着 将 前 门 闭锁 执行 器 
的 端子 4 和 端子 5 直接 连接 ， 使 行李 箱 盖 处 于 开锁 状态 ed 
试验 ， 发 现行 李 箱 盖 能 顺利 打开 ， 行 李 箱 羡 开启 系统 恢 
复 正 常 。 前 门 闭锁 执行 器 无 法 拆 印 修理 〈 图 4-66)， 只 
能 更 换 总 成 。 更 换 前 门 闭锁 执行 器 后 装 复试 车 ， 上 述 故 
障 彻底 排除 。 

该 车 的 故障 原因 是 前 门 闭锁 执行 器 中 的 开锁 传感器 损坏 ， 导 致 BCM 接收 不 到 开锁 信号 。 








图 4-66 前 门 闭锁 执行 器 
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开启 开关 时 ， 该 传 感 带 一 直 向 BCM 输入 闭锁 状态 ,使 BCM 收 到 错误 的 信号 ， 
不 能 正常 开启 。 


全 4-158 雷诺 风景 I 防盗 灯 为 何 快速 内 炸 且 友 动 机 不 能 起 动 ? 


一 辆 雷诺 风景 1 ， 配 有 2. 0L 4 饶 发 动机 ，5 速 手动 变速 器 ，VIN 码 为 VF1JA1302x x x 
x x x x x。 行驶 里 程 为 15.7 万 km。 该 车 在 起 动 时 ,仪表 防盗 指示 灯 快 速 内 烁 ， 发 动机 不 
能 起 动 。 该 车 之 前 一 直行 驶 正常 ， 没 有 任何 异常 。 昨 天 晚上 停车 时 还 一 切 正常 ， 到 了 今天 早 
上 用 车 时 ， 起 动 发 动机 时 出 现 了 这 些 故 障 。 

接 车 后 确认 故障 ， 打 开 点 火 开 关 ， 仪 表 防 次 指示 灯 快 速 办 烁 。 进 行 起 动 测试 ， 发 动机 不 
能 起 动 ， 故 障 确实 存在 。 连 接 雷 诺 专 用 诊断 仪器 CLIP 对 防盗 控制 单元 进行 诊断 ， 进 入 防 咨 
控制 单元 后 ， 没 有 发 现 故 障 码 。 查 看 数据 流 ， 在 参数 一 栏 里 (图 4-67)， 发 现 PR058 钥匙 编 
程 数目 为 “1”。 从 此 参数 得 知 ， 防盗 控制 单元 已 和 一 把 钥匙 编程 。 在 状态 一 栏 里 
(图 4-68) ， 发 现 ET138 钥匙 编程 是 “没有 ”。 从 此 状态 显示 得 知 ， 防 盗 控 制 单元 是 空白 的 ， 
没有 和 任何 一 把 钥匙 编程 。 诊 断 仪 显示 的 两 个 数据 PR058 和 ET138 不 是 相互 矛盾 吗 ? 怎么 
会 出 现 这 种 问题 ? 难道 是 控制 单元 坏 掉 了 ? 
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图 4-67 防盗 电脑 参数 
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图 4-68 ”防盗 电脑 状态 





参考 雷诺 技术 资料 库 DIALOGYS， 查 看 有 关 防 资 的 技术 资料 ， 没 有 发 现 与 该 车 故障 现象 
相关 的 信息 。 试 着 再 做 一 遍 钥 是 编程， 使 用 诊断 仪 CLIP 进入 防盗 控制 单元 ， 当 输入 维修 密 
码 并 点 击 确认 后 ， 显 示 “ 密 码 错 误 ”。 怎 么 会 出 现 这 种 问题 ? 该 车 维修 密码 是 根据 其 VIN 码 
在 雷 诺 网 站 查询 的 ， 一 个 VIN 码 就 只 有 一 个 维修 密码 ， 不 可 能 出 错 的 。 可 能 原因 有 : 在 查 
询 时 输入 的 VIN 码 是 错误 的 ; 防盗 控制 单元 自身 有 问题 ; 防盗 控制 单元 不 是 原 车 的 ， 安 装 
了 其 他 车 辆 编程 过 的 防盗 控制 单元 。 仔 细 核 对 输入 的 VIN 码 没 有 错误 ， 输 入 正确 。 此 时 想 
直接 告知 驾驶 人 防盗 控制 单元 已 坏 ， 需 要 更 换 ， 但 仔细 想 想 不 能 这 么 做 ， 一 定 要 判断 准确 ， 
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以 免 带 来 不 必要 的 麻烦 。 查 看 维修 记录 ， 该 车 已 经 很 长 时 间 没 有 在 我 三 进行 维修 了 。 根 据 以 
往 维修 经 验 判断 ， 问 题 应 该 不 是 这 么 简单 ， 肯 定 还 有 其 他 问题 。 于 是 决定 拆 检 防盗 控制 单 
元 ， 仔 细 检 查 ， 彻 底 判 定 故 障 。 当 拆 下 防盗 控制 单元 后 (如 图 4-69 所 示 ) ， 看 到 防盗 控制 
单元 上 贴 着 一 个 其 他 车 的 VIN 码 “VF1LA0402 x x x x x x x x” 和 一 个 “撕毁 无 效 ” 的 
标签 。 拿 着 拆卸 下 来 的 防盗 控制 单元 告诉 驾驶 人 该 车 问题 比较 严重 ， 需 要 了 解 该 车 真实 情 
况 ， 以 便 更 快 更 准确 地 判定 故障 ， 节 省 维修 时 间 ， 这 时 驾 台 人 才 把 该 车 真实 情况 说 了 出 来 。 





图 4-69 在 车 上 拆 御 下 来 的 防盗 控制 单元 








原来 该 车 之 前 因为 发 动机 不 能 起 动 ， 在 男 一 个 修理 厂 进行 维修 。 经 过 一 系列 检查 ， 该 修 
理 厂 断定 发 动机 控制 单元 损坏 ,需要 更 换 发 动机 控制 单元 。 为 了 节省 费用 ， 和 驾驶 人 在 网 上 查 
询 并 订购 了 一 套 翻 新 的 防盗 系统 (所 谓 二 手 控制 单元 ) ， 其 中 包括 发 动机 控制 单元 、 防 盗 控 
制 单元 和 钥匙 ( 据 驾 驶 人 说 购买 一 套 翻 新 的 防盗 系统 要 比 订购 一 个 新 的 发 动机 控制 单元 费 
用 低 )。 这 里 得 具体 说 一 下 ， 为 什么 不 能 购买 一 套 翻新 的 防盗 系统 ?因为 该 发 动机 控制 单元 
已 经 和 原 车 防盗 控制 单元 编程 ， 防 盗 控制 单元 又 和 钥匙 编程 ， 其 密码 已 经 固定 在 两 个 控制 单 
元 和 钥匙 里 面 ， 永 久 不 能 清除 ， 这 3 个 防盗 系统 部 件 只 能 用 于 同一 辆 车 。 如 果 想 用 到 相同 车 
型 其 他 的 车 辆 ， 必 须 得 把 整个 防盗 系统 都 挪 到 该 车 ， 才 能 使 用 。 如 果 发 动机 控制 单元 是 新 
的 ， 就 不 用 更 换 一 套 了 ， 因 为 新 的 发 动机 控制 单元 是 空白 的 ， 没 有 密码 。 安 装 好 后 ， 只 需要 
打开 点 火 开关 ， 防 盗 控制 单元 就 会 给 其 一 个 密码 ， 这 样 发 动机 控制 单元 就 被 编码 了 。 一 旦 编 
码 ， 密 码 就 会 固定 ， 永 久 不 会 清除 ， 所 以 在 更 换 发 动机 控制 单元 前 一 定 要 判断 准确 。 

检查 至 此 ， 问 题 已 经 明确 了 ， 该 车 防盗 系统 不 是 原 车 的 ， 而 且 购买 的 防盗 系 统 不 是 该 车 
型 的 。 该 防盗 系统 是 LA04 车 型 的 ， 而 该 车 是 JA13 车 型 ， 系 统 版 本 不 一 样 ， 根 本 就 不 能 使 
用 ， 并且 从 防盗 单元 参数 PR058 和 状态 ET138 来 判断 ， 此 防盗 单元 也 是 坏 的 。 现 在 要 想 让 
该 车 能 正常 起 动 ， 必 须 得 把 原 车 正常 的 钥 是 和 防盗 控制 单元 安装 在 车 上 ， 然 后 再 安装 一 个 新 
的 发 动机 控制 单元 。 

该 车 之 前 为 什么 要 更 换 发 动机 控制 单元 ? 驾驶 人 说 ， 发 生发 动机 不 能 起 动 的 故障 后 ， 经 
过 一 系列 检查 ， 那 个 修理 厂 说 起 动 时 发 动机 控制 单元 没有 供 油 、 供 火 信 和 号， 损坏 了 。 决 定 先 
不 安装 新 的 发 动机 控制 单元 ， 把 所 谓 坏 掉 的 发 动机 控制 单元 再 安装 到 车 上 ， 进 行 故障 诊断 。 
安装 好 后 ， 用 原 车 钥匙 打开 点 火 开 关 ， 防 盗 指 示 灯 熄灭 ， 防盗 解除 。 连 接 诊 断 仪 CLIP 进入 
发 动机 控制 单元 ， 发 现 有 一 个 故障 码 ， 曲轴 位 置 和 转速 传感器 信号 不 连贯 。 没 有 供 油 、 供 火 
信号 ， 应 该 是 曲轴 位 置 和 转速 传感器 故障 造成 的 ， 而 不 是 发 动机 控制 单元 损坏 ， 它 只 是 没有 
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收 到 正确 信号 。 拆 下 曲轴 位 置 和 转速 传 感 带 ， 测 量 两 者 的 电阻 值 (电磁 感应 式 ) ， 结 果 不 在 
维修 资料 所 写 的 标准 范围 内 ， 确 实 是 坏 了， 需要 更 换 。 

安装 新 的 曲轴 位 置 和 转速 传 感 顺 后 ， 发 动机 能 正常 起 动 ， 且 发 动机 控制 单元 无 故障 码 。 
反复 测试 ， 发 动机 都 能 正常 起 动 。 最 后 ， 确 认 故 障 已 彻底 排除 。 


人 4-159 马自达 6 为 何 锁 车 后 偶尔 会 报警 ? 


一 辆 2007 年 产 马 自 达 6 2.0L 轿车 ， 搭 载 4 档 自 动 变速 问 ， 行 驶 里 程 为 5 万 km， 轰 驶 人 
反映 该 车 锁 车 后 偶尔 会 报警 ， 必 须 用 还 控 絮 或 钥匙 进行 一 次 闭锁 /解锁 操作 ， 方 可 恢复 正常 ， 
且 该 故障 已 经 发 生 两 三 次 了 。 

该 车 进 厂 时 ， 可 以 正常 锁 车 ， 反 复 测 试 均 未 报警 。 在 该 车 的 防盗 系统 中 ， 关 闭 车 门 及 行 
李 箱 盖 后 ,4 门 门 锁 锁 闭 信 号 、 行 李 箱 盖 锁 锁 闭 信号 及 发 动机 舱 盖 锁 锁 闭 信 号 会 输入 给 控制 
单元 。 控 制 单元 收 到 钥匙 或 遥控 带 闭 锁 信号 后 ， 系 统 进 入 防盗 状态 。 帮 其 中 任 一 车 门 、 行 李 
箱 盖 锁 或 发 动机 舱 盖 锁 被 非法 打开 ， 和 车 辆 便 会 报警 。 锁 车 后 车 辆 报警 ， 说 明 有 上 述 锁 的 打开 
音 号 输入 控制 单元 。 该 故障 是 偶发 性 故障 ， 要 逐一 对 以 上 部 位 进行 检查 (〈 轻 晃 车 门 及 行李 
箱 盖 ) ， 但 故障 始终 未 出 现 。 不 过 ， 发 现 用 遥控 器 锁 车 时 ， 不 能 控制 行李 箱 盖 锁 (正常 情况 
下 ， 锁 车 后 不 能 打开 行李 箱 盖 ， 
而 此 车 行李 箱 盖 始 终 可 以 打开 ) 。 
根据 该 车 防盗 系统 控制 原理 分 
析 ， 这 一 故 隐 点 并 不 是 车 辆 报警 
的 直接 原因 ， 但 也 需要 排除 。 

于 是 决定 先 对 行李 箱 盖 锁 进 
行 维修 。 经 拆 检 行 李 箱 盖 锁 发 
现 ， 该 锁 执 行 器 上 少 了 一 个 联动 
杠杆 ， 从 而 导致 遥控 需 不 能 控制 
行李 箱 盖 锁 ， 同 时 说 明 此 处 曾 被 
拆 动 过 。 经 进一步 检查 发 现 ， 行 
李 箱 盖 锁 闭锁 开关 (图 4-70， 报 
警 关 键 信号 ) 中 的 金属 弹簧 片 比 图 4-70 行李 箱 盖 锁 闭锁 开关 
正常 的 短 了 一 截 ， 从 而 造成 行李 
箱 盖 锁 闭 锁 后 开关 有 时 会 弹出 。 
这 样 ， 锁 打开 信和 号 便 会 输入 到 控制 单元 ， 进 而 引起 车 辆 误 报 警 。 更 换行 李 箱 盖 锁 闭锁 开关 后 
试车 ， 故 障 排除 。 


4-160 ”马自达 6 锁 车 后 为 什么 会 突然 报警 ? 


一 辆 马自达 6 2. 0L 轿车 ， 采 用 4 速 自动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 4.5 万 km， 出 现 锁 车 后 突 
然 报 遍 的 现象 ， 必 须 用 遥控 带 或 钥匙 闭锁 或 解锁 后 ， 轿 车 方 可 恢复 正常 。 
该 车 进 厂 后 经 过 反复 试车 ， 均 未 发 现 上 述 故 障 。 根 据 该 车 防盗 系统 的 控制 原理 分 析 ， 关 
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闭 车 门 、 行 李 箱 盖 和 发 动机 舱 盖 后 ， 四 门 、 行 李 箱 盖 及 发 动机 舱 盖 锁 闭 信号 会 输入 给 防盗 控 
制 单元 ， 使 系统 进入 防盗 状态 。 若 其 中 任 一 和 车门、 行李 箱 盖 或 发 动机 舱 盖 被 非法 打开 ， 轿 车 
便 会 报警 。 锁 车 后 车 辆 报警 ， 说 明 有 上 述 锁 的 打开 信和 号 被 误 输 入 到 防盗 控制 单元 。 因 为 是 偶 
发 性 故障 ， 维 修 人 员 要 逐一 对 以 上 部 位 进行 检查 ， 但 故障 始终 未 出 现 。 忽 然 发 现 用 还 控 器 锁 
车 时 ， 不 能 控制 行李 箱 锁 (正常 情况 下 ， 锁 车 后 不 能 打开 行李 箱 盖 ， 而 此 车 行李 箱 盖 始 终 
可 以 打开 ) 。 根 据 该 车 防盗 系统 控制 原理 分 析 ， 该 故障 点 并 不 是 轿车 报警 的 直接 原因 ， 但 需 
要 排除 。 决 定 先 对 行李 箱 盖 锁 进 行 维修 。 经 拆 检 行李 箱 盖 锁 ， 发 现 该 执行 占 上 少 了 一 个 联动 
杠杆 ， 从 而 导致 不 能 控制 行李 箱 盖 锁 ， 同 时 说 明 此 处 曾 被 拆 动 过 。 经 进一步 检查 发 现 ， 行 李 
箱 盖 锁 闭锁 开关 的 金属 弹簧 片 比 正常 的 得了 一 截 ， 从 而 造成 行李 箱 盖 锁 闭锁 后 开关 有 时 会 弹 
出 ， 这 样 该 锁 的 打开 信号 便 会 输入 到 防盗 控制 单元 ， 从 而 引起 轿车 误 报 警 。 
安装 行李 箱 锁 联 动 本 杆 ， 更 换行 李 箱 盖 锁 闭锁 开关 后 故障 排除 。 


4-161 如 何 排除 马自达 3 遥控 门 锁 无 反应 故障 ? 


一 辆 马自达 3 轿车 ， 发 动机 排 量 为 2.0L， 装备 4 速 手 自 一 体 变 速 器 , 行驶 里 程 为 









































3000km。 敬 怠 人 反映 该 车 前 一 天 遥控 器 使 用 很 好 ， 第 二 天 早晨 使 用 遥控 器 开锁 突然 无 反应 ， 
锁 车 也 无 反应 ， 而 使 用 钥匙 开 / 闭 锁 均 正常 。 这 是 第 一 次 维修 。 

根据 故障 现象 分 析 可 能 的 原因 有 : 中 遥控 吉 无 电 或 损坏 ; @ 接 收 需 损坏 ; @@ 遥 控 器 由 于 
言 号 干扰 而 需 重 新 匹配 。 

测量 遥控 器 电池 电压 ， 测 量 值 为 2.99V (标准 值 : 3V)。 起 动 匹 配 功 能 重新 匹配 遥控 








器 。 步 又 为 : 中 打开 左前 门 ; 包 打 开 / 关 闭 点 火 开 关 3 次 后 保持 关闭 位 置 ; @ 打 开 / 关 闭 左前 
门 3 次 后 保持 打开 位 置 ; 由 门 锁 执 行 器 锁定 /打开 1 次 ， 表 示 匹 配 功能 已 经 开启 ; 名 按 下 遥 
控 需 任意 按键 2 次 ， 门 锁 执 行 器 打开 /关闭 1 次 ， 表 示人 遥控 器 匹配 成 功 。 该 车 经 以 上 操作 ， 
发 现 匹配 功能 无 法 开启 。 

和 遥 控 需 匹配 工作 原理 : 钥匙 提醒 开关 信号 输入 到 仪表 组 ， 通 过 CAN 线 传递 给 PJB。 
PJB 为 左前 门 锁 开关 及 无 钥匙 模块 提供 工作 电源 ， 并 监测 电压 值 变 化 ( 即 信和 号) 。 当 PJB 
接收 到 钥匙 提醒 开关 信号 及 门 锁 开 关 信和 号 后 ， 将 控制 门 锁 打 开 / 关 闭 1 次 。 同 时 按 下 遥控 器 
发 送信 号 ， 无 钥匙 控制 模块 接收 到 此 信号 后 ， 纪 提供 工作 电压 的 线路 中 产生 一 个 2V 的 压 
降 。PJB 监测 到 这 个 电压 变化 后 ， 控 制 门 锁 打 开 / 关 闭 1 次 ， 这 说 明 遥 控 需 匹配 成 功 。 如 果 
在 第 一 次 启动 匹配 程序 时 ，PJB 没有 监测 到 这 个 电压 变化 值 ， 将 锁 死 遥控 需 匹 配 功 能 ， 即 不 
再 控制 门 锁 执 行 铝 动作 。 

匹配 功能 无 法 起 动 可 能 的 原因 有 : (D 点 火 开关 损坏 ; @ 左 前 门 锁 开关 损坏 ; @ 乘 客 侧 分 
线 盒 (PJB) 损坏 ; 人 无 钥匙 控制 模块 损坏 及 遥控 器 损坏 ; 包 门 锁 与 PJB 之 间 线 路 故障 ， 无 
钥匙 控制 模块 与 PJB 之 间 的 线路 故障 。 

点 火 开 关 的 检查 。 提 醒 开关 安装 于 点 火 开 关 后 座 内 ， 利 用 报警 声 可 判断 其 好 坏 。 打 开 左 
前 门 ， 钥匙 在 点 火 开关 锁 蕊 内 ， 有 “ 嘟 嘟 ”报警 声 ， 完 全 拔 出 钥 是 后， 报警 声 停止 。 这 说 
明 提醒 开关 及 其 线路 正常 ， 因 为 报 遍 起 动 与 停止 由 PJB 收 到 开关 信号 后 控制 。 

左前 门 锁 开 关 的 检查 。 门 锁 开 关 位 于 左前 门 锁 内 ， 利 用 室内 灯 可 判断 其 好 坏 。 打 开 / 关 
闭 左 前 门 ， 室 内 灯 由 亮 变 暗 。 检 查 结果 说 明 门 锁 开 关 及 其 线路 正常 ， 因 为 PJB 接收 门 锁 开关 
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信号 后 ， 控 制 室 内 灯 点 亮 / 烛 灭 。 另 外 ， 进 入 资料 记录 需 ， 选 择 左前 门 锁 开 关 (IF AJAR) ， 
通过 打开 /关闭 左前 门 来 检查 其 显示 的 状态 ， 判 断 其 好 坏 。 

检查 无 钥匙 控制 模块 及 听 控 带 。 测 量 模块 工作 电压 正常 ， 搭 铁 良 好 。 按 下 遥控 带 上 的 控 
制 键 ,测量 信号 有 变化 。 试 更 换 况 控 器， 故障 依旧 。 这 说 明 无 钥匙 控制 模块 损坏 。 更 换 无 钥 
匙 控制 模块 后 ， 故 障 排除 。 


A 4-162 ”怎样 诊断 三 获 帕 杰 罗 V75 防盗 故障 ? 


一 辆 原装 进口 的 三 区 帕杰罗 V75 不 能 起 动 ， 停 放 一 段 时 间 又 可 以 起 动 。 时 间 间 隔 不 一 
定 ， 时 好 时 坏 ， 到 修理 三 好 几 回 都 无 法 检测 出 故障 ， 近 来 故障 发 生 的 频率 越 来 越 高 。 

使 用 诊断 仪 进入 防盗 系统 读 取 故 障 码 ， 显 示 系 统 正常 ， 没 有 任何 故障 ， 进 入 其 他 系统 也 
没有 发 现 有 可 疑 的 地 方 。 用 钥 是 芯片 复制 机 来 读 取 其 钥匙 必 片 ， 发 现 怎 么 都 无 法 读 出 忆捷 的 
资料 信息 ， 难 道 是 没有 防盗 芯片 的 钥 古 吗 ? 可 是 车 能 够 正常 起 动 啊 ! 拆 下 仪表 板 左下 饰 板 和 
组 合 开关 盖子 ， 能 够 看 见 必 片 钥匙 识别 线圈 。 看 来 该 车 肯定 是 带 芯 片 钥 古 防盗 的 。 为 什么 必 
片 复制 机 不 能 够 读 取 到 钥匙 的 芯片 信息 呢 ? 打开 点 火 开 关 时 防盗 灯 也 没有 点 亮 ， 真 是 奇怪 
了 。 难 道 是 发 动机 的 防盗 系统 被 取消 了 ? 于 是 拔 下 忌 片 识别 线圈 持 接 器， 尝试 起 动 发 动机 ， 
不 能 够 起 动 ， 并 且 位 于 仪表 板 中 央 的 防盗 灯 点 亮 了 。 搬 上 攻 片 识 读 线圈 捅 接 需 ， 一 切 又 恢复 
正常 。 看 来 防盗 系统 依然 是 起 作用 的 ， 怀 疑 是 不 是 被 人 为 改动 过 ， 且 把 芯片 放 在 了 识别 线圈 
的 什么 地 方 。 仔 细 查 看 蕊 片 识别 线圈 的 周围 ， 依 然 没 有 发 现 忌 片 。 当 时 一 直 能 够 正常 起 动 ， 
该 检查 的 地 方 也 检查 了 ， 虽 然 对 该 车 的 防盗 系统 心 存疑 惑 ， 但 也 不 能 够 断定 是 防盗 系统 故障 
引起 的 发 动机 不 能 够 起 动 。 

第 二 天 一 早 接 到 修理 三 电 话 ， 该 车 又 不 能 够 起 动 了 。 赶 到 之 后 ， 试 起 动 ， 发 动机 没有 一 点 
反应 。 这 时 ， 发 现 防 资 灯 确实 点 亮 了 了， 立即 进入 防盗 系统 读 取 故障 码 ， 显 示 故 障 码 ，11 一 一 改 
片 发 射 器 没有 被 识别 到 。 显 然 是 防盗 系统 出 现 故 障 了 。 由 于 昨天 该 车 没有 读 出 蕊 片 ， 修 理 厂 老 
板 又 去 配 了 一 把 普通 钥 古 ， 据 说 也 可 以 正常 起 动 ， 看 来 那 把 钥匙 也 是 没有 攻 片 的 。 考 虑 到 拔 下 
识别 线圈 就 不 能 够 起 动 的 情况 ， 仍 怀疑 是 识 读 线 圈 有 问题 。 又 拆 开 了 相应 的 附件 ， 鼻 下 了 识别 
线圈 ， 仔 细 观 察 ， 终 于 发 现 了 隐藏 在 识别 线圈 的 引出 线 插座 里 面 的 芯片 (图 4-71)。 

把 该 芯片 靠近 复制 机 ， 很 快 读 出 了 是 9%6-4D 型 钥匙 芯片 。 设 法 取出 芯片 ， 放 在 识 读 线圈 的 
前 面 ， 起 动 发 动机 ， 立 即 正 常 起 劲 了 ， 人 怀疑 是 芯片 放置 的 位 置 不 正确 引起 的 故障 。 援 开 那 把 所 
谓 的 原装 钥匙 ， 果 然 没有 心 片 。 设 法 把 该 必 片 放 在 钥 古 手柄 内 并 按照 正确 的 方式 安装 好 ， 试 车 
后 正常 。 又 把 钥 古 用 双 管 胶 封 好 ， 再 次 起 动 发 动机 ， 运 行 正常 ， 认 为 大 功 告 成 ， 交 车 。 

谁 知 道 仅仅 就 在 第 三 天 下 午 ， 该 车 又 不 能 起 动 了 ， 并 告知 防盗 灯 也 是 点 亮 的 。 赶 紧 驱 车 
前 往 ， 果 然 又 是 老 毛 病 犯 了 ， 立 即 读 取 钥 匙 ， 可 以 准确 地 读 取 到 芯片 的 信息 ， 可 就 是 不 能 够 
被 防盗 系统 识别 到 ， 故 障 码 还 是 : 11 一 一 蔚 片 发 射 句 没有 被 识别 到 ， 并 且 无 法 清除 掉 。 拆 下 
识 读 线圈 插 接 器， 依据 电路 图 ， 测 量 1、2 端子 到 防盗 控制 单元 的 11 、10 端子 间 的 线路 ， 完 
好 ， 并 且 搬 接 需 接触 良好 。 测 得 识 读 线圈 两 端 电 阻 大 约 为 102。 虽然 觉 得 有 点 小 ， 但 是 手头 
维修 资料 没有 详细 地 说 明 应 该 是 多 少 0 属于 正常 范围 。 该 线圈 的 外 充 是 透明 的 ， 可 以 清楚 
地 看 见 内 部 漆包线 是 整齐 排列 ， 规 规矩 矩 的 ， 即 没有 受潮 也 没有 受到 外 力 破坏 的 迹象 。 在 这 
种 很 低 的 工作 电压 下 ， 按 理 也 是 不 会 出 现 层 间 击 穿 损坏 现象 的 。 
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再 拆 下 仪表 板 下 面 的 防盗 控制 单元 ， 查 看 电路 板 ， 也 没有 看 出 来 什么 明显 的 问题 。 复 制 
机 可 以 读 出 芯片 数据 ， 可 是 车 上 的 防盗 系统 却 无 法 识别 到 钥匙 芯片 的 存在 。 又 依据 电路 图 和 
相关 的 线路 图 ， 检 查 和 排除 了 其 余 线路 接触 不 良 的 可 能 性 。 冷 静 下 来 思考 ， 觉 得 尽管 目前 复 
制 机 可 以 读 取 芯片 数据 ， 也 不 能 够 确定 不 是 芯片 的 故障 。 防 盗 控 制 单元 损坏 的 可 能 性 一 般 不 
大 ， 并 且 没 有 能 够 证 明 防 盗 控制 单元 损坏 的 依据 ， 也 找 不 到 可 以 替换 的 防盗 控制 单元 。 看 来 
目前 最 好 的 方法 就 是 再 匹配 一 把 钥匙 ， 这 样 就 可 以 判断 究竟 是 芯片 的 故障 ， 还 是 防盗 控制 单 
元 或 者 识别 线圈 的 故障 了 。 取 得 驾驶 人 的 同意 后 ， 再 次 读 取 芯 片 数 据 ， 发 现 和 三 葵 帕 杰 罗 
V73 的 完全 一 样 ， 都 是 使 用 96-4D 型 芯片 ， 于 是 用 一 把 V73 新 钥 是 开 了 齿 ， 再 使 用 世 片 钥 
匙 匹配 仪 进行 匹配 ， 奇 怪 的 事情 又 出 现 了 ， 可 以 正常 匹配 钥匙 ， 防 盗 控制 单元 也 能 够 识别 到 
匹配 的 两 把 钥匙 ， 可 是 仍 只 有 原来 的 那 一 把 钥匙 可 以 起 动 发 动机 ， 增 加 的 这 一 把 钥匙 就 是 不 
能 够 起 动 发 动机 ， 且 防盗 灯会 一 直 点 亮 。 又 反复 匹配 多 次 ， 均 显示 匹配 成 功 ， 但 依然 不 能 够 
起 动 发 动机 。 

匹配 仪 能 够 读 出 并 且 已 经 匹配 完成 ， 防 盗 控 制 单元 也 依然 显示 有 两 把 钥匙 的 匹配 记录 ， 
可 钥匙 为 什么 就 不 能 够 被 防盗 控制 单元 识别 呢 ? 又 单独 匹配 每 一 把 钥匙 ， 还 是 一 样 ， 都 可 以 
被 匹配 成 功 ， 可 就 是 增加 的 新 钥匙 不 能 够 被 识别 到 。 又 反复 读 取 比 和 较 钥 匙 数据 ， 看 起 来 都 
是 一 样 的 ， 可 是 为 什么 不 可 以 使 用 呢 ? 并 且 匹 配 时 ， 控 制 单元 可 以 识别 到 ， 起 动 时 为 什么 就 
不 行 呢 ? 最 后 打 电 话 咨 询 了 这 方面 的 专家 ， 这 才 知 道 ， 该 车 的 4D 芯片 和 YV73 的 4D 芯片 不 
一 样 ， 不 可 以 通用 。 于 是 订 了 两 套 V75 专用 忌 片 钥匙 ， 等 拿 到 芯片 进行 匹配 时 ， 突 然 发 现 
原来 的 芯片 怎么 也 匹配 不 上 了 ， 但 是 新 的 芯片 钥匙 均 可 以 正常 匹配 并 且 起 动 发 动机 。 现 在 看 
来 是 原来 的 芯片 有 故障 ， 由 于 该 车 的 故障 已 经 反复 了 好 几 回 ， 于 是 决定 让 驾驶 人 先 用 用 看 。 
通过 一 段 时 间 的 使 用 ， 一 直 运 行 正 常 ， 发 动机 再 也 没有 出 现 间 欢 性 不 能 起 动 的 现象 ， 至 此 故 
障 彻底 排除 。 
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A S$-163 ”2013 款 北京 现代 索纳塔 遥控 器 为 何 失效 ? 


一 辆 2013 款 北 京 现 代 索 纳 塔 轿车 ， 配 置 2. 4L 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 214km。 该 车 遥控 器 
失效 。 该 车 是 一 辆 购买 时 间 不 和 久 的 新 车 ， 配 置 有 智能 钥 是 和 按钮 起 动 系统 。 驾 驶 人 在 使 用 过 
程 中 ， 罕 然 出 现 了 不 能 够 遥控 闭锁 /开锁 车 门 的 故障 。 

接 修 该 车 后 ， 核 实 故障 现象 。 使 用 智能 钥匙 遥控 闭锁 /开锁 车 门 ， 门 锁 没 有 闭锁 或 开 
锁 的 动作 。 分 别 按 下 两 前 门 拉手 上 的 门 拉手 按钮 开关 闭锁 /开锁 车 门 ， 门 锁 依 然 没 有 任何 
闭锁 和 开锁 的 动作 ， 而 且 还 出 现 了 外 部 蜂 鸣 器 报警 的 情况 。 但 是 使 用 左前 门 饰 板 上 的 中 
控 门 锁 开 关 进 行 闭锁 或 开锁 的 操作 时 ， 车 门 锁 却 可 以 正常 闭锁 和 开锁 。 又 携带 智能 钥匙 进 
人 到 驾驶 室内 ， 踩 下 制 动 踏板 ， 按 下 起 动 /停止 按钮 起 动 发 动机 ， 发 动机 可 以 顺利 起 动 ， 再 
次 按 下 起 动 /停止 按钮 ， 发 动机 也 可 以 正常 熄火。 但 是 发 动机 烽火 以 后 ,仪表 上 会 显示 将 变 
速 杆 推 回 到 了 档 位 的 信息 ， 而 此 时 变速 杆 的 实际 位 置 就 是 P 档 位 。 同 时 ， 还 发 现 按 下 起 动 / 
停止 按钮 使 发 动机 熄火 以 后 ， 电 源 模式 并 没有 转换 为 OFF， 即 关闭 状态 ， 而 是 停留 在 ACC 
模式 。 

该 车 虽然 使 用 智能 钥 是 和 门 拉手 按钮 开关 都 不 能 够 闭锁 和 解锁 车 门 ， 但 是 使 用 左前 门 饰 
板 上 的 中 控 门 锁 开 关 却 可 以 正常 闭锁 或 开锁 车 门 。 所 有 车 门 的 门 锁 执行 器 都 是 由 集成 于 
BCM 模块 内 部 的 闭锁 继电器 的 闭合 或 开锁 继 电 需 的 动作 去 实现 相应 的 控制 。 左 前 门 饰 板 上 
的 中 控 门 锁 开 关 信 和 号 是 直接 输入 到 车 身 控制 模块 BCM 的 ， 车 身 控 制 模块 接收 到 中 控 门 锁 开 
关 的 闭锁 或 开锁 信号 后 ， 会 直接 执行 相应 的 动作 。 智 能 钥匙 和 门 拉 手 按钮 开关 的 闭锁 或 开锁 
信号 ， 则 是 要 先 发 送 到 智能 钥匙 控制 模块 SMK， 然 后 由 SMK 认证 核实 后 ， 将 门 锁 的 闭锁 或 
开锁 信号 通过 B- CAN 数据 总 线 传递 到 车 身 控 制 模块 BCM， 最 后 由 车 身 控制 模块 BCM 执行 
相应 的 动作 。 

当前 ， 可 以 确定 车 身 控制 模块 BCM 对 于 门 锁 的 闭锁 或 开锁 的 控制 是 没有 问题 的 。 使 用 
智能 钥匙 和 门 拉手 按钮 进行 闭锁 或 开锁 操作 的 信号 是 由 智能 钥匙 模块 SMK 传递 到 车 号 控制 
模块 BCM 的 ， 因 此 故障 的 原因 很 可 能 就 是 车 身 控制 模块 BCM 没有 接收 到 智能 钥匙 模块 SMK 
的 闭锁 或 开锁 的 请 求 信 号 ， 导 致 这 种 问题 的 原因 有 : 智能 钥匙 模块 SMK 不 能 够 正确 接收 来 
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自 于 智能 钥匙 或 门 拉手 按钮 开关 的 闭锁 或 开锁 信号 ;智能 钥匙 模块 SMK 检测 到 当前 车 辆 的 
状况 没有 达到 闭锁 或 开锁 的 条 件 ;智能 铀 是 模块 SMK 到 车 身 控制 模块 的 线路 故障 或 者 智能 
钥匙 模块 SMK 本 身 的 故障 等 。 

该 车 还 存在 仪表 上 显示 将 变速 杆 推 回 到 P 档 位 的 信息 ， 以 及 电源 模式 无 法 转换 到 OFF 
模式 这 两 种 故障 ， 智 能 钥匙 模块 SMK 向 车 身 控制 模块 BCM 输出 闭锁 或 开锁 请 求 信号 的 前 提 
条 件 ， 就 是 智能 钥 是 模块 SMK 必须 要 接收 到 自动 变速 器 的 P 档 位 信号 和 电源 模式 转换 到 
OFF 模式 的 信号。 虽然 该 车 报修 的 项 目 是 智能 钥匙 不 能 够 副 控 闭锁 和 开锁 车 门 ， 但 实际 上 是 
P 档 位 的 信号 和 电源 模式 的 转换 出 了 问题 ， 导 致 了 智能 钥匙 模块 SMK 检测 到 车 辆 当前 的 状 
况 ， 不 符合 使 用 智能 铀 是 和 门 拉手 按 锯 开 关 进 行 闭锁 和 开锁 操作 的 条 件 ， 所 以 智能 钥匙 模块 
SMK 拒绝 向 车 身 控制 模块 BCM 传递 闭锁 或 开锁 的 请 求 信号 。 另 外 ， 在 按 下 门 拉手 按钮 开关 
闭锁 车 门 时 ， 还 有 外 部 峰 鸣 器 报警 的 现象 ， 这 一 现象 更 能 够 有 力 地 证 明 我 们 对 于 该 车 故障 扒 
断 的 合理 性 ， 因 为 只 有 当 车 内 还 有 另外 一 把 智能 钥匙 ， 或 是 电源 模式 没有 回 到 OFF 模式 并 
被 动 闭锁 车 门 时 ， 才 会 出 现 这 样 的 现象 。 

在 韩 系 车 的 无 铀 三 进 入 和 按钮 起 动 系统 中 ， 电 源 分 配 模块 PDM 将 电源 模式 从 其 他 模式 
转换 到 OFF 模式 所 需要 的 前 提 条 件 ， 就 是 智能 钥匙 模块 SMK 接收 到 档 位 的 开关 信号 ， 但 
是 这 个 了 档 位 开关 信号 并 不 是 由 自动 变速 器 上 的 档 位 开关 传递 给 智能 钥 是 模块 SMK 的 ， 而 
是 由 位 于 变速 杆 基 座 上 的 一 个 独立 的 了 档 位 开关 将 其 传递 给 智能 钥匙 模块 SMK。 当 SMK 模 
块 确认 PP 档 的 位 置 以 后 ， 通 过 B- CAN 通信 线 告知 电源 分 配 模块 PDM 这 一 信息 。 当 驾驶 人 
按 下 起 动 /停止 按钮 以 后 ， 电 源 模式 
就 可 以 顺利 地 从 其 他 模式 转换 的 
OFF 模式 。 1 

I yy ED 

根据 对 故障 现象 及 控制 原理 的 二 
分 析 ， 在 对 故障 进行 检修 时 ， 第 一 
步 就 是 使 用 专用 的 诊断 仪 进入 到 故 
障 车 辆 的 智能 钥 古 控制 系统 中 ， 在 
数据 流 项 目 中 读 取 P 档 位 开关 的 数 | | 国 半 总 
据 状态 ， 此 时 为 OFF (图 5-1)。 所 完 席 桔 门 手 桥 扰 钥 开 六 
这 时 候 变 速 杆 的 位 置 的 确 是 在 P 档 | | 国庆 Ri 
位 ,将 变速 杆 移 到 其 他 档 位 ， 这 时 | | 国语 
诊断 仪 上 显示 的 P 档 位 开关 的 数据 
状态 依然 是 OFF, 没有 任何 的 变 
化 。 找 到 相关 的 电路 图 (图 5-2) ， 图 5-1 故障 时 的 了 档 位 数据 状态 
根据 电路 图 上 的 内 容 ， 了 解 到 智能 
钥匙 模块 SMK 实际 上 接收 到 的 就 是 一 个 了 档 位 开关 的 搭 铁 信号 。 变 速 杆 在 了 档 位 时 ，P 
档 位 开关 闭合 拱 铁 ， 诊 断 仪 上 显示 的 数据 状态 应 该 是 ON。 

如 果 将 变速 村 从 了 档 位 移出 到 其 他 档 位 ， 即 P 档 位 开关 断 开 拱 铁 ， 则 诊断 仪 上 显示 的 
数据 状态 应 该 是 OFF。 通 过 诊断 仪 实际 检测 的 了 档 位 数据 状态 的 情况 ， 我 们 可 以 确定 SMK 
模块 并 没有 收 到 了 档 位 开关 闭合 的 拱 铁 信号 ， 这 样 也 就 导致 SMK 模块 一 直 认 为 变速 杆 没有 
回 到 了 档 位 。 如 果 这 时 驾驶 人 执行 遥控 闭锁 或 开 镇 的 操作 ， 那 么 SMK 模块 就 会 拒绝 向 车 身 
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图 5-2 P 档 位 开关 相关 电路 图 





控制 模块 BCM 发 送 相关 闭锁 或 开锁 的 信号 ， 而 且 SMK 模块 还 会 通过 B- CAN 通信 线 将 变速 
杆 不 在 P 档 位 的 信息 传递 到 仪表 模块 ， 再 由 仪表 的 显示 器 提醒 驾驶 人 变速 杆 没有 回 到 了 档 
位 。 这 时 候 得 出 的 可 能 故障 原因 有 : P 档 位 开关 损坏 ; P 档 位 开关 到 SMK 模块 的 线路 断路 ; 
P 档 位 开关 的 搭 铁 不 良 。 接 下 来 我 们 按照 拆 装 流程 将 该 车 的 中 央 控 制 台 拆卸 下 来 ， 找 到 位 于 
变速 杆 基 座 上 的 了 档 位 开关 (图 5-3)。 发 现 P 档 位 开关 的 一 根 接线 已 经 断 开 ,而 且 这 根 线 
之 前 可 能 被 重新 接 过 ,但 是 没有 接 好 ， 在 装配 中 央 控 制 台 的 时 候 又 被 挤 断 了 。 询 问 驾 怠 人 得 
知 ， 该 车 前 两 天 刚刚 在 外 面 的 装饰 店铺 过 地 胶 ， 中 央 控 制 台 也 被 拆卸 过 ， 铺 完 地 胶 没 两 天 就 
出 现 了 智能 钥匙 不 能 够 遥控 闭锁 /开锁 车 门 的 故障 。 

将 断 开 的 线路 重新 连接 好 并 国定， 再 次 读 取 数据 流 ， 并 把 变速 杆 推 到 P 档 位 ， 诊 断 仪 
上 显示 的 P 档 位 数据 状态 为 ON (图 5-4)。 将 变速 杆 移出 P 档 位 时 ， 数 据 状态 变 为 OFF， 数 
据 变化 恢复 正常 。 变 速 杆 在 P 档 位 时 ， 电 源 模式 可 以 转换 到 OFF 模式 ,智能 钥匙 也 可 以 正 
常 遥控 闭锁 和 开锁 车 门 ， 将 拆 缀 的 中 央 控 制 台 重新 装 复 ， 故 障 排除 。 
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图 5-3 P 档 位 开关 的 位 置 图 5-4 修复 后 的 P 档 位 数据 状态 





六 5-164 ”北京 现代 索纳塔 防盗 报警 器 为 何 低 鸣 ? 


一 辆 2005 款 北京 现代 索纳塔 ， 发 动机 排 量 为 2 0L， 装 有 手动 变速 般 ， 带 防盗 系统 ， 行 
驶 里 程 为 8 万 km。 做 完 四 轮 定位 后 ， 防 盗 报 警 器 持续 低 鸣 。 

该 车 的 危险 警告 灯 系 统 工作 正常 ， 发 动机 和 遥控 器 工作 也 正常 。 怀 疑 故 障 出 在 防盗 报警 
器 本 身 或 其 线路 上 。 打 开发 动机 舱 盖 ， 在 发 动机 舱 右前 方 找到 防盗 报 和 警句。 防盗 报 警 器 的 控 
制 电 路 简 图 如 图 5-5 所 示 。 脱 开 防 盗 报警 器 插 接 器 E14， 用 万 用 表 测 得 E14 的 1 号 端子 的 电 
压 为 12.7V， 正 党 。 测 得 插 接 器 E14 的 2 号 端 
子 与 搭 铁 线 间 的 电阻 为 583Q。 在 持 接 器 E14 的 
1 号 端子 与 2 号 端子 间 连 接 试 灯 ， 在 防盗 系统 解 
除 的 情况 下 试 灯 不 亮 。 在 防盗 系统 已 设 定 的 情 
况 下 ， 按 一 下 发 动机 舱 盖 开关 ， 松 开 后 ， 试 灯 
点 亮 一 会 儿 后 熄灭 。 这 证 明 防 盗 系 统 设 定 和 解 
除 功 能 都 正常 ， 故 障 出 在 揪 接 器 E14 的 2 号 端 
子 的 黄色 线 上 或 ETACM 上 。 首 先 剪 开 ETACM 
的 插 接 需 M33-2 的 8 号 端子 ， 测 得 ETACM 插 接 
器 M33-2 的 8 号 端子 到 插 接 器 E14 的 2 号 端子 
间 的 电阻 为 583Q。 测 得 ETACM 插 接 器 M33-2 
的 8 号 端子 与 搭 铁 间 的 电阻 为 无 穷 大 (在 防盗 
解除 的 情况 下 ) 。 再 把 择 接 器 JM09 的 D2 号 端子 
的 黄色 线 剪 开 ， 测 得 搬 接 器 E14 的 2 号 端子 与 
搭 铁 间 的 电阻 为 无 穷 大 。 再 测量 搬 接 需 JM09 的 图 5-5 防盗 报警 器 电路 图 
D2 号 端子 到 ETACM 插 接 器 M33-2 的 8 号 端子 
的 电阻 仍 为 $5839 ， 故 障 就 出 在 这 段 线路 上 。 这 段 线 在 发 动机 舱 到 驾驶 室 的 总 线束 内 ， 更 换 
此 线束 太 贵 ， 而 破 开 检查 怕 对 线束 影响 太 大 ， 于 是 决定 重新 接 一 根 线 。 从 ETACM 插 接 器 
M33-2 的 8 号 端子 到 插 接 器 JM09 的 D2 端子 接 了 一 根 新 线 ， 装 上 插 接 器 E14 后 ， 故 障 排 除 。 
把 剪 开 的 且 没 有 使 用 的 线 用 胶布 包 好 ， 此 车 之 后 持续 行驶 了 六 个 多 月 ， 故 障 再 也 没有 出 现 。 
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全 S-165 ”2010 款 领 翔 为 何 智 能 钥匙 间歇 性 失灵 有 目 友 动机 无 法 起 动 ? 


一 辆 2010 款 现代 领 翔 轿车 ， 搭 载 0- 工 发 动机 和 配备 手动 变速 器 ,行驶 里 程 为 
6.6 万 km。 此 车 有 时 出 现 智能 钥匙 失灵 现象 ， 不 能 正常 开锁 和 闭锁 。 并 且 发 动机 也 无 法 起 
动 ， 该 车 装备 的 是 智能 无 钥匙 起 动 系统 。 

该 车 出 现 上 述 故障 后 ， 经 多 次 救援 并 回 店 检查 ， 发 现 故 障 确实 如 驾驶 人 所 述 ， 并 且 无 规 
律 性 。 智 能 钥匙 失效 后 ， 用 机 械 钥匙 强行 打开 车 门 ， 将 智能 钥匙 插入 钥匙 锁 FOB 内 ， 也 无 
法 进行 正常 起 动 发 动机 ， 等 待 几 分 钟 后 又 恢复 正常 。 该 故障 的 发 生 无 规律 性 ， 且 故障 时 间 
短 、 频 率 低 ， 给 维修 工作 带 来 了 一 定 的 困难 。 

一 般 情况 下 ， 发 动机 ECM 控制 发 动机 以 正常 的 方式 起 动 和 运行 时 ， 智 能 钥匙 开始 与 发 
动机 ECM 通信 并 发 送 PIN 请 求 信号 至 智能 钥匙 控制 单元 SMK， 并 直到 有 效 释 放 时 期 结束 为 
止 。 如 果 智 能 钥匙 控制 单元 SMK 的 钥匙 防盗 系 统 功 能 锁 止 ， 则 智能 钥匙 SMK 单元 应 答 为 无 
释放 信息 ， 发 动机 ECM 进入 锁 止 状态 ， 激 活 发 动机 钥匙 防盗 功能 ， 如 果 智 能 钥匙 SMK 单元 
钥匙 防盗 系统 为 释放 状态 ， 则 智能 钥匙 单元 应 答 为 释放 信息 ， 发 动机 控制 ECM 起 动 发 动机 。 

连接 北京 现代 原矿 故障 诊断 仪 HI- DS， 读 取 智 能 钥匙 控制 单元 SMK 和 各 个 系统 的 控制 单元 
的 故障 ， 未 发 现 有 故障 码 输出 〈 图 5-6) 。 检 查 各 熔 丝 及 继电器 ,未 发 现 有 虚 接 现象 ， 对 30 号 熔 
丝 电源 插 接 器 的 长 电源 及 G29 号 搭 铁 检 查 后 ， 未 发 现 异 常 现象 。 查 看 电路 图 ， 怀 疑 是 车 门 拉手 上 
的 天 线 失 灵 ， 导 致 智能 钥匙 SMK 单元 接受 错误 的 信号 ， 从 而 引起 遥控 器 失灵 。 于 是 尝试 将 两 前 
车 门 上 的 天 线 更 换 ， 以 为 故障 会 解决 ， 结 果 故 障 依旧 。 结 合 维修 经 验 ， 大 多 数 的 电器 故障 都 是 由 
于 导线 接触 不 良 引起 的 ， 于 是 又 重点 检查 了 各 个 接线 相关 的 插 接 右 位 置 。 在 拆 检 MF31 号 插 接 唤 
时 ,发现 有 一 条 蓝 / 检 色 线 已 经 破 皮 并 有 搭 铁 迹 象 。 怀 疑 就 是 这 条 线 搭 铁 造成 引起 的 故障 。 将 线 
束 修复 包扎 后 试车 ， 一 切 正常 ， 以 为 故障 解决 遂 交 车 。 可 第 二 天 早上 开锁 时 ， 发 现 遥 控 器 再 次 失灵 。 

维修 手册 中 写 明 是 门 拉手 控制 天 线 将 信和 号 传送 至 智能 钥匙 控制 单元 SMK 中 。 此 车 的 
SMK 控制 单元 位 于 行李 箱 右 侧 下 部 。 拆 下 SMK 控制 单元 时 ， 发 现 其 插 接 吉 有 被 水 浸泡 的 痕 
迹 。 将 SMK 分 解 后 ， 故 障 原因 一 目 了 然 ， 原 来 SMK 内 部 有 进 水 腐蚀 的 现象 (图 5$-7) 。 行 
李 箱 里 的 水 是 从 哪里 来 的 呢 ? 询问 驾驶 人 是 否 在 行李 箱 放 过 水 ， 驾 驶 人 反映 没有 。 仔 细 检 查 
了 行李 箱 上 的 密封 胶 条 ， 发 现 其 已 经 老化 破裂 ， 无 论 是 洗车 ， 还 是 下 雨水 都 会 有 水 进入 行李 
箱 。 将 行李 箱 的 密封 条 和 智能 钥匙 控制 单元 SMK 更 换 并 对 智能 钥匙 进行 匹配 后 ， 故 障 排除 。 






































图 5-6 无 故障 信息 
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A 5-166 北京 现代 第 八代 系 纳 塔 因 何 遥 控 器 失灵 ? 


一 辆 2011 年 生产 的 北京 现代 第 八代 索纳塔 轿车 ， 行 驶 里 程 为 8000km， 驾 驶 人 反映 该 车 
的 遥控 器 失灵 。 

根据 驾驶 人 反应 的 故障 现象 ， 猜 测 可 能 是 遥控 器 电池 电压 不 足 或 受到 干扰 造成 的 。 该 车 
行驶 里 程 比较 短 ， 于 是 准备 了 相关 的 诊断 维修 工具 和 配件 到 达 事 故 现场 。 该 车 以 前 也 出 现 过 
遥控 器 失灵 的 现象 ， 且 该 故障 为 间歇 性 故障 ， 到 达 事 故 现场 后 ， 车 辆 又 恢复 正常 了 。 

该 车 是 低 配 车 型 ， 按 下 遥控 器 的 开锁 和 闭锁 按键 后 ， 发 现 车 辆 无 反应 ,与 营 驶 人 所 描述 
的 一 致 。 用 机 械 钥 匙 打开 车 门 ， 按 下 车 内 中 控 门 锁 开 关 ， 发 现 中 控 门 锁 可 以 正常 开启 和 关 
闭 ， 说 明 中 控 门 锁 本 身 不 存在 故障 。 用 万 用 表 检 查 了 遥控 器 的 电池 电压 ， 为 3V 左右 ， 在 正常 
范围 之 内 。 按 下 遥控 需 的 按键 时 ， 上 面 的 指示 灯 是 亮 的 ， 排 除了 遥控 器 电池 没 电 的 可 能 性 。 

该 车 在 购买 之 后 ， 未 加 装 过 任何 的 用 电 设备 ， 也 未 进行 过 改装 ， 所 以 排除 了 电磁 干扰 导 
臻 故障 的 可 能 性 。 当 按 下 遥控 器 上 的 开锁 或 闭锁 按键 时 ， 转 向 灯 也 不 闪烁 ， 说 明和 遥控 器 的 开 
锁 信 号 和 闭锁 信号 未 到 达 车 身 控制 模块 BCM。 拿 来 另 一 把 遥控 器 试验 ， 故 障 现象 一 样 ， 说 
明 遥 控 器 是 正常 的 。 

查看 维修 手册 ， 分 析 故 障 可 能 的 原因 有 : 中 门 锁 故 障 ; @ 控 制 线路 短路 或 断路 ; 地 遥控 
器 故障 ; @ 车 身 控制 模块 BCM 故障 。 该 车 的 门 锁 和 遥控 器 是 正常 的 。 因 为 中 控 门 锁 可 以 通 
过 开关 正常 地 关闭 和 开启 ， 遥 控 器 也 更 换 过 。 把 故障 排查 的 重点 放 在 了 车 身 控制 模块 BCM 和 
控制 线路 上 面 。 用 现代 故障 诊断 仪 HI- DS 进入 车 身 控 制 模块 BCM， 读 取 系 统 中 的 数据 流 。 发 
现在 按 下 中 控 门 锁 开关 后 ，HI- DS 显示 门 锁 的 开锁 和 闭锁 状态 均 正常 ， 门 锁 能 够 正常 开启 和 关 
闭 。 这 说 明 中 控 门 锁 的 工作 状态 是 正常 的 ， 并且 门 锁 的 控制 线路 也 不 存在 短路 或 断路 的 可 能 。 

那么 ， 故 障 就 只 可 能 存在 于 BCM 之 中 了 ， 于 是 更 换 了 全 新 的 BCM， 又 用 HI- DS 诊断 仪 
对 遥控 器 进行 注册 ， 但 注册 失败 ， 这 是 怎么 回 事 呢 ? 拆 下 新 的 BCM， 又 把 旧 的 BCM 装 车 ， 
用 HI-DS 读 取 BCM 的 数据 流 ， 发 现 
有 两 把 遥控 器 被 注册 过 ， 维 修 人 员 
重新 对 这 两 把 遥控 需 进 行 注册 ， 还 
是 无 法 注册 。 那 么 故障 究竟 在 哪里 
呢 ? 维修 一 时 陷入 僵局 。 重 新 整理 
诊断 思路 时 ， 突 然 发 现 HI-DS 所 显 
示 的 数据 流 中 ， 有 一 个 不 正常 的 数 
据 。 在 钥匙 拔 出 点 火 开 关 ， 并 且 仪 
表 指 示 灯 处 于 关闭 状态 时 ，HI- DS 
显示 屏 显 示 钥 匙 处 于 打开 状态 图 5-8 ”HI-DS 显示 钥匙 处 于 打开 状态 
(图 5-8 中 第 4 项 )。 至 此 ， 故 障 一 
目 了 然 ， 车 身 控 制 模块 BCM 感知 钥匙 处 于 打开 状态 ， 因 此 遥控 器 是 无 法 使 用 的 。 

为 什么 钥匙 明明 处 于 关闭 状态 ， 而 数据 流 显示 其 处 于 打开 状态 呢 ? 在 点 火 开 关 的 旁边 有 
一 个 钥匙 搬 和 人 开关， 把 这 个 开关 拔 下 后 ， 两 个 遥控 需 均 能 正常 工作 了 。BCM 没有 接收 到 铀 
匙 的 开关 信号 ， 拆 下 钥匙 插入 开关 ， 发 现 该 开关 不 能 正常 打开 和 关闭 ， 总 是 处 于 打开 状态 。 








































































































第 五 章 ”韩国 、 法 国 车 系 及 自主 品牌 维修 技能 < 


钥匙 插入 开关 和 点 火 锁 是 一 个 总 成 ， 没 有 单独 的 配件 可 供 更 换 ， 因 此 必须 更 换 全 车 锁 。 在 更 
换 全 车 锁 并 用 HI- DS 诊断 仪 对 遥控 如 进行 注册 后 ， 故 障 排除 。 


太 5-167 ”2010 款 伊兰特 防盗 报警 器 为 何 异常 报警 ? 


一 辆 2010 款 伊兰特 1. 6L 轿车 ， 装 手动 变速 器 ,行驶 里 程 为 1 万 km。 人 入 冬 后 ， 该 车 防 
盗 系统 经 常 在 凌晨 2 点 左右 报警 (已 出 现 过 9 次 )， 白天 出 现 过 1 次 (停车 场 夜间 有 监控 系 
统 ， 排 除了 人 为 破坏 的 可 能 ) 。 早 上 ,该 车 偶尔 因 芋 电池 电量 不 足 而 无 法 起 动 。 

经 过 了 解 得 知 ， 该 车 原 车 线路 没有 做 过 改动 。 该 车 的 防盗 系统 是 通过 4 个 车 门 、 发 动机 
愉 盖 、 行 李 箱 盖 和 点 火 开关 的 控制 线路 来 触发 报警 的 。 用 遥控 器 锁 上 车 门 时 ， 防 盗 系统 开始 
工作 ， 通 过门 灯 开 关 、 发 动机 舱 盖 和 行李 箱 盖 开关 、 点 火 开关 的 开启 与 闭合 来 给 防盗 控制 模 
块 发 送信 号 。 防 盗 控制 模块 根据 这 些 信 号 判断 车 门 、 发 动机 舱 盖 和 行李 箱 盖 是 否 正常 开启 ， 
然后 给 起 动 继电器 、 防 盗 报 警 器 信号 ， 最 终 达 到 防盗 及 报警 的 目的 。 

了 解 得 知 ， 该 车 曾 被 救援 过 7 次 。 发 现存 在 以 下 现象 : 遥控 需 无 法 匹配 ; 4 次 在 维修 过 程 
中 故障 现象 自动 消失 ; 2 次 因 蓄 电池 电量 不 足 而 无 法 起 动 。 在 此 期 间 ， 曾 更 换 过 遥控 器 、 防 次 
控制 模块 、 点 火 开 关 ， 检 测 过 防盗 系统 电路 ， 特 别 检查 过 触发 防盗 报警 的 车 门 、 发 动机 舱 和 行 
李 箱 关 ， 以 及 点 火 开 关 等 的 相关 线路 ， 都 没有 发 现 异常 ， 但 该 故障 还 是 隔 三 差 五 地 出 现 。 

经 过 这 几 次 维修 ， 得 出 以 下 结论 : 一 是 防盗 系统 起 作用 时 ， 膛 控 器 工作 失灵 ， 但 在 故障 
自动 消失 后 ， 遥 控 器 工作 又 恢复 正常 ， 说 明 遥 控 器 、 防 资 控制 模块 均 是 好 的 〈 因 为 已 更 换 
过 一 次 ) ; 二 是 防盗 触发 开关 原理 比较 简单 ， 经 过 多 次 试验 ， 也 是 没有 问题 ; 三 是 该 车 在 救 
援 的 过 程 中 ， 蓄 电池 有 2 次 电量 不 足 的 现象 ， 这 是 不 正常 的 ， 因 为 正常 的 蓄电池 的 电量 足够 
一 个 正常 车 辆 存放 15 天 以 上 。 就 算 该 车 防盗 系统 起 作用 后 ， 防 盗 报警 器 报警 ， 最 多 持续 报 
警 1min 左右 ， 也 不 至 于 导致 发 动机 无 法 起 动 。 检 测 轿车 停放 时 的 放电 电流 ， 在 正常 范围 内 。 
故障 排除 至 此 已 无 从 下 手 了 ， 只 能 等 到 故障 出 现时 再 查找 故障 原因 。 就 在 最 后 一 次 对 该 车 的 
救援 时 ， 不 经 意 地 发 现 了 一 个 现象 : 在 拔 出 钥 是 后， 鼓风机 可 以 正常 工作 ， 就 是 说 点 火 开 关 
的 ON 档 现在 不 受 控制 。 

分 析 鼓 风机 线路 与 防盗 线路 间 的 关系 ， 发 现 鼓风机 继电器 及 防盗 继电器 共用 一 个 24 号 
10A 熔 丝 ， 出 现 故 障 时 把 该 熔 丝 拔 掉 ， 鼓 风机 还 能 工作 ， 说 明 串 电 部 位 在 24 号 熔 丝 后 面 的 
线路 中 。 检 查 鼓 风机 继电器 ， 没 有 发 现 该 继电器 内 部 有 明显 短路 的 痕迹 。 检 查 该 继电器 后 面 
的 线路 ， 也 未 见 异常 。 于 是 决定 先 更 换 载 风机 继电器 ， 并 让 驾驶 人 留意 使 用 情况 。 经 过 对 萄 
驶 人 的 多 次 电话 回访 ， 上 述 故 障 现象 一 直 未 再 出 现 。 



























































妆 5-168 怎样 诊断 2012 款 起 亚 霸 锐 门 锁 故障 ? 





一 辆 2012 款 起 亚 霸 锐 ， 配 有 3. 8L 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 980km。 该 车 有 异 响 。 驾 驶 人 反 
映 异 响 只 有 在 车 辆 起 步 和 低速 行驶 时 才 会 出 现 ， 而 且 只 连续 响 三 次 ， 响 过 这 三 次 以 后 ， 无论 
是 在 什么 车 速 条 件 下 ， 都 不 会 再 听 到 任何 的 异 响 。 可 是 这 时 如 果 将 车 辆 停止 下 来 ， 然 后 再 次 
起 步 时 ， 异 响 又 会 出 现 ， 而 且 依 旧 只 是 响 三 次 。 

接 车 后 首先 与 驾驶 人 共同 试车 ， 发 现 驾 驶 人 所 描述 的 异 响 来 自 于 后 部 的 两 个 车 门 ， 从 蜡 
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响 的 音质 和 频率 上 分 析 ， 感 觉 像 是 车 门 门 锁 执 行 器 动作 的 声音 。 起 亚 霸 锐 的 电 控 门 锁 主 要 有 
以 下 三 种 控制 方式 :中 使 用 遥控 器 控制 所 有 车 门 闭 锁 或 解锁 的 动作 。@ 通 过 操作 位 于 左前 门 
或 右前 门 内 饰 板 上 的 中 控 门 锁 按 键 ， 控 制 所 有 和 车门 的 闭锁 或 解锁 的 动作 。 包 车 速 联 动 财 锁 ， 
即 当 车 速 超过 20km/h 时 ， 所 有 车 门 自 动 闭锁 。 

该 车 的 异 响 来 自 于 两 后 门 的 门 锁 执 行 问 ， 但 是 当时 两 后 门 都 已 经 闭锁 ， 为 什么 还 会 发 出 三 
声 闭锁 动作 的 声音 呢 ? 起 亚 霸 锐 电 控 门 锁 的 结构 原理 和 控制 逻辑 ， 起 亚 霸 锐 车 型 的 车 身 电 器 控 
制 应 用 了 B- CAN 通信 网 络 ， 车 身 各 部 分 的 电器 部 件 都 是 由 就 近 的 控制 模块 分 别 进行 控制 的 ， 
比如 左前 门 的 门 锁 执 行 器 由 左前 门 控制 模块 DDM 控制 ， 右 前 门 的 门 锁 执 行 器 由 右前 门 控制 模 
块 ADM 控制 ， 两 后 门 和 行李 箱 盖 的 门 锁 执 行 器 由 车 身后 区 域 控 制 模块 RAM 进行 控制 ， 模 块 
之 间 通 过 B- CAN 通信 线 传 递 门 锁 的 解锁 与 闭锁 信息 。 车 辆 开始 行驶 时 ， 车 速 信 号 被 传送 到 仪 
表 板 模块 (仪表 板 模块 是 起 亚 霸 锐 车 型 的 网 关 模 块 ) ， 然 后 经 仪表 板 模块 发 送 到 车 身 的 B- 
CAN 通信 网 络 。 当 车 速 超过 20kmvh 以 上 时 ， 左 前 门 控制 模块 DDM、 右 前 门 控制 模块 ADM 
和 车 身后 区 域 控制 模块 RAM 分 别 使 左前 门 锁 执 行 器 、 右 前 门 锁 执 行 器 、 左 后 门 锁 执 行 器 和 右 
后 门 锁 执 行 器 全 部 闭锁 。 各 控制 模块 都 是 通过 将 集成 于 控制 模块 内 部 的 解锁 继电器 或 闭锁 继 电 
器 闭合 ， 来 实现 对 于 门 锁 执 行 器 的 解锁 或 闭锁 控制 。 门 锁 执 行 器 内 部 包括 执行 器 电动 机 和 与 之 
联动 的 门 锁 检 测 开 关 。 当 控制 模块 闭锁 继电器 或 解锁 继电器 闭合 以 后 ， 门 锁 执 行 器 完成 相应 的 
动作 并 联动 门 锁 检测 开关 断 开 或 接 通 搭 铁 。 门 锁 检 测 开关 的 信和 号 主要 用 来 反馈 门 锁 执 行 器 闭锁 
或 解锁 的 执行 情况 ， 这 是 一 个 控制 拱 铁 的 开关 。 开 关 接 通 搭 铁 是 向 相应 控制 模块 反馈 门 锁 执 行 
器 解锁 成 功 的 信号 ， 而 开关 断 开 搭 铁 则 是 向 相应 控制 模块 反馈 门 锁 执 行 器 闭锁 成 功 的 信号 。 在 
车 速 联动 闭锁 控制 的 过 程 当 中 ， 如 果 某 个 车 门 锁 执行 器 闭锁 失败 ， 或 是 门 锁 检测 开关 闭锁 成 功 
的 信号 没有 传递 到 相应 的 控制 模块 ， 出 于 安全 方面 的 考虑 ， 则 相应 的 控制 模块 会 持续 闭锁 该 门 
锁 执行 器 三 次 ， 以 保证 门 锁 能 够 闭锁 ， 同 时 提示 驾驶 人 电 控 门 锁 系统 存在 故障 。 

通过 对 霸 锐 车 型 电 控 门 锁 结 构 原 理 和 控制 逻辑 的 了 解 ， 并 结合 该 车 产生 噪声 时 的 条 件 ， 
基本 上 可 以 把 该 车 的 故障 范围 确定 在 两 后 门 的 门 锁 执行 器 本 体 上 。 两 个 门 锁 执行 器 同时 出 现 
故障 的 可 能 性 是 很 低 的 ， 那 为 什么 两 后 门 会 同时 有 闭锁 三 次 的 动作 呢 ? 通过 查看 电路 图 
(图 $-9) ， 得 知 起 亚 霸 锐 车 型 的 左 后 门 锁 执 行 器 和 右 后 门 锁 执 行 器 受到 同一 个 闭锁 继电器 和 
解锁 继电器 的 控制 ， 而 这 两 个 继电器 集成 于 车 身后 区 域 控 制 模 块 RAM 内 部 。 如 果 两 后 门 的 
门 锁 执 行 器 中 有 一 个 不 能 够 向 车 身后 区 域 控制 模块 RAM 反馈 闭锁 成 功 的 信号 ，RAM 模块 就 
会 执行 连续 闭合 三 次 闭锁 继电器 的 动作 。 这 时 候 ， 两 后 门 锁 执 行 器 就 会 同时 出 现 三 次 闭锁 的 
动作 。 该 车 的 实际 情况 是 两 后 门 锁 执 行 需 可 以 正常 财 锁 和 解锁 ， 这 就 可 以 确定 门 锁 执 行 器 的 
控制 电动 机 和 相关 的 线路 都 是 正常 的 ， 故 障 点 可 能 来 自 于 其 中 一 侧 的 门 锁 检 测 开 关 。 接 下 
来 ， 使 用 起 亚 汽 车 专用 诊断 仪 HADS 读 取 门 锁 执 行 器 的 数据 流 发 现 ， 执 行车 门 闭锁 操作 时 ， 
右 后 门 的 门 锁 检 测 开关 始终 处 于 解锁 状态 (图 5-10)， 而 左 后 门 的 门 锁 检 测 开关 则 会 在 左 后 
门 闭锁 成 功 后 变 为 闭锁 的 状态 。 这 一 现象 说 明 ， 该 车 的 右 后 门 锁 检 测 开关 不 能 够 与 右 后 门 锁 
执行 电动 机 的 动作 同步 ， 可 能 的 原因 是 门 锁 检测 开关 损坏 ,或 者 是 开关 的 线路 搭 铁 。 根 据 电 
路 图 的 提示 ， 找 到 了 位 于 B 柱 的 右 后 门 线束 与 车 身 线束 之 间 的 连接 插 接 器 ， 该 插 接 右 的 编 
号 为 FD22 (图 5-11)， 将 该 插 接 器 拔 开 ， 并 找到 右 后 门 线束 侧 的 10 号 端子 和 4 号 端子 。 这 
两 个 端子 所 连接 的 电线 ， 正 是 右 后 门 锁 检 测 开关 两 端 接 引 出 的 电线 。 使 用 万 用 表 测 量 这 两 个 
端子 ， 结 果 为 通路 状态 ， 这 表明 门 锁 检 测 开关 位 于 解锁 的 位 置 ， 将 右 后 门 锁 拨 到 闭锁 的 位 
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置 ， 再 次 测量 这 两 个 端子 ,依然 是 通路 状态 (正常 情况 下 应 该 是 断路 状态 )。 这 时 基本 上 就 
可 以 确定 ， 故 障 点 就 是 右 后 门 锁 检测 开关 损坏 。 门 锁 检 测 开 关 与 门 锁 执 行 器 集成 于 一 体 ， 
此 需 根 据 车 辆 的 VIN 码 订购 正确 的 右 后 门 锁 执 行 器 (图 5-12) ， 更 换 后 ， 故 障 排除 。 
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图 5-9 后 门 电动 门 锁 电路 图 


图 5-10” 门 锁 检 测 开 关 的 数据 状态 图 5-11 FD22 插 接 器 的 位 置 
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图 5-12 右 后 门 锁 执 行 器 





太 S-169 2010 款 进 口 起 亚 霸 锐 左前 门 拉手 按钮 开关 为 何 失 效 ? 


一 辆 2010 款 进口 起 亚 霸 锐 ， 配 有 3. 8L 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 12.5 万 km。 左 前 门 拉手 按 
钮 开关 失效 。 

接 车 后 验证 故障 现象 ， 携 带 该 车 的 智能 钥匙 进入 到 距离 左前 门 拉 手 1.2m 的 范围 之 内 ， 
按 下 门 拉手 上 的 按钮 ， 中 控 门 锁 没 有 任何 闭锁 或 解锁 的 动作 。 使 用 智能 钥匙 遥控 闭锁 和 解锁 
车 门 ， 中 控 门 锁 可 以 正常 财 锁 和 解锁 。 右 前 门 拉手 上 也 安装 有 按钮 ， 走 到 距离 右前 门 拉手 
1.2m 的 范围 之 内 ， 并 按 下 右前 门 拉 手 的 按钮 闭锁 车 门 ， 中 控 门 锁 可 以 正常 闭锁 。 再 次 按 下 
该 按钮 ， 中 控 门 锁 也 可 以 正常 解锁 。 将 智能 钥匙 放 到 驾驶 室内 的 仪表 板 上 ， 关 闭 所 有 车 门 
后 ， 分 别 按 下 左前 门 拉手 和 右前 门 拉手 上 的 按钮 (进行 这 个 操作 时 ， 点 火 开 关 应 在 OFF 位 
置 ， 并 且 最 好 先 把 车 窗 玻 璃 降下 来 ， 以 防止 门 锁 意 外 闭锁 ) 。 这 时 候 发 现 ， 按 下 右前 门 拉手 上 
的 按钮 时 ， 防 盗 系 统 的 蜂 鸣 器 就 开始 报警 提示 ， 中 控 门 锁 既 不 闭锁 也 不 解锁 。 而 按 下 左前 门 拉 
手 上 的 按钮 时 ， 防 盗 系统 的 蜂 鸣 器 没有 发 出 报警 提示 音 ， 中 控 门 锁 也 没有 闭锁 或 解锁 的 动作 。 

对 于 配 有 无 钥匙 进入 及 按钮 起 动 系统 的 车 型 来 说 ， 两 前 门 拉手 内 部 ， 通 常 由 门 拉手 按钮 
和 门 拉手 天 线 两 部 分 组 成 。 当 驾驶 人 需要 解锁 或 闭锁 车 门 时 ， 按 下 门 拉 手 上 的 按钮 ， 开 关 的 
信和 号 就 会 通过 导线 传递 到 智能 钥匙 控制 模块 SMK， 然 后 SMK 模块 就 会 激活 门 拉手 上 的 天 线 
并 在 有 效 的 距离 内 搜索 智能 钥匙 。 智 能 钥匙 收 到 门 拉手 天 线 发 出 的 信号 后 ， 发 出 带 有 密码 的 
数据 认证 信和 号， 驾驶 室内 的 RF 接收 需 收 到 该 信号 以 后 ， 将 其 再 次 发 送 到 SMK 模块 。SMK 
模块 对 这 些 数据 分 析 比 较 后 ， 确 认 门 拉手 天 线 搜索 到 的 智能 钥匙 是 与 本 车 匹配 的 合法 钥匙 ， 
就 会 通过 B- CAN 数据 总 线 向 车 身 控制 模块 发 出 解锁 或 闭锁 的 请 求 信号 ， 由 车 身 控制 模块 完 
成 车 门 的 解锁 或 闭锁 。 将 智能 钥匙 放 在 驾驶 室内 ， 在 点 火 开 关 置 于 OFF 档 的 情况 下 ， 按 下 
门 拉手 上 的 按钮 ，SMK 模块 可 以 通过 车 内 天 线 搜索 到 智能 钥匙 被 放 在 了 驾驶 室内 。 这 时 ， 
SMK 模块 就 会 触发 蜂 鸣 器 报警 ， 同 时 ， 车 和 映 控 制 模块 拒绝 执行 门 锁 的 闭锁 或 解锁 动作 ， 这 
样 设 计 的 目的 就 是 防止 驾驶 人 将 智能 钥匙 遗忘 在 车 内 ， 从 而 引起 车 门 意外 闭锁 的 问题 。 

通过 之 前 我 们 对 于 该 车 的 检查 已 发 现 ， 将 智能 钥匙 放 在 车 内 ， 分 别 按 下 左前 门 和 右前 门 
的 门 拉手 按钮 。 按 下 右前 门 拉 手 按钮 时 ， 可 以 引发 蜂 鸣 器 的 报警 ， 而 按 下 左前 门 拉手 按钮 
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时 ,没有 任何 的 反应 。 这 一 现象 说 明 右 前 门 拉 手 按钮 的 信号 可 以 正常 传递 到 SMK 模块 ， 而 
左前 门 拉手 按钮 的 信号 不 能 够 正常 传递 到 SMK 模块 。 导 致 这 种 情况 的 原因 有 : 左前 门 拉手 
按钮 损坏 ; 门 拉手 开关 到 SMK 模块 的 线路 (图 5-13)， 有 断路 或 接触 不 良 的 问题 。 

驾驶 人 侧 副 驾 驶 侧 智能 
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图 5-13 ”和 霸 锐 门 拉手 按钮 电路 图 





接 下 来 使 用 起 亚 诊断 仪 HI-DS， 进 入 到 该 车 智能 钥匙 系统 的 数据 流 项 目 中 ， 读 取 左 前 门 
拉手 按钮 的 数据 。 这 时 ， 我 们 发 现 左前 门 拉手 按钮 的 状态 始终 是 ON (图 5-14)。 而 正常 情 
况 下 ， 每 次 按 下 按钮 时 ， 按 钮 的 状态 应 由 OFF 状态 到 ON 状态 变化 一 次 。 当 前 的 数据 状态 信 
息 ， 说 明 左 前 门 拉手 按钮 内 部 粘连 ， 更换 一 个 全 新 的 左前 门 拉手 (图 5-15) 后 ， 左 前 门 拉 
手 的 按钮 功能 恢复 正常 ， 故 障 排除 。 
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图 5-14 左前 门 拉手 按钮 的 数据 状态 图 5-15 更 换 下 来 的 左前 门 拉 手 
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A 5-170 ”起 亚 福 瑞 迪 智 能 钥匙 为 何不 能 正常 工作 ? 


一 辆 起 亚 福 瑞 迪 1. 6AT 轿车 ， 采 用 智能 铀 是 和 按钮 起 动 系 统 。 行 驶 里 程 为 3 万 km。 该 





车 经 事故 修复 后 智能 钥匙 不 能 遥控 开锁 和 闭锁 ， 只 有 把 智能 钥 古 插入 点 火 开 关中 ， 才 能 起 动 
发 动机 。 
遥控 开锁 和 闭锁 的 工作 过 程 : 按 下 智能 钥匙 的 开锁 或 闭锁 键 时 ， 无 线 电 接收 器 接 到 智能 


钥匙 开锁 或 闭锁 信号 ， 通 过 单线 串 行 通信 ， 给 智能 钥匙 控制 单元 (SMK) 发 送信 息 。 如 果 
是 合法 钥匙 ， 则 智能 钥匙 控制 单元 通过 CAN 通信 向 BCM 发 送 车 门 开 锁 或 闭锁 指令 ，BCM 
控制 车 门 开锁 或 闭锁 ， 工 作 流 程 如 图 5-16 所 示 。 


低频 搜索 
ee 区 如 心 














把 智能 钥匙 插入 锁 简 内 能 起 动 发 动机 ， 这 说 明智 能 钥匙 与 智能 钥匙 控制 单元 匹配 没有 问 
题 。 故 障 原因 可 能 为 : 智能 钥匙 电池 无 电 ; 智能 钥匙 控制 单元 故障 ; 无 线 电 接收 器 故障 ; 
BCM 故障 ; 线路 及 其 他 故障 。 

按 下 智能 钥匙 闭锁 按键 ,指示 灯 点 亮 ， 初 步 排 除了 智能 钥匙 电池 电量 不 足 的 可 能 性 。 在 
诊断 捕 接 器 (DLC) 上 连接 诊断 仪 。 进 入 智能 钥匙 系统 读 取 故障 码 ， 没 有 故障 码 存 储 ， 查 看 
数据 流 ， 也 都 正常 。 使 用 诊断 仪 进 入 BCM 系统 ， 无 故障 码 存储 ， 执 行 强制 驱动 功能 ， 可 以 
开锁 和 闭锁 。 初 步 排 除了 BCM 故障 的 可 能 。 

用 示 波 吉 测量 无 线 电 接收 需 到 智能 钥匙 控制 单元 的 串 行 通信 线 (SMK 控制 单元 F25 ~ 
A13 端子 ) 。 在 遥控 开锁 或 闭锁 时 ， 其 波形 与 正常 波形 有 差异 。 正 常 波形 为 开锁 时 两 条 线 ， 
闭锁 时 一 条 线 ， 但 此 车 开锁 时 为 三 条 线 ， 闭 锁 时 为 一 条 半 线 (图 5- 17) 。 怀 疑 无 线 电 接收 需 
可 能 存在 故障 。 但 无 线 电 接收 带 的 电源 和 搭 铁 都 正常 。 按 遥控 器 时 ， 此 处 的 信号 波形 为 正常 
波形 ， 只 是 在 智能 钥匙 控制 单元 侧 测 量 时 ， 信 和 号 波形 不 正常 。 检 查 此 串 行 数据 线 ， 未 发 现 与 
其 他 线路 有 短路 或 断路 的 现象 。 仔 细 考 虑 在 无 线 电 接 收 器 和 智能 钥匙 控制 单元 处 测量 的 区 
别 ， 发 现 只 有 示波器 表笔 的 搭 铁 不 同 。 在 智能 钥匙 控制 单元 处 测量 时 ， 重 新 选择 搭 铁 点 ， 发 
现 波形 正常 ， 说 明 波形 没有 问题 ， 只 是 开始 测量 波形 时 的 表笔 搭 铁 不 良 。 
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图 5-17 波形 图 





怀疑 是 智能 钥匙 控制 单元 虽然 收 到 了 开锁 和 闭锁 信号 ， 但 不 能 把 信息 传 出 。 于 是 将 此 车 
日 


的 智能 钥匙 控制 单元 换 到 其 他 车 上 ， 发 现 用 此 车 的 智能 钥匙 可 以 遥控 开锁 和 闭锁 ,证 明 此 车 
的 智能 钥匙 控制 单元 与 智能 钥匙 均 正常 。 


在 福 瑞 迪 轿车 智能 钥匙 的 CAN- BUS 系统 中 ， 各 控制 单元 都 串 行 连接 在 一 起 。 各 个 控制 
单元 之 间 的 信息 传播 方式 是 广播 式 传输 。 这 样 ， 在 某 个 控制 单元 发 出 信息 后 ， 由 各 个 控制 单 
元 自由 决定 是 否 接收 ， 控 制 单元 接收 到 相关 信息 后 ， 对 执行 动作 做 出 控制 。 如 果 CAN 数据 
线 有 故障 ， 不 能 把 开锁 和 闭锁 命令 传 给 BCM， 也 会 导致 不 能 开锁 或 闭锁 。CAN 数据 总 线 可 
以 用 示波器 进行 电压 信号 测试 。 于 是 大 致 判断 了 数据 总 线 的 信号 传输 是 否 存在 故障 ， 但 这 只 
能 反映 被 测 信号 的 主体 信号 电压 值 ， 不 能 显示 被 测 信 号 的 每 个 细节 ， 也 就 是 说 ， 只 能 判断 数 
据 线 是 否 有 短路 或 断路 现象 ， 不 能 判断 传递 的 信息 是 否 正确 。CAN-H 信号 在 总 线 空 闪 时 的 
电压 约 为 0V。 其 上 有 信和 号 传输 时 ， 其 上 的 电压 值 在 0 ~5V 之 间 高 频 波动 。 因 此 ，CAN-H 的 
主体 电压 应 为 0V。 同 理 ，CAN-L 信号 在 总 线 空闲 时 的 电压 约 为 5SV。 总 线 上 有 信和 号 传输 时 ， 
其 上 的 电压 值 在 0 ~5V 之 间 高 频 波动 ， 因 此 CAN-L 的 主体 电压 应 为 5V。 通 过 示波器 检查 
CAN 数据 线 的 波形 ， 发 现 波形 正常 ， 电 压 值 与 上 述说 明 相 符 ， 证 明 其 工作 线路 的 状态 是 良 
好 的 ， 故 障 与 CAN 数据 线路 无 关 。 

CAN 数据 线 没 有 问题 ， 智 能 钥匙 控制 单元 和 智能 钥匙 也 正常 ， 只 有 可 能 是 BCM 接 到 信 
号 后 不 能 正确 执行 。 但 是 将 BCM 更 换 后 ， 结 果 让 人 很 失望 ， 故 障 依旧 。 对 遥控 开锁 和 闭锁 
工作 过 程 中 涉及 的 部 件 进行 了 检查 ， 都 没有 问题 。 

影响 遥控 开锁 和 闭锁 的 还 有 点 火 开 关 的 状态 。 当 ACC 、IG1 、IC2 中 任何 一 个 输入 ON 
时 ， 遥 控 都 不 起 作用 。 诊 断 仪 进入 PDM 系统 ， 发 现 无 故障 码 。 读 取 数 据 流 ， 数 据 流 中 ACC、 
ICG1 、IC2 都 显示 “OFF”， 均 正常 。 表 一 次 仔细 阅读 数据 流 ， 突 然 发 现 有 “智能 钥匙 锁 简 插 
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入 开关 ON” 信息。 此 时 ， 智 能 钥匙 并 未 搬入， 这 不 正常 。 怀 疑 钥匙 锁 简 内 部 搬 和 人 开关 卡 
住 。 用 智能 钥匙 多 次 插入 、 拔 出 ， 最 后 发 现 不 搬入 时 ， 此 项 显示 “智能 钥匙 锁 简 插入 开关 
OFF”( 图 5-18) ， 将 智能 钥匙 锁 简 插入 开关 卡 死 的 故障 排除 后 ， 试 和 车， 车辆 能 正常 遥控 开 
锁 和 闭锁 ， 不 插入 智能 钥匙 也 能 正常 起 动 发 动机 ， 至 此 ， 故 障 完全 排除 。 


车 型 -: ”福山 迪 ED 
控制 装置 :SMARTKEY 控制 CSHK) [ccf 下 全 和 


规格 : 电源 分 配 檬 块 &PDH) jiGi 输入 


SCL 开锁 状态 输入 


图 5-18 数据 流 





当 智 能 钥 古 内 部 电池 失效 时 ， 和 车辆 无 钥匙 起动 系统 将 无 法 正常 工作 。 此 时 ， 可 将 钥匙 插 
入 智能 钥匙 锁 简 内 ， 按 下 起 动 按钮 ， 智 能 钥匙 锁 简 内 线圈 激活 并 读 取 智 能 钥匙 信息 ， 将 智能 
钥匙 中 的 芯片 信息 发 送 给 PDM， 然 后 PDM 在 应 急 状态 下 控制 继电器 工作 。 此 故障 是 智能 
钥匙 插入 开关 卡 死 在 ON 位 置 造成 的 。PDM 认为 有 钥匙 在 锁 简 内 ， 锁 简 内 线圈 把 不 正确 的 
钥匙 信息 发 送 到 了 PDM，PDM 进行 了 失效 保护 ， 并 将 此 信息 在 CAN 数据 线 上 发 送 ， 相 关 
控制 单元 接 到 此 信息 后 不 执行 遥控 开锁 或 闭锁 动作 (图 5-19)。 


。 发 射 器 通信 
< 智能 钥匙 > 


一 
-一 
[re 1 Pm 奖 1 

. 


< 智能 钥匙 锁 简 > 








发 射 器 


天 线 线圈 
图 5-19 信号 传递 示意 图 





A 5-171 ， 福 瑞 迪 智能 钥 是 为 何不 能 正常 工作 ? 


一 辆 起 亚 福 珊 迪 1. 6AT 轿车 ， 智 能 钥匙 不 能 开 闭 锁 车 门 ， 不 能 起 动 发 动机 ， 只 有 把 知 
能 钥 古 插入 FOB 中 ， 才 能 起 动 发 动机 。 

在 诊断 插 接 需 (DLC) 上 连接 诊断 仪 。 打 开 点 火 开关 ， 进 入 SMK 系统 读 取 故 障 码 ， 发 
现 没 有 故障 码 存 储 。 查 看 诊断 仪 中 的 数据 流 ， 也 都 正常 。 把 智能 钥匙 插入 钥匙 简 内 能 起 动 发 
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动机 ， 因 此 智能 钥匙 与 SMK 控制 单元 匹配 没有 问题 。 故 障 原因 可 能 为 : 智能 钥匙 电池 无 电 ; 
SMK 故障 ; 无 线 电 接收 器 故障 ; 线路 故障 等 。 

按 遥 控 器 ， 指 示 灯 点 亮 ， 初 步 排 除了 智能 钥匙 电池 电量 不 足 的 可 能 。 在 右 后 辟 子 板 内 找 
到 SMK 控制 单元 ， 用 示波器 观察 无 线 电 接收 器 到 SMK 控制 单元 的 信号 波形 (SMK 控制 单 
元 F25- A13 脚 ) 。 发 现 遥 探 车 门 时 ， 其 波形 为 一 条 直线 ， 没 有 出 现 控制 信 导 (图 5-20)。 无 
线 电 接 收 器 接收 到 智能 钥匙 信号 后 ， 把 钥匙 信号 传递 给 SMK 控制 单元 ，SMK 控制 单元 根据 
储存 信息 进行 比较 ， 如 钥匙 合法 ， 则 会 通过 CAN 数据 线 ， 命 令 BCM 开锁 。 








F 制 动 踏板 时 
斑 闭 合 
所 制 动 踏板 时 
F 断 开 


正常 闭锁 “开锁 波形 





智能 铀 是 故障 车 的 波形 为 一 条 直线 
控制 模块 


图 5-20 ”遥控 车 门 相关 电路 及 波形 





检查 无 线 电 接收 需 。 在 音响 附近 找到 无 线 电 接收 咒 ， 经 测量 发 现 无 线 电 接收 需 的 电源 和 
搭 铁 线 都 正常 。 按 遥控 圳 时 ， 无 信号 输出 ， 初 步 判 定 是 无 线 接收 融 损 坏 。 拆 开 无 线 电 接 收 
器 ， 发 现 其 内 部 因 进 水 而 导致 线路 腐蚀 〈 图 5-21) 。 


.230 9939").3 





图 5-21 内 部 进 水 腐蚀 位 置 
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更 换 无 线 电 接收 需 后 ， 再 按 遥 控 需 ， 有 信号 波形 出 现 ， 车 辆 能 正常 开锁 和 闭锁 车 门 ， 且 
能 正常 起 动 发 动机 ， 至 此 故障 排除 。 


全 5-172 ”2012 蒜 起 亚 索 兰 托 按 下 起 动 / 停 止 按 钮 为 何不 能 起 动 友 
动机 ? 


一 辆 2012 款 起 亚 索 兰 托 ， 配 有 2.2L 柴油 发 动机 、 智 能 钥匙 及 按钮 起 动 系统 ， 行 驶 里 程 
为 12.6 万 km。 按 下 起 动 /停止 按钮 不 能 够 接 通 车 身 电源 ， 发 动机 也 不 能 起 动 。 

维修 人 员 与 驾驶 人 确认 了 发 动机 无 法 起 动 的 故障 ， 不 是 蕃 电 池 电 压 不 足 或 制 动 灯 开 关 接 
触 不 良 引 起 的 。 维 修 人 员 检 查 了 智能 钥匙 的 遥控 闭锁 与 开锁 功能 ， 并 测试 了 智能 钥匙 在 距 前 
门 拉手 70cm 的 范围 内 ， 按 下 门 拉 手 上 的 按钮 开关 闭锁 或 开锁 的 功能 。 经 过 检查 ， 确 认 这 两 
项 功能 均 正常 。 携 带 智 能 钥匙 进入 到 车 内 ， 按 下 起 动 /停止 按钮 转换 电源 模式 ,但 是 电源 模 
式 一 直 处 于 OFF 模式 ， 不 能 够 从 OFF 模式 转换 成 ACC 模式 和 ON 模式 。 踩 下 制 动 踏板 ， 再 
次 按 下 起 动 /停止 按钮 起 动 发 动机 ， 发 动机 也 没有 任何 反应 。 而 在 执行 上 述 操作 时 ， 仪 表 板 
的 中 央 显 示 器 还 显示 了 “Check steering wheel lock” 这 样 一 句 英 文 提 示 ， 意 为 检查 转向 盘 锁 。 
随后 ， 维 修 人 员 使 用 起 亚 汽车 的 GDS 诊断 仪 进入 到 车 辆 的 智能 钥匙 系统 ， 进 行 自 诊断 ， 读 
取出 故障 码 ， B1978 一 一 ESCL 故障 (图 5-22)。ESCL 在 韩 系 车 中 的 意思 就 是 电子 转向 柱 锁 。 


























二 LA 
GD3 准备 座 断 辆 开关 
全 册 索 兰 托 (XM) 2012/0 2 2 TCIR rf Smart R 


基本 检测 
DN 当前 故障 代码 ”描述 
B1978 ESCL 故 障 


图 5-22 ”GDS 诊断 仪 读 取 的 故障 码 








配 有 智能 钥匙 及 按钮 起 动 的 车 辆 ， 与 配 有 普通 机 械 钥 是 的 车 辆 的 最 大 区 别 ， 就 是 电源 模 
式 的 转换 方式 和 转向 盘 的 锁 止 方式 不 同 。 配 有 机 械 钥 匙 的 车 辆 ， 驾 驶 人 只 要 把 与 车 辆 匹配 的 
机 械 钥 是 插入 到 钥匙 锁 孔 中 并 转动 点 火 开关 ， 就 可 以 将 车 辆 的 电源 从 OFF 档 接 通 到 ACC 档 
或 ON 档 ， 并 起 动 发 动机 。 机 械 钥 是 从 钥匙 锁 孔 中 拔 出 时 ， 点 火 锁 会 释放 相应 的 联动 机 构 以 
锁 止 转向 盘 ; 配 有 智能 钥匙 及 按钮 起 动 系统 的 车 辆 ， 要 通过 PDM 电源 分 配 模块 控制 ACC 
继电器 、IGN1 继电器 、IGN2 继电器 和 起 动 继电器 的 闭合 ， 以 此 来 实现 相应 的 电源 模式 转 
换 ， 转 向 盘 的 锁 止 功能 则 是 由 ESCL 电子 转向 柱 锁 的 闭锁 功能 实现 。PDM 模块 在 执行 这 些 
控制 之 前 ， 首 先 要 确认 ESCL 电子 转向 柱 锁 已 经 解锁 成 功 。 如 果 PDM 模块 不 能 够 确认 ESCL 
解锁 成 功 ， 则 PDM 模块 就 会 禁止 执行 电源 模式 的 转换 与 发 动机 的 起 动 。 

PDM 模块 对 于 ESCL 具体 的 解锁 流程 是 ， 当 驾驶 人 按 下 起 动 /停止 按钮 了 时， 起动/ 停止 按 
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钮 将 起 动 请 求 信号 分 别 发 送 到 PDM 电源 分 配 模块 和 SMK 智能 钥匙 模块 。PDM 模块 接收 到 
起 动 信号 后 向 ESCL 电子 转向 柱 锁 提供 电源 和 搭 铁 。 电 子 转向 柱 锁 ESCL 在 获得 电源 和 搭 
铁 后 被 激活 ， 然 后 通过 串 行 通信 线 发 送信 号 给 SMK 模块 ， 告 之 ESCL 目前 处 于 待机 开锁 状 
态 。SMK 模块 接收 到 ESCL 的 这 一 状态 信息 后 ， 通 过 ESCL 电子 转向 柱 锁 的 起 动 信号 线 向 
电子 转向 柱 锁 ESCL 发 送 ESCL 起 动 信号 。 同 时 通过 串 行 通信 线 再 向 ESCL 电子 转向 柱 锁 
发 送 电子 转向 柱 锁 开 锁 命 令 。ESCL 电子 转向 柱 锁 收 到 SMK 模块 发 送 的 起 动 信 号 和 开锁 命 
令 后 就 会 激活 电子 转向 柱 锁 电 动机 ， 使 转向 柱 解锁 。ESCL 完成 解锁 后 ， 就 会 再 次 通过 串 行 
通信 线 和 ESCL 开锁 信号 线 分 别 向 SMK 模块 和 PDM 模块 发 送 开锁 完成 的 信号 ， 当 PDM 模 
块 收 到 ESCL 解锁 成 功 信号 后 会 再 通过 B- CAN 通信 线 将 这 个 信息 传递 到 SMK 模块 ，SMK 
模块 比较 PDM 模块 传送 来 的 ESCL 成 功 解锁 的 信息 和 SMK 模块 自身 收 到 的 ESCL 完成 解锁 
的 信息 是 否 一 致 。 如 果 ESCL 完成 解锁 的 信息 一 致 ，SMK 模块 就 会 最 终 确 认 ESCL 解锁 成 功 ， 
关闭 ESCL 起 动 线路 ， 并 发 送 “ESCL OFF” 命令 到 PDM 模块 。PDM 模块 收 到 该 命令 后 ， 
就 会 关闭 ESCL 的 电源 和 搭 铁 。 此 时 ，ESCL 电子 转向 柱 锁 就 完成 了 整个 的 解锁 过 程 。 解 锁 完 
成 之 后 ，SMK 模块 就 会 命令 PDM 模块 起 动 发 动机 。PDM 模块 收 到 起 动 命令 后 ， 就 会 闭合 
IGN1 电源 继电器 、IGN2 电源 继电器 和 起 动 继电器 ， 转 换 车 辆 的 电源 模式 并 起 动 发 动机 。 

ESCL 的 解锁 过 程 是 由 SMK 模块 和 PDM 模块 共同 完成 。 如 果 智 能 钥匙 本 身 有 故障 ， 就 
会 导致 SMK 无 法 对 钥匙 的 合法 性 进行 认证 ， 也 会 使 ESCL 无 法 解锁 。 该 车 在 进 厂 以 后 ， 维 
修 人 员 首 先 使 用 智能 钥匙 执行 了 遥控 闭锁 和 
开锁 车 门 的 操作 ， 并 进行 了 使 用 门 拉手 按钮 
被 动 闭 锁 和 开锁 车 门 的 操作 ， 这 些 功能 都 正 
常 ， 那 么 基本 上 就 可 以 证 明 这 个 智能 钥匙 是 
与 该 车 合法 匹配 的 钥匙 ， 而 且 SMK 模块 对 于 
钥匙 的 认证 过 程 也 是 成 功 的 。 仪 表 上 的 提示 
言 息 和 使 用 GDS 诊断 仪 读 取 的 故障 码 ， 均 把 
问题 指向 了 ESCL 电子 转向 柱 锁 。 那 么 我 们 基 
本 上 也 可 以 确定 ， 该 车 的 故障 是 来 自 于 
ESCL。 为 了 更 准确 地 确定 故障 点 ， 我 们 又 根 
据 电 路 图 对 ESCL 的 线路 进行 了 测量 ,没有 发 
现 问 题 。 根 据 车 辆 的 VIN 码 订购 ESCL 电子 
转向 柱 锁 总 成 (图 5-23)， 到 货 并 更 换 后 。 
重新 匹配 智能 钥匙 。 车 辆 的 电源 模式 可 以 正 
常 进行 转换 ， 发 动机 也 可 以 顺利 起 动 ， 故 障 排除 (将 新 的 ESCL 直接 安装 到 车 上 后 ， 虽 然 车 辆 
的 电源 模式 也 可 以 正常 转换 ， 且 发 动机 也 能 够 正常 起 动 ,但 是 锁 车 以 后 ，ESCL 不 会 锁 止 转向 
盘 。 因 此 更 换 ESCL 以 后 ， 必 须要 重新 匹配 智能 钥匙 ， 只 有 这 样 ，ESCL 才能 够 正常 工作 )。 


A 5$-173 2012 款 起 亚 索 兰 托 中 控 门 锁 为 何 无 法 闭锁 ? 


一 辆 2012 款 起 亚 索 兰 托 ， 配 有 2. 4L 汽油 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 2.6 万 km。 该 车 中 控 门 
锁 无 法 闭锁 。 

















图 5-23 更 换 下 来 的 ESCL 
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接 车 后 ， 维 修 人 员 首 先 要 确认 故障 现象 。 使 用 原 车 的 遥控 器 进行 遥控 闭锁 的 操作 ， 所 有 
车 门 的 门 锁 执 行 器 都 没有 闭锁 的 动作 。 然 后 ， 操 作 位 于 左前 门 内 饰 板 上 的 中 控 门 锁 开 关 ， 进 
行 闭锁 的 操作 ， 所 有 车 门 的 门 锁 执 行 器 依然 没有 闭锁 的 动作 。 使 用 遥控 需 遥 控 解 锁 车 门 以 及 
使 用 中 控 门 锁 开 关 解 锁 车 门 时 ， 所 有 车 门 的 门 锁 执 行 器 都 可 以 正常 解锁 。 

索 兰 托 的 中 控 门 锁 是 由 IPM 模块 分 别 对 闭锁 继电器 或 解锁 继电器 进行 控制 来 实现 动作 的 ， 
这 两 个 继电器 都 集成 在 IPM 模块 内 部 的 电路 板 上 。 当 前 的 故障 现象 是 使 用 遥控 器 和 中 控 门 锁 
开关 均 不 能 够 正常 闭锁 车 门 。 遥 探 器 和 中 控 门 锁 开 关 的 信号 传递 路 径 是 完全 不 同 的 ， 因 此 两 者 
同时 出 问题 的 可 能 性 是 很 低 的 。 那 么 ， 故 障 原因 可 以 推断 为 IPM 模块 对 于 闭锁 继 电 顺 的 控制 失 
常 , 或 者 是 闭锁 继 电 带 输出 部 分 的 电路 异常 。 这 时 ,使 用 起 亚 汽车 专用 诊断 仪 HL- DS 进入 到 
IPM 模块 的 数据 流 选 项 ， 读 取 闭 锁 继 电 絮 的 状态 数据 。 操 作 中 控 门 锁 开关 进行 闭锁 车 门 的 操 
作 ， 在 诊断 仪 上 可 以 看 到 ， 中 控 门 锁 开关 的 闭锁 开关 状态 ,会 从 OFF 到 ON 变化 。 同 时 ,闭锁 
继 电 咒 控制 状态 ， 也 会 随 着 闭锁 开关 的 信号 变化 ， 而 从 OFF 到 ON 变化 (图 5-24)。 然 后 , 我 
们 又 使 用 诊断 仪 的 执行 器 驱动 功能 ， 对 闭锁 继电器 进行 强制 驱动 (图 5-25 ) 。 诊 断 仪 上 显示 驱 
动 成 功 ， 而 且 在 强制 驱动 团 锁 继 电器 时 ， 我 们 也 可 以 在 车 内 隐约 听 到 继电器 闭合 的 声音 。 通 过 
以 上 的 检测 ， 我 们 可 以 确定 ， 中 控 门 锁 闭 锁 的 控制 信号 输入 部 分 和 IPM 对 于 闭锁 继 电 顺 的 控制 
是 没有 问题 的 ， 男 外 ， 闭 锁 继 电器 也 可 以 正常 闭合 。 但 是 所 有 车 门 的 门 锁 执行 带 却 没有 闭锁 的 
动作 。 因 此 ， 故 障 可 能 出 在 闭锁 继 电 融 的 电源 输出 部 分 ， 或 者 是 所 有 门 锁 执行 名 共同 的 搭 铁 回路 
部 分 。 这 时 候 ， 我 们 查阅 该 款 车 型 的 电路 图 ， 发 现 闭 锁 继 电器 的 电源 ， 是 经 由 IPM 模块 上 编号 为 
LP- A 的 搬 接 需 的 16 号 端 子 输出 到 各 门 锁 执行 右 的 。 根 据 电 路 图 的 提示 ， 我 们 找到 了 位 于 IPM 
模块 上 的 LP- A 插 接 需 的 16 号 端子 (图 5-26)。 使 用 万 用 表 在 执行 门 锁 闭锁 的 操作 时 , 测量 16 
号 端子 的 电压 ， 正 常情 况 下 该 端子 在 门 锁 闭锁 时 ,会 有 一 个 接近 于 电源 电压 的 12V 电压 输出 。 可 
是 在 实际 测量 当中 ， 我 们 发 现 该 16 号 端子 并 没有 12V 电压 输出 。 接 下 来 ,我 们 又 使 用 试 灯 人 为 
地 将 LP- A 捕 接 需 的 16 号 端子 与 电源 瞬间 路 接 ， 这 时 发 现 所 有 门 锁 执 行 需 都 能 够 正常 闭锁 。 




















生 旗 
Gi 
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图 5-24 执行 闭锁 操作 时 的 数据 变化 图 5-25 ”执行 器 的 强制 驱动 测试 


经 由 上 述 故障 诊断 与 模拟 测试 ， 我 们 可 以 确定 该 车 的 故障 原因 是 闭锁 继电器 的 电源 输出 
到 LP- A 搬 接 需 16 号 端子 之 间 存 在 断路 的 问题 。 闭 锁 继 电器 和 搬 接 融 的 端子 都 是 焊接 在 
IPM 模块 的 电路 板 上 的 ， 因 此 断路 点 也 在 电路 板 的 印刷 电路 上 。 这 种 情况 是 可 以 通过 维修 的 
方法 排除 故障 的 。 但 是 考虑 到 车 辆 还 在 质保 期 之 内 ， 于 是 为 驾驶 人 索赔 了 IPM 模块 。 更 换 
后 ， 使 用 遥控 器 和 中 控 门 锁 开 关 均 可 以 正常 闭锁 车 门 ， 故 障 排除 。 
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图 5-26 I/P-A 插 接 器 的 16 号 端子 及 其 橙色 线 





全 5-174 ”赛拉图 中 控 门 锁 开 天 为 何不 起 作用 ? 


一 辆 起 亚 赛拉图 1.6L GLS MT 车 ， 行 驶 里 程 为 331km。 该 车 出 现 门 锁 中 控 开 关 不 能 解 
锁 / 闭 锁 的 故障 (图 5-27)。 

根据 故障 现象 分 析 ， 造 成 此 故障 的 原因 有 : ETACS 内 部 故障 ; 门 锁 操 纵 开 关 损 坏 ; 相 
关 线 路 故障 等 。 该 车 采用 “信息 时 间 电 子 控制 系统 (ETACS)” 来 实现 对 车 门 锁 的 控制 。 
ETACS 接收 到 解锁 或 闭锁 信号 后 ， 再 使 解锁 或 闭锁 继电器 的 线圈 搭 铁 ， 从 而 由 门 锁 电动 机 
控制 车 门 解锁 或 闭锁 (图 5-28)。 





图 5-27 门 锁 中 控 开关 位 置 图 5-28 信息 时 间 电 子 控制 系统 
(ETACS) 及 相关 信号 接线 位 置 





如 图 5-29 所 示 ， 当 左前 门 中 控 开 关 无 解锁 或 闭锁 信号 时 ，8 端子 或 13 端子 处 于 高 电 
位 ， 有 5V 信号 电压 ;当中 控 开关 处 于 解锁 或 闭锁 位 置 时 ， 相 应 端子 通过 开关 搭 铁 ， 电 压 为 
0V。 下 面 要 根据 故障 现象 ， 检 测 开 关 的 好 坏 。 拔 下 门 锁 主 操纵 开关 搬 接 器 ， 测 量 开 关 的 8 
端子 、13 端子 与 搭 铁 11 端子 的 导 通 情况 。 按 下 闭锁 键 ，8 端子 与 11 端子 接 通 。 按 下 解锁 
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键 ，13 端子 与 11 端子 接 通 。 这 说 明 开 关 正 常 。 测 得 11 端子 与 搭 铁 导 通 ， 说 明 搭 铁 良 好 。 
测 得 8 端子 、13 端子 对 地 电压 为 0V， 不 正常 ， 正 常 电压 应 为 SV。 























开锁 继电器 





图 5-29 中 控 门 锁 开 关 开 闭锁 电路 





拆 下 左前 护 板 检查 ， 发 现 此 车 在 装饰 店 加 装 了 防盗 咒 。 于 是 重点 检查 加 装 中 控 门 锁 的 部 
分 。 加 装 防盗 需 的 中 控 线 并 联 在 左前 门 中 控 开 关 到 ETACS 的 线路 上 ， 将 防盗 需 控 制 单元 拔 
掉 后 ， 左 前 门 主 操纵 开关 工作 恢复 正常 。 

加 装 防盗 需 的 中 控 门 锁 控 制 盒 的 结构 和 原理 为 : 在 加 装 防盗 器 控制 单元 的 控制 盒 内 ， 有 两 个 
相同 的 继电器 和 相应 的 时 间 控 制 电路 ， 输 出 线 共 有 6 根 。 每 组 继电器 有 两 个 触 点 ， 一 个 为 常 开 触 
点 (NO 黄色 线 ) 。 一 个 是 常 闭 触 点 (NC 栖 色 线 ) 。 当 两 个 继电器 的 线圈 不 通电 时 ，COM 与 NC 
相通 。 当 一 个 继电器 线圈 通电 时 ， 这 个 继电器 COM 与 NC 断 开 并 与 NO 相通 。 根 据 车 辆 电动 门 
锁 的 触发 方式 不 同 接线 。 当 两 个 继电器 分 别 通 电 时 ， 便 可 以 实现 中 控 门 锁 的 解锁 或 闭锁 。 

检查 防盗 问 中 控 门 锁 电路 ， 发 现 柳 色 线 和 柳 / 黑 线 与 搭 铁 线 相 连 ， 如 图 5-30 所 示 。 这 造 
成 主 操纵 开关 的 闭锁 信号 通过 防盗 器 的 白色 线 一 COM 一 NC 一 杰 色 线 一 搭 铁 。 闭 锁 信 号 电压 








错误 的 接线 方式 


图 5-30 ”防盗 器 中 控 门 锁 错 误 的 接线 方式 
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为 0V。 解锁 电 路 与 闭锁 电路 情况 相同 。 按 下 
加 装 防盗 器 的 解锁 键 ， 解锁 继电器 断 开 ， 解锁 
信号 电压 为 5V， 相 当 于 车 辆 闭锁 信号 线 搭 铁 ， 
车 辆 闭锁 。 反 之 ， 按 下 防盗 需 闭 锁 键 ， 闭 锁 继 
电器 断 开 ， 和 车 辆 解锁 。 

按 正 确 的 接线 方式 连接 电路 。 此 车 中 控 门 
锁 触 发 方式 为 负 触 发 。 将 加 装 防 盗 器 的 解锁 继 
电器 常 开 触 点 〈 黄 / 黑 线 ) 和 闭锁 继电器 常 开 正确 的 接线 方式 
触 点 (黄色 线 ) ， 与 搭 铁 相 连 ， 如 图 5-31 所 图 5-31 防盗 器 中 控 门 锁 正 确 的 接线 方式 
示 。 加 装 防盗 器 的 白色 线 与 ETACS 的 闭锁 信 
号 线 ( 黄 红线 ) 相连 ， 白 / 黑 线 与 ETACS 的 解锁 信号 线 〈( 黄 黑 线 ) 相连 。 接 线 完毕 后 进行 
测试 。 加 压 的 遥控 及 原 车 遥控 、 车 门 钥匙 和 中 控 开 关 都 能 正常 控制 门 锁 ， 故 障 排 除 。 


太 S-175 ”新 爱丽 舍 友 动机 为 何 无 法 正常 起 动 且 组 合 仪 表 上 的 防 
起 动 故障 灯 点 亮 ? 


一 辆 新 爱丽 舍 ， 配 有 1. 6L 发 动机 、 自 动 变速 器 ,行驶 里 程 为 17 万 km。 和 驾驶 人 反映 该 
车 发 动机 无 法 正常 起 动 ， 同 时 组 合 仪 表 上 的 防 起 动 故 障 灯 点 亮 。 

将 车 辆 拖 到 服务 站 后 进行 故障 确认 ， 进 行 起 动 发 动机 的 相关 操作 后 ， 确 认 发 动机 无 任何 
起 动 迹象 ， 同 时 发 现 组 合 仪表 上 的 防 起 动 故障 灯 点 亮 。 

用 诊断 仪 对 车 辆 的 发 动机 控制 单元 进行 故障 读 取 操作 ， 没 有 得 到 任何 故障 信息 。 又 用 诊 
断 仪 PROXIA3 对 防盗 系统 电 控 盒 进行 故障 读 取 ， 也 没有 发 现任 何故 障 信息 。 用 诊断 仪 对 发 
动机 控制 单元 的 防 起 动 系统 进行 参数 测量 操作 ， 发 现 发 动机 控制 单元 始终 处 于 闭锁 状态 。 这 
种 状态 下 ， 发 动机 根本 无 法 正常 起 动 (正常 情况 下 ， 钥 匙 搬入 点 火 开 关 后 ， 防 起 动 系统 对 
人 码 成 功 且 发 动机 控制 单元 处 于 解锁 状态 ， 发 动机 控制 单元 才 可 以 使 发 动机 喷 油 和 点 火 系 统 进 
行 正常 的 喷 油 和 点 火 工作 ， 保 证 发 动机 正常 运转) 。 

对 钥匙 (应答 器 ) 进行 状态 检查 。 在 正常 情况 下 ， 当 我 们 将 钥匙 插 到 点 火 开关 并 打 到 
M 位 时 ， 组 合 仪表 上 的 防 起 动 故 障 灯 熄灭 。 此 时 ,钥匙 (应答 器 ) 和 防盗 系统 电 控 盒 之 间 
进行 识别 码 信息 传递 。 如 果 应 答 器 被 识别 为 有 效 ， 防 盗 系统 电 控 盒 就 会 命令 发 动机 控制 单元 
从 闭锁 状态 进入 到 解锁 状态 。 

如 果 插 入 的 钥匙 不 带 应 答 器 或 应 答 器 识别 码 不 正确 ,仪表 上 的 防 起 动 故 障 灯 就 会 以 
2.5Hz 的 频率 闪烁 ， 蜂 鸣 器 持续 报警 ， 直 至 关闭 点 火 开 关 。 这 时 ， 发 动机 控制 单元 始终 处 于 
闭锁 状态 ， 发 动机 是 无 法 起 动 的 。 用 诊断 仪 进 入 到 防盗 系统 电 控 盒 中 ， 进 行 参 数 测量 操作 ， 
发 现 应 答 顺 识别 码 没 有 存在 防盗 系统 电 控 盒 内 部 。 于 是 用 诊断 仪 PROAIX3 结合 芍 怠 人 密码 ， 
对 钥匙 (应答 器 ) 和 防盗 系统 电 控 盒 进行 钥匙 匹配 操作 。 匹 配 操作 完成 后 ， 发 动机 还 是 无 
法 正常 起 动 ， 且 组 合 仪表 上 的 起 动 故 障 灯 一 直 点 亮 。 这 说 明 钥 匙 匹配 操作 没有 成 功 。 

于 是 用 诊断 仪 对 钥匙 (应答 器 ) 识别 码 进行 参数 读 取 操 作 ， 发 现 钥匙 识别 码 未 能 收 到 。 
随即 对 钥匙 的 识别 过 程 进行 分 析 。 钥 匙 打开 点 火 开 关 后 ， 电 控 盒 控制 模拟 模块 和 天 线 组 件 产 
生 一 定 频率 的 LW 电磁 波 ， 应 答 器 的 线圈 产生 感 生 电动 势 ， 供 应 答 器 内 部 电路 进行 正常 工 
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作 。 应 答 顺 得 用 其 天 线 再 向 模拟 模块 和 天 线 组 件 发 射 连续 的 同一 频率 LW 波 。 模 拟 模块 经 过 
处 理 ， 再 以 数码 形式 发 送 给 电 控 盒 。 电 控 盒 按 LW 波 的 频率 同步 工作 ， 通 过 模块 和 天 线 组 件 
向 应 答 器 发 送 以 下 信号 : 核实 身份 命令 、 产 生 随机 数 RN 并 发 送 给 应 答 器 ， 利 用 RN 值 计算 
控制 单元 函数 值 后 ， 通 过 LW 波 发 送 给 应 答 锅 。 应 答 需 利用 目 身 计算 函数 ， 并 与 电 控 盒 传 过 
来 的 函数 值 对 比 。 如 相符 ， 则 计算 G (RN) 值 , 通过 LW 波 传 给 电 控 盒 。 电 控 盒 将 自动 计 
算 的 G (RN) 值 与 收 到 的 G (RN) 值 进行 比较 。 如 两 者 相符 ， 则 电 控 盒 向 发 动机 发 出 含有 
ECM 码 的 开启 命令 ,使 发 动机 控制 单元 进入 开启 状态 ， 发 动机 就 可 以 正常 起 动 了 。 

对 应 答 器 内 部 工作 线路 进行 状态 检测 ， 没 有 发 现任 何 异 常情 况 存在 。 又 更 换 了 一 个 应 答 器 
(一 辆 车 标 配 两 把 钥匙 ) ， 故 障 现象 还 存在 。 于 是 利用 驾驶 人 密码 和 诊断 仪 PROXIA3 对 这 两 个 应 
答 吉 进行 匹配 操作 。 发 现 还 是 无 法 正常 起 动车 辆 ， 并 且 在 防 起 动 电 控 盒 内 部 无 钥匙 识别 码 存在 。 
这 说 明 应 答 需 本 吴 无 任何 问题 ， 故 障 可 能 与 模拟 模块 和 天 线 组 件 ， 以 及 防 起 动 电 控 盒 有 关 。 

对 防 起 动 电 控 盒 及 其 工作 线路 进行 状态 检查 。 用 万 用 表 测 量 电 控 盒 的 供电 端子 和 拱 铁 端 
子 的 电压 值 ， 测 量 结果 表明 这 两 个 端子 的 工作 状态 是 没有 问题 的 。 接 下 来 ， 更 换 了 一 个 新 的 
防 起 动 电 控 盒 总 成 ， 而 后 进行 匹配 操作 ， 故 障 现 象 还 存在 。 

对 模拟 模块 和 天 线 组 件 进行 状态 检查 。 用 万 用 表 测 量 其 通 断 情况 和 电阻 值 ， 结 果 表 明 其 
内 部 线路 存在 电阻 过 大 的 情况 。 于 是 更 换 了 一 个 新 的 模拟 模块 和 天 线 组 件 ， 之 后 进行 钥匙 匹 
配 操 作 ， 车 辆 可 以 正常 起 动 ， 且 防 起 动 故 障 灯 不 再 点 亮 。 

对 故障 件 进行 拆 检 。 发 现 此 故障 是 源 于 模拟 模块 和 天 线 组 件 (实际 上 只 是 一 个 转换 界 
面 ， 通 过 界面 ， 电 控 盒 可 以 与 应 答 顺 进行 身份 识别 码 、 通 行 码 等 信息 的 交流 ) 内 部 存在 断 
路 情况 。 这 时 ， 电 控 盒 与 应 答 吉 无 法 进行 信息 交流 ， 发 动机 控制 单元 始终 处 于 闭锁 状态 ， 无 
法 正常 控制 点 火 和 喷 油 ， 以 及 起 动 动作 ， 且 电 控 盒 会 使 发 动机 防 起 动 故障 灯 点 亮 。 


人 5-176 ”怎样 进行 雪铁龙 爱丽 舍 防 盗 取 消 操 作 ? 


一 辆 雪铁龙 爱丽 舍 ， 搭 载 1. 6L 8V 发 动机 和 手动 变速 器 。 原 车 钥匙 丢失 ， 而 殊 驶 人 又 不 
知道 此 车 带 有 钥匙 防盗 系统 ， 就 自己 找 锁 折 配 了 一 把 齿 形 相同 的 钥匙 ， 结 果 导 致 发 动机 不 能 
起 动 ， 防 盗 指 示 灯 内 亮 。 

打开 点 火 开关 ， 发 现 仪 表 上 的 防盗 指示 灯 闪 亮 且 发 动机 不 能 够 起 动 ， 说 明 防 盗 系 统 已 经 
启动 。 按 照 正 常 的 维修 程序 ， 必 须 找 一 把 带 芯 片 的 钥匙 重新 匹配 ， 才 能 正常 起 动 发 动机 。 而 
本 厂 的 钥匙 匹配 仪器 已 经 寄 出 升级 。 于 是 先 把 防盗 系统 取消 ， 等 驾驶 人 回 到 家 后 ， 再 找 一 个 
编程 人 员 把 数据 恢复 后 ， 重 新 匹配 一 下 钥匙 就 可 以 了 。 

征 得 驾驶 人 同意 后 ， 拆 下 发 动机 控制 单元 (此 发 动机 控制 单元 为 37 端子 插 接 需 ) ， 打 

开 控 制 单元 外 壳 ， 取 下 93S46 芯片 ， 并 焊 到 数码 大 师 的 适 配 座 上 。 首 先 读 取 此 芯片 内 的 数据 
并 保存 好 ， 然 后 选择 载 人 数据 ， 把 一 组 已 经 写 好 取消 防盗 的 数据 写 人 此 芯片 ， 写 好 后 取 下 世 
片 并 安装 到 发 动机 控制 单元 中 。 装 好 外 壳 后 ， 整 个 防盗 取消 数据 的 写 人 就 完成 了 。 
把 先前 读 出 的 发 动机 控制 单元 93S46 芯片 的 原始 数据 保存 到 敬 驶 人 自 带 的 U 盘 内 ， 并 
告知 轨 驶 人， 为 了 安全 起 见 ， 回 家 后 要 找 一 个 编程 人 员 把 此 数据 写 和 人 93S46 世上 请 内， 再 把 铀 
匙 匹配 一 下 就 可 以 了 ， 只 有 这 样 原 车 的 防盗 功能 才能 恢复 。 

把 发 动机 控制 单元 装 车 后 ， 拨 掉 防 盗 控 制 单元 的 插 接 器 ， 不 让 防盗 系统 再 参与 工作 ， 起 
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动 发 动机 ， 发 动机 顺利 起 动 ， 且 各 工 况 一 切 正常 。 
全 5-177 怎样 排除 赛 纳 轿 车 友 动 机 故障 和 防盗 匹配 问题 ? 


一 辆 2005 年 款 雪铁龙 赛 纳 2. 0L 手动 档 轿 车 , 行驶 里 程 为 13.2 万 km。 该 车 发 动机 不 能 起 动 。 

接 车 后 验证 故障 ， 该 车 起 动机 运转 正常 ,但 是 发 动机 不 能 起 动 ， 无 高 压 电 ， 燃 油泵 也 不 
工作 。 打 开 点 火 开 关 ， 仪 表 上 的 防盗 指示 灯 点 亮 ， 约 10s 后 自动 熄灭 。 仪 表 上 的 各 指示 灯 、 
燃油 表 和 冷却 液 温 度 表 在 约 30s 后 全 部 停 
止 工作 , 行车 电脑 也 无 显示 ， 这 说 明 各 控 
制 单元 已 经 进入 休眠 状态 。 连 接 故 障 诊断 
仪 PROXIA3 进行 整体 测试 ， 发 现 诊 断 仪 
不 能 与 发 动机 控制 单元 进行 通信 ， 而 可 以 
与 BSI 智能 控制 盒 进行 通信 。BSI 内 储存 
有 “与 发 动机 控制 单元 不 能 进行 通信 ” 
的 故障 码 ， 而 且 不 能 清除 ， 决 定 把 检查 的 
重点 放 在 发 动机 控制 单元 上 。 

参考 发 动机 控制 单元 电路 图 (图 5-32)， 
打开 点 火 开关 ， 氢 掉 冷 却 液 温度 传 感 右 
1220 的 插 接 器 ， 测 量 插 接 器 处 的 1 端子 
和 2 端子 ， 有 5V 电压 ， 这 说 明 发 动机 控 
制 单 元 的 电源 和 搭 铁 线 都 正常 。 由 此 看 
来 ， 问 题 应 该 出 在 数据 通信 线 方面 。 测 量 
BSI 的 26V JN 插 接 器 的 14 端子 和 2 端子 ， 
与 发 动机 控制 单元 的 32V NR 搬 接 需 的 A3 
端子 和 A4 端子 的 导 通 情况 ,结果 2 根 
CAN 线 都 导 通 ， 且 不 搭 铁 。 诊 断 接头 C001 插 接 器 的 第 7 端子 也 和 发 动机 控制 单元 的 32V 
NR 的 B4 端子 导 通 。 既 然 这 3 根 通信 线 都 导 通 ， 那 BSI 为 什么 会 记录 “与 发 动机 控制 单元 
不 能 进行 通信 ”的 故障 码 呢 ? PROXIA3 又 为 什么 不 能 与 发 动机 控制 单元 进行 通信 呢 ? 看 来 
发 动机 控制 单元 损坏 的 可 能 性 比较 大 。 于 是 拆 下 发 动机 控制 单元 ， 发 现 位 于 发 动机 控制 单元 
外 壳 上 的 一 个 塑料 密封 塞 已 经 不 见 了 。 试 着 把 密封 塞 孔 朝向 地 面 ， 居 然 有 水 从 孔 中 流出 ， 看 
来 发 动机 控制 单元 已 经 进 水 损坏 了 。 

拆 开发 动机 控制 单元 的 外 壳 ， 发 现 有 几 个 集成 块 的 端子 已 经 长 满 了 绿色 水 锈 ， 而 且 位 于 
CPU 旁边 的 CAN 总 线 过 滤器 的 上 盖 也 已 经 脱落 。 试 着 清洗 整个 电路 板 ， 烘 王后 再 装 上 ， 用 
PROXIA3 进行 测试 ， 发 现 此 时 已 经 可 以 与 发 动机 控制 单元 进行 通信 了 。 读 取 发 动机 控制 单 
元 ,存储 有 以 下 3 个 故障 码 : 计算 机 内 部 故障 /本 地 ; 电 控 单元 内 部 故障 /本 地 ; 爆燃 传感器 
言 号 故障 /本 地 。 这 些 故 障 码 均 无 法 清除 ， 退 出 发 动机 控制 单元 后 再 起 动 发 动机 ， 发 动机 仍 
然 无 法 起 动 ， 看 来 需要 更 换 发 动机 控制 单元 了 。 

该 车 发 动机 控制 单元 解除 防盗 的 过 程 分 为 3 个 步骤 : 带 应 答 器 的 钥匙 被 识别 ; 带 应答 器 
的 钥匙 被 许可 ; 发 动机 控制 单元 与 BSI 必须 配对 。 只 有 这 3 个 步 又 全 部 完成 后 ， 发 动机 控制 
































图 5-32 发 动机 控制 单元 电路 图 (局 部 ) 
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单元 才能 被 解锁 ， 发 动机 才能 起 动 。 由 此 可 见 ， 更换 新 的 发 动机 控制 单元 后 ， 必 须 与 BSI 智 
能 控制 盒 进 行 配对 ， 而 配对 的 必要 条 件 就 是 有 车 辆 的 防盗 密码 。 维 修 站 告知 2004 年 以 前 的 
车 辆 查询 密码 必须 要 驾驶 人 的 行驶 证 才能 获得 ， 而 且 手 续 比 较 繁 琐 ， 而 2004 年 以 后 的 车 辆 
就 不 需要 了 。 如 果 没 有 行驶 证 ， 特 约 维修 站 也 无 法 查询 防盗 密码 ， 只 能 更 换 发 动机 控制 单 
元 、BSI 智能 控制 盒 以 及 防盗 钥匙 。 

此 车 的 防盗 密码 保存 在 BSI 内 的 95040 芯片 内 ， 因 此 只 要 读 取 95040 的 芯片 数据 就 有 可 
能 破解 防盗 密码 。 拆 下 BSI 智能 控制 盒 。 该 车 的 BSI 外 壳 不 能 打开 ， 因 此 在 95040 起 片 的 上 
方 壳 体 割 出 一 个 小 洞 ， 再 用 恒温 电 烙 铁 取 下 此 芯片 并 焊 到 编程 器 的 适 配 座 上 。 我 们 的 编程 器 
有 自动 读 取 95040 芯片 密码 的 功能 ， 具 体操 作 步 又 如 下 : 选择 密码 读 取 一 雪铁龙 车 系 一 赛 纳 
BSI 95040 芯片 一 本 地 操作 一 保存 数据 。 仪 器 读 取 数 据 后 自动 算出 密码 ， 密 码 为 “YFNR”。 
退出 界面 后 ， 取 下 95040 芯片 并 焊 到 BSI 内 ， 装 好 BSI 和 发 动机 控制 单元 ， 下 面 就 可 以 进行 
发 动机 控制 单元 的 匹配 工作 了 。 

连接 PROXIA3 进行 整体 测试 ， 进 入 发 动机 控制 单元 读 取 故障 码 ， 显 示 发 动机 控制 单元 
未 编制 。 退 出 后 再 进入 BSI 系统 ， 目 的 是 验证 编程 器 读 出 的 密码 是 否 正确 。 点 击 TS 进行 手 
工 加 注 ， 选 择 防盗 钥匙 的 配置 。 这 时 ，PROXIA3 提示 输入 防盗 密码 ， 于 是 输入 “YFNR”， 结 
果 显 示 密 码 不 正确 ， 这 是 怎么 回 事 呢 ? 于 是 又 输 了 一 遍 ， 结 果 仍 然 显示 密码 错误 。 由 于 输入 3 
次 错误 的 密码 BSI 便 会 将 设置 过 程 锁 定 15min， 因 此 决定 好 好 地 研究 一 下 数据 再 来 验证 密码 。 

编程 器 读 出 的 密码 是 “YFNR”， 而 数据 里 面 直接 显示 的 是 “RNFY”。 在 070 行 的 末尾 
直接 显示 (图 5-33)， 不 需要 换算 。 由 此 看 来 ， 编 程 器 在 读 出 数据 后 把 密码 换 了 一 个 位 。 编 
程 器 读 出 的 密码 输 进去 不 成 功 ， 那 么 密码 是 否 就 是 数据 里 面 直接 显示 的 这 个 呢 ? 于 是 再 连接 
PROXIA3 ， 进 入 BSI 系统 进行 密码 验证 ， 输 入 “RNFY”， 这 时 ，PROXIA3 显示 密码 正确 ， 看 
来 这 就 是 此 车 的 密码 了 。 退 出 BSI 系统 后 ， 进 入 发 动机 系统 ， 选 择 发 动机 控制 单元 程序 编制 ， 
PROXIA3 提示 输入 密码 ， 输 入 “RNFY”， 确 认 后 和 BSI 进行 配对 。 等 待 一 会 儿 后 显示 配对 成 
功 。 配 对 成 功 后 ， 再 进行 系统 设置 和 控制 单元 的 初始 化 。 至 此 ， 新 发 动机 控制 单元 的 编程 就 结 
束 了 。 发 动机 可 以 顺利 起 动 ， 至此， 该 车 的 防盗 密码 破解 和 匹配 工作 圆满 成 功 。 
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图 5-33 ”编程 器 读 出 的 密码 
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A 5-178 ”要 铁 龙 塞纳 轿车 为 何 遥 控 器 失效 ? 


一 辆 雪铁龙 塞纳 ， 装 手动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 15. 9 万 km。 驾 驶 人 来 服务 站 做 保养 时 ， 
反映 该 车 的 遥控 器 已 经 失灵 一 段 时 间 ， 因 为 能 正常 起 动 ， 所 以 等 到 现在 才 来 进行 维修 。 

该 车 能 正常 起 动 ， 说 明 此 故障 与 防 起 动 系 统 无 关 。 根 据 赛 纳 轿 车 的 5 个 车 门 锁 开启 和 关 
闭 的 工作 原理 ， 对 车 门 锁 进行 集中 控制 的 方式 有 三 种 ,通过 遥控 右 进 行 控制 ， @ 通 过 钥匙 
对 两 前 车 门 的 开启 和 关闭 进行 控制 ; @@ 通 过 两 个 前 车 门 内 饰 板 上 的 门 锁 按 钮 进行 控制 。 

先 对 该 车 的 钥匙 中 控 功 能 进行 检查 。 发 现 用 两 把 钥匙 中 的 任何 一 把 ， 对 2 个 前 车 门 机 械 
锁 进 行 开启 和 关闭 时 ， 都 能 实现 所 有 5 个 车 门 的 开启 和 关闭 。 接 着 用 左 、 右 前 车 门 上 的 门 锁 
按钮 ， 进 行 开启 和 关闭 功能 的 操作 ， 也 能 够 实现 5 个 车 门 的 同时 开启 和 关闭 。 接 下 来 用 
PROXIA 诊断 仪 对 5 个 车 门 锁 的 开启 和 关闭 执行 机 构 测 试 ， 发 现 一 切 正常 。 根 据 以 上 检查 和 
测试 的 结果 ， 认 为 该 车 的 5 个 车 门 锁 的 工作 线路 应 该 是 没有 问题 的 。 同 时 ， 钥 匙 以 及 车 门 内 
饰 板 上 的 门 锁 按钮 到 BSI (智能 控制 盒 ) 的 信和 号， 以 及 BSI 的 5 个 车 门 锁 的 控制 也 是 正常 的 。 
以 上 共同 说 明 ， 此 问题 应 该 在 还 控 器 本 身 ， 或 转 问 盘 下 转换 模块 与 BSI 之 间 的 这 一 段 线路 上 。 

用 PROXIA 诊断 仪 对 该 车 的 BSI 进行 故障 读 取 ， 没 有 发 现任 何 与 遥控 需 有 关 的 故障 。 随 后 
对 该 车 的 高 频 遥 控 器 系统 进行 参数 测量 ， 得 到 以 下 结果 : 

钥匙 1 已 同步 化 : 不 是 ; 

钥匙 2 已 同步 化 : 不 是 
钥匙 3 已 同步 化 : 不 是 ; 

不 





























钥匙 4 已 同步 化 : 不 是 ; 

钥匙 5 已 同步 化 : 不 是 ; 

没 被 高 频 遥 控 需 辨认 的 一 个 信息 接收 : 不 工作 ; 

BSI 检测 到 高 频 遥 控 需 上 的 锁定 按钮 被 按 了 一 下 : 不 工作 ; 
BSI 检测 到 高 频 遂 控 器 上 的 解锁 按钮 被 按 了 一 下 : 不 工作 ; 
BSI 检测 到 高 频 冰 控 器 上 的 锁定 按钮 被 长 按 了 一 下 : 不 工作 ; 





高 频 遥 控 器 电池 用 尽 ; 不 是 。 

对 转向 盘 下 转换 模块 进行 参数 测量 ， 得 到 以 下 结果 : 

高 频 接 收 器 信息 接收 : 不 工作 ; 

高 频 遥 控 需 1 信息 接收 : 不 工作 ; 

高 频 遥 控 器 2 信息 接收 : 不 工作 ; 

有 钥匙 : 存在 。 

根据 以 上 的 参数 测量 结果 ， 首 先 更 换 了 一 个 新 转向 盘 下 转换 模块 总 成 ， 但 问题 依然 存 
在 。 然 后 继续 测量 从 BSI 到 转向 盘 下 转换 模块 之 间 的 各 条 连接 线路 的 通 断 ， 以 及 转向 盘 下 转 
换 模块 上 捕 接 器 各 端子 的 工作 电压 值 ， 来 判断 相关 线路 状态 的 好 坏 。 

检查 从 发 动机 舱 熔 丝 盒 插 接 器 34V NR A8 端子 到 转向 盘 下 转换 模块 插 接 器 6V NR5 端子 
之 间 的 供电 线路 的 电阻 ， 阻 值 正 常 。 继 续 测 量 其 电压 ， 电 压 值 为 蓄电池 电压 ， 说 明 此 条 供电 
线路 正常 。 接 着 测量 转向 盘 下 转换 模块 的 插 接 器 6V NR4 端子 ( 搭 铁 端子 ) 和 车 身 之 间 的 电 
阻 ， 阻 值 正常 。 继 续 测 量 这 个 端子 的 电压 值 ， 其 值 为 0V， 说 明 此 条 搭 铁 线路 也 正常 。 最 后 




















汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





测量 转向 盘 下 转换 模块 搬 接 器 6V NR1 端子 、3 端子 、4 端子 的 电压 ， 在 点 火 开 关 打 到 + APC 
时 ， 其 电压 值 分 别 为 2.4V、2.6V、12V， 符 合 正常 要 求 。 据 此 判断 这 3 条 线路 (分 别 是 转 
向 盘 下 转换 模块 VAN 车 身 网 的 供电 、 数 据 线 DATA 和 DATA/ZB) 是 正常 的 。 

对 遥控 需 进 行 检 查 ， 用 PROXIA 进行 遥控 器 的 初始 化 并 进行 遥控 器 的 手工 初始 化 ， 故 障 
依然 存在 ， 说 明 遥 控 需 与 BSI 之 间 的 匹配 无 问题 。 拆 开 遥 控 嚣 ， 将 其 中 的 电池 拆 下 ， 用 万 用 
表 测 量 其 电压 值 ， 发 现 电 压 值 只 有 0.6V， 电 压 值 太 低 ， 换 上 一 个 新 的 电池 ， 重 新 用 PROX- 
IA 做 遥控 器 的 初始 化 ， 遥 控 器 的 功能 正常 。 


全 5-179 怎样 诊断 雪铁龙 矶 旋 电 子 防盗 系统 故障 ? 


一 辆 雪铁龙 凯旋 在 正常 保养 后 ， 出 现 起 动机 不 运转 ， 发 动机 无 法 起 动 的 故障 ， 中 央 显 示 
屏 显 示 : 电子 防盗 系统 故障 。 如 图 5-34 所 示 。 

连接 诊断 仪 ， 发 现 车 辆 的 
VIN 码 无 法 识别 ， 如 图 5-35 所 
示 。 在 智能 控制 盒 中 有 网 5-36 
所 示 的 故障 码 存储 。 该 车 是 正常 
进 厂 保养 的 ， 询 问 维修 人 员 后 得 
知 ， 车 辆 进 厂 已 有 一 天 ， 在 等 待 
维修 配件 的 过 程 中 ， 驾 驶 人 要 求 图 5-34 中央 显示 屏 显示 
把 里 程 表 的 数据 调 小 ， 所 有 的 维 
修 工 作 完 毕 后 ， 车 辆 就 无 法 起 动 了 。 根 据 维 修 人 员 的 讲述 ， 问 题 应 该 是 调 校 里 程 表 时 出 现 
的 ， 其 他 的 工作 都 是 正常 的 。 诊 断 仪 无 法 读 出 VIN 码 ， 雪 铁 龙 车 系 的 VIN 码 和 里 程 表 数据 ， 
以 及 车 辆 的 防盗 密码 都 存储 在 智能 控制 盒 内 ， 因 此 应 该 是 智能 控制 盒 的 数据 出 现 了 问题 。 拆 
下 智能 控制 盒 ， 找 到 如 图 5-37 所 示 的 95280 芯片 并 读 出 数据 ， 发 现 的 确 少 了 车 辆 的 VIN 
码 。 找 到 该 车 的 原始 数据 ， 写 人 后 装 车 ， 正 常 ， 又 试 着 重新 写 人 了 一 个 里 程 数 后 ， 车 辆 
恢复 正常 。 此 故障 是 调 校 里 程 表 时 数据 写 人 出现 问题 ， 导 致 车 辆 的 VIN 码 和 防盗 密码 丢 
失 造 成 的 。 


Wm""" 镶 入 车 全 信息 【下 
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太 5-180 ”怎样 排除 雪铁龙 遇 旋 中 控 门 锁 故 障 ? 


一 辆 凯旋 轿车 的 苔 驶 人 反映 ， 前 一 天 将 车 停 在 停车 场 ， 用 车 钥匙 锁 门 ， 第 二 天 发 现 车 门 
被 打开 了 ， 车 内 物品 被 盗 。 经 检查 发 现 ， 该 车 右前 门 打开 时 ， 按 遥控 器 上 的 锁定 按钮 ， 中 控 
门 锁 不 反弹 ， 仍 可 使 其 他 车 门 闭锁 。 

凯旋 轿车 中 控 门 锁 系统 正常 时 的 控制 特点 是 : 任何 一 个 车 门 打 开 或 未 关 好 时 ， 用 车 钥匙 
或 遥控 器 锁 门 ， 各 车 门 落 锁 (锁定 ) 后 立即 反弹 开锁 ， 中 控 门 锁 系统 以 这 种 “锁定 后 立即 
反弹 ”的 方式 提醒 驾驶 人 将 各 车 门 关 好 后 ， 再 用 车 钥匙 或 遥控 器 锁定 车 门 。 为 什么 该 车 在 
右前 门 打开 时 ， 可 以 用 车 钥匙 或 遥控 器 控制 中 控 门 锁 正 常 落 锁 而 不 反弹 呢 ? 为 了 寻找 故障 原 
因 ， 用 PROXIA 诊断 仪 进入 中 控 门 锁 的 电 控 单元 BSI 读 取 故障 ， 结 果 BSI 中 没有 与 中 控 门 锁 
系统 有 关 的 故障 显示 。 接 着 又 在 BSI 中 进行 了 与 中 控 门 锁 系统 有 关 的 参数 测量 。 在 对 左前 
门 、 右 前 门 、 左 后 门 、 右 后 门 、 行 李 箱 羡 等 的 状态 参数 进行 检测 时 发 现 ， 当 打开 左前 门 、 左 
后 门 、 右 后 门 时 ， 门 的 状态 参数 为 “开启 ”; 当 关 上 左前 门 、 左 后 门 、 右 后 门 时 ， 门 的 状 
态 参 数 为 :“ 关 闭 ”; 而 右前 门 无 论 是 打开 还 是 关上 ， 其 状态 参数 始终 为 :“ 关 闭 ”。 根 据 如 
图 5-38 所 示 的 凯旋 轿车 中 控 门 锁 电 路 原理 图 ， 重 点 检测 了 右前 门 锁 6207 总 成 上 6VMR (6 
通道 棕色 ) 插 接 器 3 号 端子 到 BSI 智能 控制 盒 40VBA (40 通道 白色 ) 插 接 器 5 号 端子 之 间 
的 导线 。 检 测 中 ， 发 现 连接 该 导线 的 一 个 中 间 插 接 器 IC71 20V JN (20 通道 黄色 ) 9 号 端子 
接触 不 良 ， 导 致 该 导线 不 能 将 右前 门 6207 表示 “开门 状态 ”的 搭 铁 信号 传送 到 BSI， 将 中 
间 搬 接 器 IC71 20V JN 接触 不 良 的 故障 点 修复 后 ， 该 故障 被 排除 。 

从 凯旋 轿车 中 控 门 锁 电路 原理 图 可 知 ， 左 前 门 、 左 后 门 、 右 前 门 、 右 后 门 、 行 李 箱 盖 等 
都 有 “开门 ”和 “关门 ”两 种 状态 ， 各 车 门 锁 总 成 内 有 一 个 反映 车 门 状态 的 开关 。 当 某 车 
门 打 开 时 ， 该 车 门 锁 总 成 内 的 “ 门 状态 开关 ”就 闭合 ， 然 后 通过 连接 在 门 状态 开关 上 的 导 
线 ， 将 反映 该 车 门 处 于 “打开 状态 ”的 搭 铁 信和 号 送 到 智能 控制 盒 BSI。 当 BSI 通过 各 门 的 状 
态 开关 上 的 导线 检测 到 有 搭 铁 信 号 时 ， 就 知道 有 车 门 没 有 关 或 未 关 好 ， 进 而 在 控制 中 控 门 锁 
系统 落 锁 时 ， 立 即 反 弹 ， 提 醒 驾 驶 人 将 各 车 门 关 好 后 再 锁 门 。 本 案例 中 ， 右 前 门 6207 总 成 
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上 6VMR 插 接 器 3 号 端子 与 BSI 智能 控制 盒 40VBA 插 接 器 5 号 端子 之 间 的 导线 因 IC71 20V 
JN 中 间 插 接 器 9 号 端子 接触 不 良 而 断路 ， 导 致 该 导线 不 能 将 右前 门 6207 表示 “开门 状态 ” 
的 搭 铁 信 号 传送 到 BSI。 于 是 BSI 认为 右前 门 总 是 处 于 “关门 状态 ”， 因 此 发 生 了 在 右前 门 
打开 时 ， 也 可 以 控制 中 控 门 锁 系 统 落 锁 而 不 反弹 的 故障 。 


全 S-181 雪铁龙 凯旋 钥匙 为 何不 能 控制 中 控 门 锁 系统 ? 




















一 辆 雪铁龙 凯旋 轿车 ， 在 车 库 停车 锁 门 时 ， 中 控 门 锁 系 统 出 现 了 用 遥控 器 可 以 正常 控制 
各 车 门 的 锁定 和 解锁 ,但 用 车 钥匙 不 能 控制 中 控 门 锁 系统 的 故障 ,还 控 器 只 能 将 左前 门 的 机 
械 锁 锁 止 或 打开 。 

用 遥控 器 控制 中 控 门 锁 有 效 ， 而 用 车 钥匙 控制 中 控 门 锁 无 效 ， 说 明 故 障 点 在 车 钥匙 或 左 
前 门 锁 总 成 上 。 本 着 排除 故障 从 易 到 难 的 原则 ， 先 检查 该 车 的 两 把 车 钥匙 ， 结 果 两 者 都 不 能 
控制 中 控 门 锁 。 接 着 用 PROXIA 诊断 仪 对 车 钥匙 进行 重新 匹配 ， 诊 断 仪 显示 匹配 成 功 。 钥 是 
匹配 成 功 ， 充 分 说 明 这 两 把 车 钥匙 确实 是 该 车 的 。 验 证 了 车 钥匙 后 ， 接 着 用 诊断 仪 对 中 控 门 
锁 的 控制 单元 BSI 进行 参数 测量 。 在 对 中 控 门 锁 的 锁 止 参数 进行 检测 时 ， 有 两 个 参数 引起 我 

Q 由 左前 门 车 锁 发 出 的 锁定 指令 : 否 ; 

@ 由 左前 门 车 锁 发 出 的 解锁 指令 : 否 。 

经 过 多 次 观察 ， 发 现 用 车 钥匙 转动 左前 门 锁 时 ， 这 两 个 参数 始终 为 否 ， 而 且 不 变化 。 由 
此 确定 故障 点 在 左前 门 锁 总 成 上 。 拆 下 左前 门 锁 总 成 ， 经 过 仔细 观察 发 现 ， 左 前 门 锁 总 成 
6202 插 接 器 6V MR (6 通道 棕色 ) 2 端子 上 的 导线 断路 ， 将 该 导线 的 断路 点 修复 后 ， 故 障 被 
彻底 排除 。 

从 图 5-38 中 的 凯旋 轿车 中 控 门 锁 电 路 原理 图 可 知 ， 左 前 门 锁 总 成 6202 插 接 器 6V MR 
(6 通道 柠 色 ) 2 端子 上 导线 6207 的 作用 是 : 将 车 钥匙 转动 左前 门 锁 时 发 出 的 “锁定 ”或 
“解锁 ”中 控 门 锁 的 指令 ， 传 送 到 智能 控制 盒 BSI， 然 后 由 BSI 控制 中 控 门 锁 系统 锁定 或 解 
锁 。 本 案例 中 ， 该 车 的 左前 门 锁 总 成 6202 择 接 器 6V MR 2 端子 上 的 导线 6207 断路 ， 导 致 车 
钥匙 转动 左前 门 锁 时 发 出 的 “锁定 ”或 “解锁 ”中 控 门 锁 的 指令 ， 不 能 传送 到 智能 控制 盒 
BSI， 使 BSI 不 能 控制 中 控 门 锁 系 统 的 锁定 或 解锁 ， 因 此 车 钥匙 只 能 将 左前 门 的 机 械 锁 锁 止 
与 打开 ， 而 对 中 控 门 锁 的 控制 无 效 。 


5-182 ”东风 标致 307 用 遥控 器 锁 门 时 防盗 警报 喇叭 为 何 会 鸣叫 


医 本 站 

















一 辆 东风 标致 307 ， 驾 驶 人 反映 ， 在 用 遥控 器 锁 门 的 时 候 ， 防 盗 警 报 喇叭 会 鸣叫 一 声 ， 
以 前 没有 这 种 状况 。 

接 车 后 首先 测试 了 遥控 需 。 发 现 当 按 下 有 财 锁 键 时 ， 防 盗 警 报 喇 叭 发 出 一 声 “ 哪 ”的 声 
啊 ， 转 向 灯 闪 烁 几 次 后 熄灭 ， 门 锁 也 都 能 够 正常 财 锁 。 在 正常 情况 下 ， 用 遥控 需 锁 门 的 时 
候 ， 防 次 警报 喇叭 是 不 会 鸣叫 的 ， 只 是 转向 灯 闪 烁 几 下 ， 来 提醒 一 下 营 台 人， 防盗 系统 已 经 
接收 到 闭锁 指令 ， 并 做 出 了 相应 的 控制 。 如 果 喇 叭 鸣叫 ， 则 说 明 此 时 的 闭锁 条 件 不 符合 防盗 


























汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 


系统 的 设 定 要 求 。 

连接 故障 诊断 仪 ， 进 入 智能 控制 盒 BSI， 读 取 故 障 码 ， 结 果 显 示 无 故障 码 存在 。 再 读 取 
数据 流 ， 发 现 数据 流 的 第 一 项 是 不 正确 的 〈 见 表 5-1) ， 显 示 屏 上 显示 发 动机 舱 盖 处 于 打开 
状态 。 可 现在 根本 就 没有 打开 发 动机 舱 盖 ， 很 有 可 能 是 发 动机 舱 盖 的 位 置 检测 开关 出 了 问题 
(检测 开关 线路 图 如 图 5-39 所 示 ) 。 打 开发 动机 舱 盖 ， 检 查 检 测 开 关 (此 开关 位 于 右 侧 前 照 
灯 上 方 附近 ) ， 结 果 发 现 此 开关 的 固定 支架 已 经 严重 变形 ， 也 就 是 说 在 这 个 位 置 上 关闭 发 动 
机 舱 盖 的 话 ， 发 动机 舱 盖 是 触 碰 不 到 这 个 开关 的 。 经 询问 驾驶 人 得 知 ， 此 车 的 右前 部 受到 过 
撞击 。 这 样 看 来 ， 就 是 在 上 次 装配 过 程 中 ， 没 有 把 这 个 开关 调整 到 位 ， 才 导致 了 警报 喇叭 鸣 
叫 的 现象 。 于 是 ， 重 新 调整 检测 开关 ， 当 发 动机 舱 盖 关闭 时 ， 显 示 屏 上 显示 发 动机 舱 盖 关闭 
就 可 以 了 。 经 调整 后 试验 ， 故 障 排除 。 再 按 闭 锁 键 时 ， 喇 以 不 再 鸣叫 。 


表 5-1 数据 流 


















































数据 流 项 目 数值 /状态 数据 流 项 目 数值 /状态 
发 动机 舱 盖 打开 锁 - 死 锁 控制 未 激活 
行李 箱 盖 / 尾 门 关闭 行李 箱 盖 打 开 控 制 未 激活 
锁 - 上 锁 控 制 未 激活 右 后 车 门 打开 (CPO) 开关 关闭 
锁 - 开 锁 控 制 未 激活 左 后 车 门 打开 (CPO) 开关 关闭 
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图 5-39 检测 开关 线路 图 





太 S-183 ”东风 标致 307 为 何 遥 控 器 不 起 作用 且 开 天 车 门 锁 
无 效 ” 


一 辆 2008 年 产 东 风 标 致 307 轿车 ， 发 动机 排 量 为 1. 6L。 芍 驶 人 反映 该 车 在 关闭 点 火 开 
关 后 ， 前 照 灯 中 的 近 光 灯 长 亮 ， 遥控 器 不 起 作用 且 开 关 和 车门 锁 无 效 。 

接 车 后 试车 发 现 ， 该 车 在 打开 点 火 开关 后 ， 仪 表 照 明灯 、 安 全 气 宫 指示 灯 及 座 椅 加 热 信 
号 指示 灯 均 长 亮 ， 无 法 起 动 发 动机 。 连 接 故 障 诊断 仪 PP2000 对 车 辆 进行 整体 测试 ， 设 备 显 
示 “ 发 动机 控制 单元 没有 故障 ， 智 能 服务 器 有 多 个 持续 性 故障 ， 安 全 气 吉 控制 单元 与 
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COM2000 未 回答 ”( 图 5-40)。 利 用 故障 诊断 仪 查看 相应 数据 流 ， 发 现 发 动机 控制 单元 处 于 
闭锁 状态 (图 5-41)。 该 车 装备 了 网 络 通 信和 系统 ， 根 据 该 车 的 故障 现象 及 PP2000 的 测试 结 
果 ， 怀 疑 该 车 的 网 络 通信 存在 问题 。 根 据 以 往 的 维修 经 验 ， 很 有 可 能 是 VAN1 网 络 的 问题 。 
于 是 先 检查 了 COM2000 线路 ， 测 量 搭 铁 线 ， 搭 铁 恨 好 ; 测量 供电 线 供电 电压 ， 电 压 为 蓄 电 
池 电 压 ; 测量 2 条 数据 线 的 电压 ， 均 为 2.47V。2 条 数据 线 的 电压 居然 相同 ， 正 常情 况 下 2 
条 数据 线 的 电压 应 该 分 别 是 约 1.50V 和 3.50V。 根据 该 网 络 的 拓扑 图 (图 5-42) 可 知 ， 
VAN1 加 攻 的 和 向 下放 他 和 全 全 们 COM2000 及 雨量 传感器 。 既 然 COM2000 
的 线路 没有 问题 ， 那 么 会 不 会 是 安 os 题 呢 ? 于 是 又 对 安全 和 气 
圳 控制 单元 的 相关 线路 进行 i 但 也 没有 发 现 问题 。 至 此 ， 就 只 有 雨量 传感器 没有 
检查 了 。 
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Ew IE 中 央 开 关 单 元 (BSI) 
LDC917N2X50194103 上 持续 性 故障 ， 没 有 与 安全 气 襄 ECU 的 通讯 。 


ECU 的 配置 和 操作 ， | 中 央 开 关 单 元 (BSI) 
接 控制 单元 进行 测试 这 持续 性 故障 ， 与 转向 柱 顶部 控制 单元 的 通信 。 


[夺目 | 中 央 开关 单元 (BS1) 
站。 插 续 性 放 障 ， 与 发 动机 开关 单元 的 通信 。 


| 中 央 开 关 单 元 (BSI) 
F 持续 性 故障 ， 雨 水 传感器 通讯 。 


及 发 送 堪 答 兰 搞 扫描 汽 活 
铀 喇 1 同步 
钥 虹 2 同步 
发 动机 控制 单元 已 站 镇 
发 送 应 答 革 标记 已 识别 
已 初始 化 信号 换 收 器 姐 号 效 量 
该 取 的 高 顷 爱 控 命令 的 败 重 
BSI 已 配合 





图 5-41 查看 相应 数据 流 
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a) 控 制 单 元 部 分 b) 刊 水 器 部 分 
图 5-42 网 络 的 拓扑 图 





检查 雨量 传 感 需 的 线路 ， 搭 铁 恨 好 ; 测量 其 供电 线路 ， 供 电 电压 为 蓄电池 电压 ; 测量 数 
据 线 ， 发 现 短路 。 经 仔细 观察 ， 发 现 此 车 更 换 过 前 风 窗 玻璃 ， 因 此 重点 检查 了 前 风 窗 玻璃 顶 
部 的 雨量 传感器 线路 。 发 现 该 线路 存在 问题 ， 上 部 的 线路 已 经 露出 铜 丝 ， 将 线路 的 保护 层 打 
开 , 4 条 线 在 同一 部 位 均 有 破损 。 可 以 确定 ， 线 路 短路 就 是 更 换 前 风 窗 玻璃 所 致 。 将 相关 线 
路 修复 后 试车 ， 故 障 排除 。 


A 5-184 ”东风 标致 307 遥控 器 开锁 时 行李 箱 盖 为 何 会 自动 
弹 起 ? 

一 辆 2008 款 东风 标致 307， 配 备 1.6L 发 动机 和 手动 变速 右 ， 行驶 里 程 为 11 万 km。 轰 
怠 人 手 里 只 有 一 把 副 钥 匙 ， 一 直 用 副 钥 匙 开关 和 车门 和 起 动 发 动机 。 配 了 一 把 遥控 器 后 ， 发 
现 用 遥控 带 锁 门 时 ， 和 车 门 都 可 以 上 锁 。 
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但 是 用 遥控 器 开锁 时 ， 会 出 现行 李 箱 盖 MC623 
自动 弹 起 的 现象 6282 
只 是 配 了 一 把 遥控 器 ， 怎 么 会 出 这 样 











的 问题 呢 ? 难道 是 遥控 需 型 号 不 对 吗 ? 连 
接 检 测 仪 ， 读 取 BSI 的 故障 码 ， 没 有 故障 
存在 ， 再 分 析 数 据 流 ， 很 快 就 发 现 了 问 
题 ， 在 行李 箱 盖 开 局 请 求 这 一 栏 始 终 显 示 
“是 ”。 行 李 箱 盖 开 关 电 路 如 图 5-43 所 示 。 

在 按 动 行李 箱 盖 中 间 的 开启 开关 时 ， 











6282 闭合 ， 给 BSI 一 个 搭 铁 信号 ，BSI 收 SLL 
到 此 信号 后 便 控制 行李 箱 盖 电 动机 工作 ， : 开关 相关 电路 





打开 行李 箱 盖 。 此 车 的 问题 应 该 是 6282 








第 五 章 ”韩国 、 法 国 车 系 及 自主 品牌 维修 技能 < 
开局 开关 处 在 常 团 的 状态 造成 的 。 于 是 拆 下 行李 箱 盖 饰 板 ， 拔 掉 开 局 开关 插 接 器 ， 测 得 该 开关 
己 经 处 在 常 通 状 态 ， 手动 闭合 行李 箱 盖 锁 ， 再 用 听 控 右 闭 锁 和 开锁 ,行李 箱 盖 锁 没有 再 次 跳 
开 ， 说 明 问 题 就 出 在 开启 开关 上 。 遥 控 器 开锁 时 ，BSI 收 到 开启 开关 的 一 个 搭 铁 信 号 ， 以 为 要 
开局 行李 箱 盖 ， 便 驱动 行李 箱 盖 电动 机 开启 行李 箱 盖 。 更 换行 李 箱 盖 开启 开关 后 ， 故 障 排 除 。 


5-185 ”东风 标致 307 为 何 用 遥控 器 无 法 锁 门 ? 











一 辆 东风 标致 307 ， 驾 驶 人 反映 ， 在 用 遥控 天 锁 门 的 时 候 ，4 个 车 门 都 无 法 闭锁 ， 锁 上 
后 马上 就 会 反弹 ， 而 且 行李 箱 盖 也 关 不 上 。 
接 车 后 首先 用 帝 控 带 试 验 了 一 下 ， 结 果 和 营 驶 人 所 描述 的 一 样 。 按 一 下 闭锁 键 ，4 个 车 


门 锁 开始 都 能 锁 上 ， 但 锁 上 后 ， 马 上 又 反弹 到 开锁 位 置 。 再 检查 行李 箱 盖 ， 也 关闭 不 上 ， 用 
力 向 下 关 的 时 候 ， 会 明显 地 感觉 到 行李 箱 盖 锁 电动 机 有 动作 的 声音 。 

从 以 上 现象 可 以 看 出 ， 行 李 箱 盖 关 闭 不 上 ， 就 无 法 给 智能 控制 盒 BSI 一 个 行李 箱 盖 关 闭 
的 信和 号。 防盗 系 统 为 了 安全 起 见 便 不 让 4 个 车 门 锁 关闭 ， 警 示 驾 驶 人 ， 目 的 是 让 驾驶 人 发 现 
问题 ， 及 时 到 维修 三 维修 ， 而 不 至 于 丢失 贵重 的 物品 。 

连接 故障 诊断 仪 ， 进 入 智能 
控制 盒 系 统 ， 读 取 故 障 码 ， 结 
没有 故障 码 存储 。 再 读 取 数据 流 ， 
很 快 就 发 现 了 问题 : 显示 屏 上 显 
示 的 是 行李 箱 盖 / 尾 门 一 一 打开 ， 
行李 箱 盖 打 开 控 制 一 一 激活 。 后 
面 的 这 一 项 是 不 对 的 ， 因 为 现在 
根本 就 没有 按 动 行李 箱 盖 的 解锁 
开关 ， 怎 么 会 显示 其 处 于 激活 状 
态 呢 ?于 是 拆 下 行李 箱 关上 的 闭 
饰 板 ， 拔 下 行李 箱 盖 解 锁 开 关 的 
插 接 器 ， 如 图 5-44 所 示 。 用 万 用 
表 测 量 开 关 的 导 通 状态 (此 开关 

















6282 
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结构 很 简单 ， 有 两 个 接线 柱 ， 按 图 5-44 “行李 箱 盖 锁 电路 图 
下 开关 ， 两 个 接线 柱 导 通 ， 松 开 后 
开关 自动 回 位 ， 两 个 接线 柱 断 开 ) ， 测 得 其 处 于 导 通 状态 ， 也 就 是 说 ， 开 关 正 处 于 给 BSI 提供 














开局 行李 箱 盖 信号 的 位 置 ， 这 是 不 对 的 ， 因 为 没有 按 下 开关 的 时 候 ， 这 两 个 接线 柱 是 不 应 该 导 
通 的 。 拆 下 这 个 解锁 开关 ， 发 现 开关 的 顶部 在 按 下 后 不 能 自动 弹 起 回 位 ,已 经 损坏 。 更 换 一 个 
新 的 开关 总 成 后 试验 , 行李 箱 盖 可 以 关闭 ， 车 门 也 能 正常 闭锁 ， 故 障 排 除 。 事 后 告知 各 驶 人 ， 
在 按 动 行李 箱 盖 解 锁 开 关 时 ， 不 要 太 过 用 力 ， 因 为 开关 的 体积 很 小 ， 很 容易 损坏 。 


人 5-186 ”怎样 诊断 奇瑞 东方 之 子 轿 车 中 控 门 锁 故 障 ? 


一 辆 2005 年 产 奇瑞 东方 之 子 轿车 ， 行 驶 里 程 为 18 万 km。 据 驾驶 人 反映 ， 该 车 用 中 控 











汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





开锁 后 ， 又 会 自动 落 锁 。 

首先 确认 故障 现象 确 如 驾驶 人 所 述 。 导 致 此 故障 的 可 能 原因 包括 : 中 控 门 锁 开 关 故 障 、 
相关 线路 存在 短路 现象 ， 以 及 车 身 控 制 单 元 BCM 内 部 故障 。 使 用 故障 诊断 仪 X431 检查 ， 
车 身 控制 单元 BCM 中 无 故障 码 存 储 。 使 用 故障 诊断 仪 的 执行 元 件 功能 进行 动作 测试 。 在 动 
作 测 试 时 ， 中 控 门 锁 可 以 正常 开锁 和 闭锁 。 如 果 使 用 遥控 器 进行 开锁 ， 则 门 锁 不 会 出 现 自动 
落 锁 的 故障 ， 这 说 明 故 障 点 不 在 遥控 系统 ， 而 在 中 控 系 统 中 。 根 据 原 广 电路 图 ， 手 绘 了 中 控 
门 锁 线 路 连接 示意 图 (图 $-45 ) ， 进 一 步 检查 中 控 门 锁 的 开 、 闭 锁 信 号 线 ， 发 现 中 控 闭 锁 信 
号 线 〈 左 前 门 扶 手中 控 开 关 插 接 器 2 号 端子 ) 存在 一 直 搭 铁 的 现象 。 该 线 经 左前 门 线束 中 
插 接 器 A 的 A15 端子 (室内 线束 与 左前 门 线束 插 接 器 ) 后 ， 去 往 BCM 的 PE4/A5S 端子 。 试 
着 断 开 左前 门 线束 插 接 器 A 后 ， 中 控 闭 锁 信 号 线 对 搭 铁 现 象 消失 ， 这 说 明 故 障 在 BCM 的 
PE4/A5S 端子 到 插 接 器 A 之 间 。 连 接 上 插 接 器 A， 再 断 开 BCM 的 PE4 搬 接 器 ， 发 现 搭 铁 现 
象 消失 ,但 更 换 BCM 后 故障 仍然 存在 。 














右前 门 


图 5-45 ”中 控 门 锁 线路 连接 示意 图 





查阅 电路 图 得 知 ， 左 前 门 中 控 开 关 (扶手 )、 左 前 门 钥匙 闭锁 开关 、 右 前 门 中 控 开 关 
(扶手 ) 、 右 前 门 钥匙 闭锁 开关 属于 并 联 状态 。 此 时 ， 断 开 左前 门 中 控 开 关 和 右前 门 中 控 开 
关 ， 再 次 开 闭 中 控 门 锁 ， 发 现 故 障 不 再 出 现 。 闭 回 左 前 中 控 开 关 ， 和 车辆 恢复 正常 。 但 装 回 右 
前 门 中 控 开 关 时 ， 故 障 再 次 出 现 。 更 换 右前 门 中 控 开关 总 成 ， 故 障 彻底 排除 。 


5-187 ”奇瑞 A520 为 何 淋 雨 后 中 控 门 锁 会 自动 开锁 ? 


一 辆 2006 款 奇瑞 A520， 刚 买 第 二 天 ， 车 门 上 锁 后 不 久 会 自动 开锁 。 

接 车 后 路 试 ， 一 切 正常 ， 遥 控 器 也 能 正常 操作 ， 诊 断 仪 显示 一 切 正 常 。 根 据 电 路 图 可 
知 ， 四 门 闭锁 器 电动 机 由 前 ISU 控制 ，D4 黄色 线 控制 LOCK OUT，D5 蓝 色 线 控制 UNLOCK 
OUT。 用 遥控 器 能 正常 操作 ， 说 明 线路 到 前 ISU 间 没 断路 ， 检 测 发 现 线路 也 没有 搭 铁 。 考 虑 
到 该 车 是 新 车 ， 决 定 先 到 配件 库 借 一 个 前 ISU 控制 单元 ， 更 换 后 试车 ， 并 等 等 看 。 

第 二 天 ， 和 驾驶 人 又 来 了 ， 根 据 其 叙述 的 现象 ， 推 测 可 能 是 冰 控 器 被 误 触发 或 有 一 扇 门 没 
关上 ， 导 致 车 门 自动 开锁 。 重 新 检测 一 遍 线 路 和 电器 ， 没 发 现 问题 。 于 是 开始 怀疑 故障 是 否 
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真 的 存在 。 车 在 正常 运行 中 ， 门 锁 也 会 开 ， 这 与 误 触 发 冰 控 需 相 互 和 矛盾 。 带 着 种 种 疑惑 ， 同 
驾驶 人 出 车 , 一 天 下 来 车 门 也 没有 开锁 过 。 晚 上 把 车 按 昨 天 的 样子 放 好 。 半 夜 的 时 候 ， 车门 
开 了 ， 门 内 灯亮 了 。 打 开工 作 灯 ， 发 现 车 旁边 居民 楼 的 二 楼 、 三 楼 上 的 空调 水 一 直 落 到 和 车 前 
风 窗 玻璃 上 ， 并 从 玻璃 流 到 叶子 板 和 A 柱 间 ， 而 两 前 车 门 财 锁 表 的 线路 刚好 经 过 这 里 。 维 
修 思路 串 然 开朗 ， 拆 开 前 门槛 和 挡 板 ， 拉 出 线束 ， 发 现 线束 插头 处 有 水 。 这 时 用 遥控 器 锁 上 
所 有 车 门 ， 往 线束 择 涉 上 淋 水 ， 味 呆 门 锁 又 开 了 ， 故 障 点 终于 找到 了 。 把 左右 前 门 到 驾驶 室 
的 线束 插头 做 防水 处 理 ， 故 障 解决 。 


5-188 ”奇瑞 旗云 轿车 车 门 开 启 指示 灯 因 何 常 亮 ? 


一 辆 2005 年 产 奇瑞 旗云 1. 6L 轿车 ， 搭 载 采用 德尔 福 电子 控制 系统 的 Tritec 型 发 动机 ， 
配备 QR520 型 手动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 10.3 万 km， 驾驶 人 反映 该 车 车 门 开启 指示 灯 常 亮 。 

根据 维修 经 验 ， 引 起 仪表 板 上 和 车门 开启 指示 灯 常 亮 的 原因 包括 : 相关 车 门 的 门 接触 开关 
损坏 ， 常 给 仪表 搭 铁 信号 ; 门 触 信号 上 并 联 的 线路 有 短路 的 地 方 ; 仪表 损坏 。 查 阅 相关 电路 
图 可 知 ， 该 车 4 个 门 触 开关 属于 并 联 状态 。 采 用 这 种 并 联 方式 后 ， 只 要 其 中 的 1 个 车 门 打 
开 ， 仪 表 就 会 显示 车 门 处 于 开启 状态 。 该 车 4 门 接触 开关 并 联 后 ， 又 连接 到 组 合 仪表 和 项 灯 
上 ， 用 于 控制 车 门 开 启 指示 灯 和 项 灯 。 

首先 ， 依 次 取 下 4 个 门 触 开 关 、 仪 表 和 顶灯 ， 用 万 用 表 测量 线路 。 发 现 线路 仍然 有 短路 
的 情况 ， 这 表明 门 触 开关 相关 线路 中 存在 短路 问题 。 门 触 信号 处 于 并 联 状态 ， 若 不 能 将 各 条 
线路 依次 分 隔 开 来 ， 就 需要 对 所 有 涉及 到 的 线束 进行 拆 解 检 查 ， 工 作 量 相当 大 。 根 据 以 往 维 
修 经 验 ， 门 触 开关 信号 线路 节点 (图 5-46) 在 左 A 柱 脚 踏 板 上 方 。 找 到 该 节点 后 ， 依 次 断 
开 各 信号 线路 。 当 断 开 顶灯 控制 线路 时 ， 线 路 搭 铁 现象 消失 。 进 一 步 检查 发 现 ， 之 前 的 维修 
员 安 装 A 柱 饰 板 时 ， 将 顶灯 线束 压 到 了 A 柱 装 饰 板 卡 孔 里 (图 5-47) ， 造 成 顶灯 控制 线 
路 与 A 柱 铁皮 间 短 路 。 在 对 破损 的 线路 进行 处 理 后 试车 ， 故 障 排除 。 




















图 5-46 门 触 开关 信号 线路 节点 图 5-47 顶灯 控制 线路 短路 处 





全 5-189 ”奇瑞 风云 2 为 何不 能 进行 车 门 闭锁 操作 ? 


一 辆 2009 年 产 奇瑞 风云 2 轿车 ， 搭 载 SQR477 型 发 动机 ， 匹 配 QR515 型 手动 变速 器 。 








汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 








驾驶 人 反映 该 车 遥控 器 只 能 解锁 行李 箱 盖 ， 不 能 进行 车 门 闭 锁 操 作 。 

该 车 遥控 信和 号 的 接收 装置 为 BCM (图 5-48)。 同 时 ，BCM 还 对 门 锁 、 玻 璃 升降 器 ， 以 
及 全 车 大 部 分 电器 进行 控制 。 该 车 遥控 器 的 控制 策略 是 : 钥匙 从 点 火 开 关中 拨 出 时 ， 可 以 进 
行 解锁 、 闭 锁 和 行李 箱 盖 开 启 操作 ; 钥匙 插 在 点 火 开 关中 时 ， 为 防止 钥匙 误 锁 在 车 内 ， 只 能 
进行 解锁 和 行李 箱 盖 的 相关 操作 (行李 箱 盖 只 能 在 车 速 小 于 10km/h 时 开启 )。 在 了 解 了 遥 
控 器 的 控制 策略 后 ， 分 析 可 能 的 故障 原因 包括 : 钥匙 行程 开关 (图 5-49) 卡 灌 ; 钥匙 行程 
开关 线路 存在 短路 的 地 方 ; 以 及 BCM 内 部 故障 。 

















图 5-48 BCM 的 安装 位 置 图 5-49 ”钥匙 行程 开关 


首先 利用 故障 诊断 仪 对 BCM 进行 检测 ， 设 备 显 示 系 统 内 无 故障 码 。 接 着 读 取 数 据 流 ， 
发 现 无 论 钥 是 是 否 在 点 火 开 关内 ， 均 显示 钥匙 搬入。 正常 情况 下 ， 当 钥匙 搬入 点 火 开 关 时 ， 
行程 开关 会 向 BCM 发 送 一 个 蓄电池 电源 信号 。 断 开 钥 匙 行程 开关 ， 可 以 人 为 模拟 钥匙 拨 出 
的 状态 。 断 开 钥 是 行程 开关 后 ， 遥 控 器 仍 不 能 闭锁 车 门 ， 表 明 钥 是 行程 开关 没有 故障 。 利 用 
试 灯 检 查 钥 匙 行程 开关 通 往 BCM 的 搬 接 顺 ， 试 灯 不 能 点 亮 。 但 用 万 用 表 测 量 该 端子 ， 有 萤 
电池 电压 。 在 检查 过 程 中 还 发 现 ， 将 试 灯 接 在 钥匙 行程 开关 通 往 BCM 的 信号 线 上 时 ， 居然 
可 以 进行 正常 的 闭锁 和 开锁 操作 。 这 种 情况 更 说 明 ， 钥 是 行程 开关 有 轻微 短路 的 地 方 。 经 询 
问 驾 驶 人 得 知 ， 该 车 是 在 贴 太 阳 膜 后 产生 的 故障 。 

拆 下 A 柱 饰 板 ， 果 然 发 现在 通 往 BCM 的 搬 接 需 内 有 进 水 的 痕迹 。 用 压缩 空气 吹 干 后 试车 ， 
故障 排除 。 此 时 再 测量 钥匙 行程 开关 通 往 BCM 的 信号 线 ， 当 钥匙 拨 出 时 ， 信 和 号 电压 约 为 1V。 

相关 人 员 在 贴膜 时 操作 不 当 ， 导 致 钥匙 行程 开关 通 往 BCM 的 插 接 器 进 水 短路 。 从 而 使 
BCM 误 以 为 一 直 有 钥匙 搬入 点 火 开 关 ， 琐 控 需 只 能 解锁 而 不 能 闭锁 。 




















太 S-190 ” 拿 错 钥匙 为 何 导致 奇瑞 车 防 人 次 锁 死 ? 


一 辆 2006 款 奇瑞 A516 轿车 无 法 起 动 。 

先 用 诊断 仪 对 车 辆 进行 检测 ， 无 故障 码 ， 且 一 切 正 常 。 初 步 检查 发 动机 ， 有 高 压 火 ， 油 
路 压力 为 295kPa， 正 常 。 但 多 次 起 动 都 不 成 功 。 刚 加 的 汽油 在 别 的 车 上 能 使 用 ， 因 此 不 是 
汽油 的 问题 。 再 次 检查 高 压 火 ,没有 了 。 从 其 他 车 拆 下 点 火线 圈 、 凸 轮轴 位 置 传感器 进行 互 
换 ， 都 不 能 起 动 发 动机 。 检 测 车 上 搭 铁 线 ， 主 要 元 件 线 路 都 正常 。 更 换 发 动机 ECU， 经 匹 
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配 后 仍 不 能 起 动 发 动机 。 

车 子 放 在 那里 一 直 未 挪动 。 开 始 有 高 压 火 ， 后 来 没有 。 再 用 诊断 仪 检 测 ， 这 次 有 故障 
码 : B3045 一 一 防盗 LED 灯 断 路 ;B3061 一 一 钥匙 通信 被 干扰 ; B3055 一 一 没有 检测 到 钥匙 。 
根据 诊断 仪 提示 ， 是 钥匙 出 了 问题 。 用 诊断 仪 进行 钥 是 匹配 ， 怎 么 也 不 成 功 ， 怀 疑 钥匙 唱 
在 外 力作 用 下 损坏 。 调 来 备用 钥匙 ， 仍 不 能 成 功 起 动 发 动机 。 

奇瑞 A5 系列 轿车 采用 的 是 第 三 代 防 次 系统 。 其 带 识别 晶片 的 钥匙 由 一 个 固定 编码 和 一 
个 可 变 编码 记忆 防盗 控制 单元 组 成 。 防 盗 系统 通过 在 点 火 开 关上 读 识 线圈 ( 防盗 控制 单元 
的 信和 号 发 送 和 接收 装置 ) ， 来 识别 钥匙 信号 ， 并 与 防盗 控制 单元 的 储存 密码 相互 比较 ， 与 发 
动机 控制 单元 双向 传输 后 ， 控 制 发 动机 的 点 火 和 喷 油 工作 。 当 信号 不 正确 时 ， 发 动机 不 能 起 
动 。 于 是 ， 先 检查 防盗 控制 单元 到 发 动机 控制 单元 间 的 线路 。ECU71 端子 、31 端子 、13 端 
子 分 别 对 应 防盗 控制 单元 的 A8 端子 、A5 端子 、A4 端子 。Al 到 主 熔断 器 ，A2 搭 铁 ，A7 到 
诊断 座 上 的 线 ，A6 空 端子 ， 这 些 线路 正常 。 

根据 原理 分 析 ， 推 断 是 多 次 错误 钥匙 信号 干扰 ， 使 防盗 控制 单元 锁 死 。 更 换 防 盗 控制 单 
元 后 ， 重 新 编程 ， 成 功 起 动 发 动机 。 事 后 再 检查 两 车 的 钥匙 ， 齿 形 十 分 相似 。 两 钥匙 互 换 
后 ,居然 都 能 打开 点 火 开关 。 


5-191 奔腾 为 何 车 身 防盗 喇叭 一 直 鸣 响 ? 


一 辆 2008 年 产 一 汽 奔 腾 轿 车 ， 搭 载 13 型 2.3L 排 量 发 动机 ，FS5A-EL 型 自动 变速 器 ， 
行驶 里 程 为 1.2 万 km。 轰 驶 人 反映 该 车 车 身 防 盗 喇 叭 一 直 鸣 响 ， 只 有 上 断 开 蓄电池 才 可 使 其 
停止 ， 而 且 车 内 有 很 浓 的 电器 件 烧 焦 后 的 糊 味 。 

经 试车 ， 故 障 确 如 敬 驶 人 所 述 。 查 阅 奔腾 电路 图 可 知 ， 车 身 防盗 系统 由 BCM 控制 单元 
控制 ,初步 判断 防盗 系统 异常 鸣 响 是 
BCM 工作 不 正常 引起 。 于 是 拆 下 BCM 
控制 单元 ， 发 现 BCM 外 壳 已 有 烧 刨 
的 痕迹 ， 焦 糊 味 就 是 由 BCM 发 出 的 ， 
但 还 要 进一步 查找 是 何 原因 引起 的 
BCM 烧 蚀 。 首 先 检查 BCM 外 围 线路 。 
该 车 同时 存在 右前 门 门 灯 不 亮 的 故 
障 ， 于 是 拆 开 右前 门 门 灯 检 查 ， 发 现 
门 灯 插 接 器 已 经 脱落 ， 插 接 器 直接 搭 
接 在 一 起 ,造成 短路 ， 致 合 BCM 
烧 蚀 。 

更 换 BCM (图 $-50) 、 右 前 门 门 图 5-50 ”奔腾 车 BCM 控制 单元 
灯 总 成 后 ， 故 障 排除 。 















































全 5-192” 2012 款 奔 腾 B70F 加 装 导 航 后 为 何 胎 压 警告 灯 常 亮 ? 


一 辆 2012 款 奔腾 B70F， 配 备 国 产 ET3 型 1. 8L 排 量 发 动机 ， 行 驶 里 程 为 4000km，VIN 





汽车 中 控 门 锁 与 防盗 系统 维修 必 会 技能 200 问 





码 为 LFPH4ACEOCI1A x x x xxx。 驾驶 人 在 用 车 过 程 中 ， 发 现 仪表 上 的 胎 压 警告 灯亮 起 ， 
来 店 后 进行 检查 ， 用 气压 表 检 查 4 轮胎 压 ， 发 现 都 在 300kPa 之 上 ， 调 整 到 220kPa， 路 试 后 故 
障 灯 并 没有 熄灭 。 随 后 用 诊断 仪 读 取 故 障 码 为 : C1313 一 一 速度 传感器 故障 。 清 除 故 障 码 ， 故 
障 灯 熄 灭 。 但 是 路 试 约 3km， 故 障 灯 又 重新 点 亮 ， 故 障 码 依然 为 C1313 一 一 速度 传感器 故障 。 

2011 款 之 后 的 奔腾 B70， 
在 高 配 车 型 上 装配 了 胎 压 监控 
系统 ， 即 TPMS 系统 。 该 系统 
为 直接 式 的 胎 压 检测 系统 ， 由 
TPMS 模块 及 4 个 轮胎 气压 传 
感 器 构成 ， 接 收 器 集成 在 
TPMS 模块 内 部 ， 如 图 5-51 
所 示 。 

轮胎 气压 传 感 右 安装 在 轮 
辆 上 ， 内 部 装 有 CR2450HR 纽 
扣 电 池 ， 工 作 时 间 大 于 5 年 。 每 个 传感器 上 都 有 一 组 十 进 制 的 10 位 数字 ， 即 传感器 ID 号 。 
胎 压 传感器 以 一 定 的 频率 ， 通 过 无 线 电波 的 方式 ， 将 测 到 的 轮胎 压力 、 温 度 、 电 池 电 量 以 及 
自身 的 ID 发 送 到 TPMS 模块 。 更 换 轮胎 气压 传感器 时 ， 需 要 将 ID 号 写 入 TPMS 模块 里 面 。 
TPMS 模块 通过 4 轮 传感器 不 同 的 ID 号 来 区 分 4 轮 的 位 置 ， 进 行 4 轮换 位 或 更 换 传 感 器 时 ， 
需 通 过 诊断 仪 重新 学 习 ， 否 则 车 轮 的 位 置 与 模块 记忆 的 位 置 就 会 不 一 样 。 

有 的 车 型 在 每 个 车 轮 的 挡 泥 板 内 侧 ， 装 有 一 个 单独 的 接收 天 线 ， 用 来 监控 胎 压 传感器 的 
状态 。 因 此 要 换 位 时 ， 不 需 重 新 学 习 ， 但 成 本 较 高 。 还 有 的 车 型 通过 间接 的 方式 ， 靠 集成 在 
ABS 系统 内 的 程序 来 监测 胎 压 ， 当 某 个 轮胎 的 气压 下 降 后 ， 车 轮 的 滚动 半径 R (从 轮 罗 中 心 
到 地 面 的 距离 ) 会 变 小 ， 但 是 4 个 车 轮 边缘 的 线 速度 V 与 车 速 是 相等 的 ， 根 据 公 式 V=Rx 
角速度 ， 角 速度 就 会 变 大 ， 即 缺 气 的 轮胎 的 转速 ， 相 对 于 其 他 车 轮 就 会 变 大 ， 当 这 个 转速 超 
过 一 定 程 度 时 ， 系 统 就 会 认定 某 个 轮胎 处 于 缺 气 状态 ， 进 而 发 出 报警 信息 。 

再 看 故障 车 辆 ， 其 故障 码 为 : C1313 一 一 速度 传 感 需 故障 ， 通 过 故障 码 含义 分 析 ， 其 与 
速度 信号 有 关 。 胎 压 传 感 器 没有 收集 与 速度 有 关 的 信号 ， 只 有 当 胎 压 传 感 器 检测 到 轮胎 气压 
低 于 25% 的 标准 胎 压 (220kPa) ， 电 池 处 于 低 电压 状态 或 传 感 锅 自身 故障 等 情况 时 ， 才 会 点 
亮 故障 灯 。 于 是 查看 TPMS 模块 电路 图 (图 5$-52) 。 

模块 的 15 号 端子 为 车 速 信号 输入 端 ， 从 仪表 模块 获取 。ABS 单元 将 处 理 过 的 车 速 信号 通过 
动力 CAN 总 线 和 备用 硬 线 传输 到 仪表 ,仪表 处 理 后 通过 硬 线 输送 到 其 他 的 模块 。 用 万 用 表 测 得 
15 号 端子 的 电压 为 0V， 但 是 正常 情况 是 : 当 车 速 为 0 时 ， 且 点 火 开 关 打 开 的 情况 下 ， 此 端子 的 
电压 应 该 为 电源 电压 ， 即 12V; 当 车 速 逐渐 增加 时 ， 电 压 从 12V 逐渐 降低 ， 而 且 波 动 较 快 。 

故障 车 辆 此 端子 电压 无 论 什 么 情况 下 都 是 0V， 测 得 其 对 搭 铁 电阻 为 0.3Q0。 由 此 判断 ， 
此 端子 应 该 是 对 搭 铁 短路 。 查 询 电路 图 得 知 : 这 根 车 速 信号 线 还 经 过 音响 、DHL (大 灯 自 
动 调 平 模块 ) 。 于 是 决定 依次 拔 下 模块 插 接 器 来 寻找 故障 点 。 当 拔 下 导航 (此 车 原装 CD 机 ， 
后 加 装 了 导航 ) 插 接 器 时 ， 此 端子 电压 变 成 11. 7V， 看 来 故障 出 现在 导航 上 。 随 后 更 换 了 一 
个 同型 号 的 导航 机 后 ， 故 障 依旧 ， 看 来 搭 铁 点 不 在 导航 本 身 ， 应 该 在 导航 线束 上 。 通 过 检查 
导航 转 接 线 东 发现. 与 原 车 线束 车 速 信号 端子 对 应 的 线 ， 经 转 接 后 与 导航 的 负极 搭 铁 线 固定 

















图 5-51 轮胎 气压 报警 系统 组 成 示意 图 
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在 了 一 起 ， 如 图 5-53、 图 5-54 所 示 。 
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图 5-52 TPMS 相关 电路 


率 近 倘 号 汕 子 


图 5-53 ”导航 转 接 线束 图 5-54 导航 转 接 线束 插 接 絮 





TPMS 模块 一 直接 收 到 错误 的 车 速 信 号 ， 存 储 了 故障 码 。 随 后 将 车 速 信 号 线 与 搭 铁 线 断 
开 ， 故 障 排除 。 路 试 10km 后 ， 再 没有 出 现 故障 。 如 图 5-55 所 示 ， 将 车 速 信 号 线 与 搭 铁 线 
断 开 。 后 续 回 访 芍 驶 人 ， 没有 再 出 现 故 障 。 
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由 各 比 线 与 搭 铁 断 开 


A 


图 5-55 要 断 开 搭 铁 线 的 位 置 





A $-193 2012 款 奔腾 B70 为 什么 锁 车 后 转向 灯 不 闪 且 无 法 进入 
防盗 状态 ? 


一 辆 2012 款 奔腾 B70， 配 备 国产 ET3 型 2.0L 排 量 发 动机 ，VIN 码 为 LFPH4ACFOC1 
x x x x x x x, 行驶 里 程 为 5000km。 驾 驶 人 反映 该 车 锁 车 时 ， 转 向 灯 有 时 不 内。 

验证 车 辆 故障 时 发 现 ， 将 所 有 车 门 及 行李 箱 盖 关 闭 后 锁 车 ， 门 锁 及 行李 箱 盖 锁 上 锁 ， 转 
向 灯 闪 两 次 。 解 锁 后 ， 门 锁 及 行李 箱 盖 锁 解 锁 ， 转 向 灯 也 闪 两 次 。 此 后 ， 无 论 再 次 按 下 遥控 
器 的 锁 闭 或 开锁 键 ， 只 有 门 锁 及 行李 箱 盖 锁 动作 ， 转 向 灯 不 闪烁 。 知 在 锁 闭 状态 下 ， 非 法 开 
启 车 门 的 话 ， 防 盗 喇 叭 不 会 报警 ， 即 该 车 没有 进入 防盗 报警 状态 。 

2011 款 以 后 的 奔腾 B70 ， 正 常情 况 下 ， 用 遥控 器 锁 车 后 ， 门 锁 及 行李 箱 盖 锁 上 锁 ， 转 
向 灯 闪 一 次 。 解 锁 后 ， 门 锁 及 行李 箱 盖 锁 解锁 ， 转 向 灯 闪 两 次 。 如 果 重 复 对 车 辆 进行 闭锁 或 
解锁 操作 ， 转 向 灯会 伴随 门 锁 的 动作 闪烁 ; 车 辆 锁 止 后 非法 开启 车 辆 时 ， 则 会 触发 防盗 喇叭 
报警 。 

根据 故障 现象 判断 ， 故 障 车 辆 虽然 能 够 锁 止 ， 但 是 无 法 进入 防盗 状态 。 而 且 车 辆 第 一 次 
( 即 重新 关闭 和 车门) 锁 闭 时 ， 转 向 灯 闪 两 次 也 是 错误 的 。 

奔腾 B70 的 门 锁 系 统 控 制 原理 如 下 : 遥控 锁 车 时 ，BCM 监测 四 门 及 行李 箱 盖 是 否 处 于 
关闭 状态 ， 钥 是 是 否 处 于 拔 出 状态 ， 如 果 满 足 这 两 个 条 件 则 执行 门 锁 及 行李 箱 盖 锁 上 锁 动 
作 ， 且 车 辆 准备 进入 防盗 状态 。BCM 继续 监测 4 门 门 锁 位 置 开 关 状 态 和 发 动机 舱 盖 开关 状 
态 ， 以 及 行李 箱 锁 芯 位 置 开 关 状 态 ， 如 果 以 上 开关 均 处 于 关闭 状态 ， 则 BCM 使 转向 灯 闪 烁 
一 次 ， 车 辆 进入 防盗 状态 。 

结合 原理 判断 ， 故 障 车 辆 在 第 一 次 锁 车 后 ， 转 向 灯 闪 两 次 ， 可 能 是 控制 上 有 问题 。 于 是 
先 更 换 了 BCM ， 重 新 匹配 遥控 器 ， 故 障 现 象 没 有 消失 。 看 来 故障 出 在 锁 的 位 置 开 关 ， 或 者 
是 相关 的 线路 上 。 依 照 BCM 相关 电路 1 (图 5$-56) 、BCM 相关 电路 2 (图 5$-57) ， 依 次 进行 
检查 。 
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图 5-56 ”BCM 相关 电路 1 
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图 5-57 BCM 相关 电路 2 
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测量 BCM C3 端子 ， 左 前 门 锁 解 锁 时 对 搭 铁 导 通 ， 闭 锁 时 对 搭 铁 电阻 无 穷 大 ， 正 常 ; 
测量 BCM C7 端子 ， 其 他 门 锁 解锁 时 对 搭 铁 导 通 ， 闭 锁 时 对 搭 铁 电阻 无 穷 大 ， 正 常 ; 
测量 BCM D5 端子 ， 发 动机 舱 盖 打开 时 对 搭 铁 电阻 无 穷 大 ， 闭 锁 时 对 搭 铁 导 通 ， 正 常 ; 
测量 BCM A3 端子 ,行李 箱 盖 锁 无 论处 于 什么 状态 ， 均 对 搭 铁 导 通 ， 故 障 。 看 来 问题 出 
在 了 行李 箱 盖 锁 芯 开 关上 。 拆 掉 行 李 箱 盖 内 衬 后 ， 发 现 锁 必 开关 从 锁 世 上 脱落 ， 如 网 5-58 
所 示 。 将 锁 芯 开关 装 复 后 ， 故 障 排除 。 











a) 故障 状态 b) 正 常 状 态 


图 5-58 行李 箱 盖 锁 芯 开关 





行李 箱 盖 锁 世 开 关 对 车 辆 防盗 的 影响 ， 与 4 门 锁 位 置 开 关 和 发 动机 舱 盖 开关 有 区 别 。 

4 门 锁 位 置 开 关 和 发 动机 舱 盖 开关 都 只 有 两 种 状态 ， 如 果 出 现 异 常 的 情况 ， 锁 车 后 ， 虽 
然 锁 都 动作 ， 但 是 转向 灯 不 闪烁， 车 辆 不 会 进入 防盗 状态 。 车 辆 进入 防盗 状态 后 ， 如 果 4 门 
锁 位 置 开 关 和 发 动机 舱 盖 开关 出 现 异 常 的 话 ， 则 会 触发 防盗 ， 进 入 喇叭 报警 状态 。 

如 图 5-59 所 示 ， 行 李 箱 盖 锁 芯 有 三 种 位 置 : 中 锁 止 位 置 ; 人 中 间 位 置 ; 开锁 位 置 。 
在 位 置 1 和 位 置 2 的 状态 下 ， 锁 芯 开关 处 于 开路 状态 。 位 置 3 时 ， 锁 必 开 关 处 于 导 通 状态 。 
当 锁 忆 处 于 位 置 1 和 位 置 2 时 ， 锁 车 后 车 辆 是 能 够 正常 进入 防盗 状态 的 。 在 防盗 状态 下 ， 如 
果 切 换 到 位 置 3， 则 行李 箱 盖 锁 被 打开 ， 同 时 ， 锁 忌 开 关 处 于 导 通 状态 。BCM 接收 到 A3 端 
子 的 搭 铁 信号 后 ， 使 转向 灯 闪 烁 2 次 ， 车辆 退出 防盗 状态 ,但 是 其 他 门 锁 不 会 执行 开锁 动 
作 。 这 是 正常 车 辆 的 控制 情况 。 故 障 车 在 锁 车 后 ， 锁 芯 开关 脱落 ， 虽 然 行李 箱 盖 锁 没有 动 
作 , 但 BCM 一 直接 收 到 行李 箱 盖 锁 忌 的 搭 铁 信 号 ， 所 以 使 转向 灯 闪 烁 2 次 。 随 后 无 论 操作 
遥控 需 闭 锁 或 者 解锁 ， 转 向 灯 都 不 内 烁 ， 且 车 辆 无 法 进入 防盗 状态 。 














a) 位 置 1 b) 位 置 2 0) 位 置 3 
行李 箱 盖 锁 芯 的 三 个 位 置 
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全 5-194 ”江淮 瑞风 商务 车 中 控 门 锁 为 何 工作 异常 ? 


一 辆 2004 款 瑞风 商务 车 ， 型 号 为 HFC6500A1, 行驶 里 程 为 5.1 万 km， 装配 韩国 现代 
G4JS 2. 4L 发 动机 和 五 速 手 动 变 速 器 。 因 中 控 门 锁 异 常 〈 易 自 锁 ) 而 报修 。 该 车 中 控 门 锁 异 
常 ( 易 自 锁 ) 已 有 很 长 一 段 时 间 ， 近 几 天 故障 现象 更 加 频繁 。 具 体 表现 为 用 后 加 装 的 遥 
探 器 遥控 打开 车 门 门 锁 ， 或 用 钥匙 打开 左前 门 锁 后 ， 在 开启 或 关闭 左 、 碳 前 门 的 瞬间 ， 全 车 
中 控 门 锁 会 全 部 落 锁 。 另 外 ， 有 时 在 点 火 开 关 打 开 至 “ON” 档 ， 或 发 动机 正常 熄火 且 关 闭 
点 火 开 关 的 时 候 ， 中 控 门 锁 也 会 出 现 自 锁 现象 。 

造成 瑞风 车 中 控 门 锁 易 自 锁 故障 的 可 能 因素 有 : 左前 门 或 右前 门 闭锁 器 (俗称 门 锁 电 
动机 ) 失灵 ; 左前 门 或 右前 门 闭锁 器 线路 发 生 断 路 、 短 路 ;， 左 前门 或 右前 门 内 拉手 拉杆 与 
闭锁 器 连 动 拉 杆 互 相干 涉 ; 中 控 门 锁 开 锁 或 闭锁 继电器 失效 ; 后 加 装 的 防盗 遥控 系统 线路 或 
闭锁 器 故障 ; 门 灯 开关 失灵 ; 车 身 控制 器 BCM 故障 等 。 

接 车 后 对 故障 现象 进行 了 验证 ， 关 上 所 有 和 车门， 用 后 加 装 的 防盗 遥控 需 对 全 车 中 控 门 锁 
进行 UnLock 或 Lock 动作 试验 时 ， 全 车 中 控 门 锁 均 能 够 自动 闭锁 与 开锁 。 但 在 用 遥控 器 打开 
全 车 中 控 门 锁 后 几 秒 ， 全 车 中 控 门 锁 就 会 落 锁 (所 谓 的 自 锁 现象 ) ; 然后 打开 左前 门 及 右前 
门 ， 用 手 对 左前 门 及 右前 门 门 锁 按 钮 分 别 进行 上 、 下 动作 试验 ， 全 车 中 控 门 锁 也 都 能 正常 工 
作 。 由 此 可 以 判断 ， 该 车 全 车 门 
锁 闭 锁 器 、 车 身 控 制 单元 BCM 
及 中 控 门 锁 开 锁 继 电器 、 闭 锁 继 
电器 基本 无 异常 。 那 么 ， 为 何 该 
车 中 控 门 锁 还 会 出 现 易 自 锁 现 
象 呢 ? 

考虑 到 该 车 已 使 用 了 多 年 ， 
左 、 右 前 门 线束 出 现 断 路 后 ， 引 
起 线路 之 间 互 相 短 路 而 造成 中 控 
门 锁 易 自 锁 的 可 能 性 比较 大 。 于 
是 ,决定 先 拔 下 位 于 仪表 板 左 下 
侧 三 角 板 内 的 左前 门 与 车 身 相连 A 
接 的 线束 10P、12P 插 接 器 ， 然 图 5-60 左前 门 线束 及 其 择 接 器 
后 从 左前 门 立柱 之 间 抽 出 左前 门 
线束 搬 接 器 ， 对 左前 门 线束 进行 
检查 ， 经 检查 无 异常 。 左 前 门 线束 及 其 插 接 器 如 图 5-60 所 示 。 

在 确认 左前 门 线束 没有 问题 的 情况 下 ， 对 左前 门 线束 进行 包扎 ， 然 后 将 其 复位 。 对 左前 
门 进行 反复 播 晃 ， 并 进行 开 、 关 动作 ， 故 障 现象 并 没有 出 现 。 接 下 来 采用 同样 的 方法 对 右前 
门 进行 动作 试验 ， 中 控 门 锁 易 自 锁 现 象 非常 频繁 ， 反 复 开 、 关 右前 门 10 次 ， 中 控 门 锁 自 动 
落 锁 就 达到 7 次 ， 说 明 故 障 出 在 右前 门 线束 或 闭锁 器 上 的 可 能 性 比较 大 。 拆 下 右前 门 线束 后 
发 现 ， 有 两 根 线 已 处 于 似 断 非 断 的 状态 ， 分 别 为 右前 门 闭锁 器 开关 触 点 的 搭 铁 线 以 及 右前 门 
扬声器 的 音频 信号 线 ， 还 有 一 根 蓝 色 的 线 暴露 在 外 ， 如 图 5-61 所 示 ， 说 明 以 前 右前 门 线束 
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普 维修 过 。 

对 上 述 线束 进行 修复 ， 并 对 其 余 的 每 一 根 线 进 行 反复 检查 ， 确 认 右前 门 线束 每 一 根 线 都 
没有 问题 的 情况 下 再 进行 包扎 。 包 扎 后 ， 将 右前 门 线束 揪 接 器 复位 后 ， 右 前 门 扬声器 恢复 了 
正常 工作 ， 仍 用 同样 的 方法 对 右前 门 进行 开 、 关 试验 ， 故 障 现象 依然 频繁 。 拆 下 右前 门 饰 
板 ， 拔 下 右前 门 闭锁 器 4P 插 接 器 ， 用 同样 的 方法 再 次 来 回 开 、 关 右前 门 ， 故 障 现象 消失 ， 
看 来 故障 出 在 右前 门 闭锁 器 自身 。 更 换 一 新 的 右前 门 闭锁 器 后 ， 该 车 中 控 门 锁 易 自 锁 故 障 彻 
底 排除 。 右 前 门 闭锁 器 及 其 安装 方位 如 图 5-62 所 示 。 
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图 5-61 右前 门 线 束 及 其 插 接 器 图 5-62 右前 门 财 锁 器 “〈 门 锁 
电动 机 ) 及 安装 方位 





5-195 为何 江 淮 宾 局 用 遥控 器 开局 行李 箱 凑 功能 失灵 ? 


一 辆 江淮 宾 悦 ， 驾 驶 人 反映 用 听 控 秦 开 启 行 李 箱 盖 功 能 失灵 。 

该 车 遥控 器 由 车 丑 控制 模块 BCM 控制 。 在 检查 时 发 现 ，BCM 上 有 水 迹 ， 判断 是 车 身 进 
水 ， 积 水 后 影响 BCM 的 正常 工作 ， 造 成 行李 箱 盖 遥 控 开 启 切 能 失效 。 维 修 人 员 把 车 内 的 座 
椅 、 地 毯 拆 掉 ， 能 够 非常 清楚 地 看 到 地 板 积 水 严 重 。 随 后 对 整 车 进行 检查 ， 确 认 积 水 的 原因 
为 A 柱 密 封 不 良 导 致 雨水 渗入 。 

在 A 柱 边缘 饭 金 接触 面 处 重新 打 玻 璃 胶 密 封 。 拆 贷 BCM ， 利 用 风 枪 吹 干 BCM 本 体 及 
接 插 件 。 清 理 干 净 车 喘 积 水 ， 利 用 风 枪 吹 干 。 清 消 并 干燥 原 车 的 地 毯 。 重 新 装配 拆 下 的 
元 件 ， 并 通过 洗车 验证 是 否 仍 有 渗水 迹象 。 经 过 测试 ,行李 箱 盖 遥控 开启 功能 正常 ， 故 
障 排 除 。 


人 5-196 ”江淮 宾 悦 行李 箱 盖 为 何 用 还 控 器 和 手动 开关 都 不 能 
开启 ? 


一 辆 江淮 宾 悦 ， 驾 驶 人 反映 该 车 行李 箱 盖 用 遥控 圳 和 手动 开关 都 不 能 开启 。 
现场 检查 时 ， 发 现行 李 箱 盖 偶 尔 用 手动 开关 可 以 打开 ， 因 此 判定 为 线路 接触 不 展 。 
行李 箱 盖 开 启 电 动机 由 BCM 控制 ， 没 有 熔 丝 和 继电器 ， 因 此 重点 检查 线路 和 插 接 峰 。 
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拔 下 位 于 左 后 尾灯 后 面 的 FR01 插 接 器 ， 检 查 此 处 与 电动 机 间 的 线路 。 发 现 棕色 (电源 ) 线 
有 断路 现象 ， 元 件 位 置 如 图 $- 63 所 示 ， 端 子 图 如 图 5-64 所 示 ， 电 路 如 图 5-65 所 示 。 
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M02 行 李 箱 开 关 M07 行 李 箱 执行 器 
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图 5-63 元件 位 置 图 图 5-64 ”端子 图 


B C M 
后 除 霜 ”行李 箱 盖 开 关 行李 箱 盖 电 动机 ”加油 盖 开 关 加 油 盖 电 动机 
二 一 了 eT 1 
6 3 





而 酒 蓝 开 关 
| 加 油 盖 开关 | 
照明 











® 





图 5-65 BCM 电路 图 


进一步 检查 发 现 ， 行 李 箱 盖 铵 链 处 线束 有 压 痕 。 扒 开 线 束 护 套 ， 发 现 此 处 棕色 线 断 路 。 
重新 接线 并 测试 后 ， 故 障 排除 。 
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5-197 ”2007 款 江 淮 瑞 认 为何 中 控 门 锁 异 常 ? 


一 辆 2007 款 瑞 应 ， 车 型 为 HFC6450M2T SRV， 该 车 因 中 控 门 锁 异 常 报修 。 此 车 装配 
HFC4GA3 型 2. 0L 排 量 发 动机 ，5 速 手动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 8.6 万 km， 发 动机 采用 德尔 福 
MT20U2 管理 系统 。 

接 车 后 ， 对 故障 现象 进行 了 验证 ， 发 现 该 车 用 帝 控 器 或 左前 门 上 的 手动 中 控 门 锁 按 钮 ， 
对 中 控 门 锁 进 行 开 、 闭 锁 控 制 时 ， 全 车 中 控 门 锁 均 能 够 动作 。 但 每 次 在 闭锁 瞬间 ， 全 车 中 控 
门 锁 会 自动 开锁 ， 用 钥匙 进行 锁 门 控 制 也 无 响应 。 

根据 平时 的 维修 经 验 ， 以 及 瑞 认 车 中 控 门 锁 控 制 特点 ， 怀 疑 该 车 车 身 控制 器 BCM 内 部 有 
错误 信号 ， 或 左前 门 上 的 中 控 门 锁 按钮 失 录 ， 或 相关 线路 故障 引起 全 车 中 控 门 锁 无 法 闭锁 。 

本 着 由 简 到 繁 的 原则 对 故障 进行 诊断 。 拆 下 左前 门 饰 板 ， 并 拔 下 中 控 门 锁 按 钮 搬 接 器 及 
电动 门窗 开关 持 接 器 ， 再 用 遥控 器 对 其 进行 验证 ， 故 障 依旧 。 但 全 车 中 控 门 锁 均 能 够 动作 ， 
说 明 全 车 中 控 门 锁 闭 锁 器 及 其 线路 无 异常 。 为 了 尽快 找 出 故障 点 ， 拆 下 仪表 板 左 下 饰 板 及 其 
熔 丝 /继电器 控制 盒 总 成 ， 再 拨 下 左前 门 线束 与 车 身 间 的 线束 插 接 器 ， 再 次 对 故障 进行 验证 ， 
发 现 故 障 消失 。 看 来 故障 出 在 左前 门 线路 或 闭锁 器 相关 联动 机 构 上 。 首 先 检查 左前 门 线束 有 
无 磨 破 、 折 断 所 引起 的 短路 现象 ， 经 仔细 查验 无 异常 。 然 后 拆 下 左前 门 升降 器 总 成 ， 再 对 闭 
锁 器 联动 机 构 进 行 检查 ， 发 现 左前 门 闭 锁 器 与 左前 门 锁 芯 相连 接 的 联动 机 构 上 的 一 卡 扣 已 脱 
落 ， 将 其 复位 后 ， 故 障 排除 。 


全 5-198 ”江淮 瑞风 中 控 门 锁 为 何 容易 自 锁 ? 


一 辆 瑞风 ， 装 配 韩国 原装 G4JS 2. 4L 发 动机 和 五 速 手动 变速 器 ， 行 驶 里 程 为 11.5 万 km， 
因 中 控 门 锁 易 自 锁 报修 。 

据 驾 驶 人 反映 ， 该 车 中 控 门 锁 易 自 锁 故 障 已 出 现 很 长 时 间 了 ， 因 平时 单位 业务 比较 忙 ， 
一 直 没 进 厂 维修 ,但 近 几 天 自 锁 现 象 越 来 越 频繁 。 

根据 驾驶 人 所 反映 的 情况 ， 分 析 可 能 的 故障 原因 有 : 左前 门 或 右前 门 闭锁 器 失灵 ; 左前 
门 或 右前 门 闭 锁 器 线路 发 生 断 路 或 短路 故障 ; 左前 门 或 右前 门 内 拉手 拉杆 与 闭锁 器 连 动 拉杆 
互相 干涉 ; 中 控 门 锁 开 锁 或 闭锁 继电器 失效 ; 后 加 装 的 防盗 遥控 系统 线路 或 闭锁 带 故 障 ; 门 
灯 开 关 失 录 、 和 车 身 控制 模块 (BCM) 故障 等 。 

接 车 后 验证 故障 现象 。 首 先 关 闭 所 有 车 门 ， 再 用 后 加 装 的 防盗 遥控 器 对 全 车 中 控 门 锁 进 
行 UNLOCK (开锁 ) 或 LOCK (闭锁 ) 动作 试验 ， 全 车 锁 均 能 够 自动 闭锁 与 开锁 。 但 在 用 遥 
控 器 打开 全 车 锁 几 秒 后 ， 全 车 锁 会 落 锁 (所 谓 的 自 锁 现 象 ) 。 接 着 打开 左前 门 及 右前 门 ， 用 
手 对 左前 门 及 右前 门 门 锁 按钮 分 别 进行 上 、 下 动作 试验 ， 其 他 几 个 门 锁 均 能 随 之 工作 。 由 此 
可 以 判断 该 车 全 车 门 闭锁 器 、 车 身 BCM 及 中 控 门 锁 开 锁 继电器 、 闭 锁 继电器 基本 无 异常 。 

考虑 到 该 车 已 使 用 了 近 五 年 ， 左 前 门 线束 出 现 断 路 后 ， 引 起 线路 之 间 短 路 ， 从 而 造成 中 
控 门 锁 易 自 锁 的 可 能 性 比较 大 。 于 是 拔 下 左前 门 与 车 身 相连 接线 束 的 10 针 和 12 针 插 接 器 。 
然后 从 左 A 柱 抽 出 左前 门 线束 插 接 器 ， 对 左前 门 线束 (左前 门 与 车 身 相 连接 部 位 ， 橡 胶 软 
管 胶 套 内 ) 进行 检查 ， 发 现 有 4 根 导线 已 折断 ， 分 别 为 左前 电动 门 主 控 开 关 搭 铁 线 ( 黑 
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色 ) ， 左 前 门 闭锁 豆 开 、 闭 锁 信 号 线 〈( 蓝 色 ) ， 电 动 后 视 镜 开关 搭 铁 线 〈 黑 色 ) ， 左 前 门 扬 声 
顺 线 (0. 5 绿 /橙色 ) 。 将 折断 的 4 根 导线 修复 后 ， 对 左前 门 及 右前 门 进行 摇晃 ， 故 障 依旧 。 
在 反复 试验 的 过 程 中 发 现 ， 只 要 将 左前 门 打开 ,用 遥控 融 进 行 开 、 闭 锁 动 作 试 验 ， 故 障 现象 
就 会 消失 。 另 外 还 发 现 ， 在 打开 左前 门 后 ， 左 前 门 灯 及 仪表 板 上 的 开门 指示 灯 不 亮 ， 且 危险 
警告 灯 也 不 闪烁。 将 钥匙 插入 点 火 开 关 时 ， 也 听 不 到 警告 的 门铃 声 。 正 常情 况 下 ， 后 加 装 防 
盗 遥 控 系 统 的 车 辆 ， 打 开车 门 后 ， 危 险 警 告 灯 应 该 不 停 地 闪烁 ， 这 是 因为 防盗 需 主 机 有 一 根 
蓝 色 线 ( 门 控 线 ) 与 左前 门 灯 开关 电路 并 联 。 

根据 上 述 检查 结果 ， 初 步 判 断 为 左前 门 灯 开 关 或 其 线路 可 能 存在 问题 。 拆 下 左前 门 灯 开 
关 固 定 螺栓 ， 发 现 该 螺栓 及 其 螺纹 孔 已 严重 锈蚀 ， 更 换 一 新 的 固定 螺栓 后 ， 故 隐 依 日。 将 左 
前 门 灯 开 关 2 针 捅 接 需 端子 用 一 短 接 线 跨 接 搭 铁 后 ， 左 前 门 灯 及 仪表 板 内 门 指示 灯 点 亮 ， 危 
俏 警 告 灯 开 始 闪烁 ， 插 和 钥匙， 报警 器 开始 报警 ， 看 来 故障 就 在 左前 门 灯 开 关上 ， 换 上 一 只 
新 的 门 灯 开 关 后 试车 ， 上 述 故障 彻底 排除 。 


5-199 捷豹 轿车 信息 显示 屏 为 何 忠 提醒 行李 箱 盖 开 司 ? 


一 辆 2007 年 产 捷豹 XF 轿车 , 行驶 里 程 为 12 万 km。 驾 驶 人 反映 该 车 信息 显示 屏 上 总 是 
提醒 行李 箱 盖 开 启 ， 但 每 次 下 车 查看 都 未 发 现 异 常 。 

检测 车 身 控制 单元 ， 未 发 现 故 障 
码 。 操 作 行李 箱 盖 锁 ， 锁具 功能 
常 。 拆 下 行李 箱 内 饰 ， 找 到 行李 箱 盖 
锁 电 动机 (图 5-66)， 并 断 开 其 插 接 
器 。 该 电动 机 处 于 锁 止 位 置 时 ， 其 内 
部 的 微 动 开 关 应 处 于 闭合 ， 反 之 则 断 
开 。 测 量 微 动 开关 的 功能 ， 正 常 。 将 
线束 侧 对 应 微 动 开关 的 2 个 插 孔 跨 
接 ， 信 息 显 示 屏 上 仍然 提示 行李 箱 
盖 开 启 。 测 量 插 接 器 线束 侧 的 电压 ， 图 5-66 ”行李 箱 盖 锁 电动 机 的 位 置 
发 现 微 动 开关 的 输入 端 无 电压 。 

查阅 行李 箱 盖 锁 电 动机 的 电路 
图 (图 5-67)， 微 动 开关 的 输入 端 连接 中 央 接 线 盒 的 C0586-10 端子 。 断 开 中 央 接 线 盒 的 插 
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图 5-67 锁 电动 机 部 分 的 电路 图 
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接 器 ， 发 现 C0586- 10 端子 的 搬 针 接 触 不 良 。 修 复 搬 接 器 ， 故 障 排 除 。 


A 5$-200 怎样 诊断 与 排除 保时捷 卡宴 无 钥匙 进入 系统 故障 ? 


锁 功 能 正常 ， 但 无 钥匙 进入 系统 不 起 作用 。 

保时捷 无 钥匙 进入 系统 是 将 射频 识别 ( RFID) 装置 集成 在 车 钥匙 中 ， 当 驾驶 人 携带 车 
钥匙 来 到 车 旁 ， 只 要 用 手 接近 车 门 拉手 (图 5-68) 即 可 激活 车 内 的 RFID 系统 。 此 时 RFID 
收发 器 会 扫描 车 辆 周围 区 域 ， 以 识别 、 寻 找 钥 匙 RFID 芯片 中 的 特定 ID 代码 。 一 旦 找到 ， 
收发 器 会 通过 安全 算法 确定 该 芯片 的 合法 性 并 决定 是 否 打开 车 门 。 一 旦 驾驶 人 身份 得 到 确 
认 ， 系 统 会 验证 钥匙 是 否 在 车 内 ， 如 果 在 的 话 ， 只 需 按 一 下 起 动 按 钮 即 可 起 动车 辆 。 当 驾驶 
人 携带 车 钥匙 离开 车 辆 时 ， 车 门 及 转向 盘 会 自动 上 锁 ， 车 窗 自动 升 起 ， 车 辆 进入 防盗 警戒 状 
态 。 该 系统 与 传统 的 遥控 防盗 系统 并 用 。 


图 5-68 ”无 钥匙 进入 系统 的 功能 








维修 人 员 接 车 后 对 和 车辆 进行 基本 检查 ， 当 携带 车 钥匙 ， 用 手 拉动 驾驶 人 侧 车 门 拉手 时 ， 
车 门 无 开启 迹象 ， 再 拉动 其 他 三 个 车 门 也 是 同样 情况 。 将 车 辆 停 在 车 间 故 障 诊断 工 位 ， 保 证 
对 外 界 干扰 信号 的 有 效 隔离 ， 试 验 该 功能 ， 故 障 现象 仍然 存在 。 

用 故障 诊断 仪 PIWIS Tester 检测 无 钥匙 进入 系统 控制 单元 ( Kessy ) ， 发 现 一 个 故障 码 : 
0183 一 一 内 部 天 线 故 障 ， 当 前 存在 。 由 于 此 前 有 多 辆 同类 型 车 出 现 此 故障 ， 故 障 点 均 为 行李 
箱 内 部 天 线 故 障 。 因 此 ， 首 先 将 行李 箱 内 部 天 线 进 行 了 蔡 换 ， 试 车 发 现 ， 此 时 无 钥匙 进入 系 
统 功能 正常 。 但 奇怪 的 是 ， 再 将 旧 天 线 换 回 后 ， 此 功能 仍然 正常 。 清 除 故 障 码 后 路 试 ， 故 障 
现象 未 再 出 现 ， 这 样 只 得 让 四 驶 人 在 使 用 中 继续 观察 。 

几 天 后 故障 再 次 出 现 。 用 故障 诊断 仪 进入 输入 信号 测量 ， 读 取 近 程 车 门 拉手 传 感 句 数 
据 ， 当 手 接近 车 门 拉手 时 ， 均 显示 “未 起 动 ”( 几 5$-69) 。 正 常情 况 下 ， 当 手 接近 车 门 拉手 
时 ， 应 显示 “已 起 动 "。 而 观察 其 他 测试 项 目 可 以 看 出 ， 钥 匙 密码、Kessy 电源 和 敬 驶 人 侧 
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车 门 电源 传感器 均 为 正常 。 为 确定 Kessy 的 供电 情况 ， 又 将 其 拆 下 ， 在 加 有 模拟 负载 的 前 提 
下 测量 了 电源 电压 ， 结 果 完 全 正常 。 这 样 故障 范围 就 指向 了 内 部 天 线 和 Kessy。 


和 i 
如 观 册 车 门 色 手 ”| ”未 局 到 





| 胃 题 身份 验证 正常 
时 源 电 奈 《 需 子 30sv) 
电源 优 感 器 ( 近 程 ) 驾驶 员 侧 车 门 


图 5-69 ”故障 诊断 仪 测量 输入 信号 








测量 中 央 控 制 全 前 、 后 天 线 及 行李 箱 天 线 阻 值 ， 均 为 70， 阻 值 正常 。 为 慎重 起 见 ， 将 
全 部 内 部 天 线 蔡 换 后 ， 试 验 该 功能 ， 故 障 依旧 。 至 此 ， 故 障 点 就 集中 在 Kessy 上 了 。 

按 维修 手册 要 求 更 换 了 Kessy， 锁 车 Smin 后 试车 ， 发 现 无 钥匙 进入 功能 仍 无 效 ， 遥 控 央 
开锁 键 与 锁 止 键 功能 相反 ， 起 动机 不 工作 。 用 故障 诊断 仪 进入 设 定 /控制 单元 学 习 功 能 ， 将 
车 钥匙 与 Kessy 进行 匹配 ,匹配 成 功 后 ， 无 钥匙 进入 功能 及 遥控 天 按键 恢复 正常 。 答 试 起 动 
发 动机 ， 发 动机 起 动 后 立即 熄火 ， 再 次 起 动 无 反应 。 

用 故障 诊断 仪 读 取 发 动机 控制 单元 (DME) 故障 存储 器 ， 故 障 码 : 0513 一 一 防盗 系统 
钥匙 不 正确 ， 当 前 存在 。 巾 引导 性 故障 查询 得 知 ， 这 可 能 是 DME 中 的 防盗 锁 止 程序 不 正确 。 
用 故障 诊断 仪 进入 DME ， 执 行 防盗 编程 〈 需 用 三家 授权 的 防盗 码 ) ， 然 后 起 动 发 动机 ， 发 动 
机 顺利 起 动 。 跟 踪 回 访 该 车 驾驶 人 ， 此 故障 未 再 出 现 ， 至 此 故障 彻底 排除 。 
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